
ZMLUVNÉ STRANY 
 
Objednávateľ: SLOVENSKÁ  REPUBLIKA 
 zastúpená Ministerstvom financií Slovenskej republiky 
 Štefanovičova 5 
 P.O. Box  82 
 817 82 Bratislava 
 
Zastúpený :   PaedDr. Ingrid Šikulajová 
    vedúca sluţobného úradu 
     
Bankové spojenie :  Štátna pokladnica 
Číslo účtu :   7000001400/8180  
              
IČO :    00 151 742 
IČ DPH:    nie je platiteľom DPH 
    
Vybavuje:       
  

(ďalej len „objednávateľ“ 
 
Dodávateľ: TEMPEST a.s. 
  Galvaniho 17/B, 821 04 Bratislava 
  
Zastúpený:  Ing. Roman Kriško 
  člen predstavenstva 
Vybavuje: Aurel Medo, splnomocnenec 
IČO:   
IČ DPH:    
Bankové spojenie:  
    
zapísaný v registri :   Okresného súdu Bratislava I, oddiel Sa 
Vloţka číslo:    3771/B 
(ďalej len „dodávateľ“) 
 

 
 

Táto zmluva sa uzatvára ako výsledok verejnej súťaţe podľa § 45 zákona č. 25/2006 Z. z. o verejnom 
obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov a podľa  
§ 409  a nasl. Obchodného zákonníka 
 
 

Článok I. 
PREDMET ZMLUVY 

   

1.1  Predmetom tejto zmluvy je dodávka softvérových licencií HP SM v 9.2 pre potreby projektu 
ITSM2 pre Daňové riaditeľstvo SR a Colné riaditeľstvo SR s jednoročnou štandardnou technickou 

podporou. Druh, mnoţstvo a špecifikácia licencií je uvedená v prílohe č.1  tejto zmluvy.  
 

 

1.2   Objednávateľ sa zaväzuje zaplatiť za predmet zmluvy cenu uvedenú v článku II. tejto zmluvy.  
 
1.3 Dodávateľ v mene výrobcu sa zaväzuje poskytovať štandardné sluţby technickej podpory počas 

obdobia jedného roka. 
 



 
Článok II. 

CENA 
  

2.1 Cena za predmet zmluvy je stanovená dohodou v zmysle zákona č.18/1996 Z.z. o cenách v znení 
neskorších predpisov vo výške:  

 

Cena bez DPH:  592 928,01 EUR 
DPH 20%:  118 585,61 EUR 
Cena s DPH:  711 513,62 EUR 

            
 

2.2 V dohodnutej zmluvnej cene sú zahrnuté všetky náklady dodávateľa súvisiace so splnením 

predmetu zmluvy, vrátane jednoročnej štandardnej technickej podpory a sluţieb spojených 
s dodaním predmetu zmluvy na miesto plnenia. 

 
2.3 Cena uvedená v bode 2.1 je konečnou cenou za predmet zmluvy. Cenu podľa bodu 2.1 je moţné 

zvýšiť, prípadne zníţiť len v rozsahu zodpovedajúcom zmene sadzby DPH vzťahujúcej sa na 
predmet zmluvy. 

 

Článok III. 
TERMÍNY A SPÔSOB PLNENIA PREDMETU ZMLUVY  

 
3.1 Dodávateľ a Objednávateľ vyhlasujú, ţe sú oprávnení túto Zmluvu uzatvoriť a riadne a včas plniť 

záväzky v nej obsiahnuté. 
 
3.2 Licencie v rozsahu podľa tejto zmluvy poskytuje Dodávateľ na dobu trvania autorských práv podľa 

Autorského zákona.  
 

3.3 Dodávateľ sa zaväzuje dodať licencie  Objednávateľovi v rozsahu uvedenom v článku I., bod 1.1 
do 10 dní od  nadobudnutia účinnosti zmluvy, a to v mnoţstve, druhu a v špecifikácii, uvedenej 
v objednávke. Štandardnú technickú podporu bude Dodávateľ poskytovať 1 rok odo dňa prevzatia 
dodaných licencií.  

 

3.4  Miestom dodania licencií je sídlo Objednávateľa, čo bude potvrdené oprávnenými zástupcami 
Objednávateľa a Dodávateľa v preberacom / akceptačnom protokole. Vzor preberacieho / 
akceptačného protokolu je uvedený v prílohe č. 2 tejto zmluvy. 

3.5  Oprávnenou osobou objednávateľa na prevzatie predmetu zmluvy a podpísanie preberacieho / 
akceptačného protokolu je  riaditeľ odboru informatiky alebo osoba ním poverená. Preberací 
protokol bude podpísaný aj oprávneným zástupcom Dodávateľa, ktorým je Aurel Medo .  

 
3.6   Na poskytnuté licencie sa vzťahuje záruka v trvaní 24 mesiacov odo dňa ich prevzatia.  
 
3.7    Dodávateľ zodpovedá za to, ţe dodané licencie sú bez právnych vád a ţe softvér bude spĺňať 

poţiadavky stanovené Objednávateľom. 
 
3.8      Počas záručnej doby sa Dodávateľ zaväzuje vadu značkového Softvéru opraviť, alebo taký softvér 

vymeniť na vlastné náklady. 
 
3.9      Dodávateľ týmto výslovne súhlasí, ţe objednávateľ je oprávnený softvérové licencie poskytnúť ako 

sublicenciu svojím podriadeným organizáciám. Udelenie tohto súhlasu je v cene licencií podľa 
článku II. tejto zmluvy. 

 
 



 
Článok IV. 

PLATOBNÉ PODMIENKY 
   

4.1 Právo na zaplatenie zmluvnej ceny podľa článku II. tejto zmluvy, vznikne dodávateľovi  podpísaním 
preberacieho / akceptačného protokolu, spôsobom a v mieste plnenia podľa tejto zmluvy. Platba 
bude vykonaná na základe faktúry vystavenej dodávateľom. Faktúra bude vystavená v súlade so 
zákonom 222/2004 Z.z. o DPH. 

 
4.2 Platba bude realizovaná po podpísaní preberacieho / akceptačného protokolu oprávnenými 

zástupcami Objednávateľa a Dodávateľa  licencií. Uvedené dokumenty budú súčasťou faktúry 
predloţenej dodávateľom. 

 
4.3  Objednávateľ uhradí len kompletnú faktúru  do 30 dní od jej doručenia do podateľne 

Objednávateľa.  Pre tento účel sa za deň úhrady faktúry povaţuje dátum odpísania  zaplatenej 
sumy z účtu Objednávateľa. 

 
4.4 Faktúra Dodávateľa musí obsahovať najmä: 
  - označenie faktúry a jej číslo 
  - názov a sídlo Objednávateľa a Dodávateľa 
  - deň vystavenia a deň jej odoslania  

- názov banky a číslo účtu, na ktorý má byť platba realizovaná 
  - špecifikáciu predmetu fakturácie 
  - ceny za jednotlivé poloţky bez DPH 
  - náleţitosti DPH 
  - celkovú cenu za splnenú časť predmetu zmluvy 
  - číslo zmluvy Objednávateľa 

 
4.5 Objednávateľ je oprávnený vrátiť Dodávateľovi bez zaplatenia faktúru, ktorá neobsahuje všetky 

náleţitosti podľa bodu 4.4. Oprávneným vrátením faktúry prestáva plynúť doba jej splatnosti. Nová 
30-dňová lehota splatnosti začína plynúť odo dňa doručenia opravenej faktúry. Objednávateľ 
uvedie dôvody vrátenia takejto faktúry. 

 
 

Článok V. 
SANKCIE A ÚROKY Z OMEŠKANIA A NÁHRADA ŠKODY 

 
 

5.1  V prípade, ţe Dodávateľ nedodrţí termín plnenia, dohodnutý v tejto zmluve, uhradí 
Objednávateľovi zmluvnú pokutu vo výške 0,05% z fakturovanej ceny  za kaţdý deň omeškania.  

 
 

5.2  V prípade omeškania Objednávateľa s úhradou faktúry uhradí tento Dodávateľovi úrok 
z omeškania vo výške 0,05 % z neuhradenej sumy za kaţdý deň omeškania. 

 
5.3 Dodávateľ zodpovedá za vzniknutú škodu, ktorá vznikne Objednávateľovi ako  dôsledok chybnej 

funkcionality softvéru, nefunkčnosti softvéru, právnych vád softvéru  a/alebo neposkytnutia sluţieb 
štandardnej technickej podpory riadne a včas. 

 
5.4  Zmluvné pokuty a sankcie dohodnuté touto zmluvou hradí povinná strana nezávisle na tom, či 

a v akej výške vznikne druhej strane škoda. Základom pre výpočet pokuty sú ceny bez DPH.  
 

5.5  Dohodnuté zmluvné pokuty a sankcie uhradí povinná strana strane oprávnenej do 30 dní odo dňa 
ich uplatnenia na základe riadne vystavenej faktúry. 

 



5.6    Ţiadna zo zmluvných strán nie je zodpovedná za omeškanie spôsobené okolnosťami vylučujúcimi 
zodpovednosť. Za okolnosti vylučujúce zodpovednosť sa povaţuje prekáţka, ktorá nastala 
nezávisle na vôli povinnej zmluvnej strany a bráni jej v splnení jej povinností, ak nie je moţné 
rozumne predpokladať, ţe by povinná strana túto prekáţku alebo jej následky odvrátila alebo 
prekonala a ďalej, ţe by v dobe vzniku prekáţku predvídala. Zodpovednosť nevylučuje prekáţka, 
ktorá vznikla najprv v dobe, keď povinná strana bola v oneskorení s plnením svojej povinnosti 
alebo vznikla z jej hospodárskych pomerov. Účinky vylučujúce zodpovednosť sú obmedzené len na 
dobu, pokiaľ trvá prekáţka, s ktorou sú tieto povinnosti spojené.  

 
 

 
Článok VI. 

 TRVANIE, VÝPOVEĎ, ODSTÚPENIE OD ZMLUVY A ÚHRADA SÚVISIACÍCH NÁKLADOV 

   
6.1  Táto zmluva spolu s jej prílohami nadobúda platnosť dňom jej podpisu oprávnenými zástupcami 

oboch zmluvných strán a účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri 
zmlúv.. 

 

6.2 Táto zmluva sa uzatvára na dobu určitú do doby ukončenia poskytovania štandardnej technickej 
podpory. Licencie, poskytnuté na základe tejto doby sú poskytnuté na dobu trvania autorských práv 
podľa Autorského zákona..  

 
6.3 Dodávateľ je oprávnený odstúpiť od tejto Zmluvy len v prípade jej podstatného porušenia  

Objednávateľom, a to dňom uvedenom v oznámení  o odstúpení.. Podstatným porušením Zmluvy 
sa pre tento prípad rozumie, ak Objednávateľ i napriek písomnému upozorneniu zo strany 
Dodávateľa a stanoveniu primeraného dodatočného termínu na plnenie je v omeškaní s úhradou 
ceny za dodanie licencií  podľa tejto Zmluvy dlhšie neţ 30 dní. 

 
6.4     Dodávateľ je oprávnený túto zmluvu vypovedať, ak Objednávateľ porušuje povinnosti, týkajúce sa 

uţívania software. V tomto prípade predstavuje výpovedná doba jeden mesiac a začína plynúť 
prvým dňom mesiaca nasledujúceho po doručení písomnej výpovede.  

    
6.5   Objednávateľ je oprávnený od tejto zmluvy odstúpiť len v prípade podstatného porušenia tejto 

Zmluvy Dodávateľom, a to dňom uvedenom v oznámení  o odstúpení.. Podstatným porušením 
Zmluvy sa pre tento prípad rozumie, ak Dodávateľ i napriek písomnému upozorneniu zo strany 
Objednávateľa a stanoveniu primeraného dodatočného termínu na plnenie je v omeškaní 
s dodaním licencií  podľa tejto Zmluvy dlhšie neţ 30 dní. 

 
6.6 Objednávateľ je oprávnený vypovedať  túto Zmluvu bez uvedenia dôvodu počas jednoročného 

obdobia poskytovania štandardnej technickej podpory a počas plynutia záručnej doby 
v jednomesačnej výpovednej lehote, ktorá začína plynúť prvým dňom  mesiaca nasledujúceho od 
jej doručenia druhej zmluvnej strane, ak Dodávateľ neposkytuje podporu, resp. neodstránil vady 
softvéru riadne a včas, s tým, ţe vrátenie   riadne a včas  poskytnutého plnenia  Dodávateľom  je 
výslovne vylúčené. Odstúpením od zmluvy alebo jej  vypovedaním ostávajú zachované všetky 
práva Objednávateľa súvisiace s nadobudnutím licencie. 

 
6.7  Nedodrţanie záväzku splnenia predmetu zmluvy v termíne uvedenom v článku III. a rozsahu 

uvedenom v Prílohe č.1 tejto zmluvy vinou Dodávateľa, budú povaţovať zmluvné strany za 
podstatné porušenie zmluvného vzťahu v zmysle § 345, odsek 2 Obchodného zákonníka.  

  
6.8  Zmluvná strana je oprávnená okamţite odstúpiť od tejto zmluvy v prípade, ak sa pre druhú 

zmluvnú stranu stalo splnenie podstatných zmluvných povinností nemoţným. 
 

6.9 Zmluvná strana, ktorá od zmluvy odstúpila  má právo na úhradu preukázateľných nákladov 
vzniknutých v súvislosti s plnením zmluvy do dňa odstúpenia od zmluvy. 



Článok  VII. 
ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 

       
 

7.1  Zmeny a doplnky tejto zmluvy je moţno vykonávať iba formou písomnej dohody zmluvných strán, 
ak nie je ustanovené inak. 

 
7.2 Pokiaľ by sa ktorékoľvek ustanovenie vyplývajúce z tejto Zmluvy ukázalo ako neplatné či 

nevymáhateľné alebo sa takým počas trvania účinnosti tejto Zmluvy stalo, tak takáto skutočnosť 
nespôsobí neplatnosť ani nevymáhateľnosť ostatných ustanovení tejto Zmluvy, ak z donucujúcich 
ustanovení právnych predpisov nevyplýva inak. Zmluvné strany sa zaväzujú také ustanovenie 
nahradiť platným a vymáhateľným ustanovením, ktoré je svojím obsahom najbliţšie účelu 
neplatného či nevymáhateľného ustanovenia. 

 

7.3  Ak nie je dohodnuté v tejto zmluve inak, riadia sa právne vzťahy z nej vyplývajúce a vznikajúce 
ustanoveniami Obchodného zákonníka a súvisiacimi všeobecne záväznými právnymi predpismi 
Slovenskej republiky.  

 
7.4 Všetky spory zo zmluvy budú podľa dohody obidvoch zmluvných strán riešiť príslušné súdy 

Slovenskej republiky. 
 
7.5 Všetky práva a povinnosti vyplývajúce z tejto Zmluvy prechádzajú, pokiaľ to povaha týchto práv a 

povinností nevylučuje, na právnych nástupcov zmluvných strán. 
 

7.6 Táto zmluva je vypracovaná v 4 vyhotoveniach, z ktorých dve vyhotovenie obdrţí Objednávateľ 
a dve vyhotovenia Dodávateľ. 

 

 

7.7     Neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy je: Príloha č. 1 – Špecifikácia softvérových produktov 
a príloha č. 2 – Vzor preberacieho/akceptačného protokolu. 

 
7.8 Táto zmluva je platná dňom jej podpísania oboma zmluvnými stranami a účinná dňom 

nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv vedenom Úradom vlády SR. 
Dodávateľ dáva Objednávateľovi výslovný súhlas so zverejnením zmluvy, vrátane všetkých príloh a 
jej prípadných dodatkov na webovom sídle Objednávateľa, v Centrálnom registri zmlúv vedenom 
Úradom vlády SR alebo v inom registri určenom zákonom. 

 

 
Zmluvné strany vyhlasujú, že táto Zmluva je prejavom ich pravej a slobodnej vôle a na dôkaz 

dohody o všetkých článkoch tejto Zmluvy pripojujú svoje podpisy. 
 
 
V Bratislave dňa      V Bratislave dňa 
 
 
Za dodávateľa    Za objednávateľa 
 
 
 
_______________________________       ____________________________ 
  Ing. Roman Kriško            PaedDr. Ingrid Šikulajová,  
  Člen predstavenstva     vedúca sluţobného úradu 

 
 

 
 



Príloha č. 1 
 

Špecifikácia softvérových produktov 
 

SÚPIS LICENCIÍ 

 
 
Ponukový cenník zo dňa :  24.01.2012 
 
Názov produktu Cena za kus s 

DPH v € 
Výška DPH % Počet ks Celková cena s 

DPH v € 

HP SM Foundation Flt Usr SW E-LTU                894,71 €  20% 80            71 576,80 €  

HP SM Foundation Nmd Usr SW  E-LTU                445,79 €  20% 10              4 457,90 €  

HP SM Help Desk Flt Usr SW E-LTU             4 474,58 €  20% 80          357 966,40 €  

HP SM Help Desk Nmd Usr SW E-LTU             2 229,98 €  20% 10            22 299,80 €  

HP IT Change Mgmt Suite Flt Usr SW E-LTU             4 474,58 €  20% 20            89 491,60 €  

HP IT Change Mgmt Suite Flt Nmd Usr SW E-LTU             2 229,98 €  20% 10            22 299,80 €  

HP SM SLM Flt Usr SW E-LTU             4 474,58 €  20% 20            89 491,60 €  

HP SM SLM Nmd Usr SW E-LTU             2 229,98 €  20% 10            22 299,80 €  

HP SM Server SW E-LTU           12 635,53 €  20% 2            25 271,06 €  

HP SM 9.30 English SW E-Media                360,18 €  20% 1                 360,18 €  

HP Cnct Microsoft SCCM 10 Usrs SW E-LTU             5 998,68 €  20% 1              5 998,68 €  

Celková cena za predmet zákazky  s  DPH                711 513,62 €  

 
 
 
 
  



Príloha č. 2  

 Vzor preberacieho / akceptačného protokolu 
 

Zmluvné strany 
 

 1. Objednávateľ:   SLOVENSKÁ REPUBLIKA 
zastúpená Ministerstvom financií Slovenskej republiky 

  Sídlo:     Štefanovičova 5, 817 82 Bratislava          
  IČO:    00 151 742 
   
 2.  Dodávateľ:   TEMPEST a.s. 
 
  Sídlo:     Galvaniho 17/B, 821 04 Bratislava  
  IČO:      

 

potvrdzujú dodanie a prevzatie nevýlučných a neprenosných licencií pre potreby projektu ITSM2 pre Daňové 
riaditeľstvo SR a Colné riaditeľstvo SR s jednoročnou štandardnou technickou podporou. 

 
Predmet dodania 

 
 

HP SM Foundation Flt Usr SW LTU alebo ekvivalent 
 

80 ks 

HP SM Foundation Nmd Usr SW LTU alebo ekvivalent 
 

10 ks 

HP SM Help Desk Flt Usr SW LTU alebo ekvivalent 
 

80 ks 

HP SM Help Desk Nmd Usr SW LTU alebo ekvivalent 
 

10 ks 

HP SM Change Mgmt Flt Usr SW LTU alebo ekvivalent 
 

20 ks 

HP SM Change Mgmt Nmd Usr SW LTU alebo ekvivalent 
 

10 ks 

HP SM SLM Flt Usr SW LTU alebo ekvivalent 
 

20 ks 

HP SM SLM Nmd Usr SW LTU alebo ekvivalent 
 

10 ks 

HP SM Server SW LTU alebo ekvivalent 
 

2 ks 

HP SM 9.20 English SW Media alebo ekvivalent 
 

1 ks 

HP Cnct Microsoft SCCM Usr SW LTU alebo ekvivalent 1 ks 

 
 

 
Objednávateľ prevzal predmet dodania a Dodávateľ sa zaväzuje poskytovať Objednávateľovi po dobu jedného 
roka sluţby technickej podpory. 
 
 
Bratislava, dňa …………………… 

 
          Za dodávateľa: Za objednávateľa: 

 
        ------------------------------ ------------------------------ 

 


