ZMLUVA
o poskytovani sluZieb ditového pripojenia
( uzavretd podl'a § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika )

Zmluvné strany:

1.

2.

Nazov organizacie: Nirodny ustav detskych chordb

Sidlo organizacie: Limbova 1, 833 40 Bratislava

étatutémy organ: MUDr. Peter Bartori, riaditel’

ICO: 00 607 231

DIC : 2020848368

IC DPH: SK 2020848368

Bankové spojenie:

IBAN:

Zriadeny: Zriad'ovacou listinou zo diia 18.12.1990, £&j. 1841/1990-A/1I1-2

s téinnost'ou od 1.1.1991 v zneni neskor$ich rozhodnuti
Kontaktna osoba:
e-mail;
tel::
(dalej len ,,Objednavatel™)

Nazov: SWAN, a.s.
Sidlo: Landererova 12, 811 09, Bratislava — mestska Cast’ Staré mesto
Statutarny organ: Ing. Juraj Ondri$ - Predseda predstavenstva
Ing. Miroslav Stre¢ansky - Podpredseda predstavenstva
Ing. Ivan Vavrik - Clen predstavenstva
1CO: 35 680202
IC DPH: SK2020324317
DIC: 2020324317
Bankové spojenie:
Zapis: Obchodny register Mestského sudu Bratislava I, Vlozka &islo:
2958/B
Kontaktna osoba:
e-mail:
tel::

(d’alej len ,,Dodévatel™)
(Objednavatel a Dodavatel d’alej spolocne ako ,,Zmluvné strany* alebo kazdy z nich samostatne
ako ,,Zmluvn4 strana®)

Clanok I
Predmet Zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je zavézok Dodéavatela poskytnut’ Objednavatelovi sluzby datového
pripojenia do siete internet s garantovanou datovou priepustnostou 100/100 Mbps a ochranou
bezpeénosti prostrednictvom optického alebo mikrovinného okruhu bod-bod (PTP) vysielajiceho
v licencovanom pasme v lokalite Krajinska 91, Bratislava, pavilon D, podl'a technickej Specifikacie
tvoriacej prilohu €. 1 k tejto zmluve (dalej aj len ,,Siuzby*).

Dodavatel’ sa zavizuje zabezpecit’ nasledovné podmienky dodavanych Sluzieb:
- dohlad nad sietou: 24x7



- mnoZstvo prenesenych dat: bez obmedzenia

- viazanost: 12 mesiacov

- minimalny podet verejnych IP adries:4

- SECaaS: 4no

- dostupnost’ sluzby: 99,9% rocne

- dodavatel’ poskytne nastroj na monitorovanie vytaZenia linky a dodrziavania SLA.V pripade
nedodrzania SLA mé objednavatel’ narok na zlavu z mesaéného poplatku.

- garantovana prenosovéa rychlost’ pofas 1 mesiaca nesmie viac ako 3x klesnut’ pod rychlost’
uveden v popise a mikropreru$enia dostupnosti internetu (max. do 5 min.), ktoré budii mat’ za
nasledok prerudenie firemnej VPN, nesma byt viac ako 1x za 24 hod. VSetky preru$enia musia
byt zaratavané do SLA.

- dodéavatel poskytne sluzbu Call Centra a HD pre rieSenie problémov v mimoriadnych pripadoch
24x7, trvale v rezime 8x5 pocas prac. doby 8:00-16:00.

Predmetom tejto Zmluvy je zaroveii zavdzok Objednavatela za poskytované Sluiby zaplatit
Dodéavatel'ovi riadne a v¢as dohodnutl odmenu vo vyske a za podmienok dohodnutych v Zmluve.

Clénok II
Miesto a ¢as poskytnutia Sluzieb

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodéavatel’ bude poskytovat’ Sluzby v lokalite Krajinska 91,
Bratislava, pavilén D. Presny deil a hodinu zadiatku poskytovania SluZieb si kontaktné osoby
Zmluvnych stran dohodnu do troch (3) dni od nadobudnutia 0¢innosti tejto Zmluvy. Pokial sa
Zmluvné strany na presnom dni a hodine poskytnutia SluZzieb v lehote podfa predchadzajicej vety
nedohodnt, je opravneny urit’ ich sam Objednavatel’, ktory defi a hodinu poskytnutia SluZieb
oznami kontaktnej osobe Dodévatel’a prostrednictvom e-mailu. Dodévatel je povinny deii a hodinu
poskytnutia SluZzieb uréenych Objednavatel'om akceptovat’ a zadat’ s poskytovanim SluZieb.

Dodavatel je povinny poskytniat’ Sluzby prostrednictvom svojich zamestnancov alebo dodavatelov;
poruenie povinnosti Dodavatel'a podl'a tohto bodu zakladé narok Objednavatel’a na odstipenie od
Zmluvy.

O poskytnuti ~ SluZieb v kompletnom  dohodnutom  rozsahu  vyhotovi  Dodavatel’
certifikat/potvrdenie, v ktorom potvrdi funkénost' systému. Pokial sa Dodavatel’ dostane do
omeskania s poskytnutim Sluzby o viac ako sedem (7) dni, je Objednavatel’ opravneny od Zmluvy
odstapit’.

Clanok III
Vyska odmeny a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli na celkovej odmene Dodévatel’a za vietky Sluzby Dodavatel'a podla
tejto Zmluvy v celkovej vyske 5.580,00 bez DPH. K odmene dodévatel'a bude pripo¢itand DPH vo
vySke sadzby stanovenej vSeobecno-zdvdznym pravnym predpisom. Dohodnutd odmena
Dodavatel'a zahriia vietky naklady Dodéavatel'a na poskytnutie Sluzieb podla tejto Zmluvy, ato
najmé, av3ak nie vylu¢ne mzdové naklady, dopravné naklady, softvérové, hardvérové, materidlové
naklady vynaloZené Dodavatel'om v suvislosti s poskytnutim Sluzby a pod.

Dohodnuta odmena je splatnd mesaéne, vo vyske 1/12 celkovej odmeny uvedenej v ods. 1 tohto
¢lanku, a to na zéklade faktiry Dodavatel'a. Dodavatel’ je povinny vystavit’ faktiru za poskytnutie
SluZieb najneskor do 15. pracovného diia v mesiaci nasledujiiceho po mesiaci, za ktoré sa pristuina
¢ast’ odmeny plati a dorudit’ ju na adresu Objednavatel’a



Uhrada faktary Dodavatel’a bude realizovana formou bezhotovostného platobného styku v lehote
splatnosti faktiry 60 kalendarnych dni odo dila jej dorucenia Objednavatelovi. Preddavky na
odmenu Dodavatela Objednavatel’ neposkytuje. Faktura musi obsahovat’ nalezitosti dafioveého
dokladu.

V pripade, ak dorufena faktira nebude obsahovat’ zivdzné naleZitosti stanovené vieobecno-
zavaznym predpisom, je Objednavatel’ povinny na tito skutognost’ Dodévatela vhodnym spdsobom
upozornit’ a faktiiru vratit’ Dodavatel'ovi na opravu. V takomto pripade lehota na zaplatenie faktiry
neplynie a zaéne plynat aZ dorudenim novej (opravenej alebo dopluengj) faktary Objednavatelovi.

Zmluvné strany sa dohodli, ze Doddvatel’ nic je opravneny postipit’ akékol'vek svoje pohl'adavky
voti Objednavatel'ovi podla § 524 Obgianskeho zdkonnika plyniice z tejto Zmluvy alebo stivisiace
s touto Zmluvou na treti subjekt bez predchadzajiiceho pisomného suhlasu Objednavatel’a. Pravny
ukon, na zaklade ktorého Dodavatel’ postipi svoje pohladavky bez predchadzajiceho sthlasu
Objednavatela na tretiu osobu, je neplatny. Akykol'vek sihlas Objednavatela s postiipenim
pohl'adavok je platny iba v pripade, ak nan bol udeleny predchadzajici sihlas Ministerstva
zdravotnictva SR. V pripade porusenia tohto =zaviéizku zo strany Dodéavatela, vznika
Objednavatel'ovi narok na zaplatenie zmluvnej pokuty zo strany Dodavatel'a v sume rovnajicej sa
2 % istiny postipenej pohladavky.

Dodavatel sa zavizuje, Ze neprijme vyhlasenie podl'a ustanovenia § 303 a nasl. zakona &. 513/1991
Obchodného zékonnika v zneni neskorSich predpisov (rudenie, rucitel'ské vyhlasenie) od
akejkol'vek tretej osoby vo vztahu k pohladavkam, ktoré by mu vznikli voti Objednavatelovi.
PoruSenim tohto zavizku vznika Objednavatelovi narok na zaplatenie zmluvnej pokuty zo strany
Dodéavatel’a v sume rovnajicej sa 2 % istiny pohladavky.

Clanok IV
Priva a povinnosti Zmluvnych stran

Objednévatel’ sa zavizuje:

a) poskytniat Dodavatelovi vietku sudinnost’ potrebnt k poskytnutiu SluZieb,
b) poskytovat’ Dodévatelovi Gpiné a pravdivé informacie, a

¢) riadne a véas zaplatit’ odmenu za riadne poskytnuté Sluzby.

Objednavatel’ ma pravo najmaé:

a) na nahradu $kody od Dodavatel'a, ktori by mu spdsobil Dodédvatel’ poruSenim povinnosti, ku
ktorym sa tohto Zmluvou zaviazal,

b} na poskytnutie SluZieb v intenciach tejto Zmluvy a

¢) neprevziat Sluzby, pokial’ budd Sluzby netiplné, vykonané nekvalitne, v rozpore s touto
Zmluvou, alebo budi trpiet’ inymi vadami odporujiicimi ustanoveniam tejto Zmluvy.

Dodavatel’ sa zavézuje najmd:

a) poskytnat’ Sluzby v sulade s touto Zmluvou riadne, véas, bez vad a s odbornou starostlivostou,

b) zachovavat’ mlCanlivost’ o vietkych skutoénostiach, o ktorych sa v suvislosti s plnenim svojich
povinnosti podla tejto Zmluvy dozvedel, pokial’ nejde o skutoénosti vieobecne zname a ak
nejde o skutotnosti, ktorych zvergjnenie je nevyhnutné k splneniu jeho zaviizku podla tejto
Zmluvy a zvergjnenie je v zaujme Objednavatel’a; v pripade porudenia povinnosti mléanlivosti
Dodavate'om je Objednavatel’ opravneny od tejto Zmluvy odstipit’,

¢} po ukonéeni tejto Zmluvy vratit Objednavatel'ovi vietky pisomnosti, podklady, zariadenia,
pisomné informacie a pod, ktoré od neho preukazatel'ne prevzal,

4. Vpripade podstatného poruSenia ktorgjkolvek povinnosti Zmluvnej strany, ku kiorej sa

Objednavatel’ zaviazal v bode 1. tohto ¢lanku alebo Dodavatel’ zaviazal v bode 3. tohto ¢lanku, je
druhd Zmluvna strana opravnena od tejto Zmluvy odstapit’.



Clanok V
Trvanie Zmluvy

. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu uréit, 12 mesiacov odo diia zacatia poskytovania Shizieb.

Tato Zmluva méze pred dohodnutym terminom jej trvania zaniknut”
a) dohodou Zmluvnych strén
b) odstipenim od Zmluvy.

Dohoda o ukonéeni tejto Zmluvy, ale i 0 zmene jej podmienok, musi mat’ pisomna podobu a musi
byt oboma Zmluvnymi stranami podpisand.

Odstipit od tejto Zmluvy st opravnené obe Zmluvné strany, a to bud’ zo zdkonnych dévodov alebo
z dévodov vyslovne uvedenych v tejto Zmluve. V takomto pripade Zmluva zanika diiom doruCenia
odstipenia druhej Zmluvnej strane, alebo neskor$im diiom uvedenym v oznameni o odstipeni od
Zmluvy,

Clinok V1
Zodpovednost’ za vady, ziruka a kvalita

. Dodavatel’ zodpoveda za to, Ze nim poskytnuté Sluzby budi poskytnuté kvalitne a bez vad.
Dodavatel’ poskytuje zaruku na poskytnuté Sluzby v trvani dvanast’ (12) mesiacov. Zaruéna doba
zacina plynut’ diiom nasledujicim po poskytnuti Sluzieb.

. Pre naroky zo zodpovednosti za vady platia primerane ustanovenia § 560 a nasledujuce Obchodného
zékonnika.

. Objednavatel’ je povinny pripadni reklamaciu Sluzieb pisomne (postacuje e-mailom kontakinej
osobe Dodavajiceho) uplatnit’ bez zbytoéného odkladu po jej zisteni. Dodavatel je povinny
bezodplatne odstranit’ reklamovanii vadu SluZieb v sidle Objedndvatela najneskér nasledujici
pracovny deit po obdrzani reklaméacie od Objedndvatela.

. Ak Dodévatel neodstrani vadu SluZieb v lehote podla bodu 3. tohto €lanku alebo v inegj dohodnute;
lehote s Objedndvatefom, Objedndvatel’ ma pravo vadu odstranit’ na naklady Dodavatela
prostrednictvom tretej osoby.

Clinok VII
Zodpovednost’ za $kodu a zabezpecenie ziviizkov

. Dodavatel’ zodpoved4 za vSetky Skody, ktoré vznikni Objednévatelovi v disledku porugenia jeho
povinnosti, vyplyvajicich ztejto Zmluvy alebo v3Seobecne zdviiznych pravnych predpisov,
neobmedzene do vysky vzniknutej skutotnej skody.

. Dodavatel sa zavizuje, 7e odSkodni Objednavatela v sivislosti s akoukol'vek Skodou, ktora bola
Objednavatelovi spdsobend v dosledku konania alebo opomenutia Dodavatel'a, vratane nahrady
akychkol'vek pokit alebo inych sankcii, ktoré boli v dosledku konania/ opomenutia Objednavatel'ovi
vyrubené.

. V pripade, ak sa Dodavatel’ dostane do omegkania s poskytnutim Sluzby podla tejto Zmluvy dlhsie
ako doba uvedend v ¢l 1 ods. 2, je Objednavatel’ opravneny od Dodavatela poZadovat zmluvni
pokutu vo vyske 100 Eur za kazdy, ¢o i len zadaty deii omeSkania v alikvotnej vyske.



S

. V pripade omeskania Objednavatela s ihradou faktiry Dodévatela je Dodéavatel’ opravneny od
Objednavatel’a pozadovat’ Uroky z omeskania z dlznej sumy vo vy3ke stanovenej vSeobecno-
zaviznym pravnym predpisom.

. Odstipenie od Zmluvy neznamené zénik néroku na zmluvnt pokutu alebo na ndhradu Skody.

. Zaplatenim zmluvnej pokuty nezanika narok Objednavatel’a na nahradu skody v zmysle ust. § 373
a nasl. zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorSich predpisov alebo pripadné
odstapenie od Zmluvy.

Clanok VIII
Dorulovanie

. Vietky oficidlne ozndmenia medzi Zmluvnymi stranami na zédklade tejto Zmluvy musia byt
dorucované pisomnou formou podpisanou $tatutdrnymi zastupcami Zmluvnych stran. Pokial to zo
Zmluvy vyslovne vyplyva, je moZné oznamenia dorucovat’ druhej Zmluvnej strane i e-mailom, ktory
bude odoslany na e-mailowii adresu kontaktnej osoby Zmluvnej strany uvedené v zahlavi Zmluvy.

. Pisomnost sa povaZuje tieZ za dorudeni momentom odmietnutia jej prevzatia adresatom. V pripade
jej doruCovania pisomnosti ako poStovej zésielky sa pisomnost’ povaZzuje za dorudenu tiez
neprevzatim zasielky zaslanej na adresu Zmluvnej strany uvedenej v zahlavi Zmluvy v odbernej
lehote, a to v posledny defi marneho uplynutia odbernej lehoty, a to i v pripade, pokial’ sa adresat
o zasielke nedozvedel.

. V pripade dorucovania prostrednictvom e-mailu v stilade s bodom 1. tohto &lanku sa pisomnost’
povazuje za dorucent nasledujici pracovny deri po jej odoslani.

Clanok IX
Protikorupcné ustanovenia

. Dodavatel’ sa pri plneni tejto zmluvy zavizuje dodrZiavat platni legislativu zakazujicu podplacanie
verejnych &initel'ov a siikromnych os6b, ovplyviiovanie verejnych initelov za Gdelom dosiahnutia
vyhod, pranie Spinavych pefiazi, a to najmi, ale nie vylune pri verejnom obstardvani, podla
predpisov vzt'ahujucich sa na verejné obstardvanie a tychto predpisov:

a) zakon &. 300/2005 z. z. trestny zdkon v zneni neskorsich predpisov

b) zékon & 91/2016 z. z. o trestnej zodpovednosti pravnickych os6b v zneni neskorsich predpisov,

¢} zakon & 307/2014 z. z . o niektorych opatreniach suvisiacich s oznamovanim protispolocenske;
¢innosti a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskor$ich predpisov,

d) =zékon & 54/2019 z. z. o ochrane oznamovatelov protispolocenskej ¢innosti a o zmene a
doplneni niektorych zikonov v zneni neskorsich predpisov.

Dodavatel’ sa zavizuje zaviest' a zachovivat' vietky nevyhnutné a vhodné postupy a opatrenia
sposobilé zabranit’ korupénému konaniu.

. Dodavatel’ prehlasuje, Ze podla jeho vedomosti Ziaden zo Statutarnych zistupcov, vedicich
zamestnancov, zamestnancov, spinomocnenych zastupcov alebo inych osdb podielajiicich sa na
strane dodavatel’a na vykonavani diela/poskytovani sluzby a plneni d’alsich povinnosti podl'a zmiuvy
priamo alebo nepriamo nepontika, nedava, neposkytuie, neZziada, ani nesthlasi s poskytnutim alebo
prijatim pefazi, alebo akejkol'vek inej ocenitel'nej hodnoty, vyhody alebo daru Ziadnej pravnickej
alebo fyzickej osobe, najmi nie verejnému ani §tatnemu zamestnancovi, politickej strane,
politickému kandidatovi, osobe, ktord pdsobi v akomkol'vek organe zakonodarnej, spravnej alebo
sudnej moci, zamestnancovi Statneho podniku alebo medzindrodnej verejnej organizécie, a to
v akejkolvek krajine, so zamerom korupéne ovplyvnit, odmenit, alebo naviest k nekorektnému



vykonu prisluinej funkcie alebo €innosti tato alebo nepriamo aktkol'vek inii osobu, za aéelom ziskat
alebo udrzat pre dodavatela akykol'vek prospech alebo vyhody pri vykone &innosti.

. Dodavatel' prehlasuje, ze podla jeho vedomosti Ziaden zo Statwtarych zastupcov, vediicich

zamestnancov, zamestnancov, spinomocnenych zastupcov ani akakol'vek ina osoba podielajica sa
na strane dodavatel'a na vykondvani diela/poskytovani sluzby a plneni d’alSich povinnosti podl'a
zmluvy nebola a nie je evidovana ziadnym $tatnym organom ako osoba s pozastavenou &innostou,
navrhnut4 pozastavenie ¢innosti, pripadne inak neziaduca v ramci uéasti na verejnom obstaravani

a/alebo v ramci Gasti na ponukach zo strany svetovej banky pripadne inej medzindrodnej rozvojovej
banky.

. Dodévatel’ sa zavézuje po primerant dobu, ktorou sa rozumie 5 rokov po ukonéeni tejto zmluvy,

zachovat’ svisiacu dokumentdciu v stlade s podmienkami tohto ¢lanku zmluvy.

. Dodévatel’ sa zaviizuje, Ze neposkytuje kompenzacie za prijatie zdkazky, resp. uzatvorenie tejto
] P i P Y 1]

zmluvy.

. Dodavatel’ sa zavizuje, Ze nie je previazany so Statutdirnym zastupcom objednavatela, resp.
s ] ) P

zamestnancom objednavatela.

. Dodévatel’ sa zavizuje, Ze objednavatelovi oznami akékol'vek porusenie povinnosti podla tychto

protikorupénych ustanoveni, alebo zistenie skutodnosti v rozpore s prehldseniami dodavatela
uvedenymi v tychto protikorupénych ustanoveniach, a to bez zbytoéného odkladu po tom ako sa o
takomto porusSeni alebo skutotnosti dozvedel.

V pripade, ak objednavate!’ pisomne upozorni dodavatel’a na dévodné podozrenie o poruseni zavizku
dodévatel'a vyplyvajiceho z tychto protikorupénych ustanoveni alebo na rozpor s prehldseniami
dodavatel'a uvedenymi v tychto protikorupénych ustanoveniach:

a) objedndvatel’ je opravneny pozastavit' plnenie z tejto zmluvy, a to aj bez predchadzajiiceho
upozomenia doddvatela a po dobu, ktord objednavatel’ vzhl'adom na zistenie relevantnych
skuto€nosti povazuje za nevyhnutni. Dodavatel berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze po dobu
zistovania skuto¢nosti neddjde k vzniku akychkol'vek povinnosti objednavatela voéi
dodavatel'ovi plynticich z takého pozastavenia plnenia zo zmluvy a nebude sa to povaZovat’ za
poruSenie povinnosti podla tejto zmiuvy.

b) dodévatel’ je povinny prijat’ vietky relevantné opatrenia, aby zabranil strate alebo znifeniu
akychkol'vek tdajov a dokumentov vo vzt'ahu k zistenému korupénému konaniu,

10. V pripade, ak dodavatel’ porusi ktoriiko!'vek z povinnosti podla tychto protikorupénych ustanoveni,

1.

objednavatel’ je opravneny aj bez predchadzajiiceho upozornenia odstipit’ od zmluvy s okamzZitou
u¢innostou bez toho, aby dodavatel'ovi vznikol akykol'vek narok zo zodpovednosti za odstapenie
objednavatel’a od zmluvy.

Dodavatel’ sa zaviizuje, Ze poskytne objednavatefovi v zdkonom stanovenom rozsahu néhradu
Skody za akiOkol'vek Skodu sposobenit objednévateFovi v shvislosti s porusenim tychto
protikorupénych ustanoveni.

Clanok X.
Zivereéné ustanovenia

1. Na vztahy medzi Zmluvnymi stranami vyplyvajice z tejto Zmluvy, ale fiou vyslovne neupravené,

sa primerane vztahuji prisluiné ustanovenia Obchodného zakonnika a savisiacich vieobecne
zaviznych pravnych predpisov.



2. NeoddeliteI'nu stcast’ tejto Zmluvy tvori Priloha ¢. 1 —technicka Specifikacia poskytovanych sluzieb.

3. Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kazdi Zmluvni stranu. Zmluva
nadobtida platnost’ diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami a a¢innost’ diiom nasledujiicim po
dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

4. Akékol'vek zmeny alebo doplnenia tejto Zmluvy mozno uskutoénit’ len pisomne vo forme dodatku
k Zmluve.

5. Dodéavatel sa zavédzuje, ze informuje svojich zamestnancov, S$tatutarnych zastupcov,
splnomocnenych zastupcov a iné fyzické osoby, ktoré vystupuju v jeho mene vo vztahu k
objednévatelovi, alebo ktoré sa podiel'aji na plneni tejto zmluvy (d’alej len ,,dotknuté osoby*) o
spracuvani ich osobnych idajov objednavatel'om ako prevadzkovatel'om osobnych tidajov za i¢elom
plnenia tejto zmluvy, a to v rozsahu podl'a ¢l. 13 a 14 nariadenia eurdpskeho parlamentu a rady (et)
2016/679 o ochrane fyzickych osob pri spraciivani osobnych idajov a o vol'nom pohybe takychto
udajov, ktorym sa rusi smernica 95/46/es a to bez zbyto¢ného odkladu po tom, ked’ budi osobné
udaje dotknutych os6b poskytnuté objednavatel'ovi. V ramci splnenia informacnej povinnosti sa
dodavatel’ zavédzuje oboznamit dotknuté osoby sdokumentom ,, informa¢na povinnost
prevadzkovatela o spractivani osobnych tudajov opravnenych zastupcov, kontaktnych osob a oséb
podielajtcich sa na plneni dodévatel'skych zmluv na strane dodavatel'ov prevadzkovatela « .

6. Zmluvné strany vyhlasuju, ze si text tejto Zmluvy riadne a dosledne precitali, porozumeli jej obsahu
a pravnym ucinkom z nej vyplyvajicich. Ich zmluvné prejavy st dostatocne jasné, urdité
a zrozumitel'né. Podpisujiice osoby st opravnené k podpisu tejto Zmluvy a na znak slobodného
a vazneho sthlasu ju podpisali.

Za Objednavatel’a: Za Dodavatela:

V Bratislave, dna 11.9.2023 V Bratislave, dna 11.9.2023
Nérodny ustav detskych choréb SWAN, a.s,

MUDr. Peter Barton Peter Kajan

riaditel na zéklade plné§ mocil
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Priloha & 2 Vyzvy na predkladanie ponuk
— indikativny prieskum trhu

Technickd Specifikacia predmetu zdkazky

Nazov predmetu zakazky: Sluzby datového pripojenia
Spoloény slovnik obstaravania (CPV): 72400000-4

Miesto plnenia: Narodny Ustav detskych chordb, lokalita Krajinska 91, Bratislava, pavilén D
Trvanie zmluvy / lehota dodania: 12 mesiacov

Sluzby datového pripojenia (lokalita Krajinska 91, Bratislava, pavilén D) do siete internet s garantovanou
datovou priepustnostou 100/100 Mbps a ochranou bezpeénosti prostrednictvom optického alebo
mikrovinného okruhu bod-bod (PTP) vysielajiceho v licencovanom pasme. Dohlad nad sietou: 24x7,
mnozstvo prenesenych dat: bez obmedzenia, viazanost: 12 mesiacov, minimalny pocet verejnych IP
adries:4, SECaaS: ano. Dostupnost sluzby musi byt 99,9% roéne, poskytovatel poskytne nastroj na
monitorovanie vytazenia linky a dodrZiavania SLA.V pripade nedodrzania SLA ma objednavatel narok
na zlavu z mesacného poplatku. Garantovana prenosova rychlost po¢as 1 mesiaca nesmie viac ako 3x
klesnut' pod rychlost uveden( v popise a mikropreru$enia dostupnosti internetu (max. do 5 min.), ktoré
budld mat za nasledok prerusenie firemnej VPN, nesmu byt viac ako 1x za 24 hod. VSetky preruenia
musia byt zaratavané do SLA. Poskytovatel poskytne sluzbu Call Centra a HD pre rieSenie problémov
v mimoriadnych pripadoch 24x7, trvale v rezime 8x5 pod&as prac. doby 8:00-16:00.

V§eobecné podmienky:
Dodavatel musi bez meskania pisomne informovat objednavatela o vzniku akejkolvek udalosti, ktora
brani alebo staZuje realizaciu predmetu zakazky.

Sucastou zakazky min. zaruéna doba v trvani 12 mesiacov.

Verejny obstaravatel si vyhradzuje pravo odstupit od zmluvy v pripade, ak proces verejného
obstaravania nebude akceptovany zo strany poskytovatela finanénych prostriedkov, alebo v pripade,
ak verejnému obstaravatelovi nebudu pridelené finanéné prostriedky na realizaciu zakazky zo strany
ich poskytovatela.

Dodavatel nie je opravneny postupit’ akékolvek svoje pohladavky voéi Objednavatelovi podla S 524
Obdcianskeho zakonnika plynice zo zmluvy, ktord bude uzatvorena zadanim tejto zédkazky, alebo
sUvisiace s touto zmluvu na treti subjekt bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Objednavatela.
Pravny Ukon, na zaklade ktorého Dodavatel postupi svoje pohladavky bez predchadzajticeho suhlasu
Objednavatela na tretiu osobu, je neplatny. Akykolvek suhlas Objednavatela s postipenim pohladavok
je platny iba v pripade, ak nari bol udeleny predchadzajlici suhlas Ministerstva zdravotnictva SR.

Predmet zakazky sa bude financovat' formou bezhotovostného platobného styku v navrhovanej lehote
splatnosti faktur 60 kalendarnych dni odo dfa jej doruéenia, bez poskytnutia preddavku. Faktira musi
obsahovat' nalezitosti dafiového dokladu (sucastou faktury bude protokol o vykonani prac potvrdeny
kontaktnou osobou objednavatela).

Dodavatel tovaru, poskytovatel sluzby, resp. zhotovitel diela je povinny vystavit' faktiru za dodavku
tovaru, poskytnutie sluzby, resp. zhotovenie diela najneskér do pétnasteho pracovného dria v mesiaci,
nasledujuceho po dni dodania tovaru, poskytnuti sluzby, resp. zhotoveni diela.

1
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Nedodrzanie akejkolvek podmienky a poZiadavky objednavatela uvedenej v technickej Specifikacii sa
bude povaZovat za podstatné porusenie zmluvnych podmienok.

Predmet plnenia (tovar/sluzby/prace) musi spifiat’ vietky technické vlastnosti uvedené v technickej
$pecifikacii. Ak predmet pinenia nebude spliiat vietky technické poZiadavky, kupujlici ma pravo odstdpit
od zmluvy.

Ceny obsahuju: poskytnutie sluzby, zaruka na 12 mesiacov

Predmet zakazky sa bude financovat formou bezhotovostného platobného styku v navrhovanej lehote
splatnosti faktur 60 kalendarnych dni odo dria jej dorucenia, bez poskytnutia preddavku. Faktira musi
obsahovat nalezitosti dafiového dokladu (stcastou faktury bude protokol o dodani zariadeni / pristrojov
/ vykonani prac potvrdeny kontaktnou osobou objednavatela).

UPOZORNENIE: Predmet zakazky v celom rozsahu je opisany tak, aby bol presne a zrozumitelne
$pecifikovany. Ak niektory z pouZitych parametrov, alebo rozpétie parametrov identifikuje konkrétny typ
produktu, alebo produkt konkrétneho vyrobcu, objednavatel umoZriuje nahradit’ takyto produkt
ekvivalentnym produktom alebo ekvivalentom technického rieSenia pod podmienkou, Ze ekvivalentny
produkt alebo ekvivalentné technické rieSenie bude splfiat uZitkové, prevadzkové, funkéné,
charakteristiky, ktoré su nevyhnutné na zabezpeclenie ucelu, na ktoré st dané produkty uréené.
Vpripade ak ponuka uchadzada nebude spliat, alebo CGiastoéne nebude spliat niektory
z pozadovanych parametrov, upozorni na tato skutoénost vo svojej ponuke v prilohe ¢. 1 tejto vyzvy.



