Dodatok k Zmluve o0 poskytovani verejnych sluzieb

Kéd objednavky:
Kéd ucastnika:
Kod adresata:
Kaéd tlaCiva:

uzavretd podla zakona €. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorSich predpisov

(dalej spolu len ,Dodatok" alebo ,Dohoda") medzi:

PODNIK

1-806560770284
1000046300
1000046305

405

Slovék Telekom, a.s. Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Mestského studu Bratislava Ill, oddiel
Sa, vlozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK20202 73893

Kod predajcu:
Zastupeny:

Podpisového poriadku ST, a.s.
(dalej len "PODNIK") ¢

Retail_shop_Call_CenterJRep__5653007
Mgr. Michal Valachovi¢, Manazér prevadzky Mass Market zakaznikov - poverem/ podla

PRAVNICKA 0S0O BA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:
Register, Cislo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail: riaditel@cvcpb.sk
ICO: 00184411

(dalej len "Ugastnik")

Centrum volného ¢asu, Milochov .PovaZzska Bystrica, 01706 PovaZska Bystrica 6

Kontaktné tel.C.: 090

IC pre DPH:

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko: Elena Martinkova
Ulica:
Obec:

Telefén: 0903471398

Supisné Ccislo:

C.OP / Pasu:

Orientacné ¢islo:
PSC:
Identity Carci -

ADRESAT - adresPzasielania pisomnych list n

Titul/Meno/Priezvisko: Centrum volného ¢asu
Adresa zasielania:
Spdsob fakturacie:

PDF
Zuctovacie obdobie:

SIM KARTA A ZARIADENIE
Mobilny Internet SIM karta €.

TABULKA €. 1 Mesacné poplatky
AKCIA: Mobilny internet akciova ponuka

Lanska 2575/92,PovaZzska Bystrica, 01701 PovaZzska Bystrica 1
Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku a Odpis EF

Mesacne od 15.dfa v mesiaci do 14. drfia v mesiaci

Mobilny Internet Tel. €.

Kontaktna osoba: Elena Martinkova Telefén: 0903471398

Adresa dorucenia: Milochov , 01706 Povazska Bystrica

Sluzba: Mobilny Internet DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

Program sluzby: Mobilny internet M
Notifikacné Cislo

EMAIL: cvcpb@cvcpb.edu.sk

Zakazat EuroRoaming

Kontrola dat v roamingu

Limit kontroly déat (cena s DPH v EUR): 60,00
Nazov Platnost ceny
Sucet vSetkych zliav zo Standardnych
poplatkov za Sluzby

Mobilny internet M

Zéaklad pre douctovanie ceny -

pociatocna suma, ktord bude klesat
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Mobilné telefénne Cislo 1. 0907124185

Limit kontroly dat 2 (cena s DPH v EUR): 0,00

Cena s DPH
100,00 EUR

14,99 EUR
100,00 EUR

1-AAJ1GHD8 1-AAJ1IGHTX

Koéd tlaciva: 405

3471398

0911957513

Aktivacia

Splatnost’

mesacne


mailto:riaditel@cvcpb.sk
mailto:cvcpb@cvcpb.edu.sk

Podnik a Ugastnik uzatvéraju tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb uzatvorena vo vztahu k telefonnemu &islu uvedenému v tabulke s
nazvom ,SIM KARTA a KONCOVE ZARIADENIE" (dalej len ,Dodatok") meni a upravuje v rozsahu a sp6sobom uvedenym v tomto Dodatku. Ostatné ustanovenia

Zmluvy, ktoré nie st tymto Dodatkom dotknuté, zostavaju v platnosti bez zmeny.

Ak Ugastnik na zg}\klade Zmluvy v zneni pred uzavretim tohto Dodatku (dalej len ,Zmluva v skorSom zneni“) nadobudol za odplatu zariadenie, Dodatok nema dopad ani
na (i) povinnost Uc¢astnika v sllade so Zmluvou v skorSom zneni doplatit kdpnu cenu takéhoto koncového zariadenia, ak ku diiu uzavretia Dodatku eSte nebola v celej

vysSke uhradena, (ii) povinnost vréatit Podniku pomernu ¢ast Zlavy z Kipnej ceny, ak st splnené podmienky podla Zmluvy v skorSom zneni.

1) PREDMET DODATKU:

a) Zavazok Podniku vykonat zmenu pdvodného programu Sluzby poskytovaného na telefénnom &isle uvedenom v tabulke "SIM KARTA A ZARIADENIE",
resp. na inom telefonnom ¢&isle, ktoré ho bude v budlcnosti nahradzat (dalej len "telefénne ¢&islo"), aktivovanom na SIM karte alebo eSIM profile
poskytnutych na zaklade Zmluvy na program Sluzby uvedeny v tabulke €. 1 tohto Dodatku, a to k prvému difiu zG¢tovacieho obdobia nasledujuceho po
ucinnosti tohto Dodatku, ak nie je dalej v tomto Dodatku uvedené inak.

b) zavazok Ucgastnika (i) riadne a v€as platit cenu za aktivaciu a poskytovanie Sluzieb Podniku, uvedend pre prislusny program Sluzieb zvoleny podlia
tabulky € 1 Ugastnikom, v Cenniku pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len ,Cennik") platnému ku diiu podpisu tohto Dodatku a (i) dodrziavat svoje
povinnosti v stlade s tymto Dodatkom, Zmluvou, Cennikom, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie zvoleného programu Sluzieb (dalej len ,Osobitné
podmienky"), ak boli pre zvoleny program SluZieb vydané a VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,VSeobecné
podmienky“), s ktorymi sa mal Ugastnik moZnost oboznamit pred podpisom tohto Dodatku na internetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na
predajnych miestach Podniku.

c) Poskytovanie doplnkovej SluZzby Magio internet Security (dalej len ,Sluzba MIS*), ktora slizi na zabezpecenie prislusnej softvérovej aplikacie (dalej len
,Softvér‘) od spolo¢nosti ESET, spol. s.r.o. (dalej len ,spolo¢nost ESET) urenej k softvérovej ochrane pocitaca pred hrozbami Internetu. Dodato¢nou
podmienkou na technické umoZnenie vyuZivania Sluzby MIS je funkéna emailova adresa Ugastnika, ktora sluzi pre G&ely zaslania ozndmenia Podniku o
aktivacii Sluzby MIS a aktivacnej linky potrebnej k instalacii Softvéru do pogitaca, na zaklade €oho si U¢astnik bude méct stiahnut a instalovat Softvér do
poé&itaga. Ugastnik (i) vyhlasuje, e mal moZnost sa oboznamit s Podmienkami poskytovania doplnkovej Sluzby MIS (dalej aj len ,Podmienky Sluzby
MIS") zverejnenymi na internetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na predajnych miestach Podniku a s Cennikom obsahujicim aj informéacie o
cene Sluzby MIS. ktoré sa zavéazuje dodrzZiavat, a Ze sa zavézuje dodrziavat rovnako Licentné podmienky k Softvéru spolo€nosti ESET, ktorych
akceptaciou v procese inStalacie Softvéru dojde k uzavretiu licenénej zmluvy so spolo€¢nostou ESET, (ii) v pripade, Ze neposkytol Podniku svoju e-mailova
adresu svojim podpisom vyjadruje sthlas so zriadenim e-mailovej adresy pre G€ely zaslania oznamenia Podniku o aktivacii Sluzby MIS a aktivacnej linky
potrebnej k inStalacii Softvéru do pocitaca, (iii) berie na vedomie, Ze pokial je Sluzba MIS aktivovand, nemdZe poziadat Podnik o zmenu v osobe
Ucastnika alebo zmenu zu&tovacieho obdobia, (iv) zavdzuje sa platit riadne a véas cenu za Sluzbu MIS, (v) berie na vedomie a sthlasi, Ze pri prevzati
zavazku viazanosti k zvolenému programu Sluzby na minimalne 12 mesiacov mu je zaroven aktivovana Sluzba MIS, Ze od aktivacie do uplynutia tretieho
celého zG&tovacieho obdobia mu je poskytovana bezplatne a Ze néasledne mu je spoplatnena mesaénym poplatkom podla Cennika, pricom U&astnik ma
moznost Sluzbu MIS kedykolvek bezplatne deaktivovat.

2) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zt&tovacieho obdobia je uvedené v tabulke s ndzvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadn zmenu trvania
zG&tovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesagna.

3) ZAVAZOK VIAZANOSTI: U&astnik sa zavézuje, Ze po dobu viazanosti, ktorej dizka je Specifikovana v tabulke & 1 a plynie odo dia uzavretia tejto Zmluvy,
vratane jej predizenia, ak déjde k jej predizeniu v stlade s ustanoveniami Zmluvy (v tejto Zmluve v skratenej forme aj ,doba viazanosti®), (i) bude vyuzivat
Sluzby Podniku poskytované na zéklade tejto Dohody na telefonnom ¢€isle , teda nevykona Ziadny Ukon, ktory by viedol k ukon€eniu vyuzivania Sluzby Podniku
pred uplynutim doby viazanosti, a (ii) bude riadne a v€as uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavéazok viazanosti*). PoruSenim zavazku viazanosti

preto je:
a) ukoncenie vyuZivania Sluzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v dosledku ukonéenia Zmluvy pred uplynutim doby viazanosti:
b) ukoncenie vyuzivania Sluzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v désledku prenosu telefénneho &isla uvedeného v tejto Zmluve k inému

podniku poskytujacemu sluzby elektronickych komunik&cii pred uplynutim doby viazanosti;
(dalej len "porusenie zavéazku viazanosti").

4) DOUCTOVANIE CENY: V désledku porusenia zavazku novej viazanosti U&astnikom, vznikne Podniku vo& Ugastnikovi novy narok na doug&tovanie ceny.
Douctovanie ceny, predstavuje pausalizovant nahradu $kody spdsobenej Podniku porusenim zavézku viazanosti Ucastnikom. Pau$alizovana nahrada $kody
podla predchadzajlcej vety pozostava z celkovej sumy zlavy (i) zo Standardnych poplatkov za Sluzby (vratane doplnkovych sluzieb) podla Cennika a (ii) ak je
predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia za akciovl cenu uveden( v Tabulke €. 1, zo zlavy z neakciovej ceny zariadenia, ktord predstavuje rozdiel medzi
neakciovou maloobchodnou cenou zariadenia podla Tabulky & 1 a akciovou kdpnou cenou poskytnutej Ugastnikovi podmienene na zéklade tejto Dohody ako
benefitu za prevzatie zavézku viazanosti. Celkova suma zlavy, poskytnutej Ugastnikovi za prevzatie zavézku viazanosti na zaklade tohto Dodatku, je uvedena v
tabulke €. 1 (dalej len ,Zaklad pre douctovanie ceny”); ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia Specifikovaného v Tabulke €. 2 na zéklade osobitnych
podmienok upravenych v samostatnej Casti tejto Dohody s oznacenim ,PREDAJ ZARIADENIA", v Zaklade pre dolc¢tovanie ceny nie je zohladnena podmienene
poskytnuta zlava z ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatnej Casti tejto Dohody s oznacenim ,PREDAJ ZARIADENIA®. Fakturovana
suma pre dolc¢tovanie ceny bude vypocitand ku diu poruSenia zavazku viazanosti podla nizSie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie Zakladu pre
dolctovanie ceny pocas plynutia doby viazanosti az do diia poruSenia zavazku viazanosti podla tejto Zmluvy: Fakturovand suma pre doUctovanie ceny =
(Zaklad pre douctovanie ceny/celkovy pocet dni doby viazanosti) x pocet dni zostavajdcich do konca doby viazanosti DouUctovanie ceny je splatné v lehote
uvedenej na faktare, ktorou je Ugastnikovi toto doG&tovanie fakturované. Dougtovanim ceny zanik& zavazok viazanosti. Dodgtovanim ceny nie je dotknuty narok
Podniku na nahradu $kody presahujucej vysku douctovanej ceny.

5) PRECHODNE USTANOVENIE: Tento Dodatok tvori neoddeliteln( sG&ast Zmluvy. Ku diu Gginnosti tohto Dodatku sa v plnom rozsahu rusi platnost a Gginnost
doteraz platného dodatku k Zmluve uzavretého medzi stranami, a zarovei zanika pravo Ugastnika na akékolvek doteraz poskytované zlavy spojené s prevzatim
skorSieho zavazku viazanosti vo vztahu k Sluzbam poskytovanym na telefénnom ¢isle aktivovanom na SIM karte resp. eSIM profile okrem platnosti a G€innosti
Zmluvy v skor§om zneni v Easti upravujucej predaj zariadenia vratane poskytnutej zlavy a povinnosti doplatit kipnu cenu zariadenia poskytnutého U&astnikovi
na zaklade Zmluvy v skorSom zneni a vratit pomern( ¢ast zlavy z ceny takéhoto zariadenia v stlade so Zmluvou v skorSom zneni, ktoré zostavaji zachované v
plnom rozsahu, ak na zéklade Zmluvy v skor§om zneni bolo U&astnikovi predané zariadenie. Pokial sa Podnik a Ugastnik nedohodna inak, po uplynuti doby
viazanosti, na ktor( bol tento Dodatok dojednany, bude Podnik na zéklade Zmluvy uzatvorenej na dobu neurgiti poskytovat U&astnikovi Sluzby v stlade s
dojednanim uvedenym v tomto Dodatku alebo v Zmluve, a to bez viazanosti, za Standardnd cenu podla aktualneho Cennika.

6) PLATNOST, UCINNOST DODATKU A MOZNOST ZMENY ZMLUVY: Tento Dodatok nadobdda platnost a G&innost diiom jeho podpisu oboma zmluvnymi
stranami. Doba viazanosti uvedena v Tabulke &1 tohto Dodatku sa v pripade preru$enia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade Ziadosti Ugastnika alebo na
zéklade vyuZzitia prava Podniku prerusit alebo obmedzit U&astnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajiceho z prislusnych pravnych predpisov alebo V3eobecnych
podmienok, automaticky predizi o obdobie zodpovedajiice skutoénému trvaniu preru$enia poskytovania Sluzieb Podniku (poéitané v dioch), kedy doba
viazanosti neplynie. Zmluvu je mozné menit niektorym zo spdsobov uvedenych v Zmluve, VSeobecnych podmienkach alebo Cenniku. Zmena programu Sluzieb
uvedeného v tabulke & 1 tohto Dodatku je mozna len so suhlasom Podniku. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych
podmienok tak, Ze tieto dévody si obsahom ¢asti VSeobecnych podmienok, upravujicej zmenu Zmluvy.

7) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavdzuje spraclvat osobné Gdaje vylucne na Gcely, na ktoré boli ziskané. V pripade zmeny G&elu
spracovania osobnych Udajov si na tato zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informéacii o pouzivani osobnych (dajov mozZno najst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.
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V Bratislave, dina 08.09.2023
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Podmienky poskytovania doplnkovej sluzby Magio internet Security spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s. (dalej len
~Podmienky")

1. Slovék Telekom, a.s.. so sidlom Bajkalska 28, 817 62 Bratislava. ICO 35 763 469. zapisany v Obchodnom registri Mestského stdu Bratislava lll. oddiel Sa, vioZka &.
2081/B (dalej len ,Podnik"), vydava tieto podmienky pre poskytovanie doplnkovej sluzby Magio internet Security (dalej len ,Sluzba*).

2. Tieto Podmienky obsahuju z&kladné podmienky pre poskytovanie Sluzby. Podmienky dalej vymedzuju zékladné prava a povinnosti Podniku a ucastnikov ako
uzivatelov tejto sluzby.

3. Sluzba je doplnkovou sluzbou uréenou v stilade s Cennikom pre poskytovanie sluzieb Spolo¢nosti Slovak Telekom (dalej len ,Cennik®) pre zdkaznikov vyuZzivajdcich
niektory z mesaénych programov sluzby Internetového pristupu a Mobilny internet (dalej len ,Fakturované Sluzby“), a rozumie sa fou zabezpecenie softvérovej
aplikacie predstavujucej komplexny systém ochrany PC a mobilnych zariadeni s operaénym systémom Android (dalej len ,Zariadenie*) pred hrozbami siete internet.
Sluzba sa sklada minimalne z nasledujacich komponentov: Antivirus. Firewall. Antispyware. Antispam, Antiphishing, Antirootkit, ThreatSense®. BIliz&i opis sluzby a
néastroje softvérovej ochrany st uvedené na www.telekom.sk.

4. Ugastnikovi mdze byt Sluzba poskytnuta iba na zaklade zmluvy o poskytovani dopinkovej sluzby uzatvorenej spdsobom stanovenym v tychto Podmienkach, ak nie je
medzi Podnikom a U¢astnikom dohodnuté inak (dalej len ,Zmluva*). Predmetom Zmluvy je zavdzok Podniku sprostredkovat Ugastnikovi prilezitost uzavriet licenént
zmluvu na vyuZivanie softvérovej aplikacie Sluzby (dalej len ,Softvér‘) so spoloénostou ESET, spol. s r.o., so Sidlom Einsteinova 24. 851 01 Bratislava, ICO 31 333
532, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel Sro, vloZzka ¢. 3586/B (dalej len ,spolo€nost ESET"), ktora je autorom Softvéru a zavazok
Ucastnika uhradzat Podniku cenu za vyuzivanie Sluzby. Sluzba méZe byt poskytnuta kazdému U&astnikovi Podniku vyuZivajicemu Fakturované Sluzby, a to vo vztahu
ku kazdej jednotlivej aktualne platnej Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, na zaklade ktorej Ugastnik vyuziva Fakturované Sluzby (dalej len ,Zmluva o poskytovani
Fakturovanych Sluzieb"). Ak Ugastnik Podniku poZiada o aktivaciu Sluzby ku Zmluve o poskytovani Fakturovanych sluzieb, ku ktorej uz ma aktivovana Sluzbu, takéto
Ziadost Ugastnika nebude Podnikom akceptovana.

5. Podmienkou pre uzavretie Zmluvy a vyuZivanie Sluzby je akceptacia licenénych podmienok spolo&nosti ESET k Softvéru Ugastnikom. Licenénymi podmienkami
spolo¢nosti ESET k Softvéru a k sprievodnej dokumentécii sa rozumie dokument, ktory je zobrazeny v ramci inStalacie Softvéru (dalej aj ,Licen¢né podmienky").
Ugastnik je oboznameny s tymito Podmienkami ako aj Licen&nymi podmienkami pred podanim Ziadosti o aktivaciu Sluzby.

Pri podani Ziadosti o aktivaciu Sluzby Ugastnik akceptuje tieto Podmienky a Licenéné podmienky a zéroveii sa ich zavézuje dodrziavat. Ziadost o aktivaciu a
poskytovanie Sluzby podana Ugastnikom je povaZovana za navrh na uzatvorenie Zmluvy, pokial nie je uvedené inak. Zmluva vznikne akceptaciou navrhu U&astnika

Podnikom najneskér aktivaciou Sluzby.

6. Ugastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze podmienkou vyuZivania Sluzby je predchéadzajica riadna in$talacia Softvéru do Zariadenia. Dodato&nou podmienkou
pre technické umoZznenie vyuzivania Sluzby je funk&na emailova sluzba UCastnika. V pripade, ak Ug€astnik nevyuZiva Ziadnu e-mailovd sluzbu a nedisponuje vlastnou
e-mailovou adresou, bude mu ako stcast aktivacie Sluzby emailova adresa bezplatne vytvorena. V pripade akceptacie ziadosti Ugastnika o aktivaciu Sluzby zagle
Podnik Ug&astnikovi prislusné aktivaéné Gdaje k Softvéru na e-mailovi adresu zadand Ug&astnikom pri objednani Sluzby. Uvedenie aktivaénych ddajov mdze byt
poZadované v procese instalacie, resp. odintalovania Softvéru do/z Zariadenia, pricom Ug&astnik berie na vedomie, Ye na zéaklade uvedenych aktivaénych Gdajov k
Softvéru bude moZné vykonat len obmedzeny (povoleny) podet instalacii a odintalovania Softvéru na obmedzenom (povolenom) poéte Zariadeni. Ugastnik berie na
vedomie, Ze je povinny predchadzat zneuzitiu aktivacnych Udajov a nie je opravneny ich spristupnit' tretej osobe. V pripade straty, kradeze alebo iného naruSenia prava
na pouzivanie aktivaénych Gdajov je Ugastnik povinny oznamit tato skuto€nost Podniku, pricom je zodpovedny za kaZzdé pouzitie Sluzby, az do okamihu oznamenia
tejto skuto&nosti. Podnik nezodpoveda za $kody spdsobené zneuZitim aktivaénych Gdajov alebo zaslanim aktivaénych Gdajov na Ug&astnikom nespravne zadanu
e-mailovu adresu. Ugastnik berie na vedomie, Ze riadnu instalaciu a fungovanie Softvéru méze ohrozit iny bezpe&nostny softvérovy produkt instalovany na danom
Zariadeni (napr. Antivirus, firewall). Toto obmedzenie je dané technickymi poziadavkami Softvéru. Podnik nezodpoveda za Skody spdsobené inStalaciou alebo
paralelnym pouzivanim viacerych bezpecnostnych softvérovych produktov na jednom Zariadeni.

7. Na zéklade licenénej zmluvy uzavretej medzi U&astnikom a spolo&nostou ESET okamihom akceptacie Licen&nych podmienok Ugastnikom v procese instalacie
Softvéru je Ugastnikovi priznané nevyhradné, neprevoditelné a ¢asovo obmedzené pravo po dobu trvania Zmluvy uZivat Softvér na povolenom pocte Zariadeni. Pocet
Zariadeni, na ktoré UcCastnik moze inStalovat softvér, zodpoveda poctu licencii, ktoré si Ucastnik zaklpi v sulade s platnym Cennikom pre poskytovanie sluzieb
Spolo¢nosti Slovak Telekom (dalej len ,Cennik®). U€astnik berie na vedomie, Ze drzitefom autorskych prav a prav od autorského prava odvodenych zostava autor
(vlastnik) Softvéru. Ugastnik nie je opravneny Softvér scudzit, prenajat alebo ho prenechat do uZivania tretej osobe v rozpore s udelenou licenciou.

8. Ucastnik je povinny za poskytovanie Sluzby platit cenu uvedent v platnom Cenniku. Cennik Sluzby tvori neoddelitelnG sG&ast Zmluvy. VyG&tovanie Sluzby bude
uskuto&iiované spolu s vyGétovanim Fakturovanych SluZieb, ku ktorym je Sluzba doplnkovou, a to sthrnnou faktarou, ktord sa Ugastnik zavézuje uhradit v lehote
splatnosti uvedenej vo faktGre. Za&tovacie obdobie je totoZné so zG&tovacim obdobim dohodnutym medzi Ugastnikom a Podnikom v Zmluve o poskytovani
Fakturovanych SluZieb, ku ktorej je Sluzba doplnkovou. U&astnik berie na vedomie, Ze v pripade ak dojde k uzavretiu Zmluvy pocas zG&tovacieho obdobia. Podnik si za
toto zUcCtovacie obdobie za vyuzivanie Sluzby vyGctuje alikvotni €ast mesacného poplatku/ceny, pokial nie je v Cenniku pre Sluzbu uvedené inak. Pokial nie je v tychto
Podmienkach alebo v Cenniku uvedené alebo zmluvnymi stranami dojednané inak, obsah prav a povinnosti Ugastnika a Podniku v suvislosti s vyG&tovanim ceny za
Sluzbu a platobné podmienky sa primerane spravuji VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,V$eobecné podmienky”), ktoré su

neoddelitelnou st¢astou Zmluvy o poskytovani Fakturovanych sluzieb, ku ktorejje Sluzba dopinkovou.

9. Podnik je opravneny jednostranne zmenit podmienky poskytovania Sluzby, prerusit alebo obmedzit poskytovanie Sluzby alebo Uplne zrusit, a to za podmienok
stanovenych vo VSeobecnych podmienkach pre zmenu, preruSenie, obmedzenie poskytovania alebo zruSenie Sluzby (ako je tento pojem definovany vo V3eobecnych

podmienkach), pokial nie je vyslovne uvedené v tychto Podmienkach inak.

10. Ugastnik berie na vedomie a sthlasi, Ze Podnik je opravneny spracuvat osobné Gdaje UcZastnika spractvané na zaklade Zmluvy o poskytovani Fakturovanych
Sluzieb, ku ktorej mé byt Sluzba dopinkovou v rozsahu, v akom s nevyhnutne potrebné pre G€ely poskytovania Sluzby (najma identifikacné a kontaktné Gdaje) a dalSie
Gdaje poskytnuté Ugastnikom Podniku pri podani Ziadosti o aktivaciu Sluzby (napr. kontaktna elektronicka adresa), a to za G&elom poskytovania a vyG&tovania Sluzby
alebo vedenia evidencie uzivatelov Sluzby, a to po dobu trvania Zmluvy, ako aj po jej ukonceni v pripade nesplnenia zavazkov zo Zmluvy. V pripade potreby moze

osobné udaje spracuvat ktorykolvek zo sprostredkovatelov Podniku, ktorych zoznam je uvedeny na internetovej strdnke Podniku.

11. Ugastnik berie na vedomie, Ze poskytnuté nastroje softvérovej ochrany v ramci Sluzby vychadzaju z aktuélneho stavu technického poznania a Podnik negarantuje
plnd G€innost poskytnutych néastrojov ochrany. Dodany Softvér v ramci Sluzby bude mat funkcionality tak, ako su tieto uvadzané v popise Sluzby a v sulade so
sprievodnou dokumentéciou k Softvéru. Softvér je pouzitelny len pre GCely uvedené v popise Sluzby alebo v navode na pouzitie. Podnik zodpoveda za plnenie
povinnosti podla tychto Podmienok, najmé za dodrzanie zavazku zabezpecit uzavretie licenénej zmluvy so spolo€nostou ESET ako autorom Softvéru. Podnik v8ak
nezodpoveda za akékolvek 3kody, ku ktorym doéjde v dosledku pouZitia Softvéru alebo v désledku chyby Softvéru alebo jeho nefunkénosti a za pripadné chyby
uvedeného Softvéru jeho instalaciou, najma nie za stratu alebo poSkodenie Gdajov a dat Ugastnika, za chyby spdsobené nespravnou indtalaciou, nedodrzanim
odporG&anych pokynov a instrukcii alebo nevhodnym spravanim Ugastnika pri vyuZivani Softvéru, za poskodenia hardvéru spdsobené inkompatibilitou Softvéru s
komponentmi na systéme Zariadenia Ugastnika ako aj za systémové rusenia, ktoré mohli vzniknat z chybnej konfiguracie alebo nedostatoéne vzdialeného generatora

elektrického napétia.

12. Zodpovednost zmluvnych stran za Skodu sa primerane spravuje ustanoveniami podla V8eobecnych podmienok, pokial nie je v tychto Podmienkach uvedené inak.
Zodpovednost Podniku za Skody spdsobené v désledku poruSenia povinnosti Podniku podla tychto Podmienok je obmedzena na povinnost vratit pomernd €ast uz
zaplatenej ceny za neposkytnutd, Ciastotne alebo chybne poskytnutd Sluzbu, resp. pomerne znizit cenu za Sluzbu za obdobie neposkytnutia, ¢iasto¢ného alebo
chybného poskytnutia Sluzby. Podnik nie je povinny nahradit Ugastnikovi §kody prevySujice vySku ceny za neposkytnutd, giastoéne alebo chybne poskytnutd Sluzbu.
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13. Zmluva sa uzatvara na dobu neur&itd, pokial nie je medzi Ugastnikom a Podnikom dohodnuté inak. Ugastnik a Podnik sa méZu pisomne dohodnut, Ze U&astnik
bude Sluzbu vyuZivat nepretrzite po dobu urgitd, tzv. dobu viazanosti. Ugastnik moze kedykolvek poZiadat o ukon&enie Zmluvy uzavretej na dobu neurgitd akéhokolvek
dovodu alebo bez udania dovodu, a to prostrednictvom pisomnej Ziadosti doru¢enej Podniku alebo prostrednictvom deaktivaénych kanéalov alebo podla inych pokynov,
pricom Podnik na zaklade takejto Ziadosti Ugastnika Sluzbu deaktivuje a Zmluva zanikne uplynutim posledného diia prebiehajiceho zG&tovacieho obdobia, v ktorom
bola Ziadost U&astnika Podniku dorugend, ak nie je dohodnuté inak. Ak Ug&astnik pod4 Podniku Ziadost na ukon&enie Zmluvy, ktora je uzavreta na dobu urgitd, resp.
Zmluvy s platne dojednanou dobou viazanosti na dobu urgitl, akceptacia Ziadosti Ugastnika zo strany Podniku nebude vybavena a zrealizovana skér, ako Ugastnik
uhradi svoje finan€né zavazky z takejto Zmluvy voéi Podniku, vratane zavazkov Ugastnika vzniknutych z predéasného ukongenia takejto Zmluvy na ziadost U&astnika.
Podmienkou akceptacie Ziadosti Ugastnika na ukon&enie Zmluvy dohodou je uhradenie vSetkych zavazkov Ug&astnika po lehote splatnosti vo&i Podniku. Pripadna
akceptacia ziadosti U&astnika na ukon&enie Zmluvy Podnikom, napriek tomu, ze Ug&astnik neuhradil vietky svoje zavazky po lehote splatnosti vo&i Podniku, sa v
Ziadnom pripade nepovaZuje za vzdanie sa narokov Podniku vogi Ugastnikovi a Podniku zostavaju vetky naroky, vratane narokov plynucich z predgasného ukongenia

Zmluvy na Ziadost Ugastnika, vo&i U&astnikovi zachované.

14. Podnik je opravneny vypovedat Zmluvu pisomnou vypovedou dorugenou Ugastnikovi, ak Podnik dalej nemdze Sluzbu Ug&astnikovi poskytovat v dohodnutom
rozsahu alebo potrebnej kvalite z dovodu technickej neuskuto&nitelnosti dalSieho poskytovania Sluzby. Vypovedna lehota je jeden mesiac a za€ina plynat prvym diiom
zG&tovacieho obdobia nasledujuceho po dorugeni vypovede Ucastnikovi a skon&i uplynutim posledného diia tohto zuétovacieho obdobia. Podnik méze od Zmluvy

odstupit, ak Ugastnik:

a) nezaplatil cenu za poskytnutd Sluzbu ani do 45 dni po dni splatnosti tejto ceny, alebo

b) poruSuje tieto Podmienky alebo Licenéné podmienky, alebo

c) pri ktoromkolvek dalsom zmluvnom vztahu medzi Podnikom a Ug&astnikom budd evidované pohladavky po lehote splatnosti, alebo

d) opakovane porusuje podmienky ktorejkolvek inej zmluvy uzavretej medzi Podnikom a Ugastnikom.

Ukon&enie Zmluvy nema vplyv na trvanie Zmluvy o poskytovani Fakturovanych SluZieb, ku ktorej je Sluzba dopinkovou. Ak dbjde z akéhokolvek dévodu k zaniku
Zmluvy o poskytovani Fakturovanych Sluzieb, ku ktorej

je Sluzba doplnkovou, automaticky zanikne aj Zmluva na poskytovanie doplnkovej Sluzby a Podnik Sluzbu U&astnikovi deaktivuje a dalej nebude poskytovat.

15. Zmluva zanikne aj v pripade, ak déjde k zaniku zmluvy medzi Podnikom a jej dodavatelom, v désledku ¢oho Podnik strati opravnenie na poskytovanie Sluzby, resp.
na sprostredkovanie uzavretia licenénej zmluvy na Softvér koncovym uzivatelom v rdmci Sluzby so spolo¢nostou ESET. K zaniku Zmluvy déjde v takom pripade ku diiu

uvedenému v oznameni Podniku o ukon&eni poskytovania Sluzby.

16. Podnik je opravneny bez predo$lého upozornenia do¢asne prerusit poskytovanie Sluzby:

a) ak dojde k docasnému obmedzeniu alebo preru$eniu poskytovania Fakturovanych Sluzieb podla Zmluvy o poskytovani Fakturovanych Sluzieb, ku ktorej je Sluzba
doplnkovou;

b) ak Ugastnik poru$uje Licenéné podmienky, aZ do vykonania népravy alebo zaniku Zmluvy;

c) ak U&astnik neuhradil sthrnna faktaru, ktorou je vyaG&tovana cena za Sluzbu do 1 dia od jej splatnosti, a to aZ do zaplatenia faktary v celom rozsahu alebo do zaniku
Zmluvy;

d) ak pri ktoromkolvek dalsom zmluvnom vztahu s Ugastnikom budl existovat pohladavky po lehote splatnosti, a to aZ do zaplatenia tychto pohladavok v celom
rozsahu alebo do zaniku Zmluvy;

e) v pripade, Ze k takému preru$eniu bude Podnik povinny pristapit podla rozhodnutia prislu§ného Statneho organu Slovenskej republiky; pricom Ug&astnik berie na
vedomie, Ze preruSenie poskytovania Sluzby mé za nasledok nemoznost plne vyuZivat funkcionality Sluzby, vratane stahovania aktualizacii Softvéru.

Po zéaniku Zmluvy je Podnik opravneny vykonat opatrenia, ktoré znemoZnia aktualizaciu Softvéru Ugastnika. U&astnik je povinny odstranit (odin$talovat) Softvér zo
véetkych Zariadeni, na ktorych bol Softvér instalovany na zéklade zaniknutej Zmluvy. Ugastnik, ktory je fyzickou osobou nepodnikatelom a ktory si Sluzbu objednal
prostrednictvom intemetovej stranky Podniku nemd podla zdkona €. 108/2000 Z. z. o ochrane spotrebitela pri podomovom predaji a zasielkovom predaji v platnom
zneni (dalej len ,Z&kon*) narok na odstipenie od Zmluvy, ak mu Sluzba bola aktivovana a zacala sa plnit s jeho sthlasom v stlade s tymito Podmienkami pred

uplynutim lehoty na odstlpenie od Zmluvy uvedenej v Zakone.

17. Akékolvek prava a povinnosti Podniku a Ucastnika vyslovne neupravené v tychto Podmienkach sa primerane spravuji dojednaniami podla V&eobecnych
podmienok, ak v tychto Podmienkach nie je uvedené inak. Pokial v tychto Podmienkach nie je stanovené inak, maju pojmy pouzivané v tychto Podmienkach rovnaky
vyznam ako pojmy definované vo VSeobecnych podmienkach. Podnik je opravneny tieto Podmienky menit, a to z dévodov a spésobom stanovenym pre zmenu
VSeobecnych podmienok vo VSeobecnych podmienkach, prisom pokial Ugastnik neakceptuje podstatni zmenu tychto Podmienok, vznikaji mu v takomto pripade vo

vztahu k tymto Podmienkam rovnaké prava ako pri podstatnej zmene VSeobecnych podmienok.
18. Tymito Podmienkami sa ruSia a nahradzaju doteraz platné Podmienky poskytovania doplnkovej sluzby Magio internet Security spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s.
G¢inné od 01.07.2015, ato s U¢inkami podla VSeobecnych podmienok, ¢ast Zmeny a platnost VSeobecnych podmienok.

19. Tieto Podmienky nadobldaju platnost a G€innost od 21.10.2015.



