Zmluva o pripojeni &. 2853-09-2023

uzatvorend v zmysle § 44 zékona 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikdciach

Clanok I. Zmluvné strany

Obchodny ndzov: | GHP connection, s.r.o. Meno a Priezvisko /

; Obecny drad Nizny Tvarozec
~Nazov

Obchodné sidlo: | Richvald 334, 085 01 Richvald it s

I€0: |46 273 107 —

= o . Fakturatnd adresa: | Njizny Tvaro¥ec 34, Gaboltov 08602
ICDPH: 15K2023311961 =
Zasielanie —— v
Telefon: | 0696 850 169, 0918 326 204, pisomnost; | IN1ZNY Tvarozec 34, Gaboltov 08602
09116564 69 1
_ . Cilo 01180/ 1 00322440
Cislo uétu: | 992 686 2412/1100 (Tatrabanka, a.s.) oL
LT IC DPH / DIC:
IBAN: | SK2111000000002926862412
. . S Email: r V4
Emait | info@ghpnet.sk m hrznyirozee @© g l&a,t/ sodi
o / v '
Web: | www.ghpnet.sk JEIRIE p977 596 73
Dalej len ,Poskytovatel” Dalej len ,Uzivatel / Pozndmka: pripojenie v skole

Poskytovatel a Uzivatel uzatvaraji medzi sebou tdto zmiuvy o pripojeni do elektronickej komunika&nej siete a sprostredkovaniu pristupu do
siete internet (dalej len ako ,Zmluva“).

Preambula zmluvy

1. Podpisom tejto Zmluvy Uzivatel potvrdzuje, e edte pred ziskanim osobnych Gdajov za t¢elom uzatvorenia tejto Zmluvy sa UZivatel
v zmysle zdkona €. 18/2018 Z.z. 0 ochrane osobnych tidajov a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov, v znenf neskortich predpisov
(dalej len ako ,Zakon o ochrane osobnych tdajov") oboznamil s nasledovnymi informéciami:

. osobné (daje bude spractvat Poskytovate!, definovany v ¢lanku I, ako prevadzkovatel v zmysle Zakona o ochrane osobnych tdajoy,

» Ucelom spracovania osobnych Udajov Ufivatela poskytnutych v tejto zmluve je uzatvorenie zmluvy, pinenie v3etkych zdvézkov z nej
vyplyvajticich, najmé zévizku poskytovat elektronické komunikaéné sluzby v zmysle zdkona, fakturdcia, reklamdcia, informovanie o zmendch v
ponlkanych produktoch a pod.,

* osobné Gdaje budd spracovévané a uchovavané do doby ukonéenia zmluvného vztahu a nasledne archivované do doby uréenej
platnou legislativou,

. Uiivatel ma pravo na pristup a na opravu, vymazanie osobnych ddajov, prévo kedykolvek odvolat svoj sthlas, pravo podat ndvrh na
zalatie konania,

. UZivatel' bol opravnenou osobou Poskytovatela pouceny o prévach dotknutej osoby v zmysle § 19 a nasl. Zakona o ochrane
osobnych tdajov.

Clanok 1. Predmet Zmluvy a cena odplaty predmetu zmluvy

1 Poskytovatel sa zavdzuje uZivatefovi sprostredkovat potas trvania zmluvy pristup do siete internet, a to za nasledovn\’lchv
podmienok:
Rk B Cena mesaéne Rychlost Viazanost
i (vrdtane DPH) {downioad/upload) (mesiace)
13 / 2 Mb/s 24
GHP 1 11 € / /
10/ 2 Mb/s 0
20/2 Mb/s 24
GHP 2 13 € / /
13/2 Mb/s 0
' 30/3 Mb/s 24
GHP 3 15€
20/3 Mb/s 0
i 40/4 Mb/s 24
GHP 4 20€
30/4 Mb/s 0
8 Viazanost plati pre sprostredkovanie pristupu do siete internet, nie pre konkrétny program. Program a teda zvolens rychlost a cena

sa moZe menit aj pofas trvania viazanosti na zéklade ¥adosti Uiivatela a nésledne plsomného dodatku k Zmluve vidy k 1. diu
kalenddrneho mesiaca.

3. » Fakturatné obdobie je jeden mesiac a trvé od prvého do posledného dia v mesiaci. Usivatel sa zavdzuje platit cenu uvedent v
odstavci &.1. tohto ¢ldnku do 14 dnf od dorugenia fakttry bankovym prevodom na prisludny Gcet poskytovatefa, pripadne osobne v

mieste obchodného sidla Poskytovatela. Za dorutenie faktlry sa povazuje détum odoslania faktury Uzivatelovi. Po vzéjomnej dohode
mbze byt fakturaéné obdobie fubovolny potet mesiacov.
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Zasielanie faktur:

A Emailom (0€) I postou (0 €) [ postou vratane predtlateného $eku na thradu (poplatok 1,30€/1ks)

Clénok 1ll. Doba trvania, vypoved Zmluvy a pouZité prijimacie zariadenie

1 Zmluva sa uzatvara na dobu neuritt, najmenej viak na ohdobie definované v ¢lanku I1., ods. 1. V pripade zvolenia programu s
viazanostou a zrusenia Zmluvy pred uplynutim zvolenej viazanosti, je Uzivatel povinny uhradit zmluvni pokutu. Pokuta sa vypocita ako

potet mesiacov do konca viazanosti od diia zrugenia Zmluvy krat mesacnd platba za zvoleny program. Pokuta je splatna do 14 dnf od
zruSenia Zmluvy.

2: Zmluva o pripojeni zanika pfsomnou vypovedou zmiuvnych stran. Vypovedna lehota je jeden mesiac, je rovnaké pre obe zmluvné
strany. Vypovednd doba zagina plynut prvym diiom kalendérneho mesiaca po riadnom doruéenf vypovede.

3. Podpisom Zmluvy Uzivatel potvrdzuje prevzatie definovanych pouZitych prijimacich zariaden!. Zariadenia definované v
nasledovnom odseku s majetkom Poskytovatefa. Po ukoneni zmluvy je UZivatel povinny tieto zariadenia vratit poskytovatelovi do 14
dni. Ak boli pouZité vlastné zariadenia UZivatela, tie zostévaju aj po ukon&eni zmluvy vlastnictvom Uzivatela.

4. PouZité prijimacie zariadenia: [ viastné zariadenia
Zariadenia dodané Poskytovatefom: L] RB Disc LiteSac  [J RB Disc Lite5 (I rB sxT sq5ac L re sxT sq Lite2
L poE adaptér O Napdjaci adaptér ................ U konzola ... UJ Fre kabel [T 1ne:

Clanok IV. Oznamovanie vzniknutych portch, dostupnost informécii, garancia a kvalita sluzby

1 Vznik portich, alebo nedostatoénu kvalitu poskytovanej sluzby je UZivatel povinny nahldsit Poskytovatelovi na telefénne ¢isla: 0951
191 379, 0918 326 204, 0911 65 64 69, pripadne na e-mailovej adrese servis@ghpnet.sk alebo osobne v obchodnom sidle Poskytovatela.
Zvytajnd lehota na odstrdnenie poruchy u Uivatela je nasledujici pracovny defi, maximélna lehota 30 dnf. O vysiedku staznosti bude
Uiivatel' informovany rovnakym spdsobom, akym ju podal.

2. Pokial dojde Uzivatel k nazoru, 7e Poskytovatel nepostupuje v silade s uzatvorenou Zmiuvou o pripojeni, vieobecnymi
obchodnymi podmienkami alebo zdkonom o elektronickych komunikdci4ch, a nedostatok nie je moiné odstrénit dohodou, mé pravo uplatnit
si reklamdciu na spravnost faktury, kvalitu poskytovanej siuzby alebo vadu zariadenia podra reklamaéného poriadku Poskytovatefa.

3. Podrobnosti o cenach, zmenéch, pripadnych obmedzeniach a vieobecné obchodné podmienky UZivatel ndjde na strdnke
www.ghpnet.sk.

4, Pristup do siete internet je datovo a &asovo neobmedzeny. Garancia ¢asovej dostupnosti sluzby je 99,8 %. Uvedené rychlosti st
maximalne dosiahnutelné. Garancia minimélnej rychlosti je 50 % z maximalnej moiznej rychlosti pauddlu. Beind dostupnd rychlost
predstavuje 70 a? 100 % z maximainej moinej rychlosti. Pri programoch GHP 1 a GHP 2 sa uplatiiuje FUP 500 GB mesaéne. Pri programoch
GHP 3 a GHP 4 sa uplatfiuje FUP 1000 GB mesa&ne. Po prekrotenf danej hranice sa rychlost do konca mesiaca zni¥i na 5/1 Mb/s.

5. Poskytovatel pri poskytovani pristupu do siete internet a riaden( prevadzky nerozliSuje na zéklade $pecifického obsahu, aplikacii,
sluZieb alebo ich 3pecifickych kategérii. Poskytovatel vykondva riadenie prevédzky iba v pripadoch zneugivania sluzby, napr. $irenim virusov,

nevyZiadanych sprév a podobne, a to len do doby vyrieSenia problému. Pri tomto riadeni prevddzky sa nepouZivaji osobné udaje
pouZivatela.

6. Pri poskytovani pristupu do siete internet sa okrem FUP nevyuZiva Ziadne iné obmedzenie objemu rychlosti a inych parametrov.
VyuZivanie obsahu, aplikacif a sluzieb v sieti internet nie je nijak obmedzované. IPTV sluiby linedrneho vysielania poskytuje Poskytovatel

len koncovym uzivatefom na svojej sieti, ktorej technické parametre zabezpetujd, Ye tieto sluZby v praxi nevplyvaju na sluzbu pristupu k
internetu. ¢ .

Clanok V. Zivere&né ustanovenia

A Prévne vztahy neupravené touto zmluvou sa riadia Vieobecnymi obchodnymi podmienkami Poskytovatefa a prislugnymi
ustanoveniami Zékona o elektronickych komunikaciach.

2. Zmluva je platne uzavretd a nadobuda platnost a G&innost difom podpisu oboch zmluvnych stran na Zmluve. Def podpisu oboch
zmluvnych strén je zdroven lehotou prvého pripojenia k sieti, ak nie je v Zmluve definované inak. o

3. Akékolvek zmeny a dopinky Zmluvy je moiné vykonat vylutne pisomnymi Dodatkami Zmluvy podpisanymi oboma zmluvnymi
stranami. Zmena spdsobu zasielania faktur sa mése uskutonit aj bez pisomného potvrdenia.

4, Zmluva sa vyhotovuje v 2 rovnopisoch, pricom 1 rovnopis Zmluvy obdr#i po uzavreti Zmluvy UZivatel a 1 rovnopis zmluvy obdri
Poskytovate!,

5. Zmluvné strany si Zmluvu a Vieobecné obchodné podmienky precitali, vietky ich ustanovenia s im jasné a zrozumitelné, v celom
rozsahu im porozumeli a suhlasia s nimi, na dékaz ¢oho opravneni zastupcovia oboch zmluvnych stran pripajaju svoje vlastnoruéné
podpisy. '

6. Uzivatel [ sahlasi 7 [ nesuhlasi so zasielanim informatnych emailov o novych ponukdch Poskytovatela.

Datum prvého pripojenia do siete:

V Richvalde dria 18.9.2023




