ZMLUVA
Cislo zakaznika;

Datum podpisu:

Zmluva

KUPELE SUAC as.

dalej len .Zakaznlk" a Lindstrém, s.r.o. dalej len

~Lindstrém™, uzavreli dnes nasledovnu zmluwu, dalej len Zmluva®. Talo Zmluva nahradza vietky doterajdie zmluvy medzi
Stranami, &i uZ ustne alebo pisomné, tykajice sa SluZieb paskytovanych na zaklade tejlo Zmluvy. Na futo Zmiluvu sa
vztahujit Vieobecné obchodné podmienky spolofnosti Lindstrém.

1 Obhsah
2 Zmluvné strany
3 Predmet Zmluvy
4 Prilohy
5 Cana a zmeny Cien
6 Fakturacia, spéisob platby a termin splatnosti
7 Nahrada za Produkt
8 Iné ustanovenia
9 Platnost’ Zmluvy
10 Dodatky
11 Termin Oéinnosti Zmluvy
12 Podiisi
Dodavalel. Lindstrém, s.r.0.
ICO. 35742364
DIC: 2020219883
IC DPH: SK2020219883
Sidlo: Oreélanska ulica 3, Trnava 917 01
Meno: Luda Bazikovd
Kontakina Tel: 0907623438
osoba: e-mail; ludabazkova@lindstrangroupom
Dalej len: Lindstrom
Zakaznik: }IPELE SLIAC as.
160:  Ne42438
DIC- 2020477096
IC DPH: k202047709
Sidlo:  Kipelrd 714/38, Sliac 962 31
Meno:  Ing. Mg Martin Befudh, ing. Michal Gaba3
Kontakina Tel: 0917484 070
osoba:  e-mail: michal gabas@kupelesliacsk

Dalej len: Zakaznik

3 Predmet Zmiuvy
Lindstrdm poskytuje Zakaznikovi Sluzby vymedzené v Prilohach uvedenych v Clanku 4.

Lindstrdbm poskyluje online slu2bu (eLindsirdm) pre Zakaznika na sledovanie Urovne vyulitia Slufby a na

kontaktovanie spolotnosti Lindstrdm.

Lindstrtm je viastnikom Produktov, ktoré prenajima Zakaznikovi a Zdkaznik sa zavdzuje pouZivat ich iba na vopred

dohodnuty ugel

Produkty a ich mnoZstva, zahmuté v SluZbach, su uvedené v Cenniku
Dalsie Produkty alebo SluZby mo2u byt pridané do tejlo Zmiuvy po vz&jomnej dohode. Relevantné dokumenty budu
podpisané oboma Stranami a stanu sa sutasfou tejto Zmluvy.
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4  Prilohy
Zmluva zahiha nasledovné Prilohy:
Dok. Nazov Rev /Dat

1 Zmluva 892023
Pl Nazov

[]1.  Servisny Prendjom pracovného obletenia

Full
|:| 2.  Servisny Prenajom pracovneho abledenia
Flex
[ 13.  Cleanroom sewvis
4 Servisny Prendjom priemyselnych Utierok
\/|5.  Servisny Prenajom rohozi
1 [ |6.  Servisny Prendjom hygiena pre toalety
| _|7.  Servisny Prengjom restavracného Textilu
| |8 Servisny Frenajom hotelového textilu
| |9.  Servisny Prenajom EKO nakupnej Tasky
|__|10.  Servisny Prenajom tistiacich textilif
|| 11.  Servisny prenajom rasok BULK
|__{12.  Servisny prenajom rasok FREPACK
2 Cenniky
3 V&eobecné obchodné podmienky Lindstrém
4 [___] Obrazky Produktov (Product Approval)
5 Kontaktné udaje a prevadzky Zakaznika

Ak si budu uslanovenia Zmluvy a vyidie uvedenych Priloh odporovat, tak ustanovenia Zmluvy maja prednost
a Prilohy budu platné vo vy3die uvedenom poradi. KaZda priloha sa vztahuje vyhradne na $pecifikované Produkty
a Sluzby.

5 Cena a zmeny Cien
Ceny su uvedené v Cenniku.
Ceny budu kazdorolne zvy3ovane minimaine o mieru inflacie. Zmeny Cien budu Zakaznikovi oznamene vopred
a nové Ceny sa slant uginnymi po uplynuti oznamovacej lehoty.

6 Fakturacia, spdsoh platby a datum splatnosti
Faktury za SluZzby budu zastelané Zakaznikovi ka2dé 3tyri (4) tyZzdne.
Produkty uréeng na predaj bud fakturované dva (2} krat za mesiac.
Doba splatnosti je 14 dni odo difa vystavenia faklory.
Spoloénost Lindstrdm zasiela elektronicke faktury, pokial nie je v Prilchach tejto Zmluvy uvedené inak.

7 Nahrady za Produkty
Zakaznik je zodpovedny za prenajaté Produkty, kloré pouZiva a je povinny zaplalit nahradu za Produkly v sulade
s Popisom SluZieb.

8 1Iné ustanovenia
V pripade. Ze dbjde k ukondeniu atebo zrudeniu konkrétnej Slu2by (SluZieb), zodpovednost za spitné odkiipenie a
uhradu suvisiacu s prisiudnou SluZbou (Sluzbami), ako aj ostatné zavdzky. sa riadia Vieobecnymi obchodnymi
podmienkami a prisluinym Popisom SluZby a budu uplatnené na konci obhdobia poskylovania konkréinej SluZby

9  Platnost Zmluvy

Zmiuva je uzavretd na dobu. kym sa na jej zaklade poskytuje aspof jedna Sluzba a nadobuda platnost a uginnost
ditom podpisu oboch Stran. Zmluva sa da vypovedaf len formou vypovedania poskytovania jednotlivych StuZieb,
kloré sa na jej zaklade poskyluju, a to podla nasledujucej vely. Konkrétinu SluZbu (1. &ast Zmiuvy tykajicy sa
jednotlivej SluZby), poskytovani na zaklade Popisu sluzby, moZno vypovedal len pisomnou formou a vypovedna
lehota je dvanast (12) mesiacov odo diva dorutenia vypovede druhej Strane.

Zmluva sa da zrusit aj na zaklade pisomnej dohody Zmluvnych stran, a o ku diu, na ktorom sa Zmluvné strany
dohodni (tj. v danom pripade sa neaplikuje vypovednd lehota dvanast (12) mesiacov). V pripade, ak déjde k
zrudeniu Zmluvy dohodou, Lindstrém ma vodi Zakaznikovi narok na kompenzaciu za predéasné ukonéenie Zmiuvy,
ato vo vyike ceny, na kloru by mal Lindsirém podia Zmluvy nadrok potas nasledowneho obdobia dvanastich (12)
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mesiacov, ak by k zru$eniu Zmluvy nedoslo. Pre utely vypoltu kompenzécie (vySky ceny) je relevaniny posledny ded
kalendameho tyZdfa posledného uskuloneneho zavozu Produkiov.

10 Dodatky
Do Zmluvy je mo2né pridat daldie Produkty a Sluzby. Prisludné podmienky budl ipecifikované v samostatnom

dodatku.

11 Termin GEinnosti Zmluvy a jazykove verzie
Této Zmluva, podpisana v dvoch idenlickych kdpiach, nadobudne Ginnost podpisom oboma Stranami.

Tato Zmliuva je vyhotovena v slovenskom jazyku.

Podpisy
Zakaznik Dodavatal
Miasto:  Sliag Miesto:  Sliag
Datum: 892023 Déalum: 892023
Podpis: Podpis:
Citatelne meno:  ng Mg Martin Befiuch Citatelne meno: | a Bazikeva

Predseda predstavenstva, riaditel

Ing, Michal Gabas
den predstavensiva
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Uzelom Slufby Servisného Prendjmu roho2i spolo&noslti Lindstrom je udrZanie bezpeénosti, Gisloty a zlepSenie imidzu
prevadzky Zakaznika.

Prostrednictvom SluZby Servisného Prendjmu rohozi bude na pravidelnej baze vymiefané dohodnuté mnoZstvo rohozi,
v sllade s po?iadavkami Zakaznika. Sluzba zahita nakup roholl, ich pranie, udrZiavanie dohodnutych kritéril kvality,
skladovanie, zber zadpinenych rohoZi a dodavanie &istych roho2i. Po skoneni Zivolnosti rohozi budu tieto nahradené
a spolognost Lindstrbm sa postara o ekologicku likvidaciu vyradenych rohoZi.

Zdkaznici mé2u zmenif mnoZstvo rohoi objednanim daldich, a to skontaktovanim Zakaznickeho servisu spolotnostt
Lindstrm alebo prostrednictvom online sluzby el indstrém.

SluZba zahifa Siroku kolekciu rohozi rdznych velkostl a farieb z kolekcie spoloénosti Lindstrbm.

Zakaznik ma mo2nost si zvolit Zakaznikov Specificky Produkt podfa jeho vlastnych dizajnovych poziadaviek. (Dizajnové
rohoZe).

SluZby su vykonavané v silade s normami ISO 9001, ISO 14001 a EN 14065.

Pred zacatim poskytovania Sluzby

Spoloénost Lindstrdm si objasni so Zakaznikom praktické podrobnosti, ako napr. prévo na vstup do prevadzky Zakaznika,
pouZivanie online sluieb a kontakiné adaje na Zakaznicky servis spolonosti Lindstrém.

Pravidla pre zmeny v Stuzbe

Zakaznik mdZe menit mnosiva, velkosti a modely rohoi potas platnosti Zmluvy. Zmeny podliehaju pravidlam nahrad za
Produkty.

Zakaznik ma moznost menit polet rohoi, a 1o tak, 2e kontaktuje Zakaznicky servis Lindstrom. Zni2enie mno2stva rohoZi
mbZe byt maximalne do vysky 50% podiateéného stavu. Zakaznik bude potvrdzovat zniZente mnoZstva rohoi elekironicky
- emaitom, alebo prostrednictvom online siuZby eLindstrdm, pripadne pisomne postou.

Znizené mnozstvo roho2i sa prejavi vo fakturacii ponic tyzddom nasledujucim po tyZdni ich vratenia.

Nahrady za Produkty

Zakaznik Je zodpovedny za Produkty, ktoré ma v prenajme aje povinny zaplalit nahradu spoloZnosti Lindsirdm
v nasledovnych pripadoch:

Produki je straleny, poSkodeny alebo zniteny.

Produkt je stiahnuty z pouZivania kvdli vynimo&ne rychlemu opolirebeniu.

Vrateny Produkt nie je vhodny na daldie pouZitie.

Pri Specifickom produkie zékaznika: Pri akomkolvek vypovedani jednotlivej Sluzby alebo odstupent od Zmluvy resp. jej
¢asti ohfadom jednotiivej SluZby, alebo ked sa zmeni model.

" o 8 3

Cena nahrad za Produkty sa odvija od cien uvedenych v Cenniku

Kntériom uréenia ceny nahrady je vek Specifického produkiu zakaznika, poditany od jeho zaradenia do prenajmu
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< Lindstrom

Obdobie od zaradenia Produktu do prenajmu % ceny nahrady
0-12 mesiacov 100%

13-24 mesiacov 60%

25-36 mesiacov 40%

nad 36 mesiacov 0%

Po zaplalenl néhrad zostava Specificky produkt zakaznika majetkom spoloénosti Lindstrém

Ak je potrebné vymenit Zakaznikov Specificky Produkt, roho2 so zodpovedajicou velkostou bude pou2ivana pokial nebude
dodana nova Zakaznikova Specificka Roho3.

Zakaznik Dodavatel
Miesto: Shat Miesto: Sliat
Datum: @923 D&tum:; 892@3
Podpis: Podpis:
Gitatefne meno: 18- Mg Martin Befiuch Citatelne meno:  Luda Bazkova

Predseda predstavenstva, riaditel

Ing. Michal Gabas



CENNIK
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Ceny Sluzby Servisného Prenajmu
Vietky Ceny s uvedena bez DPH

Mena: EUR
. . FREKVENCIA KOMBINOVYANA CENA
~ PECIFICKY  PRODUKT  MNOZSTVD VYMENY CENA

RSO | pA20V | PRODUKT  TRETEJ  PRODUKTOV V PRIEBEHU : PRANIE.  NAMRADY ~ POZNAMKY

ZAKAZNIKA  STRANY * FAKTURACNEHG  PRENAJOM  FRANE  (cona’kus)

GBDOBIA {cenal kus/ SR
tyzden) kus)y

Vhan? 150250 Mg e 1 114 dni 6,50 Q50 433
EmSIR 115475 Nie Ne 2 1,28 dni 488 050 255

* Predpokladané mnozstvo Produkiov, ktoré maju byt poskytnuté v ramci Sludby, v £ase podpisu Zmluvy

Podpisy

Zakaznik Dodavatel
Miesto: Slia¢ Miesto: Sliac
Daturn: B92023 Datum: go2023
Pedpis: Podpis

Citatelne meno: Citatelne meno Luda Basikowd



~ KONTAKTNE UDAJE A PREVADZKY ZAKAZNIKA
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ZAKAZNIK: KUPELE SLIAC as.

POSTOVA ADRESA

MAILOVA ADRESA PRE

NAZOV ZAKAZNIKA ULICA, CISLO A MESTO ZASIELANIE FAKTUR

KUPELE SUAC as. Kipelna 714/38 Stiad

ZOZNAM PREVADZOK

- DATUM TYZDEN  OTVARACIA cisLo KONTAKTNA QSOBA PRE
ADRESA PREVADZKY SLUZBA  ZACIATKU  PRVEJ DOBA ZAKAZNIKA PREVADZK{S
SLUZBY  VYMENY {DELIVERY {MENO, TEL. CISLO}
CUSTGMER)
Kupele Stia¢- Kino KH PALACE krmila Moraviikova
Kipelrd 714/38, Sliad Mas 19203 8.0017.00 0940 640 573

Podpisy

Zakaznik Dodavatel
Miasto: Sliaé Miesto:  gljae
Datum: 892023 Datum:  ggm3
Pod Podpis

Citatefne me Citatelne meno;  Luda Bazkovd
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Lindstrém VEeobecné Obchodné Podmienky

1. Platnost viaobecnych obchodnych podmienok

Tieto Podmienky sa budu vztahoval na vielky zmluvy uzavreté
s0 spoloénostou Lindstrom, vratane zmluv uzavretych
prosirednictvom online sluZby eLindstrdm a budu sa pova2ovat
za akceplované Zakaznikom akonahle spolodnost Lindstrdm
zatne poskylovat Sluzby a/alebo zaéne dodavat Produkt,

Tieto Vieobecné Obchodné Podmienky su platné odo dia
01.11.2020, pokial nebude oznamené inak.

Akakolvek zmena Vieobecnych Cbchednych Podmienok bude
zavazna iba ak bude dohodnuta pisomne.

2. Po]my avyklad

Slova a vyrazy pouité v Podmienkach a v Zmluve budd mat
nasledovey vyznam:

Zmiuva: Zmluva medzi spolonostou Lindsirtm a Zakaznikcm
upravujica dehodnuly rezsah Sluzieb

Lindstrtim: pristuina spolonost Lindstrdm aznatena v Zmluve

Zéakaznik: Strana s klorou sa uzavrela Zmluva a klorej
idenlifikatné udaje 5 uvedend v Zmluve

Strana / Strany. spolonost Lindstrém a/falebo Zakaznik, tak ako
je uvedené v Zmluve a v tychlo Podmienkach

Podmienky. Tieto Vieobecné Obchedné Podmienky

Sluzba Siu2by dedané podfa Popisu Sluzieb, vratane Sluieb
objednanych cez eLindsirdm, alebo akékolvek iné prace ktoré
5a maju vykonat spoloénostou Lindstrdm v sulade so Zmiuvou

Produki: Produkly alebe poloZky, dodané ako sutast SluZieb,
ako je vymedzené v Popise slutieb

Specificky Produkt Zakaznika: Produkt, klory bol osobilne
vytvoreny spolotnostou Lindstrém pre Zakaznika

Produkt tretej strany: Produkt vybrany Zakaznikom z inej ponuky
ako z ponuky spolognosti Lindstrom

Dodanie Sttast Slutieb zahfajuca edovzdanie a/alebo
prevzahe Produklov od Zakaznika, kioré boli spristupneng na
uréeny utel

Popis Slutieb Vymedzenie alebo Specifikacia rozsahu
poskytavanych Sluzieb a Produktov

Cena. Cenaly) a/alebo sadzba{y} a/alebo poplatokitky) za
Sluby a Produkty. kloré beli dohodnuté medzi Stranami

Prevadzka: Adresa/miesto uvedené v Zmiuve alebo v prilohe
Zmluvy, kde maju byt Sluzby poskytnuté

3 Sluzby a Produkty
31 Vietky poskytnuté Slii2by afalebo dodané

Produkty do Prevadzky si v sulade s dohodnutym Popisom
SluZieb.

3.2 Pred zakatim poskytovania SluZieb sa Strany
spologne dohedli na zavazkoch Zakaznika voli spolognosti
Lindsirdm tak, aby spolo€nost Lindstrsm mohla dodal’ ShuZby
podla Popisu SluZieb. Povinnosti Zakaznika zahfiaju naprikdad
umoZnenig pristupu zamestnancom spolognosti Lindstrém do
Prevadzky, poskytnulie infraStruktary (napr. pristup k elekiricke;
energii) a utast Zakaznika na zaskoleni koneénych uzivatefoy
Spolo¢nost Lindstrém si vyhradzuje pravo na inventarizaciuv
svojich Produkiov v prevadzkach Zakaznika.

33 Véetky Produkty, kior& boli poskyinuté
Zékazndkovi ako sGéast SluZieb md2u byt pouivané vyhradne
na uréeny ute!, vyluéne v sulade s Popisom SluZby (SluZieb)

34 Limitované mnosivo Produktov uréenych na
predaj mbie byt dodané na zaklade osobitnej zmluvy V
krajinach Eurdpskej unie bud( Produkly wéené na predaj
Zakaznikovi dodavané podfa DAP Incoterms 2020. Naklady na
prepravu a manipulaciu s tymilo Produklami budu fakturovang
oddelene. Mimo Eurdpske} Unie budl Produkty dodavané podla
EXW, {Miesto czndmené spolognostou Lindstrbm) Incaterms
2020.

4. Viastnictvo Produktov

41 Pokial nebolo vystovne dohodnuté medai
Stranami inak, vietky Produkty (okrem osobitnych predajnych
poloZiek), zahmute do poskytovania Slu2ieb, zostavaju vo
vlastnictve spolotnostl Lindstrom, a 1o ako potas plainosii
Zmiuvy, tak a] po ukontenl platnosti Zmluvy, pokym nedéjde k
upinemu zaplateniu Ceny spoloénosti Lindstrém podla
prisludnych pravidiel o odkupe

42 Bez ohfadu na to, 2e vlastnictvo Produktov
nemuselo prejst na Zakaznika, zodpovednost za §kody na
Produkloch prechadza na Zékaznika v sulade s ustanoveniami
Zmluvy a Zakaznik zodpoveda za Produkty v jeho dribe a za ich
nespravne uZivanie. V pripade straty alebo po3kodenia Produktu
alebo jeho neprimerane rychleho opofrebenia. sa nari budu
vztahoval pravidla o nahradéch s Cenami tak, ako je uvedend v
Zmluve,

43 Je prisne zakazané vykonavat adribu, praf,
opravoval alebo davat’ do servisu Produkty akymkolvek inym
stranam, ako spolofnosti Lindstram. pokial nebolo dohodnuté
inak v Papise SluZby (Slulieb),

5. Ceny a Plathy

51 Ceny su uvedene v Zmluve Vietky Ceny su
uvadzane bez DPH.

5.2 Vielky Ceny su zaloZzené na dohodnutych
urovniach servisu.

53 Spoloénost Lindstrém si vyhradzuje pravo
menil Ceny {napriklad na zaklade zmien vstupnych nakladay,
vyrobnych nakladov, nakladov na balenie a dopravu, alebo
rmien urovnl servisu), s tym, 2e o0 zmenach bude Zakaznika
informovat aspon jeden mesiac pred ich ucinnostou.

54 Termin splatnosti je 14 dni odo dha
vystavenia fakiry.
55 Ak Zakaznik neuhradi plaibu do terminu

splatnosti, Zakaznik je povinny platit aroky z omeskania z di2nej
sumy, a to vo vyske, kiora vyplyva z prisludného pravneho
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predpisu. Zakaznik je povinny uhradit vielky naklady. kloré
vznikll z ddvadu vymahania pohfadavok.

56 Ak zakaznik neuhrad! plalbu ani pe tom, &o na
to bol trikrat vyzvany, spolofnost Lindstrém si vyhradzuje prave
prestat poskylovat SluZby a postupif nezaplatené pohfadévky za
uéelom ich vymahania lretej osobe

57 Vietky platby budu vwkondvané
prostrednictvom bankovych alebo elekironickych prevodov.
Spolotnos! Lindstrdm neakceptuje 2iadne plathy v hotovosti,

5.8 V pripade, ak Zakaznlk neumoZni pinit
spolotnostl Lindstrém svoje zavazky podfa Zmluvy resp. jej
neposkytne potrebnu soginnost (napriklad jej neumozni zber
$pinavych Produktov, ich pranie, vstup do Prevadzky, dorutenie
tistych Produktov a pod }, tato skutoénost’ nemd vplyv na narok
spolognosti Lindstrom na zaplatenie ceny v pinej vySke, vritane
ceny za pranie. Uvedené konanie Zakaznika sa zarovefi
povaiuje za podstainé poruSenie Zmiuvy

6. Nedostatky v poskylovani SiuZieb

6.1 Spoloénost Lindstrim informuje Zakaznika
bezodkladna po tom, ako sa dozvie o vade alebo nedostatku
poskylovanej Slu2by (Sludieb).

62 Potas ty2diov, v ktorych st niekloré dni
Stétnymi sviatkami sa md2u terminy Dodania lI8i od beZného
harmonogramu Dodani.

63 Zéakaznik je povinny pisomne informovat
spolofnost Lindstrdm do Stmast (14) dni o akomkolvek
omedkani, nedostatku alebo vade poskytnutych Slu2ieb alebo
Produkiu.

64 Spolotnost Lindstrom odstrani vadu Produktu
vymenou Produklu, a to v rdmci najblizsej maznej Dodavky. V
pripade, ak lo nie je moZné spolofnost Lindstrom nahradi
priamu Skodu spdsobent Zakaznlkovi. benic na vedomie
obmedzenie zodpovednaosti za Skodu uvedenil v tychto
Podmienkach.

65 V pripade ome$kania spdsobeného VyiSou
Mocou alebo z dbvodov spdsobemnych Zakaznikom, spolotnost
Lindstrdm nebude zodpovedna za nedostatky v poskytovani
Sludieb.

6.6 V pripade prenajimanych Produktov alebo
Sluzieb, odikodnenie za neskoro dodany alebo vadny Produkt
alebo Stu2by bude cbmedzené maximaine do vy3ky hodnoty
neskorc dodaného alebo vadného Produkiu alebo Sh2by.
Podkladom pre uréenie vySky odSkodnenia budt posiedné dve
(2) fakiuratné obdobia Styroch (4) ty2driov (bez DPH),

67 V pripade Produktov uréenych na predaj,
od3kodnenie za neskoro dodany Produkt bude 1,5 %
fakturovanej ceny {(bez DPH} tohto Produkiu za kaZdy ty2deh
omeskania. Suma maximainej nahrady v3ak nepresiahne
predajnu cenu Produkiu

68 Spolognost Lindstram nezaplati odikodnenie,
ak je jeho celkova suma niZsia ako 100 EUR (bez DPH).

69 Okrem pripadov uvedenych v bodoch 6.4, 6.6
a6 7, spolofnost Lindstrm nebude akceptoval akekolvek ing
naroky zo zodpovednosti a8 kompenzacie

7. Vypovedanie Sluzby, Odstipenle od
Zmluvy alebo Sluiby, Odkapenle a Zmluvna
kompenzacia

71 Bez chladu na dohodnutu dobu platnosti
Zmiluvy. spolognost Lindstram ma pravo odstupit od Zmluvy
alebo jej tasti (t). od poskytovania jednotiivej Sluzby) s
okamzitou uginnostou po pisomnom oznameni odstepenia
Zakaznikovi, ak

a) Zakaznik podstatne porusi niektord z
ustanoveni Zmluvy a toto porudenie nenapravi v primerane]
dobe, po doruteni dvoch plsomnych upozarneni spoloénosti
Lindstrdm, alebo

b Zakaznik sa dostane do omeskania s platenim
faktir {1 ). vtas nezaplati dve fakiiry). alebo sa slane platobne
neschopnym, poda navrh na vyhldsenie konkurzu, vstapl do
likvidacie, preda vielok svoj majetok. alebo ukondi svoju
podnikatelsku ginnost alebo informuje Lindstrom o ukonéenl
svojej &innosti v Prevadzke, alebo

c) zmluvné v2fahy so Zakaznikom sa stanu
nezékonnymi, kvbli podstatnej zmene vo vedeni alebo
viastnicke] Strukiure Zakaznika alebo inak. 2akaznik takéto
zmeny vo vedeni alebo viasinickej trukldre oznami spototnost
Lindstrédm bez zbytotného odkladu.

72 V pripade, Ze spoloCnost Lindstrm podsiatne
porusi Zmiuvu a nenapravi jej porudenie v primeranej dobe po
dorufeni dvoch pisomnych upozomeni. Zakaznik ma pravo
odstupit od Zmiuvy v tej Easti, ktorej sa tyka poruSena povinnost
(t]. ak je predmetom Zmluvy poskytovanie viacerych Slu2ieb,
Zakaznik ma pravo odstipit’ od Zmluvy len v suvislosti s tou
SluZbou, v ramci ktorej dodlo k poruseniu povinnosti). V pripade
odsiupenia z tohlo ddvodu sa povinnost odkupenia neaplikuje.

7.3 Vo vielkych oslatnych pripadoch vypovedarnia
Sluby, odstupenia od Zmluvy alebo jej Easti (inych ne2 v bode
7.2) alebo zruSenia Zmluvy dohodou je Zakaznik povinny
odkipit Produkty v uZivani, skladované Produkly, rozpracované
Produkty a latku na sklade tak, ako je uvedené v Zmluve (pre
vylugenie pochybnosii, ak doslo k Ziastoénému odsiipeniu od
Zmiuvy, alebo vypovedaniu SluZby, povinnost odkupenia sa
vztahuje len na ukontenu Siuzbu). Povinnost uvedens

v predchadzajice] vete sa nevztahuje na utierky a rohoZe
Ogdkipenie sa slane Gdinné jeden (1) mesiac odo dfia utinnosti
vypovedania alebo odstopenia, resp. zrudenia Zmiuvy dohodou

7.4 Navy$e k bodom 7.1.b a7.1.¢, v pripade
odstiipenia od Zmiluvy resp jej asti v dosledku porudenia
Zmiuvy Zakaznikom, Zakaznik je povinny zapiatit Lindstr6m
kompenzaciu za pred€asné ukontenie Zmiuvy, a lo vo vyike
cany, na ktoru by ma! Lindstrém podfa Zmluvy narok polas
nasledovného obdobia dvanastich (12) mesiacov, ak by

k odstipeniu od Zmiuvy nedodlo, a to navyde k cene odkipenia
definovane] v Zmiuve. Pre (2ely vypoliu kompenzacie {vysky
ceny) je relevantny posledny den katendameho tyzdna
posledného uskuteéneného zavozu Produkiov.

8. Zmeny Produktov a SiuZieb

a1 Spolonost Lindstrém si vyhradzuje pravo
robit zmeny v rozsahu a Specifikdcii jej Produkiov a SluZieb za
utelom garancie dohodnutej kvalitativnej trovne.

az Strany sa vopred dohodnu na vietkych
zmenach rozsahu a Specifikacit Produktov a SluZieb. ktoré mou
ovplyvnit Ceny

8.3 V pripade zmeny v kolekcii pracovnéha
oblefenia je Zakaznik povinny odkupit Produkty v u2ivani,
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skladované Produkty, rozpracované Produkty, latku na sklade, a
to tak, ako je uvedeng v Zmluve.

9, Subdodavatelstvo

9.1 Spuoloénost Lindstrom si vyhradzuje pravo
pouzivat subdadavateTov na splnenle svojich zmiuvnych
povinnosti,

92 PouZivanie akychkolvek subdodavatefov
nema vplyv na prava a povinnosti Stran podla tejlo Zmiuvy.

10.  Spracivanle Osobnych Udajov

101 Kalda zo Siran sa zavazuje konat v sulade s
prisludnymi pravidlamil ochrany osobaych vdajov, vratane
viecbecného nariadenia o ochrane osobnych udajov (GOPR
EU 2016/679), potas spracuvania osobnych Gdajov. Ak bude
Sirana poskytovat osobné udaje druhej Strane, bude
zodpovedna ubezpedit sa, 2e ma pravo na poskytnutie takychto
dat. Ak budu obe strany v pozicii prevadzkovalela, kazda zo
Siran je zodpovedna dodr2at svoje povinnosli prevadzkovatela,
vratane pritomnosh pravneho zakladu na spraciuvanie osobnych
udajov v sulade s GDPR.

10.2 Ak Sluzby, ktoré zahffhaju poskyinutie
asobnych udajov zamestnancov a utlvatelov slu2ieb Zakaznika
spoloénosti Lindstrom, spoloénost Lindstrém doplini odaje
doplnenim potrebnych podrobnosti za téelom poskytovania
Sluzieb. Spolo&nost Lindstrdm sa tymto slane
prevadzkovalelfom. lebo vedie zaznam uivatelov sluZieb,
vralane oscbnych udajov, na zaklade ktorych, moZe identifikovat
jednatiivcov.

10.3 Spolognost Lindstrdm zbiera a spracuva iba
osobné Udaje nevyhnutné na poskylovanie jej SluZieb. Ak
osobné udaje uZ nie su polrebné, spoloénost Lindstrom ich
vymae za zaznamov alebo spracuje tak, 2e identifikacia ostb
u? nebude mo2na. Po ukontenl plainosti Zmluvy spolognost
Lindstrom nema dovod na uchovavanie a spracuvanie osobnych
dat pokial jej to nevyplyva z csobitnych predpisov

10.4 Spolotnost Lindstrdm spracuva osobné udaje
v rozsahu, v akom je poirebné na dtely tejlo zmluvy alebo
nadvidzujucich podkladov, vratane v nich uvedenych osobnych
udajov fyzickych os6b, na Géely daffovej, uttovnej alebo
podobnej evidencie, napr. na utely dorutenia faktary
prisludnému pracovnikovi druhej zmluvnej strany, ideo
spracuvanie osobnych idajov  na spinenie prisiudnej zakonnej
povinnosti zmluvnej strany [podra &l 6 ods. 1 pism. ¢} GDPR|

10.5 Zmiuvné sirany spracivaju uvedené osobné
udaje [podfa &l 6 ods. 1 pism, ) GOPR).. af za Géelom
komunikacie s prisludnymi zamestnancarmi druhej zmluvneg|
strany suvisiace} s pinenim zmiuvy a na
vautorne administrativne uéely v ramcei skupiny padnikov
Lindstrom.

06 Dotknuté fyzické osoby, ktorych osobné
udaje su spracuvaneé, maju pravo na pristup k osobnym adajom
o nich, pravo na ich apravu, pravo na vymazanie alebo
obmedzenie spracuvania, pravo namietat v pripade
opravneného zaujmu proti spracivaniu, pravo podat
staZnost na Urad na ochranu osobnych udajov
Slovenskej republiky.

10.7. Podmienky ochrany osobnych tGdajov
spoloZnosti Lindstrdm s dostupné na webovej siranke,

www lindstromgroup com. Kontak! na zodpovedn osobu
je zodpovednaosoba @ lindsiromgroup.com

10 B Toto ustancvenie plali iba v pripade ak Lindsirom spracuva
osobné Udaje v mene Zakaznika pri poskylovan! sluZby servisu
pracovného oblegenia.

V rdmci spoluprace medzi spolotnostou Lindstrom a
Zakaznikom pri poskylovani slu2ieb servisu pracovneého
obletenia dochadza £i méze dochadzat k poskytnutiu, alebo
priamemu alebo nepriamemu spractivaniu osobnych udajov
fyzickych 0sdb, ktoré Zakaznik spracuva a kde urdil el
podmienky ich spracivania a spolofnost Lindsirom tielo esobné
udaje pre Zakaznika dalej spracuva v jeho mene. Za Gtelom
spraclivania a ochrany osobnych Odajov v zmysle 2akona o
ochrane osobnych Gdajov & 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych
udajov a o zmene a dopineni niektorych zakonov (dalej aj len
.zékon o ochrane osobnych Udajov*) a Naradenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/879 z 27.4.2016 o ochrane
fyzickych osdb pni spracuvani osobnych Gdajov a o volnom
pchybe takychlo udajov, ktorym sa zruduje smemica 95/46/ES
{dalej len Nanadenie") sa spoloénost Lindstrém a Zakaznik
dohodti, Ze upravia prava a povinnosti tykajoce sa spracuvania
a othrany osobnych Udajov v ramci pinenia Zmluyy,
dodr2iavania prav a povinnostf v nej uvedenych a v tychto VOP
2Za utelom vjasnenia pojmov a oznadenia zmluvnych stran v
tomio &lanku sa Zakaznik povaduje za prevadzkovalela a
spoloénast Lindstrdom za sprostredkovalela.

10.9. Spolofnost Lindstrdm a Zakaznik sa dohodli. Ze
spracuvanie oscbnych Udajov bude prebiehat za
nasledovnych pedmienck:

a) Deh, od kiorého fe sprostredkovatel
opravneny zatat so spracivanim osobnych udajov v mene
prevadzkovalela Sprostredkovalef je opravneny zatat so
spracivanim osobnych tdajov odo dia uzavretia Zmluvy.
Sprostredkovatel bude osobné udaje spracuvatl najdihsie po
dobu trvania uelu spracuavania

b) U2el spracavania osobnych tdajov
Sprosiredkovatel je opravneny osobné adaje spracuvat za
utelom uvedenym v Zmluve a v bode 3 tychlo Vaeobecnych
Obchodnych Podmienok, a to najma prenajimat pracovné odevy
sprostredkovalefa, klory bude zabezpetovat najma dodavku
prania, vySivanie/ potlaé I6g/menoviek. Udrzbu a v pripade
potreby nahradu pracovnych odevov v zdvislosti od predmetu
tinnosli zakaznika/prevadzkovatela a vopred dohodnutého acelu
pouivania.

£) Zoznam osobnych udajov dotknutych os6b
prevadzkovalefa, ktoré sa budu spracavat. najma titul, meno,
priezvisko. velkost odevu. velkost obuvi. zoznam mier, oschné
tislo zamestnanca a iné udaje suvisiace s Gtelom spracuvania.

d) Zoznam spracovatelskych operacii
nahiiadanie. zaznamenavanie, usporadavanie, cchovavanie
prepracuvanie alebo zmena, vyhiadavanie, prehfadavanie,
vymazanie, likvidacia. prenos

&) Okruh dotknutych o3dh zamesinanci
prevadzkavalela a iné fyzické osoby, klorych osobné udaj
poskytol prevadzkovalel sprosiredkovatelovi

Podmienky spracuvania osobnych Odajov
zmluvng sirany zodpovedaju za bezpetnost osobnych udajov a
su povinné chranit spracuvané osobné udaje pred ich
poskodenim, zniCenim, straiou, zmenou, neopravnenym
pristupom a spristupnenim, poskytnutim alebo zverejnenim, ako
aj pred akymikofvek inymi nepripustnymi spdsaobmi spracivania
Na tento utel prijali pnmerang technické, organizatng a
persanalne opatrenia zodpovedajuce spbsobu spracavania
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osobnych Gdajov, pritom beni do uvahy najmé pouditelné
technicke prostriedky, dévernost a ddlezitost spracivanych
osobnych udajov, ako aj razsah mo2nych rizik, kloré su
sposobilé narusit bezpednost alebo funkZnost informatneého
syslému

q) Prevadzkovatel vyhlasuje, 2e pri vybere
sprostredkovatela postupoval podia &l. 32 Nariadenia

h) Sprosiredkovatel je opravneny spractval
oscbné daje len v rozsahu, za podmienok a na oel dojednany
s prevadzkovalelfom v zmysle tejto zmluvy a spdsobom podla
platnych predpisov o ochrane osobnych udajov
Sprostredkovalel nie je oprawneny poskytnut spracivane
osobné Gdaje tretej osobe bez predchadzajuceho plsomného
sohlasu prevadzkovatefa.

i) Sprostredkovalel spraciva osobné udaje len
na zaklade zdokumentovanych pokynov prevadzkovatela.

)] Sprostredkovatel sa zavazuje zabezpetit, 2e
osoby, ktoré budu u sprostredkovatela opravneng spracuval
osobné Gdaje, zachovaja dévemnost informacil ktoré
spracovavaijl, pripadne vo svojich vnutropodnikovych pravidlach
sprostredkovatel upravi, Ze tieto osoby budi viazané
adekvalnou povinnostou zachovaval' dévemost tychio
informacii

k} Sprostredkovatal je povinny vykonat vietky
poZadované opatrenia podla clanku 32 Nariadenia

)] Sprostredkovatel nezapoji dalSieho
sprostredkovatefa bez predchadzajiiceho osobilného alebo
vieobecného pisomného povolenia prevadzkovalela. V pripade.
ak prevadzkovalel sthlas udeli a sprosiredkovalefl zapoji do
vykondvania osobitnych spracovatelskych ginnosti v mene
prevadzkovatela daldieho sprostredkovatefa (dalej len
Subsprostredkovalel™}, tomuto daldiemu sprostredkovatefovi sa
prostrednictvom zmiluvy vioZia rovnaké povinnosti ochrany
Udajov, ako sa stanovuld v tejlo zmiuve. Sprostredkovaterl sa za
utelom zapojenia daldieho subsprostrediovatela zavazuje
dodr2iavat podmienky zapojenia sprostredkovalefa uvedené v
odsekoch 2 a 4 £l 28 Nariadenia.

m) Prevadzkovatel povoluje sprostredkovatelovi
dalsich subsprostradkovatefov na udely prepravy pracovnych
odevov a v pripade poZiadavky vy3itia menoviek aj
subsprostredkovatefovi na ttely vySitia menoviek na pracovnych
odevov. Prevadzkovalef povoluje dalSich subsprostredkovatefov
na ulely zabezpedenia starostlivost! o odev. Akludiny zoznam
subsprostredkovatefov sa nachadza na

www lindstromgroup.com v &astt ochrana asobnych ddajov.

n) Sprostredkovatel sa zavdzule po zohladneni
povahy spracuvania v £o najvatiej miere pomahat
prevadzkovatefovi vhodnymi technickymi a organi~zatnymi
opatreniami pri plnenl jeho povinnosti reagovat na 2iadosti o
vykon prav dotknutej osoby ustanovenych v kapitole 103
Nariadenia.

o) Sprostredkovalel sa zavazwe pomahat
prevadzkovatefovi pri zabezpeteni pinenia povinnosti podfa
Clankov 32 a2 36 Nanadenia s prbliadnullm na povahu
spracuvania a informécie dostupné sprostredkovatefovi.

P} Po ukonteni poskytovania sluieb tykajtcich
sa spracuvania na zaklade rozhodnutia prevadzkovatefa
sprostredkovate! vietky osobné udaje vymaze alebo vrati
prevadzkovatelovi a vymaZe exisivjice kople, ak pravo Unie
alebo pravo Elenského Statu nepoZaduje uchovavanie tychio
osobnych tdajov

q) Sprostredkovatel poskytne prevadzkovatelovi
vietky informécie potrebné na preukazanie spinenia povinnasti
stanovenych v Elanku 28 Nariadenia a umonl audity, ako aj
kontroly vykonavané prevadzkovatefom alebo inym auditorom
ktorého poveril prevadzkovatel, a prispleva k nim

r} Sprostredkovate! je povinny bezodkiadne
informovat prevadzkovatefa ak sa podla jeho nazoru pokynom
poruduje Nariadenie alebo iné pravne predpisy Unie alebo
tlenského Atatu tykajlice sa ochrany dajov. Sprosiredkovatel je
dalej povinny, bez zbyto&ného edkladu po tom £o sa o porueni
dozvedel, hiasit prevadzkovalefovi porudenie bezpesnosti
osobnych tdajov

5} Sprosiredkovalel je povinny bezodkiadne
informovat prevadzkovatela ak sa podla jeho ndzoru pokynom
porusuje Nariadenie alebo iné pravne predpisy Unie alebo
tlenskeého Statu tykajuce sa ochirany Gdajov. Sprostredkovatel je
dalej povinny, bez zbytoEného odkladu po tom &o sa o porueni
dozvedel. hiasit prevadzkovalelovi poruienie bezpefnosti
osobnych udajov

11.  Viastnictvo a pouzivanie Udajov

1.1 Spoloénost Lindstrém zbiera réznymi
metddami Odaje o pouZivanl a aklivite, tykajice sa predaja,
dodavky, uivania a spotreby Produktu a Slutieb spolotnosti
Lindsirom a inak relevantng Udaje suvisiace s obchodnymi
aktivitami spolo€nosti Lindstrém, (dalej len Udaje”)

1.2 SpoloZnost Lindstrom viastni Udaje v ich
celosh a Udaje su jej majetkom. Spolefnost Lindstrdm sa ma
pravo kedykofvek, a na zaklade svojej volnej vahy, rozhodnat,
i bude zbierat’ Udaje. pozastavi zber Udajov a ich pouiitie, a lo
v stlade s relevantnou pravnou dpravou.

11.3 Zakaznik ma pravo podiadal o pristup k
Udajom zozbieranym v prevadzke Zakaznika, a to na dohodnuty
ucel a za odmenu. Ak Z4kaznlk po2iada o pozbierané Udaje a
spolognost Lindstrom mu Udaje poskyine, Zakaznik je povinny
leh spracuvat a uchovavat v sulade s relevaninou pravnou
tpravou.

12.  Déverné Udajo Zakaznika

121 Spolognost Lindstrbm a Zakaznik su povinni
zachovavat v tajnosli vietky informacie o vietkych
zdleditostiach, podmienkach, okalnastiach a obsahu Zmluvy,
tychto Vieabecnych Obchodnych Podmienok, cenovej politike a
osobitnych cenovych ponuk a inych dokumentov uzatvorenych
medzi zmiuvnymi stranami, najma zmiuv a vietkych dkonov,
ktoré predehadzali ich uzatvereniv. Spolonost Lindstrdm a
Zakaznlk sa rovnako zavéizuju zachovavat v tajnosti vietky
informacie prijaté od druhej zmluvnej strany, alebo ziskang
potas pinenia zmluvy, osobitne informacie majice povahu
obchodného tajomstva a tykajiace sa osobnych ddajov a
nespristupnit ich Ziadnej trete} strane, ani Ich nepoulit na 2iaden
iny utel, neZ na plnenie svojich povinnosli pedfa zmiuvnych a
Inych dokumentov, uzatvorenych medzi zmiuvnymi stranami

13. Prava duSevného vlastnictva

131 Vielky prava duSevného viastnictva, ktoré
stivisia 50 SluZbami a Produktami, vratane autorskych prav a
prav dizajnu su viastnictvom spolo&nosti Lindstrdm. Pre
wylucenie akychkolvek pochybnosti sa uvadza, 2e prava
duSevného viasiniciva nebudu prevedené alebo nevzniknu
Zakaznikovi podra tejto Zmluvy a jej Prilch.
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13.2 Zdkaznik sublasi. 2e ked tak bude poZadovat,
spolofnost Lindstrdm ma prave na neruiené ulvanie
obchodnych znatiek spolodnosti, alebo inych designov, kioré
patria Zakaznikovi

133 Zakaznik odSkodnl spolotnost Lindstrém za
nakfady alebo Skody, kloré vzniknt z ddvedu poruSenia
ustanoveni tohto Elanku.

14. Vys&iia Moc

141 Ziadna zo Stran nebude zodpovedna za
omeskanie alebo nespinenie svojich zavizkov vyplyvajicich z
tejlo Zmluvy, a2k bolo omedkanie alebo nesplnenie spbsobené
nepredvidatefnou alebo neodvratitelnou udatostou alebo
okolnostou, klord je mimo ofakavaného dosahu nieklore] zo
Stran, za predpokladu, 2e Strany pouij vEetky dostupng
prosiriedky na zni2enie dopadov {akychto udalosti

14.2 Vy33ia moc okrem in¢ho znamena Strajk.
teroristické utoky, blokady. embargd, sankcie, neschopnost
spoloénosti Lindsirdm obslarat alebo cbnovit suhlas, a to za
podmienok vo vietkych podstatnych aspektoch tak vyhodnych,
ako tie, kioré boli obsiahnuté v pdvodnom suhlase v sivislosti s
podnikatelskymi aklivitami spalo€nosti Lindstrém, Skody
spdsobeng pofasim, alebo inymi prirodnymi ckolnostami,
obmedzenim dedavky elekiriny alebo vody, ohhom, nehodou a
vojnou alebo inou rovnakou okolnostou, kybemetickymi utokmi
alebo podobinymi pokusmi na ziskanie nelegéineho pristupu do
sieli alebo systémov spolognosti Lindstrom, ktoré postihnuta
strana nema moZnost ovplyvnit

14.3 V pripade Vy83ej maci postihnuta Strana
bezodktadne oznami druhej Strane mo2né dopady na SiuZby
15. Obmedzenie zodpovednost! za $kodu
151 Spoloénost Lindstrm nebude zodpovedna za
2ladne nepriame alebo nasledné siraly. Nepriame a nasledné
straty zahinaju najma (nie viak vyluEne) odskodnenia splatné
Iretim stranam, siraty zisku alebo Skody. ktoré vznikli v sovislosti
50 slratou, prerusenim vyroby alebo prijmu

152 Zodpovednost spoloénost) Lindsirdm v
suvislosti s touto Zmluvou je vo vietkych pripadoch obmedzena
na vyiku zodpavedajucu Cenam za posledné dve (2) fakturatné
obdobia Styroch (4) tyZzdiov za suvisiace prenajaté Produkly. Vo
vztahu k Produktorn uréenym na predaj sa zodpovednost
obmedzuje na sumu predajnej Ceny Produktoyv.

153 Obmedzenia zodpovednosti za $kodu nebudi
aplikované v pripadoch hrubgej nedbanlivosti alebo umyselného
konania.

16. Dovernost' a postupenie Zmluvy

16.1 Strany sa dohaodli, 2e nebudi oznamovat
trelim stranam akékolvek informacie o Produkioch, Popise
Studieb, Cendch alebo akékolvek ind informdcie. kloré mddu byt
povatovaneg za divemeé

162 Ziadna zo stran nesmie. bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej Strany, poskyloval
akékolvek informécie v suvislosti s touto Zmluvou trelej osobe
potas platnosti Zmluvy atebo po jej zaniku

16.3 Zmiuva nemée byl posiupena na treliu
osobu ez suhlasu druhej Strany. Spoloénost Lindstrom si
vyhradzuje pravo postupit Zmluvu na tretiv osobu patriacu do
obehodnej skupiny spofognosti Lindstrém

17. Rledenie sporov

171 Vietky spory, ktoré vziiknu v suvislosti s
plnenim 1ejlo Zmluvy sa zmiuvné strany budu usilovat riesit
vzajomnou dohodou (zmierom). Povinnost rokoval’ nebrani
spolo&nosti Lindstrém zadal sudne konanie

17.2 Ak Strany nedospeja k dohode, pripadné
spory sa budt riedit na sude v mieste sidla odporcu.

18. Rozhodovacie pravo a prisiudny sod

Tieto Podmienky, Zmluva a akykolvek spor alebo narok z nich
vychadzajuci alebo s nimi suvistaci, alebo suvisiaci s ich
predmetomn alebo vznikom, sa sa riadia pristudnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika a prdvom Slovenskej
republiky

19. Refarencia

19.1 Strany sa md2u navzajom oznacovat vo
svojich referenciach, vratane ich vzajomnej spoluprace, a to bez
osobitného suhlasu Ak bude referencia pouita v reklamnom
materidli, bude to dohodnuté osobitne

192 Bez ohladu na vyssie uvedené, Zakaznik
sutasne neodvolatelne sublasi s pravom spolonosti Lindsirtm
pouivat obchodné loga Zakaznika zobrazené na Produktoch za
ucelom propagdcie sluZieb a produktov spolognosti Lindstrém na
socialnych siefach {napr. facebock, instagram a pod )

19.3 Zakaznik tymto bezodplaine udeluje
spolaénosti Lindstirom nevyhradni, ¢asovo, vecne a priestoravo
neobmedzend licenciu alebo sublicenciu {ak Zakaznik nie je
autorom loga) verejne zobrazovat a propagovat Produkty s
logom Zakaznika za Odelom propagacie a reklamy cbchodnych
aktivil spolotnosti Lindsirtm na socialnych siefach,

20. Pisomna forma

201 V pripade. ak Podmienky, Zmluva alebo jej
Prilohy. pripadne zakon, ustanovuju poZiadavku pisomnej formy
pisomna forma sa povauje za dodrtani aj v pripade. ak je
prisludna komunikacia vykonand e-mailom, Predchadzajuca veta
sa nevzfahuje na poZiadavku pisomnej formy v pripade zmeny
Podmienok, Zmiuvy alebo jej Priloh.





