Zmluva

o poskytovani sluzieb v oblasti IKT
¢. R_16/2020

uzavreta na zaklade § 269 ods.2 zakona ¢.513/1991 v zneni neskorsich predpisov (,Obchodny zakonnik®)

Zmluvné strany

Poskytovatel’
IVeS, organizacia pre informatiku verejnej spravy
Adresa: 041 18 Kosice, Cs. armady 20
Zastupeny: Ing. Stanislav Blasko, riaditel
tel.; fax: 055/720 33 11; 055/720 33 99
ICO: 00 162 957
IC DPH: SK2020762480
Bankové spojenie: Statna pokladnica
Cislo Giétu - IBAN: SK57 8180 0000 0070 0017 4387

(dalej ako ,Poskytovatel*)

Pouzivatel:

™M

@

@)

Q)

Sprava sportovych zariadeni mesta Detva

Adresa : 962 12 Detva, J. G. Tajovského 1369/7

Zastupeny : Ing. Stefan Slemensky, povereny vykonom funkcie riaditela
Pre styk vo veci: Gabriela Novodomska

Tel.; fax: 045/3700403, 3700424

ICO: 52 859 541

DIC: 2121152297

Bankové spojenie : VUB, a. s. retailova pobocka Detva

Cislo Gigtu - IBAN SK86 0200 0000 0042 3584 7458

(dalej ako ,Pouzivatel*)

Cl.1
Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je pravo Pouzivatela pouZivat aktualne verzie aplikaéného programového vybavenia
vytvoreného v organizacii IVeS (dalej len “APV IVeS*) v stlade so Zasadami a podmienkami opravneného
pouzivania SW produktov |VeS (priloha k zmluve, dalej len ,Zasady a podmienky"), konkrétne na APV:

APV IVeS Cena sluzby bez DPH Pocet instalacii
Integrovany balik ekonomickych tiloh — WINIBEU 69,71 1
Specifikacia v prilohe €. 1 k tejto zmluve

Personalistika a mzdy — WINPAM 59,75 1

Specifikacia v prilohe €. 2 k tejto zmluve

Sucastou predmetu pinenia zmluvy je zavazok Poskytovatela poskytovat Pouzivatelovi roénl podporu na
predmetné APV IVeS v rozsahu sluZieb Standardnej technickej podpory k APV IVeS (dalej len “STPY) —
product support a software updates, vymedzenych v dokumente Zasady a podmienky, ktoré tvoria prilohu &. 3
k tejto zmluve. Sluzby STP poskytuje Poskytovatel Pouzivatefovi od U&innosti zmluvy po datum obnovenia
sluzieb STP v nasledujicom kalendarom roku, kedy je mozné tieto sluzby opatovne obnovit v stlade
s dohodnutymi Zasadami a podmienkami.

Po podpise zmluvy o poskytovani sluzieb ku konkrétnemu APV IVeS poskytne Poskytovatel Pouzivatelovi
inStalatné medium s pouzivatelskou dokumentaciou v elektronickej forme.

€L 2
Cena sluzby a spdsob fakturacie

Cena sluzby na jeden rok je stanovena dohodou zmluvnych stran, v stlade so zakonom NR SR &. 18/1996 Z.z.
o cenach vzneni neskorSich predpisov a predstavuje spolu sumu 129,46,-€ bez DPH, ktora vychadza z
aktualneho cennika sluzieb k predmetnému APV |VeS. K cene sa pripo&ita DPH podfa platnych predpisov.

V cene sluzby su zahrnuté vSetky naklady, stvisiace s plnenim predmetu zmluvy po dobu 12 mesiacov t. j.
naklady na:

a) beznu udrzbu APV v stlade s legislativou a s fiou spojent konzultaéni éinnost,




@

©)

M

@)

(©)

(4)

®)

©)

@)

(©)

(1

@)

a)
b)

0)

b) ostatné priame a rezijné naklady stvisiace so zabezpedovanim sluzieb STP (postovné, telefon a dalsie
naklady, stvisiace so spristupfiovanim novych verzii APV IVeS).

Pouzivatel uhradi dohodnut ¢iastku podla odseku 1 v jednej splétke resp. viacerych dohodnutych splatkach na
zaklade zalohovej faktiry najneskér do 14 dni odo dia jej vystavenia. Po thrade zalohovej faktury vystavi
Poskytovatel Pouzivatelovi fakttru v zakonnej lehote.

Poplatok za sluzby STP k APV IVeS na kazdy dalsi rok sa uhradza vo vyske aktualne;j cennikovej ceny za sluzby
k APV IVeS v ¢ase ich obnovenia, ktora je zverejnena na web stranke IVeS (,www.ives.sk").

€3
Povinnosti Poskytovatel'a

Poskytovatel je povinny udrziavat APV IVeS funkéné v zmysle platnej legislativy a upravovat' ho v désledku
legislativnych zmien, pripomienok pouzivatelov, ako aj zmien v oblasti informaénych technolégii.

Prispésobovat APV IVeS legislativnym zmenam najneskér ku diiu ich platnosti (za predpokladu, Ze boli
zverejnené aspori 14 kalendarnych dni pred ich uginnostou) resp. k terminu predkladania pozadovanych
vystupov z APV IVeS (pri legislativnych zmenach vaésieho rozsahu).

V ramci dohodnutej ceny vykonavat' bezna udrzbu prevadzkovaného APV IVeS, t. j. odstrariovat vSetky odchylky
APV IVeS od $pecifikacie zadanej Pouzivatefom alebo popisanych &innosti v pouzivatelskej dokumentacii. Doba
na odstranenie reklamovanych chyb v APV IVeS je najviac 14 dni od nahlasenia Pouzivatelom.

Posudit a po dohode zmluvnych stran realizovat dal$ie pripomienky a poziadavky, ktoré vyplynu z prevadzky a z
praktického pouzivania predmetného APV [VeS.

Priebezne pocas platnosti zmluvy poskytovat Pouzivatelovi sluzby STP k APV IVeS, vratane bezplatného
spristupfiovania novych verzii pouzivaného APV IVeS avsetky zmeny dokumentacie stym stvisiace
a prerokuvat' s nim pripadné pripomienky a reklamécie.

Umoznit Pouzivatelovi registraciu na portali [VeS Kosice (www.ives.sk’) s cielom vyuZivania sluzieb
poskytovanych Poskytovatelom prostrednictvom tohto portalu.

Nadstandardné sluzby STP k APV IVeS (metodicko-konzultaéné $kolenia u Pouzivatela, asistenéna technicka
pomoc, konverzie, ...) na zéklade poziadavky Pouzivatela poskytovat za Gihradu podra platného cennika IVeS.

Poskytovat' Pouzivatelovi telefonické konzultacie k APV IVeS (,hot-line*) v pracovnych drioch v ase od 8.00 hod.
do 16.00 hod. na telefonnom ¢isle 055/720 33 11 (zoznam kontaktnych telefonnych &isiel je uvedeny na portali
IVeS).

CL4
Povinnosti Pouzivatela

Pouzivatel je povinny predmet zmluvy prevziat a uhradit dohodnutii cenu za poskytované sluzby (podla
¢lanku 2 ods. 1 a 2).

Pouzivatel' je povinny dodrziavat dohodnuté Zasady a podmienky opravneného pouzivania SW produktov
IVeS.

G5
Zaruky

Poskytovatel pocas platnosti zmluvy sa zavazuje:
garantovat funkCnost APV IVeS po dobu platnosti zmluvy, odstrafiovat pripadné nedostatky v odovzdanom
APV IVeS,
po odstraneni zistenych chyb a otestovani funkénosti upraveného APV IVeS zasielat' Pouzivatelovi nové verzie
APV IVeS, s opisom vykonanych zmien,
zabezpeCit, aby spristupnené nové verzie APV IVeS vykonavali spravne vetky funkcie popisané v dokumentacii,
informovat Pouzivatela o stave dodaného APV IVeS a pripadnych zistenych zavaznych chybach.
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CLe
Platnost, zmena, zrusenie zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu neuréiti, nadobida platnost dfiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami
a ucinnost' ditom nasledujucim po dni jej zverejnenia podfa platnych predpisov.

Pouzivatel uhradenim dohodnutej ceny ziskava od Poskytovatela pravo na pouzivanie APV IVeS uvedené
v €lanku 1 ods. 1 tejto zmluvy a vyuZivanie sluzieb STP aZ do datumu ich obnovy, ktory je dohodnuty ku diu
31.01. v nasledujicom roku.

Uplynutim doby poskytovania sluzieb STP (spravidla po 12 mesiacoch) je mozné tieto sluzby obnovit na dalsich
12 mesiacov. Prejavom véle Pouzivatela, aby Poskytovatel pokracoval v dalSom poskytovani sluzieb STP
k APV IVeS bude uhradenie zalohovej faktiry vo vyske aktualnej cennikovej ceny sluzby k predmetnému
APV IVeS, ktort k datumu obnovy sluzieb STP zasle Poskytovatel Pouzivatelovi.

V pripade uhrady poplatku za sluzby STP iba pre aktualizovany zoznam APV IVeS (Ciastoéna uhrada) bude
uzavreta nova zmluva, ktora nové skuto&nosti zohl'adni.

Ak Pouzivatel neuhradi zasland zalohovu fakturu v lehote jej splatnosti (zvycajne 14 dni po datume obnovy
sluzieb STP), nasledujticim kalendamym diiom déjde k zrueniu platnosti a G&innosti zmluvy.

Kzruseniu zmluvy déjde aj pisomnym oznamenim Pouzivatela k stanovenému terminu. V takomto pripade
Pouzivatel nema pravo na vratenie pripadnej alikvotnej Ciastky ceny za poskytované sluzby.

Poskytovatel' moze vypovedat zmluvu:

a) s jednomesacnou vypovednou lehotou v pripade porusenia povinnosti Pouzivatela uvedenych v bode 4.2.
tejto zmluvy,

b) so 6 mesacnou vypovednou lehotou bez uvedenia dévodu.

CL7
Ochrana tdajov pri servisnom zasahu

Ak Pouzivatel vo svojich informaénych systémoch spractiva prostrednictvom APV IVeS osobné udaje, je
vzmysle zakona o ochrane osobnych udajov v roli tzv. prevadzkovatela, ktory zodpoveda za bezpecnost
spracovavanych osobnych tidajov.

Pre zachovanie o najvy$Sej miery bezpeénosti osobnych ainych Udajov Pouzivatela Poskytovatel
uprednostriuje pri poskytovani sluZieb taky spdsob servisného zasahu, ktory nevyzaduje spristupnenie osobnych
tdajov ale iba anonymizovanych tdajov informaéného systému, pokial to APV umoznuje.

Ak Pouzivatel na zistenie pripadnej chyby v APV alebo v spravovanej databaze spristupni osobné udaje zo
svojho informaéného systému Poskytovatelovi za (igelom servisného zasahu, Poskytovatel je v roli tzv. prijemcu,
ktory osobné Udaje dalej nespractva.

Ak je jednorazové spristupnenie udajov Pouzivatela na odstranenie chyby Poskytovatelom nevyhnutné, potom
sa Pouzivatelovi odportca:
a) vyuzit vnutorné funkcie APV IVeS na anonymizovanie osobnych tdajov,
b) ak sa spristupfiované udaje budu zasielat elektronickou postou alebo sa dodajii na médiu, je
vhodné ich zabezpecit heslom a heslo oznamit' prijlemcovi inou cestou.

Poskytovatel sa zavézuje, Ze pri servisnom zasahu vyzadujlicom spristupnenie Pouzivatelom spracovavanych
osobnych tdajov bez ohladu na spdsob ich spristupnenia, bude s nimi nakladat iba poverena opravnena osoba
Poskytovatela Standardizovanymi postupmi definovanymi v internej bezpeénostnej dokumentacii Poskytovatela.

Poskytovatel a jeho opravnené osoby zachovaji miganlivost o osobnych a inych tdajoch Pouzivatela, s ktorymi
pritom pridu do styku. Poskytovatel sa zavézuje, Ze nebude spractvat Pouzivatelom spristupnené udaje na
Ziadne iné ucely, nez ako je zistovanie pripadnej chyby v APV alebo v evidovanych tdajoch Pouzivatela
aneposkytne ich tretej strane. Po splneni tohto Ugelu Poskytovatel odstrani véetky spristupnené udaje
Pouzivatela zo zaslanych nosicov a technickych zariadeni Poskytovatela.

¢l 8
VSeobecné a zaverecné ustanovenia

Neoddelitelnou sticastou tejto zmluvy st prilohy:

€. 1 — Specifikacia WINIBEU

€. 2 — Specifikacia WINPAM

C. 3 - Zasady a podmienky opravneného pouzivania SW produktov IVeS.
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Zmeny, doplinky k tejto zmluve, okrem pripadov uvedenych v &lanku 6 ods. 5, musia byt vyhotovené pisomne
a podpisané oboma zmluvnymi stranami.

Tato zmluva sa povinne zverejiuje v stlade so zakonom &. 546/2010 Z.z., ktorym sa dopliia zakon
€. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a dopiiiaju niektoré zakony.

Zmluvné strany suhlasia so zverejnenim tejto zmluvy v plnom rozsahu.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze na tito zmluvu sa v pripadoch, ktoré neriesi, v plnom rozsahu vztahuje
Obchodny zakonnik.

(6) Zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, z ktorych po jednom obdrzi kazda zmluvna strana.
V Kosiciach, dna . . V Detve, dna
Poskytovatel: Pouzivatel:

IVES

Sprava Sportovych zariadeni mesta Detva

Organizéacia pre informatiku

vereinej spg,-{,vy prispevkovd organizdcia
041 18KOSICE S e
&s. arméady 20 J.G. Tajovského 1369/7, 962 12 Detva
Ing. Stanislav Blasko Ing. Stefan Slemensky I7
riaditel IVeS povereny vykonom funkcie rigditela
4
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I Ve S | Organizacia pre informatiku verejnej spravy

Integrovany balik ekonomickych tloh

Cs. Armady 20, 041 18 Kosice

Tel: 0565/720 33 11

Aplikacné programové vybavenie WinIBEU - Integrovany balik ekonomickych Uloh je windows aplikacia uréena pre rozpoctove,

prispevkové a neziskové organizéacie.

WinIBEU je vytvorené v Client/Server architekture, v technolégii Microsoft Visual Studio .NET na databaze Microsoft SQL Server.
Obsahuje moduly : Sprava, Uétovnictvo, Dodavatelia, Odberatelia, Majetok, Sklad, Pokladnica, Banka, Autodoprava,
Pomécky, Servis a Pomoc . V3etky moduly WINIBEU st vzajomne prepojené. Prepojenie sa nastavuje v rdmci daného modulu,
tak isto kontrolované ¢&innosti a vybery konkrétneho modulu. Tlacové zostavy poskytuju vysoky uzivatelsky komfort s moznostou
pouzivatefskych nastaveni hlavicky zostav a réznych vyberovych kritérii. Taktiez je mozné pouzit rézne tlacové formulare. Tlag sa
realizuje priamo z jednotlivych obrazoviek — formularov alebo zo zoznamu zostav, resp. z ikonky pre tla¢. Tla¢ je mozné
exportovat' do stborov vo formate .rpt, .pdf, .xIs, .pdf, .doc .rtf .

V zévere tohto dokumentu néjdete predpokladané minimalne hardvérové poziadavky pre APV WinIBEU.

Struény prehfad ¢innosti jednotlivych modulov :

SPRAVA:

» Nastavenie organizacie

+ Zakladné Ciselniky organizacie — sprava éiselnikov

* Export
+ TlaGové zostavy

+ UCTOVNiCTVO
« Ugtovny rozvrh
+ Uctovné zapisy
+ Ugtovny dennik
* Kontované zapisy
+ Skupinové
« Standartné

* Zalctovanie polozky z konkrétneho modulu (vézba na doklad)
+ Generované uctovné zapisy (z jednotlivych modulov)

* Pociatoéné stavy

+ Uétovné knihy
= Hlavna kniha
» Zbornik
» Rekapitulacia
+ Uétovné vykazy
» Suvaha
» Vysledovka
* Financné vykazy
* Fin1-12
» Fin 2-04
» Fin 3-04, Fin 4-01
» Fin 5-04
» Fin 6-04
* Rozpocet
* Navrh rozpoctu
« Schvéleny rozpocet
+ Upravy rozpoétu
+ Cerpanie rozpoétu
» Plan nakladov a vynosov
* Navrh planu
« Schvélenie planu
+ Uprava planu
* Plnenie planu
Ciselniky
Uzavierky
Rézne
Nastavenie modulu
Ciselné rady dokladov

« DODAVATELIA
« Doklady
* Prijaté doklady — kniha

http://www.ives.sk/portal/apv/apv_vs/apv_es/a_winibeu
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Uhrady

Ponuky

Objednavky

Dodacie listy

Zalohoveé faktiry
Faktury

Dobropisy

Tarchopisy

Doklady - potvrdzovanie

Uhrady dokladov

* Homebanking
) * Neprijaté prikazy
Uhrady — potvrdzovanie

Saldokonto

Akonta

Interné doklady

Platobny poukaz
Kryci list

Uzavierky

Zauctovanie dokladov

Ciselniky

Rézne

Odstranenie dokladov z predchadzajticich fin. rokov

Nastavenie modulu

Ciselné

+ ODBERATELIA
+ Doklady

« SKLAD

rady dokladov

Ponuky

Objednavky

Dodacie listy

Zalohové faktary
Faktary

Dobropisy

Tarchopisy

Doklady - potvrdzovanie

Spatné uhrady

Spétné uhrady dokladov

* Homebanking

* Neprijaté prikazy
Spétné uhrady — potvrdzovanie

Saldokonto

Akonta

Uzavierky

Zauctovanie dokladov

Ciselniky

Rézne

Odstranenie dokladov z predchadzajticich fin. rokov

Nastavenie modulu

Ciselné

rady dokladov

* Skladové karty(evidencia tovaru, majetku, sledovanie cien, tloznych miest)

Skladov

Osobné karty pracovnikov

€ doklady

Prijemky

Vydajky

Prevodky — vydaj

Prevodky — prijem

Douctovacie doklady

Potvrdzovanie dokladov
Generovanie dolétovacich dokladov

Uzavierky

Zauctovanie dokladov
Roc¢na uzavierka

Ciselniky

Rézne

Presuny na tloZznych miestach

Presuny zodpovednych os6b

Zadavanie pociatonych stavov na skladovych kartach
Kontrola obratov skladovych kariet FIFO skladu

Kontrola pociatoénych stavov skladovych kariet FIFO skladu
Kontrola mnozstiev skladovych kariet majetku

Kontrola poétu inventarnych cisel skladovych kariet majetku
Kontrola obnosov poloziek dokladov

Prepocet sumy na uloznom mieste

Prepocet hodnoty na skladovych polozkéch osobnych kariet

http://www.ives.sk/portal/apv/apv_vs/apv_es/a winibeu

Page 2 of 4
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* Zmena spdsobu ocefovania skladu
* Pouzivatelské nastavenia
* Nastavenie modulu
« Ciselné rady dokladov

* MAJETOK

Evidencia majetku(evidencia inventarnych kariet, evidencia pohybov, odpisovanie majetku)

* Osobné karty pracovnikov

« Doklady
* Potvrdzovanie dokladov

+ Uzavierky
+ Zauctovanie dokladov

- Ciselniky

* Rézne
* Vyradenie majetku - navrh
+ Presuny na tloznych miestach
* Presuny zodpovednych oséb
* Hromadny vypoéet odpisov

* Nastavenie modulu

+ Ciselné rady dokladov

* BANKA
* Prikazy
*+ Kontované polozky
+ Uhrady
* Homebanking
+ Uhrady — potvrdzovanie
* Interné doklady
* Dodavatelia
+ Uhrady
* Homebanking
* Odberatelia
+ Uhrady
* Homebanking
* Mzdy
* Vsetky moduly - thrady
* Homebanking
* Neprijaté prikazy
* Bankovy vypis — potvrdenie
« Archiv prikazov
*+ Bankové vypisy

+ Obraty — moznost nacitat' bankovy vypis, parovania thrad, vytvorenie akonta z vypisu

» Uzavierky

» Zalctovanie dokladov
Ciselniky
Pouzivatelské nastavenia
Nastavenia modulu
Ciselné rady dokladov

* POKLADNICA
* Doklady
= Archiv dokladov

* Prijmové — mozZnost evidovat hotovostné platby od poplatnikov

* Vydavkové
« Zalohové
* Vyuétovacie
* Doklady — potvrdzovanie
* Pokladni¢na kniha
» Uzavierky
+ Uzavierka pokladnice — pokladniéna kniha
» Zauctovanie pokladnice
* Roéna uzavierka
Ciselniky
Mincovka zo sumy
Mincovka z platidiel
Pouzivatel'ské nastavenia
Nastavenie modulu
Ciselné rady dokladov

*+ AUTODOPRAVA
* Vozidla

Page 3 of 4

* Kniha jazd ( evidencia jazd, evidencia nakupov pohonnych hmét a dalsich vydavkov stvisiaciach s jazdou a

vozidlom)

Ziadanky na jazdu

Potvrdzovanie dokladov

Prehlad PHM a inych vydavkov podla vozidiel
Uzavierky

http://www.ives.sk/portal/apv/apv_vs/apv_es/a_winibeu

21. 1. 2020
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« Zauctovanie dokladov

+ Uzavierka jazd (automaticky vypocitava spotrebu pohonnych hmét metédou FIFO)

* Roc¢na uzavierka
Roézne

* Prepocet jazd
Ciselniky
Ciselné rady dokladov
Nastavenie modulu

+ POMOCKY

Kalkulacka

Darnova kalkulacka
Kurzova kalkulacka
Vypocet penale

+ SERVIS

L )

Administracia

* Pouzivatelské skupiny

* Nastavenie pristupovych prav
Nastavenia
Zobrazit

* Panel nastrojov

+ Stavovy riadok
Hesla
Obnovenie nastaveni modulov
Servisné ¢innosti
Exporty
Zalohovanie databaz aplikacie
Zalohovanie na vzdialenom serveri

Uzamknuté tabulky/Pripojeni pouzivatelia

Poslat oznam

+ POMOC

Minimalne hardvérové poziadavky na APV WinIBEU

Obsah pomoci

Zmeny vo verziach

Navody a postupy

Odporucané analytické ¢lenenie
O aplikacii

Poziadavky na klienta bez databazoveho servera

CPU: 800 MHz
RAM: 256 MB

HDD: 100 MB (volné miesto)

siet: 100 Mbit

OS: Windows 2000 a vyssie
Monitor: min. rozlienie 800x600

Tlaciaren: atram

Poziadavky na klienta s nainstalovanym databazovym serverom
pozn. Tato konfiguracia je uréena pre jednouzivatelski indtalaciu.

CPU: 1500 MHz
RAM: 512 MB

entova, laserova

Page 4 of 4

HDD: 100 MB (volné miesto) pre instalaciu klienta + volné miesto pre instalaciu databizového servera MS SQL Server (MSDE)
2000 cca 100 MB + volné miesto pre databazu (pre MS SQL server je max. velkos5 databazy uvedena v dokumentacii MS SQL

Servera, pre MSDE 2000 je max. velkost databazy 2 GB)

siet: 100 Mbit

OS: Windows 2000 a vyssie
Monitor: min. rozlisenie 800x600
Tlaciaren: atramentova, laserova

http://www.ives.sk/portal/apv/apv_vs/apv_es/a winibeu
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I VQ s [ Organizacia pre informatiku verejnej spravy |
Cs. Armady 20, 041 18 Kosice
Tel: 055 /720 33 11

Personalistika a mzdy

ngtvérové riesenie WinPAM je uréené na spracovanie personalnej a mzdovej agendy, tvorbu vsetkych predpisanych vystupov v
tejto oblasti (Statistika, dane , poistné) a vystupov podra poZiadaviek pouzivatela. Zohladriuje legislativne predpisy, umoznuje
elektronickt komunikaciu s bankami, dafovym uradom, sociélnou a zdravotnymi poistoviami.

WinPam bolo vytvorené v Klient/ Server architekttre, v technoldgii Microsoft Visual C++ na databaze Microsoft SQL
Server pre operacny systém Windows.

Minimalne technické poziadavky st uvedené v asti Demo verzia v dokumente Winpam_instalacia.pdf, cast 3.1.
Aktualna verzia: 9.12 - januar 2020

Podpora pre pouzivatelov:

_Hotline: 055/7203367

spisiakova@ives.vs.sk,kociscakova@ives.vs.sk,horvathova@ives.vs.sk

Servisni partneri

Struény prehfad éinnosti jednotlivych ¢asti

« Evidencia
> Personalne udaje
Evidencia zakladnych personalnych tdajov zamestnanca
o Mzdové udaje
Evidencia mzdovych udajov zamestnanca, ddajov pre zdravotné a sociélne poistenie, zdanovanie.
= Pracovnopravne vztahy
Evidencia priebehu pracovnopravneho vztahu zamestnanca, moznost zadania réznych typov rozvrhnutia
pracovnej doby, automatické spracovanie néarokov na dovolenku.
> Dochadzka
Evidencia nepritomnosti s automatickou vézbou na pracovny rozvrh zamestnanca .
= Davky nemocenského poistenia
Evidencia neodpracovanych dob z dévodu PN, OCR, MD.
= Iné pefazné plnenia
Napr. odmeny, priplatky a pod.
= Pracovny a mzdovy vykaz
Sledovanie dochadzky v pracovnom vykaze s upozornenim na prekryvanie intervalov neodpracovanej doby
(duplicitné zadania), podrobny rozpis vypocitanych mzdovych zloZiek v mzdovom vykaze na zaklade informécii o
odpracovanej, resp. neodpracovanej dobe a platovych nalezitostiach zamestnanca.
o Zrazky - evidencia zrazok s nadvéznostou na automaticku tvorbu prevodnych prikazov
- Déchodkové pripoistenie a Zivotné poistenie
Evidencia prispevkov zamestnanca a zamestnavatela na dopinkové déchodkové alebo Zivotné poistenie
« Spracovanie
- Vypocet vyplaty jednému zamestnancovi na zéklade mzdovych nalezitosti a dochadzky s moznostou tvorby
mzdového listka.
= Vlypodet vyplaty za vsetkych zamestnancov, resp. za zamestnancov podla zadaného kritéria
- Bankové prevody - automaticka tvorba prikazov na uhradu vo forme vystupov pre elektronické bankovnictvo pre
véetky banky , ale aj vo forme tlacovych vystupov
Vystupy pre Gctovnictvo
Vystupy pre zdravotné poistovne a Socialnu poistoviiu (vykazy v tladovej a elektronickej forme)
Ro¢&né zuétovanie dane
Statistické zistovanie o cene prace(Trexima)
Prehlady - systém poskytuje dva druhy prehladov- zékladné, ktoré vyplyvajt z potrieb mzdovej agendy a
pouzivatelské, ktoré si sam uzivatel vytvori jednoduchym definovanim. Zo zakladnych prehladov poskytuje
platové dekréty, Statistické vykazy, vykazy pre dafiovy urad, prehfady o zrazkach, vyplatenych mzdovych
zlozkach, nepritomnostiach, zakladné daje o pracovno-pravnych vztahoch a dalsie.
+ Doplnkové sluzby
- Export-Import tidajov na zaklade individualnych poziadaviek. Realizujeme prenos udajov evidovanych v
databazach WinPAM do novych alebo existujicich databaz ( spajanie, delenie organizacii ). Prace spojené s
migraciou udajov su tétované podla platného cennika za hodinu odbornych prac.
- Spajanie stborov pre elektronickl komunikéciu s DU, SP, ZP pri spracovani Gidajov za organizaciu vo viacerych
&iastkovych databazach. Sluzba je pre pouzivatefov WinPAM bezplatna.
» Metodické pokyny - spristupnenie vykladov, dokumentov so stanoviskami a metodickymi usmerneniami, ktoré
boli v programe aplikované.

o o o o o

http://www.ives.sk/portal/apv/apv_vs/apv_es/a_winpam 21. 1. 2020




PL/LOH & 3

Zasady a podmienky
opravneného pouzivania SW produktov IVeS

Pouzivanie SW produktov IVeS, aplikacného programového vybavenia, vytvoreného v organizacii

IVeS (dalej len ,APV IVeS*), sa riadi Autorskym zékonom a tymito zasadami a podmienkami:

1. Pri preukazovani oprédvnenosti pouZivania APV IVeS u prevadzkovatelov a pouzivatelov APV IVeS
(dalej len ,zakaznikov*) st akceptované nasledovné doklady:

1.1. Platna zmluva o dielo, resp. zmluva o poskytovani sluzieb $tandardnej technickej podpory
k APV IVeS (dalej len ,sluzby STP‘), uzavretd medzi IVeS a zakaznikom, ktoré riedi pravo
pouzivania aktualnych verzii konkrétneho APV IVeS (zoznam APV IVeS je uvedeny na portéli IVeS
- www.ives.sk (dalej len ,portél‘) v asti ,Aplikacné programové vybavenie®).

1.2. Uhradena faktira za poskytované sluzby STP ku konkrétnemu APV IVeS za aktuélne obdobie.

1.3. Viyhlésenie organizécie IVeS o prave pouZivatela pouzivat APV IVeS v stlade s tymito zasadami a
podmienkami.

1.4. Platna zmluva o pouzivani APV IVeS na vzdelévacie tcely.

2. Zhladiska opravnenosti pouZivania SW produktov IVeS u zékaznika je konkrétne APV IVeS mozné
pouzivat v jednej képii na jednom pocitaci zakaznika resp. prevadzkovat u jedného zakaznika na
viacerych pocitacoch (ich poc¢et méze byt limitovany resp. neobmedzeny, podla aktualneho cennika
sluZieb k APV |VeS).

3. Ziskanim oprévnenia na pouzivanie APV IVeS mé& zékaznik narok na intalacné médium s aktudinou
verziou a pouzivatelskou dokumentéciou predmetného APV IVeS a prévo na sluzby STP, poskytované
organizaciou IVeS odo dria ziskania oprédvnenia do konca kalenddrneho roka resp. do zmluvne
dohodnutého datumu ich obnovenia v nasledujicom roku. Pouzivatel ma pravo prevédzkovat' vsetky
nizsie verzie predmetného APV IVeS a vyuzivat' k nemu odpovedajiice sluzby STP.

4. Pravo na pouzivanie APV IVeS zahfria v sebe aj poskytovanie sluzieb STP k APV IVeS organizaciou
IVeS ato do konca kalendérneho roka, v ktorom tieto préva boli nadobudnuté resp. do zmluvne
dohodnutého datumu ich obnovenia (spravidla na 12 mesiacov). Aktudlny cennik sluzieb k APV IVeS je
platny na prislusny kalendérny rok a je zverejneny na portali I\VeS. IVeS si vyhradzuje préavo pripadnej
Upravy ceny sluzby zvy¢ajne s ti¢innostou od 1.1. nasledujiceho kalendarneho roka.

5. Poplatky spojené s poskytovanim sluzieb STP k APV IVeS sa hradia na urcité éasové obdobie (spravidla
na obdobie 12 mesiacov). Po uplynuti dohodnutého ¢asového obdobia v pripade potvrdenia zaujmu
objednavatela (uhradenim vystavenej zélohovej faktiry) sa poskytovanie sluzieb STP kazdorocdne
obnovuje. V pripade neuhradenia poplatku za sluzby STP na konkrétny SW produkt IVeS v dohodnutom
termine obnovenia tychto sluZieb je zékaznik vyradeny z evidencie registrovanych zékaznikov [VeS.
Takyto zakaznik v nasledovnom kalendarnom roku moéze tieto sluzby opéatovne obnovit len po ich
thrade za predchadzajici rok.

6. Zmluvne dohodnuty datum obnovenia sluzieb STP je zmluvnymi stranami akceptovany jeden konkrétny
datum v roku, ku ktorému je mozné zrusit resp. obnovit sluzby STP na prevadzkované APV [VeS.
Uhradenim ro¢ného poplatku mé zékaznik pravo na sluzby STP k APV IVeS na prislusny kalendarny rok
resp. v dohodnutom ¢asovom intervale spravidla 12 mesiacov.

7. Sluzby STP k APV IVeS zahrriaju:

7.1. Product support — technicky, systémovy a aplikacny hot-line, stvisiaci s prevadzkou a pouzivanim
APV IVeS, ktory je realizovany:

- vpracovnych drioch v ¢ase od 8% — 16% na kontaktnych telefonickych &islach IVeS (aktuéiny
zoznam je uvedeny na portali)

- on-line dostupné elektronické sluzby v sieti internet pre registrovanych prevédzkovatelov a
pouZivatelov APV IVeS prostrednictvom viacerych foriem elektronickej komunikécie cez
informacny a komunikacny portal.

7.2. Software updates — pravo ziskat servisné aktualizécie podporovanych SW produktov IVeS resp.
nové (inovované) verzie pocas obdobia predplatenej sluzby STP na prislusny rok. V rdmci tejto
sluzby organizécia IVeS je povinna:

- spristupriovat' resp. na poZiadanie zasielat koncovym pouZivatelom na détovych médiach nové
verzie APV IVeS (software updates) resp. po dohode s objednavatelom inovované verzie
(software upgrades) s popisom realizovanych zmien (aktualizovanou dokumentéciou)

- spristupriovat’ informécie o chybach APV a umoznit stiahnutie (download) opravnych stborov
(patch-ov) z portalu vetkym registrovanym zakaznikom.




10.

11.

12

13.

14.

Pravo pre pouzivanie konkrétneho APV IVeS nie je bez suhlasu zhotovitela (organizacie 1VeS)
prenositelné na iny pravny subjekt. V pripade vzniku nastupnickej organizécie, ktora v plnom rozsahu
prebera vsetky pévodné zmluvné préva a povinnosti svojho predchodcu, ktory zanikol vymazom
z obchodného registra resp. na zéklade rozhodnutia svojho zriadovatela Je podmienkou prechodu tohto
prava na novy subjekt nahlasenie tejto skutoénosti zhotovitelovi.

Organizécia IVeS pocas doby platnosti sluzieb STP sa zavazuje:

9.1. udrZiavat APV v prevadzkovatelnom stave, sledovat legislativu predmetného APV a prispésobovat
APV legislativnym zmenam najneskér ku driu ich platnosti,

9.2. vykonévat beznu udrzbu dodanych programov, t. j. odstrariovat’ vetky odchylky APV od popisanych
Cinnosti v dokumentécii. Doba na odstrénenie chyb je najviac 14 pracovnych dni od nahlasenia
objednavatelom,

9.3. po odstraneni chyby a otestovani funkénosti upraveného programového vybavenia odovzdat
pouzivatelom novi verziu APV s popisom vykonanych zmien,

9.4. posudit apo dohode s pouzivatelom realizovat dalsie poZiadavky, ktoré vyplynt z praktického
pouZivania systému.

Pouzivatel APV IVeS sa zavézuje:

10.1.nezasahovat’ do prevzatého programového vybavenia a nevykonavat’ do pouzivanych adajovych
zakladni Ziadne zmeny bez suihlasu zhotovitela,

10.2.pouzivat prevzaté APV IVeS len na zariadeniach, pre ktoré bolo vytvorené,

10.3.vyhotovovat képie APV IVeS len pre svoje prevédzkové potreby,

10.4.neposkytovat' APV IVeS, ani jeho &ast (v pévodnej alebo akejkolvek inej upravenej podobe), jeho
képie, ani dokumentaciu k nemu tretim osobam,

10.5.pouzivat APV IVeS len pre viastné potreby, zabezpedit Jeho autorskd ochranu tym, Ze v pripade
rozsirovania informécie o APV |VeS (publikaéné forma, prevadzkovanie a pod.) bude jednoznacne a
zretelne uvadzat ako autora IVeS — spravcu autorskych prav.

Nutnou podmienkou pre komplexné vyuZivania sluzieb STP pre Jednotlivé APV IVeS je registracia

zékaznikov na portéli, ktorej vysledkom je ziskanie opravnenia pre pristup k informacénym zdrojom

publikovanym na portéli a moZnost aktivnej komunikécie nad portalom (diskusné Skupiny, download,...).

Sluzby, suvisiace s prevadzkovanim a pouzivanim APV IVeS nad ramec sluzieb STP t. J. asisten¢né

sluzby technickej podpory u zakaznika napr. prvotna instalécia konkrétneho APV IVeS, instalacia

upgrade resp. update, systémové nastavenia, antivirova ochrana, $koliaca a konzultaéné &innost resp.
oprava poSkodenych databéz st poskytované za thradu na zéklade objednévky.

Prevadzkovat' APV IVeS bez zaskolenia pouZivatelov na pracu s APV IVeS sa neodporica. Sudastou

pontkanych sluzieb organizécie IVeS je aj $koliaca Ginnost — organizovanie odbornych Skoleni, kurzov

a seminarov v pocitacovych ucebniach |VeS. Na portéli st zverejiiované mesacné plény Skoleni, postup

prihlasovania na jednotlivé $kolenia a aktuélny cennik poskytovanych odbornych $koleni na pracu

S APV |VeS.

Instaléciou a pouzivanim APV IVeS déva zékaznik najavo Svoj suhlas s tymito zasadami a

podmienkami oprévneného pouzivania SW produktov IVeS. Zaroveri si je vedomy, Ze v pripade

neopravneného prevadzkovania APV IVeS resp. jeho pouZivania v rozpore s tymito zasadami a

podmienkami je organizécia IVeS opravnena pripadnii $kodu vyméahat stdnou cestou.

V KoSiciach dria 1.11.2017.



