Zmluva o poskytnuti technickej aplikacie a technickej podpore

uzavreta v sulade s prislusnymi ustanoveniami pravnych predpisov Slovenskej republiky, a
to predovdetkym v sulade sustanovenim § 269 ods. 2 a nasledujucich, Zakona ¢. 513/1991Zb.,
Obchodny zakonnik, v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,obchodny zakonnik") a zakona ¢&.
185/2015Z.z., Autorsky zdkon v zneni neskorsich predpisov (dalej len"Zmluva") medzi zmluvnymi
stranami:

L.
Zmluvné strany

1. Objednavatel’: Mesto Zlaté Moravce
so sidlom: 1.maja 2, 953 01 Zlaté Moravce

ICO: 00308676
DIC: 2021058787

Bankové spojenie: VUB
Cislo uctu IBAN: SK22 0200 0000 0000 33422162
(dalej len ,Objednavatel")

2. Dodavatel: Datadream s.r.o.

so sidlom: Vini¢na 52/16, 951 93 Machulince

Zapisana: v Obchodnom registri vedenom Okresnym sudom Nitra, oddiel: Sro,
vlozka ¢&.: 55410/N

Zastupena: Vladimir Gejdos, konatel spolo¢nosti

ICO: 54084253
DIC: 2121566524

Bankove spojenie: Slovenska sporiteliia a.s.
Cislo u¢tu SK9409000000005185256792
(dalej len ,Dodavatel")

Il
Uvodné ustanovenia

2.1. Objednavatel a Dodavatel uzatvaraju v zmysle § 269 ods. 2 Zakona ¢. 513/1991Zb.
Obchodného zakonnika a § 44 a nasl. Zakona ¢&. 185/2015Z. z. o autorskom prave a pravach
suvisiacich s autorskym pravom tuto Zmluvu o poskytovani technickej aplikacie a technickej
podpore (dalej len ako ,Zmluva").

2.2. Dodavatel je prevadzkovatefom technickej aplikacie t.j. Evidencie priestupkov s nazvom Evid
SK, ktory je uréeny na evidenciu piestupkov a udajov suvisiacich s naplianym potrebnej agendy
Objednavatelom a jeho zamestnancami.

2.3. Pre ucely tejto zmluvy sa pod pojmom technicka aplikacia rozumie autorské dielo, vzniknuté
pre potreby Objednavatela a konkrétne sa jedna o Cloudové rieSenie ukladania, evidovania a
archivacie priestupkov.



M.
Predmet zmluvy

3.1. Predmetom tejto Zmluvy je zabezpecenie plynulej prevadzky, technickej a servisnej
podpory a rozvoja technickej aplikacie Evid SK, pocas trvania zmluvnych podmienok a uhradzania
licenéného poplatku zo strany Objednavatefa.

3.1.1. Prevadzka, technicka a servisna podpora technickej aplikacie zahfha:

» prevadzku Evid SK a jej modulov uvedenych v technickej dokumentacii ktora je
sucastou tejto zmluvy na serveri tretej strany (cloudové rieSenie) prevadzkovatefom zakladnej
sluzby v najme a sprave Dodavatela,

» Sifrovanie ukladanych a archivovanych udajov pristupovymi idajmi Objednavatela.

« zabezpecenie technickej podpory

» zabezpecenie nepretrzitého pristupu Objednavatela k hostovanému rieSeniu
prostrednictvom siete INTERNET, mimo €asu potrebného na nevyhnutnu servisnu
udrzbu a rieSenie nevyhnutnych, neplanovanych vzniknutych udalosti.

» Pripojenie k sieti INTERNET, ako aj hardware na ktorom klientska aplikacia Evid SK bude
nainstalovana zabezpecuje Objednavatel a je plne v jeho sprave.

* Dodavatel zabezpecuje zaistenie bezpecnosti hostovaného rieSenia v rozsahu podla priloZenej
technickej dokumentacie. Objednavatel sa zavazuje neposkytnut prihlasovacie udaje do
prostredia Evid SK inej strane a je povinny zabezpe it takéto Udaje proti strate a zneuzitiu
neopravnenymi osobami.

» Dodavatel sa zavazuje neposkytnut Objednavatefom uloZzené Udaje tretej strane a ani ich
nezneuzit pre svoju potrebu, mimo nevyhnutnych servisnych ukonov vyziadanych
Objednavatelom, ktory tieto Udaje zadal.

3.1.2. Doplnkové sluzby a moduly, o poskytnutie ktorych bude mat’ Objednavatel zaujem budu
Specifikované v jednotlivych objednavkach, pricom ich obsah a rozsah bude

zavisiet od aktualnej potreby a zaujmu Objednavatela, aplikacnej praxe a vyvoja
informatizacie, ktoru v ¢ase podpisu tejto Zmluvy nemozno predvidat.

3.2. V sulade so zakonom €. 185/2015Z. z. o autorskom prave a pravach suvisiacich s

autorskym pravom (autorsky zakon) Dodavatel poskytuje Objednavatelovi licenéné opravnenie na
technicku aplikaciu na ucely vyplyvajuce z tejto Zmluvy za predpokladu splnenia uhrady za
dohodnuté licenéné poplatky.

3.3. V pripade poruSenia ustanoveni Zmluvy a podmienok licenéného opravnenia zo strany
Objednavatela, méze Dodavatel Objednavatelovi odobrat pouzivatelské prava (licenciu)
poskytnuté podfa tejto Zmluvy, a to oznamenim Objednavatelovi.

3.4. V pripade zaniku Zmluvného vztahu zalozené ho touto Zmluvou je Objednavatel povinny v
zmysle zakona ¢. 185/2015Z. z. o autorskom prave a pravach suvisiacich s autorskym pravom
(autorsky zakon), vratit (odinstalovat' a prestat pouzivat) dodavatelovi vietky originaly a
rozmnozeniny autorskych diel, ktoré mu boli poskytnuté na zaklade tejto Zmluvy, ktoré dodavatel
uvedie v pisomnej vyzve, dorucenej objednavatelovi do dvoch (2) pracovnych dni odo dfia zaniku
ucinnosti tejto Zmluvy. Ostatné originaly a rozmnozeniny autorskych diel, poskytnuté na zaklade
tejto Zmluvy, je Nadobudatel povinny znehodnotit’ bez zbytoéného odkladu po uplynuti lehoty
uvedenej v predchadzajucej vete. O splneni tejto povinnosti je povinny bezodkladne pisomne
informovat dodavatela.

IV.
Miesto plnenia

4.1. Miestom plnenia tejto Zmluvy je sidlo Dodavatela - Viniéna 52/16 Machulince.



V.
Doba trvania Zmluvy

5.1. Zmluva sa uzatvara na obdobie od podpisu zmluvy do 31.12.2023, na dobu ur¢itu. Tato doba
je ur€ena na testovaciu prevadzku , pocas ktorej objednavatel méze plne vyuzivat vSetky
funkcionality obsiahnuté v aplikacii.

5.2. Dobu trvania Zmluvy je mozné menit na zaklade vzajomnej dohody oboch zmluvnych stran a
to formou dodatku k tejto Zmluve alebo uzatvorenim novej zmluvy.

VL.
Plnenie predmetu Zmluvy

6.1. Dodavatel zodpoveda za riadne plnenie povinnosti vyplyvajucich mu z tejto Zmluvy. Riadnym
plnenim sa na ucely tejto Zmluvy rozumie prevadzka a servis (technicka podpora).

6.2. Dodavatel je povinny realizovat predmet tejto Zmluvy tak, aby nedoslo k strate alebo
znehodnoteniu dat, ktorych viastnikom je Objednavatel a su fyzicky umiestnené na

serveri poskytovatefla zakladnej sluzby v najme a sprave Dodavatela. V pripade straty Ci
znehodnotenia dat je Dodavatel povinny vynalozit' usilie na obnovenie tychto dat.

Na obnovenie tychto dat ma Objednavatel narok len v pripade, ak k strate, alebo znehodnoteniu
dat doSlo preukazatel neporusenim povinnosti Dodavatela vyplyvajucich z tejto Zmluvy.

6.3. Dodavatel je povinny realizovat predmet tejto Zmluvy tak, aby nedoslo k neopravnenému
pouzitiu dat, ktorych vlastnikom je Objednavatel a su fyzicky umiestnené na serveri poskytovatela
zakladnej sluzby v najme a sprave Dodavatela. Ak déjde k neopravnenému pouzitiu dat, je
Dodavatel aj Objednavatel povinny bezodkladne tito skutocnost nahlasit, poverenému
manazérovi kybernetickej bezpecnosti. Na odstranenie Skody ma Objednavatel pravo iba v
pripade, ak k neopravnenému pouzitiu doslo preukazatelne porusenim povinnosti Dodavatela
vyplyvajucich z tejto Zmluvy.

6.4. Objednavatel je povinny poskytnut Dodavatelovi su€innost, najma na:

» zabezpecenie pristupu k datam Objednavatela, ktoré su nevyhnutné pre riadne spinenie
predmetu Zmluvy,

* menovanie zodpovednych zamestnancov Objednavatela na komunikaciu vo veciach technicky
suvisiacich s predmetom diela,

* poskytnutie dalSej opravnene vyZiadanej sucinnosti.

VII.
Cena

7.1. Zmluvné strany sa dohodli, ze Dodavatel poskytne Objednavatelovi technicku a
servisnu podporu, a prevadzku hostovaneého rieSenia podla bodu 3.1.1. Zmluvy a jej priloh za
celkovu sumu 0,-EUR s DPH rocne (slovom nula EUR s DPH) po€as celej zmluvnej doby.
Suma 0€ je stanovena pocas testovacej prevadzky do konca platnosti tejto zmluvy, t.j. do
31.12.2023.

7.2. Cena predmetu Zmluvy je stanovena na zabezpeclenie prevadzky a technickej podpory
technickej aplikacie v zmysle Zmluvy vratane poskytnutia licencie k dielu vratane poskytnutia



hostingovych a cloudovych sluzieb.

7.3. Prace nad ramec predmetu plnenia tejto Zmluvy vyzaduju predchadzajucu dohodu Zmluvnych
stran formou pisomného dodatku k tejto Zmluve, ako aj formou samostatnej objednavky.

VIil.
Platobné podmienky

8.1. K zmluve nebude vystavena faktura, nakolko sa jedna o volné, nespoplatnené vyuzivanie
aplikacie po dobu platnosti tejto zmluvy t.j. do 31.12.2023.

IX.
Zaruky a zodpovednost’ za vady

9.1. Dodavatel je povinny odstranit’ vSetky vady vratane vad na hlasenych Objednavatelom a to
bez zbytocného odkladu.

9.2. Povinnost odstranit vady a nedorobky nahlasené Objednavatelom sa vztahuje na vady
plnenia, ktoré sa prejavia poCas zarucnej doby s vynimkou vad, u ktorych Dodavatel preukaze, Ze
ich vznik zavinil Objednavatel.

9.3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze zaru¢na doba trva 24 mesiacov, ktora zaCina plynut
driompisomného odovzdania a prevzatia technickej aplikacie v sulade s touto Zmluvou.

9.4. Objednavatel zabezpeci okamzité nahlasenie vady na systéme Dodavatelovi jednym z
nasledujucich spdsobov:

» telefonicky na ¢€.: +421905668294 kontaktna osoba Vladimir Gejdos (technické problémy s
behom aplikacie)

* e-mailom na adresu: info@datadream.sk

* pisomnena adresu:Vini¢na 52/16 Machulince

9.5. Naroky za zodpovednosti za vady sa nedotykaju narokov na nahradu 8kody alebo na Zmluvnu
pokutu.

X.
Ukonéenie Zmluvy

10.1. Zmluvu je mozné ukon it na zaklade pisomnej dohody zmluvnych stran.

10.2. Zmluvu je mozné ukoncit na zaklade pisomnej vypovede ktoroukolvek zmluvnou stranou a to
aj bez udania dévodu. Vypovedna lehota je 90 dni a zacina plynut prvy deh nasledujuceho
kalendarneho mesiaca po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved doru¢ena druhej zmluvne;j
strane. Pri pred€astnom ukonceni zmluvy pred uplynutim dvanast mesacnej doby trvania licencie v
priebehu kalendarneho roka v ktorom bol uhradeny licenény poplatok sa Objednavatelovi
adekvatna ¢ast poplatku nevracia. Objednavatel bol oboznameny s licenénou politikou 1-365/366
dni v cene jednotného dohodnutého licenéného poplatku.



10.3. Objednavatel méze odstupit od Zmluvy, ak Dodavatel podstatnym spésobomporusi svoje
Zmluvné povinnosti a Dodavatel bol Objednavatelom na tuto skutocnost’ preukazatelnou formou
(pisomnou) upozorneny.

10.4. Podstatnym porudenim Zmluvy sa rozumie:

* nedodrzanie zadania - formy, funk&nosti a obsahu plnenia - veduce k jeho praktickej
nepouzitelnosti Objednavatelom,

* neuvedenie informacii o okolnostiach suvisiacich splnenim Zmluvy, ktoré nie su jeho
predmetom, ktoré maju za nasledok vznik neoCakavanych druhotnych nakladov &i komplikacii
znemoznujucich pouzitie predmetu Zmluvy,

* poruSenie akejkolvek inej povinnosti vyplyvajucej z tejto Zmluvy Dodavatefom.

10.5. Dodavatel méze jednostranne odstupit od Zmluvy, ak je Objednavatel v omeskani s uhradou
ceny podla kapitoly VII. tejto Zmluvy po dobu dIhSiu ako 30 dni a ani po pisomnom upozorneni
Dodavatela nebola bezodkladne zjednana naprava.

10.6. Odstupenie od Zmluvy opravnena strana oznami strane povinnej bez zbytoéného odkladu po
tom, ked strana povinna porusi akukolvek svoju povinnost uvedenuv tomto ¢lanku Zmluvy.

10.7. Ak ddjde k ukonceniu tejto Zmluvy niektorym zo spdsobov uvedenych v tejto Zmluve, je
Dodavatel povinny v Dodavatelom stanovenej forme najneskdr do 30 pracovnych dni od datumu
ukoncenia Zmluvy odovzdat na pozZiadanie Objednavatelovi vSetky data, ktoré boli fyzicky
umiestnené a aktualizované na serveri v sprave Dodavatela.

XI.
Zaverecné ustanovenia

11.1. Zmluvné strany su povinné zachovavat mi€anlivost o informaciach, ktoré ziskali v suvislosti s
plnenim predmetu zmluvy alebo s ktorymi sa oboznamili po€as plnenia zmluvy s vynimkou
nasledujucich pripadov:

+ Ak ide o poskytnutie informacii vyZadovanych od dotknutej zmluvnej strany pravnymi predpismi
(napr. zakon ¢&. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

» Ak ide o informaciu, ktora je verejne dostupna z iného dévodu ako je porusenie povinnosti
micanlivosti,

* Ak je informacia poskytnuta odbornym poradcom dotknutej strany (pravny, uétovny a danovy
poradca), ktori su viazani vSeobecnou profesionalnou mi¢anlivostou,

* Pre ucely akéhokolvek sudneho, rozhodcovského, spravneho, trestného alebo iného konania,
ktoré je dotknuta strana ucastnikom,

* Ak ide o informaciu poskytnutu so suhlasom druhej zmluvnej strany.

11.2. Tato Zmluva sa riadi ustanoveniami Zakonom ¢. 513/1991 Zb. Obchodnym zakonnikom - v
plathom zneni a ostatnymi vS8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi. Zmluvné strany sa zavazuju
vSetky poruSenia tejto Zmluvy riesit formou zmieru.

11.3. Akékolvek ustne dohody pri vykonavani diela, ktoré nie su pisomne potvrdené opravnenymi
zastupcami oboch Zmluvnych stran, su pravne neucinné.

11.4. Zmluvu je mozné menit iba pisomnymi dodatkami, podpisanymi opravnenymi zastupcami
oboch Zmluvnych stran.

11.5. Pisomnosti medzi stranami tejto Zmluvy, ktorych obsahom je vznik, zmena a lebo zanik prav
a povinnosti upravenych touto Zmluvou (najma odstupenie od Zmluvy) sa dorucuju do vlastnych
rak. Povinnost Zmluvnej strany dorucit pisomnost’ do vlastnych rik druhej Zmluvnej strane je
splnena pri doru¢ovani postou, hned ako posta pisomnost adresatovi do vlastnych ruk dorudi.



(Uginky doruéenia nastanu aj vtedy, ak posta pisomnost Zmluvnej strane vrati ako nedorugitelnu a
adresat svojim konanim doruéenie zmaril, alebo prijatie pisomnosti odmietol.

11.6. Tato Zmluva je povinne zverejfiovanou zmluvou podla Zakona €. 211/2000Z. z. o slobodnom
pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, a
Dodavatel s jej zverejnenim, ako aj so zverejnenim priloh, suhlasi bez vyhrad.

11.7. Tato Zmluva sa vyhotovuje v dvoch vyhotoveniach, kazdy vo forme originalu,
z ktorych Objednavatel obdrzi jedno vyhotovenie a Dodavatel obdrzi jedno vyhotovenie.

11.8. Tato Zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisania oboma Zmluvnymi stranami a u¢innost
nasledujuci den po jej zverejnenia na webovom sidle Objednavatela.

11.9. Zmluvné strany vyhlasuju, ze si Zmluvu pred jej podpisom precitali, s jej obsahom suhlasia

bez vyhrad a na dékaz ich slobodnej, pravej a vaznej vOle pripajaju svoje podpisy.

Prilohy:
Priloha ¢. 1: Bezpe€nostna dokumentacia aplikacie Evid SK
Priloha €. 2: Navod na pouzivanie
Priloha ¢&. 3: Zoznam zodpovednych oséb s pravami administratora aplikacie Evid SK.

Priloha ¢. 4: GDPR

Priloha ¢. 5: GRID karta

V ...Zlatych Moravciach........... dna 22.9.2023

Dodavatel: Objednavatel:
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