RAMCOVA DOHODA NA OPRAVU BRzD A CASTi BRzD
é. 4600007322/RKsZ/2023

uzatvorena v zmysle ustanovenia § 536 a nasl. zakona ¢€.513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v plathom zneni

(dalgj len ,RAmcova dohoda“ alebo .Dohoda”)

Zmluvné strany:

1 Objednavatel:

Obchodné meno: Zelezniéna spolo¢nost Slovensko, a.s.

Sidlo: Roznavska 1, 832 72 Bratislava 3

Pravna forma; akciova spolo¢nost

Registracia: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, Oddiel: Sa,

Vlozka ¢.: 3497/B

Statutarny organ: Predstavenstvo

Zastupcovia: Ing. Roman Koren, predseda predstavenstva
5 Ing. Jan Lukac, podpredseda predstavenstva

ICO: 35914 939

IC DPH: SK 20 219 200 76

DIC; 20 219 200 76

Dopliujuce udaje k DPH: Objednavatel je platitelom DPH

Bankove spojenie: VSeobecna uverova banka, a.s.

IBAN: SK25 0200 0000 0022 3530 4454

SWIFT: SUBASKBX

(dalej len ,objednavatel” alebo ,ZSSK")

a
2. Zhotovitel:
Obchodné meno: Z0S Vrutky a.s.
Sidlo: Dielenska Kruzna 2, 038 61 Vrutky
Pravna forma: akciova spolocnost
Registracia: Obchodny register Okresného sudu Zilina, Oddiel: Sa.
Vlozka ¢.. 225/L
Statutarny organ: Predstavenstvo
Zastupcovia: Ing. Alexgj Beljajev, predseda predstavenstva
Ing. Vitazoslav Moric, podpredseda predstavenstva
ICO: 31 615 619
IC DPH: SK2020433877
DIC: 2020433877
Dopliujuce udaje k DPH: Zhotovitel je platitelom DPH
Bankove spojenie: VSeobecna uverova banka, a.s.
IBAN: SK16 0200 0000 0000 0100 8362
SWIFT: SUBASKBX

(dalej len ,zhotovitel")

(objednavatel a zhotovitel dalej spolu len ,.zmluvne strany® alebo jednotlivo ,zmluvna strana®)
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PREAMBULA
Zmluva sa uzatvara na zaklade vysledku verejného obstaravania nadlimitnej civilnej zakazky

vyhlasenej objednavatelom zverejnenim oznamenia o vyhlaseni verejného obstaravania v Dodatku
082/2021 k Uradnému vestniku Eurdpskej Unie z 28. aprila 2021 pod &islom 2021/S 082-212746
podla standardného vzoru €. 5 Prilohy ¢. V k Vykonavaciemu nariadeniu Komisie (EV) 2015/1986,
ktorym sa ustanovuju Standardné vzory pre uvergjnovanie oznameni v oblasti verejného
obstaravania a ktorym sa zrusuje vykonavacie nariadenie (EU) ¢. 842/2011 (dalej len vykonavacie
nariadenie) a nasledne v online Vestniku verejného obstardvania Cislo 101/2021 pod Cislom 22970 -
MRS, z 29. aprila 2021 podla § 1 ods. 5 Vyhlasky Uradu pre verejné obstaravanie ¢.152/2016 Z. z.
ktorou sa ustanovuju podrobnosti 0 oznameniach pouzivanych vo verejnom obstaravani a o ich
obsahu s nazvom: ,Opravy brzd a Casti brzd (2020)" a to pre 2. Cast zakazky s nazvom ,Opravy bfzd
a Casti brzd typu KNORR".

3.1

3.2

3.3

SKRATKY

BOzP bezpecnost a ochrana zdravia pri praci

ov opravovha voznov

ooV opravovha osobnych voznov

SPD stredisko prevadzky depa

SPO sklad strediska prevadzky a oprav

ZSSK Zelezni¢na spolocnost Slovensko, a.s.

ZSSK CARGO Zelezni¢na spoloc¢nost Cargo Slovakia, a.s.

ZKV zeleznicneé kolajové vozidlo (hnacie kolajove vozidla a osobné zeleznicné
vozne

ZSR Zeleznice Slovenskej republiky

UCEL RAMCOVEJ DOHODY

Objednavatel a zhotovitel uzatvaraju tuto Ramcovu dohodu za u¢elom oprav brzd a ¢asti brzd
zelezniénych kolajovych vozidiel.

PREDMET RAMCOVEJ DOHODY

Predmetom tejto Ramcovej dohody je zavazok zhotovitela vykonavat dielo spocivajuce
v oprave opotrebovanych, poskodenych, resp. porusenych brzd alebo ¢asti bfzd ZKV
uvedenych v Prilohe ¢. 1 tejto Ramcovej dohody vrozsahu podla potrieb a poziadaviek
objednavatela uvedenych v tejto Ramcovej dohode (dalej aj ako ,dielo”).

Jednotlivé opravy opotrebovanych, poskodenych, resp. porusenych brzd alebo cCasti brzd
budu vykonavané na zaklade objednavky objednavatela k oprave brzd alebo casti brzd
adresovanej zhotovitelovi. Objednavatel zasle objednavku zhotovitelovi mailom na adresu:
sekretariator@zos-vrutky.sk a zhotovitel sa zavazuje objednavatelovi objednavku potvrdit
do 3 pracovnych dni od dorucenia objednavky zhotovitelovi. Zmluvné strany sa zaroven
dohodli, Ze v pripade, ak zhotovitel potvrdenie objednavky objednavatelovi v dohodnutej
lehote nedoruci, ma sa za to, ze objednavka je potvrdena a zhotovitel sa zavazuje objednavku
v plnom rozsahu splnit. Zhotovitel nie je opravneny objednavku objednavatelovi
odmietnut/nepotvrdit.

Zhotovitel sa zavazuje protokolarne prevziat predmet diela do opravy do 8 dni odo dna
dorucenia objednavky zhotovitelovi.

Zhotovitel sa zavazuje vykonat dielo za podmienok dohodnutych v tejto Ramcovej dohode
riadne a s odbornou starostlivostou a riadne vykonané dielo - opravené brzdy alebo casti brzd
odovzdat objednavatelovi s povinnou dokumentaciou a jgj prislusenstvom, ktora osvedcuje
riadne vykonanie opravy (dalej len ,povinna sprievodna dokumentacia’), a to v lehote do 120
kalendarnych dni od dorucenia objednavky zhotovitelovi.
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Objednavatel sa zavazuje, ze zhotovitelom riadne vykonané dielo — opravené brzdy a ¢asti brzd
prevezme a zaplati za jeho vykonanie cenu dohodnutu v tejto Ramcovej dohode.

MIESTO VYKONANIA DIELA A ODOVZDANIE A PREVZATIE DIELA
Miestom vykonania diela je prevadzka zhotovitela.

Miestom odovzdania a prevzatia predmetu diela budu pracoviska - sklady objednavatela
uvedeneé v Prilohe ¢. 3 tejto Dohody.

Dopravu predmetu diela do opravy z miesta jeho odovzdania do miesta vykonania diela, ako aj
jeho naslednu prepravu z miesta vykonania diela po oprave do miesta prevzatia diela
zabezpecdi zhotovitel na vlastné naklady.

Dielo sa povazuje za dokoncené jeho riadnym vykonanim - tj. opravou vykonanou zhotovitelom
na zaklade objednavky objednavatela, v lehote dohodnutej v ¢ldnku 3 v bode 3.3 Ramcovej
dohody a za podmienok dohodnutych v tejto Ramcovej dohode momentom jeho
protokolarneho odovzdania objednavatelovi. V pripade, ze bude mat dielo pri preberani vady
alebo bude chybat povinna sprievodna dokumentacia alebo jej Cast, objednavatel nie je
povinny dielo prevziat,

O odovzdani predmetu diela do opravy a o prevzati riadne vykonaného diela po oprave bude
spisany Protokol o odovzdani/prevzati brzd alebo sucasti bfzd do/z opravy (ktory tvori Prilohu
€. 4 Ramcovej dohody) v dvoch vyhotoveniach, z ktorych jedno obdrzi objednavatel a jedno
zhotovitel. Protokol o odovzdani/prevzati brzd alebo sucasti brzd do/z opravy su zmluvné
strany povinné podpisat aj v pripade, ak niektora zmluvna strana nesuhlasi so znenim protokolu
aje povinna uviest dévod odmietnutia ato, za objednavatela kontaktna osoba uvedena
v Prilohe ¢. 3 Ramcovej dohody a za zhotovitela kontaktna osoba: xxx.

Zhotovitel zabezpeci odovzdanie opraveného predmetu diela v obale zabranujucom jeho
poskodeniu na pracovisko objednavatela odkial bolo do opravy odoslané, a to najma no nielen
vsetkych potrebnych certifikatov, protokolov, dodacieho listu a inSpekcny certifikat 3.1 podla
normy STN EN 10 204. Kovové vyrobky. Druhy dokumentov kontroly.

PODMIENKY VYKONANIA DIELA

Zhotovitel je povinny uskutocnit dielo v zmysle technickych podmienok vyrobcu bfzd a sucasti
bfzd av sulade s Predpisom Federalneho ministerstva dopravy & CSD V 15/1l pre udrzbu
aopravy brzdovych zariadeni zeleznicnhych kolajovych vozidiel (schvalené namestnikom
ministra dopravy CSSR 01.jula 1986 (&. 11 638/86-12-15), v zhode s prislusnymi technickymi
normami STN., EN a pravnymi predpismi platnymiv SR ako i v EU, véetko riadne, véas a bez vad
a s potrebnou odbornou starostlivostou a tomu zodpovedajucou kvalitou.

Zhotovitel vyhlasuje, ze je opravneny, personalne, technicky a odborne spdsobily na
vykonavanie predmetu tejto Dohody. Zhotovitel sa zavazuje, ze vykonanim cinnosti podla tejto
Dohody poveri len osoby, ktoré maju pozadovanu kvalifikaciu a boli na opravy urcené touto
Dohodou vyskolené vyrobcom brzd alebo nim uréenou osobou a su odborne a zdravotne
spdsobilé.

Zhotovitel sa zavazuje preukazatelne mat k dispozicii a/alebo vlastnit vsetku vykresovu
dokumentaciu, prevadzkoveé uUpravy, technologické postupy prac pri opravach, predpisy,
normy, vyhlasky suvisiace s opravami brzd a bez zbytocného odkladu od dorucenia ziadosti
objednavatela o preukazani vlastnictva k nim tieto preukazat objednavatelovi.

Zhotovitel sa zavazuje vykonat dielo samostatne. Zhotovitel méze poverit vykonanim diela inu
osobu, v sulade s ¢lankom 10 tejto Dohody, avsak ma zodpovednost, akoby dielo vykonaval
sam. Zhotovitel sa sucasne zavazuje, ze vykonanim diela podla tejto Dohody poveri len osoby,
ktoré maju pozadovanu kvalifikaciu, su odborne a zdravotne spdsobilé, na svoju Cinnost su



zaskolené a su poucené o zasadach BOZP v zmysle platnych vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov, vratane predpisov vztahujucich sa na miesto vykonania diela.

5.5 Zhotovitel sa zavazuje umoznit objednavatelovi pristup na miesto vykonavania diela za u¢elom
kontroly vykonavania diela, ato v ktorejkolvek faze jeho vykonavania, ako aj ku vsetkym
technickym informaciam, ktoré sa tykaju predmetu Dohody a diela.

5.6 Zhotovitel sa zaroven zavazuje vzdy pisomne bez zbytocného odkladu upozornit
objednavatela na nevhodnost pokynov objednavatela, pokial su vrozpore s pravnymi
predpismi, smernicami a opravarenskymi postupmi, ako i na nevhodnost veci odovzdanych mu
na spracovanie objednavatelom, ato is pisomnym uvedenim dovodov tejto nevhodnosti.
Objednavatel je v takomto pripade povinny pisomne potvrdit svoje poziadavky, pokial na tychto
svojich pokynoch trva.

5.7 Objednavatel zabezpedi vjazd vozidiel zhotovitela do priestorov objednavatela na ucely
odovzdania predmetu diela do opravy, Ci prevzatia diela z opravy.

5.8 Vsetky reklamacie vad diela budu uplatnované objednavatelom pisomne, e-mailom na adresu
reklamacie@zos-vrutky.sk a v sulade s Reklamacnym poriadkom, ktory tvori Prilohu €. 6 tejto
Dohody (dalej len ako ,Reklamacny poriadok®). Odchylky od dohodnutého zabezpecovania
kvality vykonania diela musia byt odsuhlasené objednavatelom.

5.9 V pripade, ak zhotovitel po odovzdani predmetu diela do opravy zisti, ze brzdy alebo sucasti
brzd su neopravitelné, nahlasi pisomne tuto skutocnost objednavatelovi a mdze si uplatnit
nahradu ucelne vynalozenych nakladov do vysky maximalne 10% z ceny opravy, a to za
diagnostiku a pripadné rozobratie brzdy alebo ¢asti brzdy, ak to bolo ucelné v zmysle Prilohy
C. 2 tejto Dohody.

5.10 Vlastnicke alebo uzivacie pravo k predmetu diela ma po celu dobu opravy objednavatel.

ZODPOVEDNOST ZA SKODU

5.11 Zodpovednost za Skodu vzniknutu zmluvnym stranam sa spravuje podla ustanoveni § 373
a nasl. Obchodného zakonnika.

5.12 Zhotovitel nesie zodpovednost za vSetky preukazané skody, ktoré vzniknu objednavatelovi
alebo tretim osobam a su zaroven spdsobené vadou diela alebo v pricinnej suvislosti s vadami
diela.

513 Za skody vzniknuté pri vykonavani diela, a to aj nahodné alebo spdsobené tretimi osobami
alebo vysSou mocou, zodpoveda zhotovitel od momentu podpisania protokolu o odovzdani
predmetu diela do opravy az do momentu podpisania protokolu o prevzati diela z opravy.

5.14 Zhotovitel je na ponukané sluzby drzitelom doklad, ze pre dane brzdové pristroje je
autorizovany vyrobcom na ich opravu a servis. V pripade ukoncenia platnosti dokladu pocas
platnosti Dohody je zhotovitel povinny si jeho platnost predizit.

5.15 Zhotovitel ma na plnenie dohody k dispozicij osobu / osoby, ktora bola / boli vyrobcom
brzdoveého pristroja vyskolena / vyskolené na opravu a servis a ktoré budu objednavatelovi k
dispozicii na plnenie dohody.

5.16 Zhotovitelovi na ponukané sluzby bolo vydané objednavatelom potvrdenie o odborno-
technickej spdsobilosti organizacie na .opravy brfzd acasti brzd® vzmysle prilohy ¢
P8_2_168_UP-v1 (v slovenskom jazyku) alebo v zmysle prilohy ¢. Pg_2_168_UP-v1 (v anglickom
jazyku) alebo v zmysle prilohy ¢&. P10_2_168_UP-v1 (v nemeckom jazyku) k Smernici Zelezni¢nej
spolo¢nosti Slovensko, a.s. €. 2_168_UP_v1 ,0dborno-technicka spdsobilost™.
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CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Cena za predmet Ramcovej dohody je stanovena dohodou v zmysle ustanoveni § 3 zakona
€.18/1996 Z. z. o cenach v plathom zneni. Cena za vykonanie diela je ur¢ena v Prilohe ¢.1a ¢. 2
tejto Dohody.

Cena za vykonanie oprav predmetu diela zahfna vsetky a akékolvek naklady, ktoré vzniknu
zhotovitelovi pri plneni predmetu tejto Ramcovej dohody, vratane nakladov na dopravu
a nakladov na vystavenie inspekcného certifikatu.

Zmluvné strany sa dohodli, ze cenu za predmet tejto Dohody je mozné upravit len na zaklade
nasledovnej inflacnej dolozky (dalej len ,inflacna dolozka™):

Zhotovitel je opravneny kazdorocne do 31.03. poziadat o zvysenie dohodnutych jednotkovych
cien maximalne o vysku roénej miery inflacie oficidlne vyhlasenej Statistickym uradom
v Slovenskej republike meranej indexom spotrebitelskych cien za uplynuly kalendarny rok. Pri
ziadosti o upravu jednotkovych cien v zmysle tohto bodu Dohody bude zhotovitel vychadzat
z jednotkovych cien platnych v predchadzajucom kalendarnom roku. Zmluvné strany sa dalej
dohodli, ze na platnost novych jednotkovych cien sa vyzaduje uzatvorenie dodatku k tejto
Dohode, prilohou ktorého bude novy cennik (Prilohy €. 1 a 2 tejto Dohody) zohladnujuci tuto
zmenu, pricom navrhované nove jednotkovée ceny budu zaokruhlené na dve desatinné miesta
smerom nadol. Nové jednotkoveé ceny budu platit odo dna ucinnosti dodatku. V pripade, ak
zmluvné strany nedospeju k vzajomnej dohode na novych jednotkovych cenach najneskor do
31.05. prislusného kalendarneho roka, plati, ze sa zmluvné strany na novych jednotkovych
cenach nedohodli a zhotovitel ma pravo v takomto pripade podat vypoved z Dohody z dévodu
neakceptovania pozadovaného zvysenia jednotkovych cien. Vypoved podla tohto ustanovenia
Dohody méze zhotovitel podat do 30.06. prislusného kalendarneho roka, v ktorom zhotovitel
podal dotknutu ziadost o zvySenie jednotkovych cien. Vypovedna lehota je 2 (dva) mesiace
a zacina plynut prvym dnom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola
dorucena vypoved objednavatelovi. Do skoncenia vypovednej doby, ako i v pripade, ak
zhotovitel nevyuzije pravo vypovede, platia najdalej jednotkové ceny platné podla aktualneho
znenia Dohody. Zmluvné strany sa dohodli, ze o prvé zvysenie jednotkovych cien moze
zhotovitel poziadat najskdr az koncom roku 2023 alebo zaciatkom roku 2024.

Cenu objednavatel zaplati zhotovitelovi po vykonani a odovzdani diela, pricom nevyhnutnou
podmienkou pre vystavenie faktury azaplatenie ceny diela je odovzdanie diela
objednavatelovi suhlasnym podpisanim Protokolu o prevzati diela z opravy oboma zmluvnymi
stranami.

Zhotovitel so sidlom v Slovenskej republike sa zavazuje vystavit objednavatelovi fakturu
v sulade so zakonom o DPH €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich
predpisov a zhotovitel so sidlom v ¢clenskych krajinach Eurdpskej unie sa zavazuje vystavit
objednavatelovi fakturu v sulade so Smernicou Rady &. 2010/45/EU o spoloénom systéme
dane z pridanej hodnoty v dvoch vyhotoveniach najneskdr do 15. kalendarneho dna
nasledujuceho mesiaca po odovzdani vykonaného diela objednavatelovi. Neoddelitelnou
sucastou faktury bude vzdy kopia Protokolu o prevzati diela objednavatelom.

Vo fakture je zhotovitel povinny uviest Cislo Dohody objednavatela 4600007322/RKsZ/2023 a
Cislo objednavky. Prilohou faktury bude kopia objednavky objednavatela.

Splatnost faktury je 30 kalendarnych dni od jej vystavenia zhotovitelom objednavatelovi.
Zhotovitel je povinny dorucit fakturu v dvoch vyhotoveniach najneskér do 3 pracovnych dni od
Jjej vystavenia na adresu:

Zeleznicna spolocnost Slovensko, a.s.
Sekcia uctovnictva a dani

Pri bitunku 2 (pracovisko Letna 42)
040 01 Kosice

Za uhradenie faktury sa povazuje den, v ktorom bude fakturovana suma odpisana z uctu
objednavatela.



6.9

V pripade, ze faktura nebude dorucena objednavatelovi do 3 pracovnych dni od jej vystavenia,
lehota splatnosti sa predlzuje o pocet dni presahujucich tuto lehotu. V pripade, ak splatnost
faktury pripadne na den pracovného volna alebo pracovného pokoja, bude sa za den splatnosti
faktury povazovat najblizsi nasledujuci pracovny den.

6.10 Objednavatel je opravneny vratit fakturu zhotovitelovi na prepracovanie, pokial faktura nebude

6.11

6.12
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7.3

obsahovat vsetky pravnymi predpismi vyzadované nalezitosti, a nebude vystavena v sulade
s ustanoveniami tejto Dohody. Vratenim faktury na prepracovanie nastava zastavenie plynutia
Jjej lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti zacina plynut az dnom dorucenia novej, opravenej
faktury zhotovitelom. Toto neplati, ak sa preukaze, ze faktura bola objednavatelom vratena
neopravnene.

Zmluvné strany sa dohodli, ze postupenie a zalozenie pohladavok a zavazkov vyplyvajucich
z tejto Ramcovej dohody na tretiu osobu je mozné len po predchadzajucom pisomnom suhlase
objednavatela.

Zhotovitel so sidlom v Slovenskej republike sa zavazuje uvadzat na vystavenej fakture cCisla
bankovych Uctov, ktoré su zvergjnené v zozname na webovom sidle Financného riaditelstva
SR (dalgj len .zoznam FR SR"). V pripade, ze Objednavatel uhradi celkovu hodnotu faktury na
bankovy ucet uvedeny na fakture Zhotovitela, ktory ale nebol zverejneny v zozname FR SR
a nasledne spravca dane bude pozadovat od Objednavatela rucenie za DPH, Zhotovitel sa
zavazuje z titulu nahrady skody uhradit Objednavatelovi tuto DPH v plnej vyske do 10 (desat)
dni od dorucenia jej vyuctovania Zhotovitelovi. Podkladom k vyuctovaniu je fotokopia
rozhodnutia spravcu dane adoklad ojej uhrade. Objednavatel sa ztitulu oznamovacej
povinnosti bankovych uctov zavazuje postupovat v sulade s platnou danovou legislativou.
V pripade, ze Objednavatel nedodrzi lehotu splatnosti faktury podla tohto bodu z dévodu, ze
Zhotovitel nezverejnil svoj bankovy ucet uvedeny na fakture v zozname FR SR podla platného
zdkona o DPH, Zhotovitel hema narok na urok z omeskania ztitulu oneskorenej uhrady.
Objednavatel zaroven moze Uctovat Zhotovitelovi zmluvnu pokutu vo vyske 0,03 % zo sumy
uhradenegj Objednavatelom za Zhotovitela za kazdy den omeskania Zhotovitela s povinnostou
vocCi spravcovi dane podla prvej vety, ak toto plnenie uhradil za Zhotovitela Objednavatel,
pricom Zhotovitel sa na ucely tejto vety dostane do omeskania dnom nasledujucim po dni,
kedy Objednavatel uhradil spravcovi dane Zhotovitela toto predmetné plnenie za Zhotovitela
az do dna zaplatenia (t. j. pripisania na ucet) Objednavatelovi Objednavatelom poskytnuté
plnenie za Zhotovitela. Pre vylucenie pochybnosti, zaplatenie zmluvnej pokuty neobmedzuje
pravo Objednavatela domahat sa nahrady skody spdsobenej porusenim povinnosti
zabezpecenych zmluvnou pokutou a to v celom rozsahu vzniknutej skody (i nad ramec vysky
zmluvnej pokuty).

ZMLUVNE POKUTY

V pripade, ze z ddvodov na strane zhotovitela zhotovitel nedodrzi dohodnuty termin vykonania
diela podla bodu 3.3 Dohody a/alebo v pripade. ak z doévodov na strane zhotovitela je zhotovitel
v omeskani s prevzatim predmetu diela do opravy podla bodu 3.2 Dohody, je objednavatel
opravneny uplatnit voci zhotovitelovi zmluvnu pokutu vo vyske 0,03% z ceny opravy prislusnej
brzdy alebo Casti brzdy za kazdy aj zacaty den omeskania, najmenej viak 50 € za kazdy aj
zacCaty den omeskania.

V pripade, ze z dévodov na strane zhotovitela zhotovitel nedodrzi dohodnuty termin na
odstranenie zaruc¢nej vady (vratane odovzdania diela s odstranenou vadou objednavatelovi)
uplatnengj v zarucnej lehote (bez ohladu na jej uznanie, Ci neuznanie ako zarucnej vady)
a/alebo ak z doévodov na strane zhotovitela je zhotovitel v omesSkani s dorucenim
Reklamacného zéapisu objednavatelovi v lehote podla Reklamacného poriadku, ma
objednavatel pravo pozadovat od zhotovitela zmluvnu pokutu vo vyske 0,03% z ceny opravy
prislusnej brzdy alebo casti brzdy za kazdy aj zacaty den omeskania.

V pripade omeskania zhotovitela z dévodov na strane zhotovitela, s Uhradou nakladov
opravnenej reklamacie objednavatelovi v zmysle Reklamacéného poriadku, a/alebo v pripade
omeskania zhotovitela z ddévodov na strane zhotovitela, s poskytnutim primeranegj zlavy
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7.4

75

7.6

77

7.8

8.

8.1

8.2.

8.3.

91

objednavatelovi v zmysle Reklamacného poriadku, ma objednavatel pravo vyuctovat
zhotovitelovi zmluvnu pokutu vo vyske 0,03% zo sumy, s ktorej uhradou je zhotovitel
v omeskani, za kazdy aj zaCaty den omeskania.

V pripade vzniku vady diela v zarucnej dobe, ktora spdsobi narusenie grafikonu vlakovej
dopravy tak, ze z tohto dévodu vznikne meskanie vlaku o viac ako 15 minut, alebo si vynuti
vyradenie ZKV z vlakovej stpravy, zmluvné strany dohodli zmluvnu pokutu vo vyske 50,00 €
za kazdy jednotlivy pripad.

Pre vylucenie pochybnosti zaplatenie zmluvnej pokuty nezbavuje zmluvnu stranu plnit aj
nadalej zmluvné povinnosti a zavazky z tejto Ramcovej dohody. Zmluvné pokuty dohodnuté
v tejto Dohode zaroven nevylucuju Narok na nahradu skody, narok na nahradu Skody vznika
popri zmluvnej pokute, a to i vtedy, ak prevysuje vysku zmluvnej pokuty.

Narok na dohodnutu zmluvnu pokutu uvedenu v bode 71 az 74 Dohody vznika za kazdy
jednotlivy pripad takéhoto porusenia a zhotovitel sa zavazuje zmluvnu pokutu vcas a riadne
objednavatelovi zaplatit.

Zmluvneé pokuty podla tohto ¢lanku Dohody su splatné do 15 dni odo dna, kedy zmluvna strana
vyzvala druhu zmluvnu stranu na jej uhradu. Zmluvna pokuta sa povazuje za uhradenu dnom
Jjgj pripisania na ucet zmluvnej strany, ktora vyzvala druht zmluvnu stranu na jej uhradu.

Zhotovitel nie je povinny uhradit zmluvnu pokutu podla tejto Ramcovej dohody v pripade, ak
zhotovitel preukaze, ze porusenie jeho povinnosti bolo spésobené okolnostami vylucujucimi
zodpovednost. Za okolhosti vylucujuce zodpovednost sa na ucely tejto Ramcovej dohody
povazuju udalosti, spdsobené vis major (vyssia moc). Pod pojmom vis major pre ucely tejto
Ramcovej dohody zmluvné strany rozumeju vsetky mimoriadne udalosti, zmluvnymi stranami
dopredu nepredvidané z dovodu neodvratitelnej vonkajsej priciny, ktoré zmluvné strany
nespodsobili a ani nemohli ovplyvnit. O udalostiach spésobenych vis major sa zmluvné strany
navzajom pisomne informuju. Tieto prekazky sa povazuju za okolnosti vylucujuce
zodpovednost v Case. kedy trvaju v tom pripade, ak nastali nezavisle od vole povinnej zmluvnej
strany a brania jej v splneni jej povinnosti podla tejto Ramcovej dohody a prislusnych pravnych
predpisov, ak zaroven nemozno rozumne predpokladat, ze by povinna zmluvna strana tuto
prekazku alebo jej nasledky odvratila alebo prekonala, a dalej, ze by v case uzatvorenia tejto
Ramcovej dohody, resp. v Case vzniku zavazku podla tejto RAmcovej dohody a prislusnych
pravnych predpisov tuto prekazku predvidala. O vzniku a nasledkoch vyssej moci je Zhotovitel
povinny pisomne upovedomit Objednavatela v lehote 30 (tridsat) dni od jej vzniku, inak je
povinny predmetné zmluvné pokuty uhradit v celom rozsahu.

ZARUKA

Zhotovitel zodpoveda za vady diela, ktoré sa vyskytnu v zaru¢nej dobe, ktora zacCina plynut
dnom prevzatia diela z opravy objednavatelom. Podrobnosti su uvedené v Reklamacnom
poriadku, ktory je Prilohou ¢. 6 tejto Dohody.

Zodpovednost zhotovitela za vady sa spravuje podla ustanoveni § 560 a nasl. Obchodného
zakonnika, pricom zodpovednost za vady sa vztahuje aj ha sluzby poskytnhuté v ramci opravy a
na dodané nahradné diely. Uplatnenim zodpovednosti za vady diela zo strany objednavatela
nie su dotknuté ostatné naroky objednavatela vyplyvajuce z tejto Dohody.

Zmluvné strany sa dohodli, ze vo veci vad diela, ktoré sa vyskytnu v zaru¢nej dobe, sa budu
spravovat Reklamacnym poriadkom, ktory je v Prilohe C. 6 tejto Dohody.

BEZPECNOST A OCHRANA ZDRAVIA PRI PRACI

Zhotovitel zabezpeci pre svojich zamestnancov, ktori budu vykonavat zmluvnu cinnost
a sluzobne sa pohybovat na pracoviskach objednavatela v OV. SPO a v RD, plnenie povinnosti
vyplyvajucich z platnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov azodpoveda za
dodrziavanie bezpecnostnych predpisov o ochrane zdravia pri praci vlastnych zamestnancov
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9.2

93

9.4

95

v sulade s prislusnymi ustanoveniami zakona €.124/2006 Z. z. 0 bezpecnosti a ochrane zdravia
pri praci a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, Zakonnika
prace a dalSej legislativy a internych dokumentov objednavatela v oblasti BOZP.

Zhotovitel zabezpeci pre vlastnych zamestnancov preukazatelné vstupné oboznamenie BOZP
u objednavatela z predpisanej legislativy BOZP platnej v ZSSK a oboznamenie na miestne
podmienky. Pri akomkolvek poskodeni zdravia na pracovisku ZSSK (Ci uz ma za nasledok
praceneschopnost alebo nie) zhotovitel bezodkladne oznami pripad kontaktnej osobe
objednavatela na prislusnom pracovisku. Zhotovitel zabezpeci dodrziavanie prevadzkoveho
poriadku na prislusnom pracovisku ZSSK, s ktorym musia byt jeho zamestnanci preukazatelne
oboznameni. Pri Cinnosti v blizkosti elektrickych zariadeni musia mat zamestnanci zhotovitela
predpisané poucenie vzmysle Vyhlasky Ministerstva dopravy, pdst a telekomunikacii
Slovenskej republiky €.205/2010 Z.z. o urCenych technickych zariadeniach a urCenych
¢innostiach a ¢innostiach na uréenych technickych zariadeniach. Pri vykone Cinnosti musia
zamestnanci zhotovitela pouzivat predpisané osobné ochranné pracovné prostriedky
vyplyvajuce z dokumentu ,Smernica na postup posudzovania nebezpelenstiev, ohrozeni
a vyhodnotenie rizik pre Cinnosti v ZSSK", vyplyvajucich z pracovného prostredia a s ktorym
musia byt preukazatelne oboznameni.

Zhotovitel je povinny zabezpecit plnenie povinnosti vyplyvajucich zo zakona ¢. 513/2009 Z.z.
o drahach v platnom zneni, zakona ¢. 514/2009 Z. z. o dopravne na drahach v plathnom zneni,
zakona €. 314/2001 Zz. o ochrane pred poziarmi v zneni neskorSich predpisov a vyhlasky
Ministerstva vnutra Slovenskej republiky ¢.121/2002 Z.z. o poziarnej prevencii v zneni
neskorsich predpisov, zakona ¢.364/2004 Z. z. o vodach a o zmene zakona ¢.372/1990 Zb.
o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov (vodny zakon), zakona ¢.79/2015 Z. z. 0 odpadoch

v zneni neskorsich predpisov, zakona ¢.137/2010 Z. z. oovzdusi, zakona ¢.401/1998 Z.z
o poplatkoch za znecistenie ovzdusia v zneni neskorsich predpisov, ako aj platnych predpisov
o ochrane majetku, ako aj plnenie inych povinnosti vyplyvajucich zo vseobecne zavaznych
pravnych predpisov.

Zamestnanci zhotovitela su povinni dodrziavat zakaz fajCenia a pozivania a prechovavania
alkoholickych napojov a omamnych latok na pracoviskach objednavatela. Opravneni
zamestnanci po preukazani sa sluzobnym preukazom su opravneni vykonat kontrolu na pozitie
alkoholickych napojov u zamestnancov zhotovitela na pracoviskach ZSSK v sluzbe, ktori sa
musia tejto kontrole podrobit.

Zhotovitel zabezpeci u objednavatela pre svojich zamestnancov povolenia na vstup do
vyhradeného obvodu ZSSK a v pripade pouzitia motorovych vozidiel zhotovitela zabezpeci
potrebné povolenia na vjazd do vyhradeného obvodu ZSSK, ZSR prip. ZSSK CARGO a pod. -
podla toho, kde a na koho pracovisku sa predmet urCeny na opravu nachadza. V pripade
pohybu alebo vykonu pracovnej cinnosti zamestnancov zhotovitela prevadzkovom priestore
ZSR zabezpeci tento pre svojich zamestnancov predpisané skolenie a dodrziavanie prislusnych
ustanoveni predpisu ZSR Z2 (Skolenie vykonava vylucne Institut vzdelavania ZSR a vydava
Osvedcenie o spdsobilosti z BOZP).

9.6 Zhotovitel doruci objednavatelovi este pred plnenim Dohody zoznam svojich zamestnancov,

9.7

ktori budu vzmysle Dohody vykonavat pohyb a pracovnu cinnost na pracoviskach ZSSK
v zmysle tejto Dohody.

Zamestnanci zhotovitela budu na prislusnom pracovisku objednavatelom informovani najma
o0 moznych ohrozeniach, preventivnych opatreniach a opatreniach na poskytnutie prvej pomoci,
na vykonanie zachrannych prac a na evakuaciu zamestnancov, budu preukazatelne
oboznameni s Traumatologickym planom a s predpisom VSeobecné pravidla BOZP
v podmienkach ZSSK, budu preukazatelné oboznameni s miestom, kde je potrebné nahlasovat
vstup na jednotlivé pracoviska, telefonicky kontakt pri vzniku mimoriadnych udalosti a kde sa
maju hlasit v pripade evakuacie a zachrannych prac a pri vzniku poskodenia zdravia vratane
poskytnutia prvej pomoci.



0.8 Objednavatel zabezpeli pre zamesthancov zhotovitela na prislusnom pracovisku
preukazatelné oboznamenie BOZP na miestne podmienky a preukazatelné oboznamenie
s prevadzkovym poriadkom pracoviska.

10. SUBDODAVATELIA A REGISTER PARTNEROV VEREJNEHO SEKTORA
10.1 Informacné povinnosti vo vztahu k subdodavatelom

1011 Na poskytovanie niektorych plneni, ktoré tvoria sucast poskytovanych plneni pre
objednavatela, ma zhotovitel, za podmienok dohodnutych v tejto Dohode pravo uzatvarat
subdodavatelské zmluvy.

1012 Zhotovitel uvadza zoznam vsetkych znamych subdodavatelov podla Zakona o verejnom
obstaravani v Prilohe ¢& 5 tejto Dohody, ktora tvori jej nedelitelnu sucast. Udaje
o subdodavateloch su uvedené v rozsahu:
a) podiel zakazky, ktory méa v umysle zadat subdodavatelom a predmety subdodavok,
b) identifikacné udaje o vsetkych znamych subdodavateloch v rozsahu: obchodné meno
alebo nazov, adresa sidla alebo miesta podnikania, ICO ak bolo pridelené, udaje o osobe
opravnenej konat za subdodavatela v rozsahu: meno a priezvisko, adresa pobytu, datum

narodenia.

1013 Objednavatel tymto v zmysle ust. § 41 ods. 4 Zakona o verejnom obstaravani urcuje pravidla
pre zmenu subdodavatelov pocas plnenia tejto Zmluvy nasledovne:

a) Zhotovitel je opravneny zmenit a/alebo doplnit subdodavatela pocas trvania Dohody.

b) V pripade doplnenia a/alebo zmeny niektorého zo subdodavatelov je zhotovitel
povinny oznamit objednavatelovi najneskér v den, ktory predchadza dnu, v ktorom
subdodavatel zacne plnit predmet Dohody, predlozit pisomné oznamenie o zmene
a/alebo doplneni subdodavatela, ktoré bude obsahovat uUdaje o navrhovanom
subdodavatelovi v rozsahu podla bodu 10.1.2 tejto Dohody. Zhotovitel pri vybere
subdodavatela musi postupovat tak, aby vynalozené naklady na zabezpecenie plnenia
na zaklade zmluvy o subdodavke boli primerané jeho kvalite a cene. Pre vylucenie
akychkolvek pochybnosti, takéto doplnenie a/alebo zmena niektorého zo
subdodavatelov nevyzaduje uzatvorenie dodatku k Dohode,

c) Zhotovitel zodpoveda za plnenie zmluvy o subdodavke subdodavatelom tak, ako keby
plnenie realizované na zaklade Dohody realizoval sam. Zhotovitel zodpoveda za
odbornu starostlivost pri vybere subdodavatela, ako aj za vysledok cinnosti/plnenia
vykonanej/vykonaného na zaklade zmluvy o subdodavke,

d) Zhotovitel je povinny kazdu zmluvu o subdodavke uzatvorit v pisomnej forme.

e) Zhotovitel zodpoveda za odbornu starostlivost pri vybere subdodavatela, ako aj
vysledok vykonaného na zaklade zmluvy o subdodavke.

1014 PorusSenie povinnosti Zhotovitela podla bodov 10.1.2. a10.1.3. predstavuje nepodstatne
porusenie tejto Dohody.

10.2 Register partnerov veregjného sektora a identifikacia kone¢ného prijimatela vyhod

10.21 Zhotovitel je partnerom verejného sektora a aj bude pocas celej doby platnosti a ucinnosti
Dohody aje ako taky zapisany v registri v zmysle zakona o registri partnerov verejného
sektora (dalej len ,register”).

10.2.2 Povinnost byt zapisany v registri podla zakona o registri partnerov verejného sektora sa
vztahuje aj na subdodavatelov zhotovitela po celu dobu trvania Dohody. Zhotovitel
vyhlasuje, ze v Case uzavretia tejto Dohody su jeho subdodavatelia, ktori su mu v case
uzavretia Dohody znami a maju im byt jednorazovo poskytnuté financné prostriedky
prevysujuce sumu 100 000,- € bez DPH, ak sa tato (DPH) uplatnuje alebo v uhrne prevysuju
sumu 250.000 EUR bez DPH, ak sa tato (DPH) uplatiuje, ak ide o poskytnutie viacerych
Ciastkovych alebo opakujucich sa plneni z Dohody, zapisani v registri.



10.2.3

10.24

10.2.5

PoruSenie povinnosti zhotovitela podla bodov 10.2.1. a10.2.2. tohto ¢lanku predstavuje
podstatné porusenie tejto Dohody.

V pripade porusenia povinnosti zo strany zhotovitela alebo jeho subdodavatelov podla
bodov 10.1.2,.10.1.3., 10.2.1. a 10.2.2. tohto ¢lanku a z toho vyplyvajucej sankcie ulozenej zo
strany organu statnej spravy a/alebo akehokolvek iného subjektu, vyplyvajucej z porusenia
povinnosti zhotovitela ajeho subdodavatela, uhradenu objednavatelom, zavazuje sa
zhotovitel uhradit objednavatelovi tuto sankciu v plnej vyske najneskér do 3 (troch) dni odo
dna obdrzania pisomnej vyzvy od objednavatela. O skutocnosti, ze sa takéto konanie zacalo,
objednavatel bude informovat zhotovitela, aby mal moznost sa ku konaniu vyjadrit.

Opravhend osoba v zmysle zakona o registri partnerov verejného sektora je povinna
identifikovat konecneho uzivatela vyhod pri prvom zapise do registra a nasledne overovat
identifikaciu konecneho uzivatela vyhod za podmienok uvedenych v § 11 zakona o registri
partnerov verejného sektora.

11. DOBA TRVANIA DOHODY A SPOSOBY JEJ SKONCENIA

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

Tato Ramcova dohoda sa uzatvara na dobu urcitu, a to na obdobie 24 mesiacov odo dna
nadobudnutia ucinnosti Dohody alebo do vyCerpania finanéného limitu vo vyske
2109 500,90 € (slovom dvamilionystodevattisicpatstodevat € 90 centov) bez DPH
(Poznamka - Obstaravatel doplni udaje v bode 11.1 a 11.3 Ramcove/ dohody pred jej podpisom
podla vysledku vyhodnotenia ponuk), a to podla toho, ktora okolnost nastane skor.

Stanovenie financného limitu Dohody neopravnuje zhotovitela domahat sa vycerpania
financného limitu a zhotovitel nema narok na nahradu skody, usly zisk ani na akukolvek inu
sankciu, Ci financnu kompenzaciu pri jeho nevyCerpani. Rovnako stanovenie
predpokladaného mnozstva/rozsahu plneni dohodnutych touto Dohodou neopravnuje
zhotovitela domahat sa vycCerpania tohto mnozstva/rozsahu a zhotovitel nema narok na
nahradu skody, usly zisk ani na akukolvek inu sankciu ¢i financnu kompenzaciu pri jeho
nevycerpani.

Pred uplynutim doby trvania Dohody mdze sa ucinnost Dohody skoncit nasledovnymi

spdsobmi:

a) Vycerpanim vysky financného limitu 2109 509.90 € (slovom
dvamilionystodevattisicpatstodevat € 9o centov) bez DPH

b)  Pisomnou dohodou oboch zmluvnych stran.

c)  Pisomnym odstupenim od Dohody alebo od jednotliveého Ciastkovéeho plnenia a to
v pripadoch upravenych touto Dohodou alebo v pripadoch upravenych zakonom.
Odstupenie od Dohody je ucinné dnom dorucenia pisomneého odstupenia druhej
zmluvnej strane, pokial nie je v tejto Dohode uvedené inak. Odstupenie od jednotliveho
Ciastkoveého plnenia Dohody sa tyka vylucne prav a povinnosti vzniknutych na zaklade
prislusného Ciastkovéeho plnenia Dohody.

d) Pisomnou vypovedou Dohody zo strany objednavatela a bez udania dévodu.
Vypovedna lehota je 2 (dva) mesiace azacina plynut prvym dnom mesiaca
nasledujucom po mesiaci, v ktorom bola vypoved doruc¢ena zhotovitelovi. Pre vylucenie
pochybnosti, vypoved tejto Dohody neopraviuje zhotovitela domahat sa vodi
objednavatelovi naroku na nahradu Skody, usly zisk, Ci akejkolvek inej financnej
kompenzacie spojenegj s takymto ukoncenim Dohody.

e) pisomnou vypovedou zhotovitela, a to v pripade ak neddjde k dohode zmluvnych stran
0 uprave ceny v zmysle bodu 6.3 CL. 6 tejto Dohody. Vypovedna lehota je 2 (dva) mesiace
azacina plynut prvym dnom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po doruceni
vypovede.

Objednavatel je opravneny okamzite odstupit od Dohody alebo od Ciastkového plnenia
Dohody v pripadoch podstatného porusenia povinnosti zhotovitela, a to najma v pripade, ak
sa zhotovitel z dévodov na strane zhotovitela omeska s prevzatim predmetu diela do opravy
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11.5.

11.6.

12,

121

12.2

12.3

o viac ako 20 dni, a/alebo sa z dévodov na strane zhotovitela omeska s vykonanim diela o
viac ako 20 dni. a/alebo ak sa zhotovitel z dévodov na strane zhotovitela omeska s
odstranenim vady diela o viac ako 10 dni alebo ak ide o opakované porusenie rovnakej
povinnosti zhotovitela (viac ako trikrat), alebo rovnaké opakované vady diela (viac ako trikrat)
alebo vacsi pocet vad diela jedného samostatneho komponentu (viac ako tri vady jedneho
samostatného komponentu), alebo neodstranitelné porusenie povinnosti zhotovitela a pod..

Objednavatel je opravneny zaroven okamzite odstupit od tejto Dohody, ak nastane

ktorakolvek z nasledovnych okolnosti:

a) zhotovitel bol uvedeny ako danovy dlznik v Zozname danovych dlznikov zverejhovanom
Financnou spravou Slovenskej republiky alebo vinom zozname, ktorée (takéto
zvergjnenie) zaklada moznost danového uradu Slovenskej republiky pozadovat od
objednavatela rucenie za dan z pridanej hodnoty podla ustanoveni zakona o DPH,

b) bude vodizhotovitelovi zacaté konkurzné konanie v zmysle ustanoveni §23 ods. 1 zakona
€. 7/2005 Z. z. 0 konkurze a restrukturalizacii a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov,

c)  zhotovitel vstupi do likvidacie v zmysle ustanoveni §72 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov,

d) zhotovitel strati opravnenie a spodsobilost na prevadzkovanie podnikatelskej Cinnosti
tykajucej sa vykonavania predmetu Dohody.

Zhotovitel je povinny bezodkladne informovat objednavatela, ze nastali skutocnosti uvedené

vtomto bode Dohody. Odstupenie podla tohto bodu Dohody je bez dalSieho ucinné

momentom, kedy nastala okolnost, ktora zaklada pravo objednavatela na okamzité
odstupenie od Dohody podla tohto bodu, bez ohladu na to, ¢i si zhotovitel splnil oznamovaciu
povinnost podla predchadzajucej vety alebo nie.

Zanikom ucinnosti Dohody zaroven nezanika pravo zmluvnej strany na zmluvnu pokutu, pravo
na nahradu skody alebo inej ujmy, pravo domahat sa nahradenia vole druhej zmluvnej strany
na sude, ¢i iné prava vzniknuté do zaniku ucinnosti tejto Dohody, z ktorych povahy alebo z
Dohody zmluvnych stran vyplyva, ze zanikom ucinnosti tejto Dohody nezanikaju.

DORUCOVANIE A KONTAKTNE OSOBY

Pokial tato Dohoda neurcuje inak, potom oznamenia alebo iné dokumenty odoslané jednou
zmluvnou stranou druhej zmluvnej strane musia byt pre potreby tejto Dohody v pisomnej
forme a moézu byt dorucené osobne, postou (doporucenou zasielkou) alebo elektronickou
postou na adresy uvedené v tejto Dohode. Pisomnosti majuce vplyv na ucinnost tejto Dohody
Jje mozné dorucovat len osobne alebo postou.

Zmluvné strany sa dohodli, ze pisomnosti podla tejto Dohody dorucované postou sa
pokladaju za dorucené i ked:
a) zmluvna strana odmietne prevziat postovu zasielku, a to dnom odmietnutia prevzatia
zmluvnou stranou,
b) postova zasielka sa vrati ako nedorucitelna alebo neprevzata v odberngj lehote, a to
dnom jej vratenia odosielatelovi a to i v pripade, ze sa o nej adresat nedozvie.
Pisomnosti dorucovane postou budu zmluvne strany zasielat na adresu sidla druhej zmluvnegj
strany uvedenu v zahlavi tejto Dohody, pokial prislusna zmluvna strana neoznami novu
adresu dorucovania zmluvnej strane. V pripade nesuladu adresy sidla druhej zmluvnej strany
uvedenegj v zahlavi tejto Dohody, resp. adresy oznamenej zmluvnou stranou, s adresou
uvedenou v aktualnom vypise z obchodného registra, budu pisomnosti ucinne dorucované
i v pripade ich doru¢ovania na adresu sidla zmluvnej strany vyplyvajucej z obchodného
registra.

Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnych kontaktnych osobach vo veci plnenia tejto
zmluvy:

Kontaktné osoby za objednavatela su:

a)  vo veciach zmluvnych: xxx

b)  vo veciach technickych: xxx

Kontaktné osoby za zhotovitela su:

a) vo veciach zmluvnych: xxx
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12.4

13.

13.1

13.2

13.3

134

135

13.6

137

b) vo veciach technickych: xxx

alebo iné osoby, ktoré nahradili uvedené osoby na predmetnych pracovnych
poziciach/funkciach alebo iné osoby vzajomne si oznamené zmluvnymi stranami. Tym nie su
dotknuté prava a povinnosti kontaktnych osdb za jednotlivé objednavky uvedenych v bode
4.5 tejto Dohody.

Akékolvek pisomnosti, ktoré objednavatel dorucuje zhotovitelovi elektronicky (emailom), sa
povazuju za dorucené zhotovitelovi momentom ich elektronického odoslania z emailove;j
adresy objednavatela na e-mailovu adresu zhotovitela, za predpokladu, ze sa nepreukaze,
ze tato pisomnost bola zjavne nedorucena (napr. dorucenou automatickou notifikaciou
o nedoruceni/nedostupnosti e-mailu zhotovitela). Ak bude takato pisomnost odoslana
objednavatelom v pracovny den po 14.00 hod. alebo bude zasielana v dhoch pracovného
volna alebo pokoja, povazuje sa za dorucenu zhotovitelovi najblizsi nasledujuci pracovny den
po jej odoslani.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato Dohoda nadobuda platnost diom jej podpisu opravnenymi zastupcami oboch
zmluvnych stran a u€innost dhom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri
zmluv Uradu vlady SR vzmysle ustanovenia § 47a zdkona ¢&. 40/1964 Zb. Obgiansky
zakonnik v zneni neskorsich predpisov a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
kinformaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.
Objednavatel bude zhotovitela informovat o nadobudnuti Ucinnosti tejto Ramcovej dohody.

Zmluvné strany beru na vedomie, ze Dohoda bude zverejnena v celom rozsahu v zmysle
zakona C. 211/2000 Z. z. oslobodnom pristupe kinformaciam aozmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov v Centralnom registri zmluv Uradu vliady SR.

Dohodu je mozné menit a doplinat iba na zaklade vzostupne ocislovanych pisomnych
dodatkov odsuhlasenych oboma zmluvnymi stranami a podpisanymi opravnenymi osobami
zmluvnych stran, pricom takto uzatvorené dodatky budu tvorit neoddelitelnu sucast Dohody.
Spdsob uskutocnenia zmien a doplnkov sa netyka zmeny adresy sidla zmluvnych stran, Ci
adresy pre fakturaciu ako i kontaktnej osoby (vratane Cisla telefonu, faxu a e-mailovej adresy),
pri ktorych je postacujuce pisomné oznamenie zmeny. Zmena bankovych udajov je mozna
iba na zaklade pisomného oznamenia zmluvnych stran, pricom takéto oznamenie musi byt
podpisané osobami opravnenymi konat za zmluvnu stranu, ktora zmenu bankovych udajov
oznamuje druhej zmluvnej strane.

Zmluvné strany sa zavazuju riadne a vc€as si oznamit zmeny vsetkych udajov relevantnych
pre tento zmluvny vztah a su povinné vzajomne si poskytnut pri plneni tejto Ramcovej dohody
sucinnost.

Prava a povinnosti vyplyvajuce ztejto Dohody, vratane posudzovania ich platnosti ako aj
nasledkov ich pripadnej neplatnosti, ako aj vzajomne vztahy zucastnenych stran touto
Dohodou neupravené, sa riadia a budu vykladané v sulade s ustanoveniami Obchodného
zakonnika platného v SR ako aj dalsimi vseobecne zavaznymi pravnymi predpismi SR, pricom
na kolizne ustanovenia sa neprihliada.

Zmluvné strany za zavazuju riesit pripadné spory, vyplyvajuce z tejto Dohody, obligatorne
formou dohody alebo zmieru prostrednictvom svojich poverenych zastupcov a az nasledne
sudnou cestou. Na prerokovanie arozhodnutie akychkolvek sporov, ktoré vzniknu z tejto
Dohody, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo zrusenie, vratane sporov tykajucich sa
vykladu a/alebo platnosti ustanoveni tejto Dohody, budu prislusné sudy Slovenskej
republiky. V pripade, ak je Zhotovitel osoba nemajuca sidlo v Slovenskej republike je
prislusnym sudom sud urceny podla sidla Objednavatela v Slovenskej republike.

Objednavatel - Zeleznic¢na spolocnost Slovensko, a.s. netoleruje akukolvek formu korupcie a
zavazuje sa konat v sulade so schvalenym = Protikorupénym  programom:
https:/ /www.zssk.sk/protikorupcny-program/. Zhotovitel sa zavazuje sa s Protikorupénym
programom oboznamit a postupovat v sulade s nim.
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13.8

13.9

13.10

13.11

13.12

Objednavatel a zhotovitel sa zavazuju, ze obchodné atechnické informacie, ktoré im boli
zverené zmluvnou stranou nespristupnia tretim osobam bez pisomného suhlasu druhej
zmluvnej strany, alebo tieto informacie nepouziju na iné Ucely, ako na plnenie podmienok
tejto Dohody.

Zmluvné strany vyhlasuju, ze v sulade s nariadenim Europskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe
takychto udajov, ako aj zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov prijali primerané technické a organizacné opatrenia na
zabezpecenie spracuvania osobnych udajov len na konkrétny ucel, s doslednym uplatnenim
zasady minimalizacie mnozstva ziskanych osobnych udajov a rozsahu ich spracuvania, doby
uchovavania a dostupnosti osobnych udajov.

Informacia o ochrane osobnych udajov v podmienkach objednavatela urcena zhotovitelom -
zmluvnym partnerom objednavatela, ich zamestnancom a zastupcom je dostupna na
webovej adrese: http.//www.slovakrail.sk/sk/ochrana-osobnych-udajov/zmluvni-partneri-
gdpr.html, o ¢om je povinny zmluvny partner objednavatela informovat dotknuté osoby.

Dohoda je vyhotovena v 5 (piatich) exemplaroch, z ktorych objednavatel obdrzi
3 (tri) vyhotovenia a zhotovitel 2 (dve) vyhotovenia.

Zmluvneé strany potvrdzuju, ze si tuto Dohodu pozorne precitali, jej obsahu porozumeli a ta
predstavuje ich skutocnu a slobodnu vélu zbavenu akéhokolvek omylu. Svoje prejavy vole
obsiahnuté v tejto Dohode zmluvné strany povazuju za urcité a zrozumitelné, vyjadrené nie
v tiesni a nie za napadne nevyhodnych podmienok. Zmluvnym stranam nie je znama ziadna
okolnost, ktora by spdésobovala neplatnost niektorého z ustanoveni tejto Dohody. Zmluvné
strany na znak svojho suhlasu s obsahom tejto Dohody tuto Dohodu podpisali

Prilohy k Dohode, ktoré tvoria jej neoddelitelnu sucast:

Priloha ¢. 1 Cennik oprav brzd alebo casti brzd (vzor formulara)

Priloha ¢. 2 Cennik ukonov na neopravitelnej brzde alebo jej Casti (vzor formulara)
Priloha €. 3 Zoznam pracovisk skladov a kontaktné osoby

Priloha ¢. 4 Preberaci a odovzdavajuci protokol (vzor formulara)

Priloha ¢. 5 Zoznam subdodavatelov (vzor formulara)

Priloha ¢. 6 Reklamacny poriadok
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Spracovatel:

V mene objednavatela; V mene zhotovitela:
V Bratislave, dna Vo Vrutkach dna
Ing. Roman Koren Ing. Alexej Beljajev
5 predseda predstavenstva predseda predstavenstva
Zelezni¢na spolocnost Slovensko, as. Z0S Vrutky as.
Ing. Jan Lukac Ing. Vitazoslav Moric
_ podpredseda predstavenstva podpredseda predstavenstva
Zeleznicna spolocnost Slovensko, as. ZOS Vrutky a.s.
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Cennik opravy brzd a casti brzd typu KNORR

Priloha ¢.1 k Ramcovej dohode ¢. 4600007322/RKsZ/2023

Cislo Wkre_su 5
Nazov Typ / model brzdového felgﬁr‘]’igl’(‘gj Cislo a hazov technického égs:(\:ﬂé%v; Pocet celEc?rrr]\av e
polozky obstaravatela polozky pristroja alebo jeho ¢asti dok; (;F OF{ T(tjde predpisu DE / SK DPH kusov bez DPH
Z|
B-GN11.35-de Rev. 01
Beschreibung EP compakt
o1 47546 Rozvadzac KNORR K-EPC-A-R | C146085 EPC-CP-STV 5497,50 2 10 995,00
Technicky popis EP compakt EPC-
CP-STV
B-EC10.74-de Rev. 00
Rozvadzaé | KNORR KEODVK(P)- Beschreibung steuerventil
02 49115 brzdovy E3/6-EPZ ALU C119729/.. | KEodvK(P)-E3/6-EPZ 3087,00 2 6 174,00
Technicky popis rozvadzaca
KEOAQVK(P)-E£3/6-EPZ
Jednotka KNORR Il 42149/24L
03 48528 | oo o% LDVAs o 5149724% | caao07 B-CT10.32 - de Rev. 19 2 967,60 12 |35611,20
Beschreibung
Bremszangeneinheiten
RZSS.M.., RZSS. K.
Jednotka KNORR I Technicky popis brzdovej jednotky
04 48527 or2dova 42391/57124L/HDV |C82008 RZ55.M... RZ55.K.. 3512,60 12 |42151,20
840
B-CT10.33 -de Rev. 13
Beschreibung
Jednotk KNORR || Bremszangeneinheiten
05 48526 |0 46555/6022LL/HD | C90792 WZK.K... WZK M., 2 837,20 24 |68092,80
rzaova V840 WZKK.K... WZKK.M...

Technicky popis brzdovej jednotky
WZKK.M..




Cennik opravy brzd a casti brzd typu KNORR (prvé pokracovanie)

Cislo

polozky obstaravatela

Nézov polozky

Typ / model

brzdového pristroja

alebo jeho casti

Cislo vykresu
alebo ingj
technickej

dokumentacie

polozky

Cislo a nazov technického
predpisu DE / SK

Jednotkova
cenav €
bez DPH

Pocet
kusov

Cena celkom
v € bez DPH

06

49197

Elektromagneticka
kolajnicova brzda

KNORR MKB
[143360/P

C83977

B-DA10.53-de Rev. 07
Beschreibung
Magnetschienenbremse
MB72A84-49

Technicky popis magnetickej brzdy
MB72A84-49

13 623,40

36

490 442,40

07

50576

Jednotka brzdova

KNORR

WZ42UP10HS11

C120696

B-CB70.89-de Rev. 01
Beschreibung
Bremszangeneinheiten
WZ40UP10HS11,
WZ42UP10HS11,
WZ40UP10XS11,

WZ42UP10XS11

Technicky popis brzdovej jednotky
WZ40UP10HS11, WZ42UP10HS511,
WZ40UP10X511, WZ42UP10X511

3 273,00

36

117 828,00

08

54026

Jednotka brzdova

KNORR

WZ32UP10XS11

C120695

B-CB70.89-de Rev. 01
Beschreibung
Bremszangeneinheiten
WZ40UP10HS11,
WZ42UP10HS11,
WZ40UP10XS511,

WZ42UP10XS11

Technicky popis brzdovej jednotky
WZ40UP10HS11, WZ42UP10HS11,
WZ40UP10X511, WZ42UP10XS511

4 424,30

36

159 274,80




Cennik opravy brzd a casti brzd typu KNORR (druhé pokracovanie)

Cislo vykresu

=4 Typ / model alebo ingj % - ol Jednotkova .
Cislo . . . A S Cislo a nazov technického Pocet | Cena celkom
polozky obstaravatela Ny [Feltersy br;lc{e%\gejf;?]g r(!:sa’csl'gja d;ﬁ&ggﬁlgéeéie predpisu DE / SK f)eegél‘)\lgﬁ kusov | v € bez DPH
polozky
B-CT10.31-de Rev. 20
Beschreibung
Jednoti KNORR | Bremszangeneinheiten
ednotka
o 041 . 7 RZS.K.F. RZS.K.X... 2 11 452
9 50415 brzdova 32447/27 LL C57838 RZ5 M-F. RZS. M. X 863,00 4 52,00
Technicky popis brzdovej jednotky
RZS.K.F. RZS.K.X., RZS.M..F,
RZS.M.X
B-CT10.31 -de Rev. 20
Beschreibung
Jednotka KNORR || Bremszangeneinheiten
10 50420 brzdova 58899/55127 LL C108624 RZSX. X ... RZS.M..F... 3 515,20 4 14 060,80
pruzinova RZS.M.X.
Technicky popis brzdovej jednotky
RZSX. X ... RZS.M..F.. RZS.M.X.
KNORR MB04B B-1E21.397 de Rev. 05
Modul ESRA STN Beschreibung ESRA Main
11 61775 Main Board 28339/10241 N55026 Board MB0o4B 2 396,80 20 47 936,00
/MGS2 Technicky popis Modulu ESRA Main

Board MBo4B




Cennik opravy brzd a casti brzd typu KNORR (tretie pokracovanie)

Cislo vykresu .
= Typ / model alebo ingj 2 . A2 Jednotkova .
Cislo . - ; == IS Cislo a nazov technického Pocet | Cena celkom
polozky obstaravatela Ny [Feltersy br;lc{e%\gejf;%g r(!:sa’csl'gja d;lfj;r;ﬁlt(:éie predpisu DE / SK f)eegél‘)\lgﬁ kusov | v € bez DPH
polozky
B-EF31.31 - de Rev. 00
Beschreibung
12 48372 | Prevodnik tlaku ;’;‘ng /ﬁ'-\fgfg WB304871AZ | pruckiibersetzer ALRL. 892,90 4 3 571,60
' Technicky popis prevodnika tlaku
ALR1..
Tahadlo ,
13 41881 |nudzového, KNORR typ: C85979 neuréené 422,10 6 2 532,60
odbrzdenia 1132245/1230
B-CT10.31 -de Rev. 20
Beschreibung
Teleso valca Bremszangeneinheiten
14 48318 |pruzinovej mORR 819880 | 582008 RZSX. X ...RZS.M..F.., 4 003,10 6 | 2401860
Technicky popis brzdovej
Jednotky RZEX. X ... RZS.M..F..
RZS.M.X.
B-GG21.31 - de Rev. 01
KNORR EMV Beschreibqng Servo-
15 61318 Ventil 602-004; WB307615BZ Erle/l;to\ée,ntll EMV 602-004 | 799,80 6 4798,80
echnicky popis
84818079 DE elektromagnetickeho servo
ventilu EMV 602-004
B-GH10.21 - de Rev. 00
KNORR KBRXI.T Geratebeschreibung
1 riadiac - Vorsteuerventile KorXI-T,
16 40068 Ventil riadiaci 182518//0024 2B68325 T 1195,10 2 2 390,20
Technicky popis riadiaceho ventilu
KbrXI T KbrXi TA




Cennik opravy brzd a casti brzd typu KNORR (Stvrté pokracovanie)

Typ / model Cislo vykresu
Cislo Nazov polozky brzdového fel gﬁr?igg. Cislo a ndzov technického Jednotkcz/a Pocet | Cena celkom
polozky obstaravatela P pristroja alebo o predpisu DE / SK cena v kusov | v € bez DPH
: . . dokumentacie bez DPH
jeho casti polozky
B-KB11.22 de Rev. 00
; Geratebeschreibung

17 51144 stntta'lvovad fjﬁg;ﬁm OK241680 | Einstellventile TU, TUS 977,10 | 10 9 771,00
Technicky popis nastavovacieho
ventilu TU, TUS
B-GE50.24 - de Rev. 07

_ Druckminderventil mit und
18 48905 |Ventilredukény | g ORRPMYZT Tigo77 ohne Ventiltrager DMV7-T | 34790 | 5 1739,50
' Redukcny ventil tlaku s nosicom
ventilu alebo bez nosica DMV7-T
B-EC 10.97 -de Rev. 00
- Beschreibung Steuerventil

19 50175 | Ventil riadiaci El/\J5ODRIFégfzogA B41123 KEoa-E/5d 145140 | 5 7 257,00
Technicky popis riadiaceho
ventilu KEoa-E/5d
B-FB22.22 - de-Rev. 03

Ventil brzdovy | KNORR FB-11S Beschreibung

20 52231 Iyjadiaci (brzdi®) | /C 104403 C104403 Frggﬁcrfy,rigz\’b‘igga':511‘5 687,60 1 687,60
FB11-S
B-HE10.28 -de Rev. 04

5 . KNORR Beschreibung
rotiSmykovy Gleitschutzventile GV12-2,

21 40963 ventil 132819/024 C161467 GV12-ESRA 782,30 4 3129,20
Technicky popis protismykového
ventilu GV12-2 GV12-ESRA




Cennik opravy brzd a casti brzd typu KNORR (piate pokracovanie)

Cislo
polozky obstaravatela

Nazov polozky

Typ / model
brzdového pristroja
alebo jeho Casti

Cislo vykresu
alebo ingj
technickej

dokumentacie

polozky

Cislo a nazov technického
predpisu DE / SK

Jednotkova
cenav €
bez DPH

Pocet
kusov

Cena celkom
v € bez DPH

22 48271

Ventil
urychlovaci

KNORR 183800

B84985

B-EG10.21 -de Rev. 02
Beschreibung
Schnellbremsbeschleuniger
EB3-S

Technicky popis potrubneho
urychlovaca EB3-S

910,00

10

9 100,00

23 66459

Karta

KNORR STK
8892 A

K9234

neurcene

4 310,80

10

43 108,00

24 45904

Valec ovladaci

KNORR
RI68053/AY

C56691

B-DC20.21-de Rev. 12
Beschreibung
Betatigungszyilinder fur
Magnetschienenbremse mit
Zentriereinrichtung
110X130+10; 110X145;
110X145+10H; 110X155,
BT..X..F24, BT.. X.. F25,
BT..X.F27, BT..X..F28,
BT..X..F29, BT..X..F30,
BT..X..F32, BT..X..F33.
BT.X.F35

Technicky popis ovidadacieho valca
pre magneticku brzdu
so strediacim zariadenim

110X130+10; 110X145;
110X145+10H; 110X155,
BT..X..F24, BT.. X.. F25,
BT..X.F27, BT..X..F28,
BT..X..F29, BT..X..F30,

BT..X..F35

1 038,90

10

10 389,00




pneumaticky

01,1148083/BR -
840

Zariadenie KNORR SS .
25 50178 spinacie 190917 B84921 neurcené 643,50 5 3217,50
Cennik opravy bfzd a Casti brzd typu KNORR (Sieste pokracovanie)
Cislo vykresu Jednotkova
. - Toie Jimeelel el L Cislo a nazov technického | ~€9NOKOVa | poeat | Cena celkom
polozky obstaravatela Nz preleRy br;lc{e%\gejf;%g r(!:sa’csl'gja d;lfj;r;ﬁlt(:éie predpisu DE / SK %eegél‘)\lgﬁ kusov | v <€ bez DPH
polozky
26 54024 | Panelbrzdovy Eé)sN.?ff BRT | WB011095AZ | neurcene 12541,00 | 30 | 376 230,00
B-GA12.120 - de Rev. 00
Beschreibung Bremstafel
27 54025 | Panelbrzdovy sg‘ggs 4BRT C165409 BRT786-004 1120410 | 27 | 302 510,70
Technicky popis brzdového
panelu BRT786-004
Valec brzdovy
28 54015 |hnaného MR E19890 T ca10800 | neurcene 317580 | 20 | 63516,00
podvozku 5
Valec brzdovy
29 40991 | hnaného e R 19990 |ca19900 | neurcens 317580 | 20 | 63516,00
podvozku
BRT 745-
30 gqo12 | anethlavny - 10035/2E0005 | g ngq neucene 2000140 | 6 | 174 008,40

Uchadzac v tabulke uvedie len tie brzdové pristroje a ich Casti, ktorych opravu hodla obstaravatefovi poskytovat. V zakladnej ponuke uvedie ceny
zodpovedajuce hlavnej oprave. Podrobnou Strukturou cien sluzieb a tovarov v jednotlivych polozkach 1 az 33 sa v zakladnej ponuke nezaobera.




Priloha ¢. 2 k Ramcovej dohode 4600007322/RKsZ/2023
Cennik ukonov ha neopravitelnej brzde alebo jej Casti

Diagnostika poruchy alebo stavu
Rozobratie




Priloha ¢. 3 k Ramcovej dohode ¢. 4600007322/RKsZ/2023

Zoznam pracovisk skladov a kontaktné osoby

sklc;du Adresa; GPS Kontaktna osoba
Kanasova Eva
Sklad zasob SPO Polakova Viera
Bratislava - . e Tel.C.: 00421 2 2029 5568
6111 |odstavne 2222EN 100421 940 500 975
Tupého 4, 83101 ' 00421947 773 185
Bratislava e-mail kanasova.eva@slovakrail.sk
e-mail: polakova.viera@slovakrail.sk
oy . Kanasova Eva
Sklad zasob SPO 48 101107 N Polakova Viera
Bratislava  Nové |17°854.79'E | Tel.C.: 00421 2 2029 5568
6112 | Mesto 00421 940 509 975
Tomasikova 52, 00421947 773 185
83103 Bratislava e-mail kanasova.eva@slovakrail.sk
e-mail: polakova.viera@slovakrail. sk
Sklad ooV Filipkova Renata
Bratislava Vychod 8"1157.25'N <.
6113 Dopravna, ?3/31 06 f7°9'5i.785§E TeLc.,. 094_121 947773 181 _
Bratislava e-mail filipkova.renata@slovakrail.sk
Sulirova Martina
Kopacikova Marcela
Sklad .SPD BA o . Tel.C.. 00421 +421 220295333
hlavné 48°10'3.68'N
0114 |1 ¢ho4 83101 |177831E | 0042947773002
BratisLava‘ I 00421947 773190
e-mail: sulirova.martina@slovakrail.sk
e-mail: kopacikova.marcela@slovajrail.sk
Mandikova Veronika
. . Ivanova Sylvia
;glridky ZKV Nove 47554505 Tel¢. 00421 35229 2234
i Detvianska 1, 940 |18710'39 66"E 00421947 773195
67 Novée Zém'ky I 00421 947 773 197 . .
e-mail: mandikova.veronika@slovakrail.sk
e-mail: ivanova.sylvia@slovakrail.sk
Anita Hromadova
Stiskalova Anna
Sklad RD Prievidza . . Tel.C.. 00421 46 229 8423
6145 |Bojnicka cesta 2, fg;‘g;ﬁ’gfg 00421 911 695 594
971 01 Prievidza ’ 00421 940 510 397
e-mail: hromadova.anita@slovakrail.sk
e-mail: Stiskalova.Anna@slovakrail.sk
. Rybarikova Beata
SkLad OOV Zlina 49°13'3256'N | Tel.C.. 00421 41229 2223
6211 Hwezdoslayqva 18°4516.54°E | 00421 911 704 217
49, 010 01 Zilina ' ] . .
e-mail: rybarikova.beata@slovakrail.sk
Alena Krahulcova
Sklad zasob SPO Danielova Eva
Zvolen o . Tel.C.: 00421 45 229 4129
6311 | Neresnicka cesta f;?.igngN 00421947 773 208
3396. 960 02 ' 00421947 773 209
Zvolen e-mail: krahulcova.alena@slovakrail.sk
e-mail._Danielova.Eva@slovakrail.sk
Sklad zasob SPO Drotarova Monika
Kosice 8°4350.59'N .
6411 | i omova 8,040 01 421114534%3% Telc. 00421904 301 18
Kosice e-mail: drotarova.monika@slovakrail.sk




C. skladu

Adresa:

GPS

Kontaktna osoba

6421

Sklad RD Kosice
Pri Bitunku 2, 041 50 Kosice

48°42'50.45'N
21'16'7.34'E

Szabadosova Agnesa

Mitrova Zuzana

Tel.C.: 00421 55229 2553

00421947 773 213

00421 904 329 911

e-mail:
szabadosova.agnesa@slovakrail.sk
e-mail: Mitrova.Zuzana@slovakrail.sk

6412

Sklad OOV Kosice,
Presovska cesta, 041 50 Kosice

48.715466,
21.271956

szabadosova.agnesa@slovakrail. skNovotny
Matej

Tel.C.: 00421 947 773 213

00421947 773 215

e-mail:
szabadosova.agnesa@slovakrail.sk
e-mail: Novotny.Matej@slovakrail.sk

6442

Sklad ZKV Humenné
Tolstého 11, 066 11 Humenné

48°55'53.10°'N
21'5318.40°E

Korbova lvetaRadova Beata

Tel.C.: 00421 57229 6129

00421947 773 221

00421 911 037 234

e-mail: korbova.iveta@slovakrail.sk
e-mail: radova.beata@slovakrail.sk

6321

Sklad ZKV Filakovo
Zeleznicna 1793, 986 01 Filakovo

48°16'4.87'N
19°49'58.70'E

Klarik Robert
Gedeova lldikd
Tel.C.: 00421 47229 3420

00421947 773 211
00421 911 695 598

e-mail: klarik.robert@slovakrail.sk
e-mail: geceova.ildiko@slovakrail.sk

6312

Sklad OQV Zvolen
Dolna Kolonia 8190/50, 960 03 Zvolen

48°3418.84'N
19°'92351°E

Anna Vaculciakova

Bancakova Anna

Tel.C.: 00421 45229 3403

00421947 773 204

00421947 773 205

e-mail: vaculciakova.anna@slovakrail.sk
e-mail: Bancakova. Anna@slovakrail.sk

6322

S§kLad RD Brezno
Zeleznicna 11,977 01 Brezno

48°4817.71°'N
19'3712.37'E

Blazeniakova Iveta

Pindiakova Martina

Tel.C.. 00421 48229 8472

00421947 773 210

00421 911 695 595

e-mail: Blazeniakova.lveta@slovakrail.sk
e-mail: pindiakova.martina@slovakrail.sk

6270

Sklad RD Vrutky
Nakladné nadrazie 2443, 038 61 Vrutky

49°06'34.5'N
18'56'504'E

Kozakova Denisa
Tel. €.: 00421 43229 4418

00421947 773 201
kozakova.denisa@slovakrail.sk

6510

Sklad RD Poprad
Zeleznicna 2, 058 01 Poprad

49°03'40.1°N,
201711.3°E

Sandorova Jitka
0911 703 758
sandorova.jitka@slovakrail.sk




Priloha €. 4 k Ramcovej dohode ¢. 4600007322/RKsZ/2023

Preberaci a odovzdavajuci protokol (vzor formulara)

Protokol o odovzdani/prevzati brzdy alebo Casti brzdy do/z opravy

Na zaklade Ramcovej dohody typu zmluvy o dielo Zeleznicna spoloénost Slovensko, a.s. odovzdava
do opravy v /prebera po vyKonani Opravy ..., ks brzd / Casti brzd

Poradove Nazov a typ Vyrobneé ¢islo poznamka
cislo

01

02
03

Za Zelezniénu spolo¢nost Slovensko, a.s. / zhotovitela odovzdal:

Za zhotovitela / Zelezniénu spolocnost Slovensko, a.s. prevzal:

podpis zastupcu objednavatela podpis zastupcu zhotovitela



Priloha ¢. 5 k Ramcovej dohode ¢. 4600007322/RKsZ/2023

Zoznam subdodavatelov
Vzor formulara

Obchodné meno dodavatela: ZOS Vrutky a.s.
Sidlo alebo miesto podnikania dodavatela: Dielenska Kruzna 2, 038 Vrutky, Slovenska republika
ICO: 31 615 619

Na realizacii predmetu ramcovej dohody sa budu podielat nasledovni subdodavatelia:

Obchodné meno alebo nazov subdodavatela;: KNORR-BREMSE GmbH

Adresa pobytu alebo sidla: Beethovenstrasse 43-45, 2340 Médling, Rakuska republika
Identifikacne Cislo subdodavatela: FN 38565 p

udaje o osobe opravnenegj konat za subdodavatela

- meno a priezvisko: Dipl.Ing. Oliver Schmidt

- adresa pobytu:  Beethovenstrasse 43-45, 2340 Mddling, Rakuska republika

- datum narodenia. 05.05.1966

udaje o osobe opravnenegj konat za subdodavatela

- meno a priezvisko: Dipl.Ing. Markus Ber

- adresa pobytu:  Beethovenstrasse 43-45, 2340 Mddling, Rakuska republika
- datum narodenia: 08.06.1961

udaje o osobe opravnenegj konat za subdodavatela

- meno a priezvisko: Jorg Branschadel

- adresa pobytu: Beethovenstrasse 43-45, 2340 Modling, Rakuska republika
- datum narodenia: 24.07.1970

udaje o osobe opravnenegj konat za subdodavatela

- meno a priezvisko: Dipl.Ing. Manfred Reisner

- adresa pobytu:  Beethovenstrasse 43-45, 2340 Mddling, Rakuska republika
- datum narodenia: 14.09.1964

Podiel subdodavky: 90 %
Strucny opis predmetu subdodavky: diagnostika a oprava brzdovych komponentov

Vo Vrutkach dna 04.05.2023

Ing. Alexej Beljajev
predseda predstavenstva
Z0S Vrutky a.s.

Ing. Vitazoslav Moric
podpredseda predstavenstva
Z0S Vrutky a.s.



Priloha ¢. 6 k Ramcovej dohode ¢. 4600007322/RKsZ/2023

Reklamaény poriadok

1.

1.2

1.3.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

pri uplatihovani prav zo zodpovednosti za vady

VSeobecné ustanovenia.

Tento reklamacny poriadok upravuje prava a povinnosti objednavatela a zhotovitela pri vzniku
vad a uplatfiovani zodpovednosti za vady Diela v zaru€nej lehote. Vztahuje sa na uplatfovanie
prav a povinnosti pri vzniku vad v zarucnej lehote po opravach Diela a je zavazny pre obe
zmluvné strany.

Dielom sa v zmysle tohto Reklamac&ného poriadku rozumie nahradny diel alebo konstrukény
celok opraveny alebo dodany zhotovitefom v zmysle tejto Ramcovej dohody.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial je vtomto Reklama&nom poriadku uvedeny akykolvek
odkaz na Cclanok alebo bod, je takyto odkaz odkazom na c&lanok alebo bod vtomto
Reklamag&nom poriadku, pokial nie je vyslovne uvedené inak.

Zarucéna doba.

Zhotovitel poskytuje zaruénu dobu v nasledujucej dizke trvania:

a) 12 mesiacov na vSetky opravované Casti

b) 3 mesiace na vSetky prace (nie material) vykonané v zmysle tejto Ramcovej dohody
tykajuce sa preskuSanych ale neopravovanych dielov.

C) 24 mesiacov na vSetky novododané nahradné diely,

Podmienky zaruky

Naroky objednavatela z vad (poruch) Diela vyplyvaju z ustanovenia § 560 a nasl. Obchodného
zakonnika.

Zhotovitel zodpoveda za vady Diela vzniknuté po Case ich odovzdania z opravy podla
Ramcovej dohody do ¢asu uplynutia zaruénej doby.

Zaruéna lehota zaCina plynut nasledujuci defi po dni odovzdania riadne vykonaného Diela
objednavatelovi do prevadzkového pouzivania podpisanim protokolu o prevzati Diela z opravy.

Objednavatel je povinny zistené vady Diela oznamit zhotovitelovi pisomne bez zbytoéného
odkladu, najneskér do uplynutia dohodnutej zaruCnej lehoty podfa bodu 2.1 tohto
Reklama&ného poriadku (uplatnenie reklamacie). Pre tuto povinnost je rozhodujici datum
odoslania reklamadného hlasenia (peciatka podacej posty, odoslanie e-mailu) zhotovitefovi. Pre
vylu€enie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze e-mailové reklamacné hlasenie sa
povazuje za doru¢ené momentom jeho odoslania z e-mailovej adresy objednavatela na e-
mailovu adresu zhotovitela za predpokladu, Ze sa nepreukaze, Ze bolo zjavne nedorucené
(napr. doru€enou automatickou notifikaciou o nedoruéeni/nedostupnosti e-mailu zhotovitela).

V pripade uplatnenia reklamacie zo strany objednavatela zaruéna lehota prestava plynat driom
uplatnenia reklamacie (vratane tohto diha) a za¢ina znova plynut od nasledujuceho dra po dni
odovzdania Diela s riadne odstranenou vadou. V zmysle uvedeného zaru¢na doba sa predizuje
o pocet dni, poCas ktorych zaru¢na doba neplynie podla predchadzajucej vety. Takuto novo
stanovenu dobu ukonCenia plynutia zaruky zhotovitel zapiSe v prislusnej dokumentacii.

Oznamenie o vadach musi obsahovat:

- identifikaéné udaje objednavatela, ¢islo Ramcovej dohody / objednavky,
- ndzov a oznacenie reklamovanej ¢asti zariadenia alebo dielca Diela,

- popis vady, datum vzniku vady ak je znamy.

Vzor Reklamadéného protokolu (dalej iba ,RP*) je uvedeny v prilohe €. 1 resp. prilohe €. 3 tohto
reklamaéného poriadku.

Objednavatel je povinny uplatnit u zhotovitela reklamaciu pisomnou formou Reklamaénym
protokolom, a to listom, alebo e-mailom. V pripade e-mailu bude nasledne doru€eny aj original
RP.



3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

Zhotovitel' je povinny na reklamaéné hlasenia reagovat neodkladne, najneskdér vSak do
1 pracovného diia od prvotného nahlasenia zaru€nej vady. V tejto lehote sa dohodne s
objednavatefom, akym spésobom bude dalej reklamacia rieSena. Pre posudzovanie tejto
povinnosti je rozhodujuci datum odoslania reklama&ného hlasenia zhotovitelovi (t.j. peCiatka
podacej poSty, odoslanie e-mailu). Lehota na odstranenia reklamovanej vady podfa tohto
reklamacného poriadku nie je dotknuta ani pokial zhotovitel nereaguje na reklamacné hlasenie
objednavatela spésobom uvedenym v tomto bode.

V pripade, ak zhotovitel reklamovanu vadu neuznava ako zaru¢nu vadu, je povinny v lehote
podla tohto bodu informovat objednavatela o uvedenej skutocnosti, jej dévodoch (v zmysle
bodu 3.15 tohto Reklamacného poriadku) a o cene takejto opravy. Ak objednavatel
s neuznanim vady ako zaru€nej vady suhlasi, takuto vadu sa zhotovitel zavazuje odstranit’ v
pripade, ak objednavatel odstranenie vady a cenu tohto odstranenia odsuhlasi, pri¢om zmluvné
strany si vtakomto pripade dohodnu ilehotu na odstranenie tejto neuznanej vady. Ak
objednavatel s neuznanim vady ako zaru€nej nesuhlasi, zhotovitel sa zavazuje vadu odstranit
v lehote podla bodu 3.9 tohto Reklamalného poriadku a podfa ostatnych dojednani tohto
Reklamac&ného poriadku.

Odstranenie reklamovanych vad je zhotovitel povinny zabezpeéit odo dfa uplatnenia
reklamacie objednavatefom do 3 (troch) pracovnych dni.

Zhotovitel sa méze dohodnut’ s objednavatefom na dlh§om termine odstranenia vad, ak sa
jedna o vadu Diela, ktort nie je mozné odstranit na mieste (subdodavky zhotovitela).

V pripade riadnej uplatnenej reklamacie Diela po€as zarucnej lehoty je Zhotovitel povinny vzdy
odstranit reklamované vady Diela na vlastné naklady, ato bez ohfadu na to €i reklamaciu
povazuje za opravnenu alebo nie. V pripade ak nasledne zhotovitel preukaze, Ze ide o vadu,
na ktorl sa zaruka za vady nevztahuje, azaroveh objednavatel stanovisko zhotovitela
akceptuje, mbze zhotovitel vyfakturovat objedndvatefovi U€elne vynaloZzené naklady na
odstranenie takejto vady.

Po odstraneni vady (uznanej aj neuznanej) zhotovitel vykona preskusanie spravnej funk&nosti
Diela a vystavi o tom potvrdenie, Ze Dielo je schopné dal3ej prevadzky.

]

V pripade opravnenej reklamacie, ak bude potrebné reklamovany predmetny celok demontovat
alalebo prepravit k zhotovitelovi na odstranenie reklamovanych nedostatkov a po odstraneni
reklamovanych nedostatkov dopravit’ spat’ k objednavatelovi, vdetky naklady, najma naklady na
tuto demontaz a prepravu znasa zhotovitel.

Zastupcovia zhotovitela pre uc€ely posudzovania a odstrafiovania vad su povinni sa po prichode
do priestoru objednavatela (ZSSK) hlasit v pracovnych dfioch u veduceho pracoviska (pripadne
u veduceho oprav) a po€as pracovného volna u sluzbu konajuceho strojmajstra. V pripade, Ze
zavadu nie je mozné odstranit’ v priestoroch objednavatela, o mieste odstranenia vady sa
zhotovitel dohodne s objednavatelfom.

O spOsobe odstranenia reklamovanej vady (event. jej zamietnutie) zhotovitel vykona vzdy
pisomny zaznam Reklamaény zapis, ktory mu svojim podpisom odsuhlasi povereny
zamestnanec objednavatela. Pisomny zaznam — Reklamalny zapis musi byt doruéeny
objednavatelovi do 3 pracovnych dni po odstraneni vady zhotovitelom. Ak bude rieSena
reklamacia subdodavatelom zhotovitela, Reklamacny zapis musi byt doru¢eny objednavatelovi
do 30 kalendarnych dni po odstraneni vady zhotovitelom. V pripade nepredlozenia
Reklamaéného zapisu v stanovenom termine sa pripad automaticky bez dalSieho uzatvara ako
pripad uznanej zaru€nej opravy, to znamena uznanej reklamacie. Reklamacny zapis je prilohou
€. 2 Reklamacéného poriadku.

Pokial zhotovitel uvedie, Ze reklamaciu neuznava, je povinny takéto neuznanie podrobne a
dostatoCne oddévodnit s uvedenim konkrétnych dévodov, ktoré su v priinnej suvislosti s
dévodmi neuznania reklamacie. Za podrobné a dostatoéné odbvodnenie sa nepovaZuje
uvedenie napr. chyba udrzby, chyba obsluhy a pod. Pokial odmietnutie reklamacie nebude
podla nazoru objednavatela riadne odévodnené v sulade s predchadzajucou vetou alebo
uvedené dévody nebudu v pri¢innej suvislosti s dévodmi na neuznanie reklamacie
zhotovitelom, plati, ze reklamacia sa automaticky bez dalSieho povazuje za uznanu. O tomto
objednavatel bez zbytoéného odkladu upovedomi zhotovitefa, spravidla v lehote
do 5 kalendarnych dni odo dia doru€enia predmetného oznamenia objednavatelovi.

Pokial dojde pri rieSeni zaru€nych pripadov k sporom medzi zhotovitefom a objednavatefom,
moze si kazda zo zucastnenych stran prizvat k dalSim rokovaniam nezavislych odbornikov.
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3.17.

3.18.

3.19.

3.20.

3.21.

3.22.

3.23.

3.24.

3.25.

3.26.

3.27.

3.28.

3.29.

3.30.

Rokovanie o rieSeni jednotlivych spornych pripadov zvolava zhotovitel do 20 kalendarnych dni
od vystavenia Reklamadného zapisu a pozvanka musi byt zi€astnenym stranam doru€ena
najneskér 3 pracovné dni pred terminom konania, priCom vSetky ¢innosti suvisiace s
technologickym zabezpe€enim rokovania vykona zhotovitel. Do vyrieSenia sporu sa reklamacia
vykazuje ako neuzavreta.

Pri preukazani neopravnenosti reklamacie hradi vSetky naklady, suvisiace s rieSenim
reklamacie objednavatel, v opacnom pripade hradi tieto naklady zhotovitel. Pokial sa pri
rokovani preukaze neopravnenost reklamacnych narokov objednavatela, je reklamacné
rokovanie automaticky ukonéené podpisom protokolu z rokovania a zhotovitel opravu zrealizuje
ako nezaru¢nu. Postupom podla tohto bodu nie je dotknuta lehota na odstranenie vady podla
tohto reklamaéného poriadku.

V pripadoch Opakovanej vady, objednavatel ma narok na poskytnutie primeranej zfavy z ceny
Diela, ak zistena vada nebrani u€elnému a bezpe¢nému vyuzivaniu Diela. Zmluvné strany sa
zaroven dohodli, Ze na G&ely tohto bodu je primeranou zlavou zfava max. vo vySke 20 % z ceny
Diela.

V pripadoch, kedy ma zaru¢na vada charakter neodstranitelnej vady, ma objednavatel pravo
na primeranu zlavu z ceny Diela, ak zistena vada nebrani u€elnému a bezpeénému vyuzivaniu
Diela. Zmluvné strany sa zaroven dohodli, Ze na ucéely tohto bodu je primeranou zlavou zlava
max. vo vyske 10 % z ceny Diela.

Uplatnenim narokov podla bodu 3.18 a 3.19 tohto Reklama&ného poriadku nie su dotknuté
naroky objednavatela na uplatnenie zmluvnych pokut dohodnutych v Ramcovej dohode, pravo
objednavatela na nahradu Skody nad ramec uvedenych narokov, ako aj pravo objednavatela
odstupit od Ramcovej dohody vo vztahu k zhotovitelovi alebo od jednotlivej poZiadavky.

Vedenim reklamacnej agendy je povereny regionalny zamestnanec objednavatela. Tato osoba
je opravnend zasielat’ reklamaéné hlasenia zhotovitelovi a uzatvarat s jeho zamestnancami
reklamacéné pripady.

Objednavatel ma pravo presvedCit sa o dodrziavani terminov podfa tohto Reklama&ného
poriadku, o rozsahu a kvalite zaru¢nej opravy na mieste vykonu zaru€nej opravy. Pri tejto
prehliadke musi byt pritomny aj zastupca zhotovitela.

V pripade, Ze na predmetom Diele vznikla vada alebo porucha, ktora by pri dalSom
prevadzkovani mohla mat' za nasledok zvacsenie rozsahu poSkodenia alebo iné vazne Skody,
je objednavatel povinny predmetné Dielo neodkladne odstavit z prevadzky, a to i pred
prerokovanim so zhotovitelom.

V priebehu zarucnej lehoty je objednavatel povinny na predmetnych celkoch zabezpedit
vykondavanie v8etkych prevadzkovych oSetreni, prehliadok a inej udrzby predpisanych platnymi
udrZovacimi predpismi objednavatela, a to v predpisanom rozsahu a kvalite.

Objednavatel je opravneny sa o dodrzovani leh6t a rozsahu udrzby presvedéit na mieste (t.].
na pracoviskach, kde je udrzba predmetnych celkov vykonavand). Pri takychto kontroladch musi
byt vzdy pritomny zastupca zhotovitela a zastupca objednavatela uvedeny v Prilohe &. 2 tejto
Ramcovej dohody.

Zhotovitel zodpoveda objednavatelovi za kompletnost, funkénost a kvalitu Diela podla Zmluvy,
ktora musi zodpovedat poziadavkam podfa Ramcovej dohody, poZiadavky, udrziavacich
predpisov vyrobcu, vykresovej dokumentacie, technickym normam a ostatnym predpisom
objednavatela, s ktorymi bol zhotovitel oboznameny.

Zaruke podliehaju vsetky diely a suciastky predmetného Diela, ktoré boli zhotovitefom v zmysle
rozsahu opravy a dohodnutych naviac prac dodané€, opravované, kontrolované a preskusané.

VSetky preukdzané naklady spojené s odstranenim vzniknutej uznanej reklamovanej zaruénej
vady znasa zhotovitel.

V pripade, Ze zhotovitel =zisti, Ze objednavatel neplni podmienky podla predpisov
objednavatefla, ktoré suvisia so zaistenim bezpec€nej a spolahlivej prevadzky dodavky, ma pravo
bezplatné odstranenie reklamovanej vady odmietnut (“zamietnutie reklamécie”). S touto
skutognostou je zhotovitel povinny neodkladne preukazatelne oboznamit objednavatela.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak je zhotovitel v omeSkani s odstranenim uznanej
reklamovanej vady viac ako 10 dni, objednavatel je opravneny odstranit vadu vo vlastnej rézii,
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4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

bud svojpomocne alebo i prostrednictvom tretej osoby, v8etko na naklady zhotovitela. Ak sa
Dielo nachadza u zhotovitela, zhotovitel sa zavézuje vtakomto pripade objednavatelovi
odovzdat’ Dielo bezodkladne po vyzve objednavatela, najneskér do 3 dni odo dfia odoslania
elektronickej vyzvy zhotovitelovi.

Osobitné ustanovenia.

Zhotovitel znasa v3etky naklady, straty a sankcie, ktoré vzniknu objednavatelovi, resp. budu
spdsobené tretej osobe z dévodu vzniku opravnenej reklamacie vady Diela v zaru€nej dobe.

U prevadzkovych hmét a naplni nespadaju do zodpovednosti za vady ich vymeny predpisané
udrziavacim predpisom a ich doplfiovanie v rozsahu obvyklom v prevadzke.

Zaruka sa nevztahuje na pripad vad, preukazatelne vzniknutych neodbornymi zasahmi,
obsluhou a udrzbou, nedodrZzovanim udrziavacieho poriadku zo strany pracovnikov
objednavatela, resp. tretich stran. Za nezaruéné sa tiez povazuju pripady, kedy bez
predchadzajuceho suhlasu zhotovitela déjde k poruSeniu dohodnutych plombovanych uzaverov
umiestnenych na diele objednavatelfom.

Zaruka sa nevztahuje na pripad vad, preukazatelne vzniknutych neodbornymi zasahmi,
obsluhou a udrzbou, nedodrZzovanim udrziavacieho poriadku zo strany pracovnikov
objednavatela, resp. tretich stran. Za nezaru¢né sa tiez povazuju pripady, kedy bez
predchadzajuceho suhlasu zhotovitela dojde k poruseniu dohodnutych plombovanych uzaverov
umiestnenych na diele objednavatefom.

Zaruka sa nevztahuje na pripad vad, ku ktorym doslo vy3Sou mocou alebo vplyvom poruchy
zariadenia alebo celku, ktoré zaruke nepodliehaju, a dalej na pripady nedodrzania tychto
zaruénych podmienok zo strany objednavatela za predpokladu, Ze zhotovitel poskytol zaruéné
podmienky v pisomnej forme najneskér pri odovzdavani predmetu diela po oprave.

Zaruka zhotovitela sa nevztahuje na materidl, ktory na vykonanie diela dodal objednavatel,
a ani na vady, ktoré vznikli v suvislosti s materialom dodanym od objednavatela.

5. Zaverecné ustanovenia.

5.1.

5.2.
5.3.

Zmena tychto zaru€nych podmienok a Reklamalného poriadku je mozna iba na zaklade
pisomnej dohody obidvoch zmluvnych stran.

Tento Reklamacny poriadok tvori neoddelitelnu su¢ast Ramcovej dohody.

Tento Reklamaény poriadok ma ucinnost do ukoncenia zaru€nej lehoty predmetného Diela
opraveného v zmysle tejto Ramcovej dohody.



Priloha ¢. 1 k Reklamaénému poriadku

Reklamacny protokol EiSIO: oo

Reklamuijuci:

Zelezniéna spoloénost Slovensko, a.s.
Sekcia logistiky

Rozinavska 1

832 72 Bratislava

Zamestnanec: .........oeeeevevneeeeinnns Tel. Gislo/Fax: ......ccoeeevveeviiiieeeens Emaili.....ccoveiii,
Zhotovitel

NP0 V= To [ (=Y TP
[0 F SRR

Cislo Ramcovej dohody............................. Cislo objednavky: ..........oc.coovevevereerre...

Predmet reklamacie: material, sluzby a prace

Podpis zastupcu zhotovitela ........................

Poznamky

Reklamujuci: ..........cccoevcvvvevnnennn... Peciatka: Prevzal (zhotovitel)

Vo dRa: e e,
dfa: e
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K Cislu reklamacéného protokolu :

Priloha €. 2 k Reklamaénému poriadku

REKLAMACNY ZAPIS

Za objednavatela:

Telefonicky kontakt :

Vyrobok /druh/typ/vyrobné
Cislo:

Den / hodina reklamacie:

Den / hodina prevzatia po zaruénej oprave

Zaruka celku predizena do

Reklamovana chyba — porucha:
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Pri¢ina a spbsob odstranenia zaru€nej chyby — poruchy:

Pocet dni posledného Celkovy poget dni prestoja v zaruke | Zaruka predizena do
prestoja na stupen udrzby

Reklamacia : Uznana - Neuznana * *Nehodiace sa skrknite

Podpis poverenych zastupcov :

Za zhotovitela: Meno :.............cceeet. Podpis : oo,
Za objednavatefa: Meno :..................... Podpis @ oo
ZAPis SPISANY V & ..uoiiiiiiiee e DRa:
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Priloha €. 3 k Reklamaénému poriadku

REKLAMACNY PROTOKOL - dodany material €.

Vyplni opréavneny zamestnanec ZSSK OU SeL

Odberatel:  ZSSK - Sekcia logistiky Dodavatel:
Ulica a Cislo: Ulica a Cislo:
Adresa: Adresa:
Tel./Fax: Tel./Fax:
e-mail: @slovakrail.sk | €-mail: @
Reklamovany materidl ¢&. Prilohy:
Nazov: ZaruCny list
Kopia nakupného dokladu
Mnozstvo: Merna jednotka:
Kopia faktury
Reklamovany material
Sériové Cislo:
Obal
Prislusenstvo: Déatum dodania:
Nakupny doklad &. Faktura €.

Presny popis chyby:

Reklamujeme u Vas vySSie uvedeny material s popisom chyb. V zmysle Zakona o ochrane spotrebitela
€. 250/2007 Z.z. Vas ziadame o oznamenie vysledku reklamacie v zakonnej lehote najneskér do 30 dni
odo dna dorucenia reklamacie. V opacnom pripade budeme povazovat tuto reklamaciu materialu za
opodstatnenu.

\Y dna:
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Meno a priezvisko odovzdavajuceho Meno a priezvisko preberajuceho

Odovzdal (odberatel): Prevzal (dodavatel):

Vyplni opravneny zamestnanec dodavatela:

Stanovisko k reklamacii (zistené chyby, poznamky, dévod neuznania, navrh rieSenia a pod.):

Typ reklamacie

Opravnena

Spdsob vybavenia reklamacie

Oprava
Vymena
Dobropis/vratenie hotovosti

Vv dria
Meno a priezvisko odovzdavajuceho Meno a priezvisko preberajuceho za
ZSSK
Odovzdal (dodavatel): Prevzal (odberatel):
Podpis a peciatka Podpis a peciatka
odovzdavajuceho preberajuceho
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