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Ramcova zmluva 0 sprostredkovani a personal nom poradenstve

uzatvorena v sulade s ustanoveniami § 269 ods. 2 zakona c. 513/1991 Zb. Obchodneho
zakonnlka

Narodna transfuzna sluzba SR
so sidlom: Dumbierska 3/L, 831 01 Bratislava
ICO: 30853915
IC DPH: SK2021764371
zastupena: Ing. Ivan Olear, MBA, riaditel'

(d'alej len objedmflvate/'

a

Sofisol s.r.o.
so sidlom: Bartoskova 10, 831 04 Bratislava
ICO: 36281 620
IC DPH: SK2022152297
zastupena: RNDr. Maria Ovciarkova, konatel'ka
zaplsana v Obchodnom registri Mestskeho sudu Bratislava III,
oddiel Sro, vlozka C. 39542/B

(d'alej len dodavate/,

uzavreli nizsie uvedeneho dna, mesiaca a roku podl'a § 269 ods. 2 zakona c. 513/1991 Zb.,
Obchodny zakonnik, v znenf neskorslch predpisov (d'alej len Obchodny zakonnik) Rarncovu
zmluvu 0 sprostredkovani a personalnom poradenstve (d'alej len Zmluva).

I. Preambula

1. Dodavatel' je spolocnost'ou podnikaiucou v rozsahu svojho predmetu podnikania
zaplsaneho v obchodnom registri na vykon sprostredkovania zamestnania za uhradu a
suvisiaceho personalneho poradenstva v zmysle platnych pravnych predpisov.

2. Objednavatel' rna zauiern 0 riadne a vcasne poskytnutie sluzieb sprostredkovania
zamestnania a suvisiace personalne poradenstvo za odplatu Dodavatetorn a Dodavatel' rna
zaujem taketo sluzby Objednavatel'ovi za odplatu poskytnut'.

3. Ocetom tejto Zmluvy je uprava vzaiomnych prav a povinnosti Objednavatela a Dodavatela
pri poskytovani sluzieb sprostredkovania zamestnania a suvislaceho personalneho
poradenstva Dodavatel'a Objednavatel'ovi,

II. Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto Zmluvy je poskytovanie poradenskych sluzieb Dodavatetom
Objednavatelovi pri vyhladavani a vybere vhodnych kandidatov na votne pracovne pozicie



a to formou klasickeho .databazoveho" vyhl'adavania (recruitment), formou priameho
oslovenia (executive search) alebo ich kornbinaciou.

2. Zrnluvne strany sa dohodli, ze pre ucely tejto Zmluvy sa za pracovny pomer povazuie
buduci pracovno-pravny, resp. iny zrnluvny vzt'ah Objednavatel'a s vybranym kandidatorn,
t.j. vzt'ah zalozeny na baze pracovnej, manazerske] zmluvy, dohody 0 pracach vykonanych
mimo pracovneho pomeru alebo rnandatnej zmluvy (d'alej len .pracovny pomer").

3. Dodavate! sa zavazuie vykonat' vsetky cinnosti potrebne pre kvalitne posudenie vhodnosti
kandidata na pracovnu pozlclu uvedenu v bode 1. tohto clanku. Sp6sob vyhladavania
vhodnych kandidatov si voli Dodavatet sam, resp. po dohode s Objednavatelom.

4. Dodavatet sa zavazuje predstavit' Objednavatel'ovi vhodnych kandidatov v lehote 4
tyzdnov od prijatia objednavky. Kandidat sa povazu]e za predstaveneho, ked' Dodavatel'
doruci zivotopis obsahuluci minirnalne rneno a priezvisko, dosiahnute vzdelanie, pracovne
skusenosti kandidata (d'alej len .predstaveny kandidat").

5. Dodavatel sa zavazuie sprostredkovat' Objednavatelovl osobne stretnutie s
Objednavatel'orn urcenym predstavenym kandidatorn v case a mieste navrhnutom
Objednavatetorn resp. v pripade nepriaznivej pandemickej situacie v krajine pomocou
elektronickych kornunikacnych sluzieb urnozfiujucich sucasny prenos obrazu a zvuku tak,
aby boli dodrzane vsetky aktualne platne a zavazne nariadenia a opatrenia vlady
Siovenskej republiky o.i. za ucelom ochrany bezpecnosti a zdravia zucastnenych stran.

6. Sluzby Dodavatel'a sa povazuiu za riadne a yeas poskytnute v plnom rozsahu dnorn
nastupu predstaveneho kandldata do pracovneho pomeru na pracovnu poziciu
u Objednavateta specifikovanu v bode 1. tohto clanku, a to za predpokladu,
ze predstaveny kandidat nastupi na pracovnu pozlciu podl'a bodu 1. tohto clanku u
Objednavatel'a najnesk6r v lehote do 12 mesiacov od predstavenia kandidata
Dodavatetorn.

7. V pripade, ze Dodavatel' nie je schopny predstavit' kandidata Objednavatel'ovi v lehote
uvedenej v bode 4. tohto clanku, je povinny bezodkladne 0 tom informovat' Objednavatela,

III. Objednavka

1. Dodavatet poskytne podl'a zadania Objednavatela v pisomnej objednavke, alebo na
zaklade dohody Zrnluvnych stran svoje sluzby nasledovnyrn sp6sobom:

a) tzv. executive search (zvany tiez "headhunting", ako aktivna a vseobecne casovo
narocnejsia forma vyhladavania spojena s priamym oslovovanim vhodnych
kandidatov), alebo

b) tzv recruitment (paslvnejsia forma hl'adania, vo vseobecnosti casovo menej narocna,
zarnerana primarne na vyhladavanie v databazach a analyzu CV), alebo

c) sp6sobom kombinujucirn znaky vyssie uvedenych sp6sobov,

d) myrn sp6sobom podl'a dohody zrnluvnych stran.



2. Sp6sob poskytnutia Sluzby Dodavatelom zadany Objednavatetorn, alebo dojednany
zmluvnyrni stranami, bude stanoveny v pisomnej objednavke. V zavislosti od druhu
stanovenej sluzby, bude pisornna objednavka obsahovat' vymedzenie najrna
nasledujucich podmienok poskytnutia Sluzby:

1) Oznacenie a popis prislusneho pracovneho miesta vratane predpokladanych
rnzdovych nalezitostl,
2) Odborne a osobnostne poziadavky Obiednavatela na usoesneho kandidata.
3) Sp6sob preferovaneho vyhl'adavania:

a) executive search
b) recruitment
c) kornbinacia
d) ine

6) Odmena
7) Dlzka qarancne] doby
8) Prlpadne lehoty a mil'niky plnenia obiednavkv

3. Zrnluvne strany si mozu v pisomnej objednavke dohodnut' aj ine podmienky, popr. inu
kornbinaciu vyssie uvedenych alebo inych podmienok. Kontaktne osoby za stranu
Dodavatel'a su RNDr. Maria Ovciarkova maria.ovciarkova@sofisol.sk, tel. +421907701043
a Ing. Heda Chatrnuch heda.chatrnuch@sofisol.sk, tel. +421911111268. Kontaktne osoby
za stranu Objednavatela Mgr. Jana Zolakova, riaditel'ka ludskych zdrojov.

4. Vyplneny navrh pisomnej objednavky zasle Objednavatel' mailom Dodavatel'ovi, Dodavater
je povinny do 5 pracovnych dni od dorucenia navrhu pisomnej objednavky navrh schvalit',
alebo v rovnakej lehote vyjadrit' k navrhu svoje pripomienky alebo ziadat' doplnenie
objednavky (d'alej ako "Objednavka").

IV. Prava a povinnosti Dodavateta

1. Dodavatelvzdy pisomne potvrdi prijatie novej Objednavky od Objednavatel'a.

2. Dodavatel zabezpecl, aby kazdy predstaveny kandidat bol vhodny pre pozadovanu
poziciu a aby spinal kriteria a poziadavky obsiahnute v objednavke.

3. Dodavatel' sa zavazu]e Objednavatel'ovl poskytnut' v ktoromkol'vek case na jeho
poziadanie informacie tykajuce sa doteraisleho priebehu plnenia Objednavky.

4. Dodavatel sa zavazuie zabezpecit' suhlas oslovenych kandidatov so spracuvanlrn ich
osobnych udajov v zmysle Nariadenie Eur6pskeho parlamentu a Rady (ELl) 2016/679 z
27. aprila 2016 0 ochrane fyzickych os6b pri spracuvani osobnych udajov a 0 vol'nom
pohybe takychto udaiov, ktorym sa zrusu]e smernica 95/46/ES a v sulade so zakonorn c.
18/2018Z.z. 0 ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov na
ucely tejto Zmluvy, obsanuiuci aj suhlas s poskytnutim osobnych udaiov Objednavatelovi.

5. Dodavatel' sa zavazu]e pri, ako aj po, predstaveni kandidatov, oznarnit' Objednavatel'ovi
vsetky zname alebo dostupne okolnosti dolezite pre rozhodnutie Objednavateta 0 uzavreti
sprostredkuvane] pracovnopravnej zmluvy v sulade s pravnyrni predpismi. Objednavatel



sa zavazuie oznamovat' Dodavatetovi skutocnosti, ktore rnaju pre neho rozhodny vyznam
pre uzavretie pracovnopravnej zmluvy.

6. Dodavatet sa d'alej zavazu]e zorganizovat' medzi Objednavatel'orn a predstavenyrni
kandidatrni vyziadanymi Objednavatelorn pohovory podl'a preferencii (miesto, cas atd'.)
Objednavatela. Dodavatet rna pravo sa pohovorov zucastnovat', ak tak rozhodne
Objednavatel.

V. Prava a povinnosti Objednavatef'a

1. Objednavatel' sa zavazuie najneskor do 7 pracovnych dni od vzniku d'alej uvedenych
skutocnosti, informovat' Dodavateta 0 skutocnostiach suvisiacich s plnenim predmetu
Zmluvy, ktore rnaju vplyv na plnenie vzajornnych pray a povinnostf Zrnluvnych stran,
najrna spatnu vazbu na kandidatov, inforrnaciu 0 podpisani pracovnej zmluvy s
uspesnyrn kandidatorn, ako aj ukoncenie pracovnopravneho vzt'ahu uspesneho kandidata
a Objednavateta podl'a tejto Zmluvy, pokial' k nemu dojde do 12 mesiacov od jeho vzniku.

2. Pokial' Objednavatel' zalozi s prezentovanyrn, ale povodne neakceptovanyrn kandidatorn
pracovny pomer v obdobi 12 mesiacov po datums prezentacie kandidata Dodavatel'orn,
vznika Dodavatetovi narok na uhradu odmeny uvedenej v tejto Zmluve.

3. Objednavatel' sa zavazuje svedomito a zodpovedne vyplnit' Objednavku

4. V pripade splnenia podmienok ustanovenych touto Zmluvou a Objednavkou, najrna pokial'
Objednavatel uzatvori s uspesnym kandidatorn doporucenyrn Dodavatelom pracovnu
zmluvu, zavazu]e sa Objednavatef zaplatit' Dodavatetovi dohodnutu odmenu urcenu
podl'a pravidiel dobodnutych v tejto Zmluve a v Objednavke.

5. Objednavatel sa zavazu]e zaobchadzat so vsetkyrni datarni kandidatov, sprlstupnenyml
mu Dodavatelorn v suvislosti s plnenim predmetu tejto Zmluvy, ako s dovernyrni, a
zabezpecit', aby k tyrnto datarn mali pristup iba osoby Objednavatel'a podiel'ajuce sa na
vybere kandidata.

6. Objednavate] moze zadat' Objednavku viaceryrn dodavatelom naraz. V pripade
objednavky na vyhladavanie formou priameho oslovenia (executive search) bude 0 tejto
skutocnosti Dodavatela informovat'.

VI. Zmluvna odmena a platobne podmienky

1. Zrnluvne strany sa dohodli, ze cena za poskytnute sluzby databazoveho vyhl'adavania
(recruitment) a priameho oslovenia (executive search) je tvorena dohodou zrnluvnych
stran a predstavuje sumu rovnajucu sa 3-nasobku zakladneho nastupneho platu
akceptovaneho kandldata, Odmena je uvedena bez DPH, takturovana suma bude preto
navysena 0 DPH vo vyske platnej v case vystavenia faktury.

2. Pravo fakturovat' Objednavatel'ovi cenu podl'a clanku VI. bodu 1 tejto zmluvy vznika
Dodavatel'ovi dnorn zalozenia pracovneho pomeru medzi Objednavatel'om
a akceptovanym (vybranyrn) kandidatorn.



3. Ceny dohodnute v clanku VI. Bode 1 tejto zmluvy su splatne na zaklade faktury vystavenej
dodavatel'om formou prevodu na ucet v penaznorn ustave dodavateta a su splatne do 30
dni od dorucenia faktUry objednavatelovi. FaktUra rna nalezitosti danoveho dokladu.

4. Ak Objednavate] neuhradi dohodnutu cenu v stanovenom termine, bude mu za dobu
omeskania vyuctovany urok z orneskania v zakonnej vyske.

5. Narok Dodavatel'a na odmenu za predstaveneho kandidata trva po dobu 12 mesiacov odo
dna predstavenia prlslusneho uspesneho kandidata, ak nebola v tejto lehote
Dodavaterorn vystavena a Objednavatel'ovi dorucena prlslusna faktura.

6. Narok na odmenu za predstaveneho kandidata trva podl'a predchadzajuceho ustanovenia
aj v pripade uzatvorenia pracovnopravnej zmluvy medzi Objednavatel'orn a kandidatorn
predstavenvm Dodavatelorn, ktory bol predtyrn Objednavatel'om odmietnuty. Aj v pripade
takto uzatvoreneho pravneho pomeru medzi Objednavatelom a kandidatorn sa vo vzt'ahu
medzi Objednavatelorn a Dodavatetorn aplikuju ustanovenia tejto Zmluvy alebo p6vodnej
Objednavky.

7. V pripade, ze Dodavatel' predstavi Obiednavatelovi kandidata na specifikovanu poziciu a
Objednavatel s tyrnto kandidatorn vstupi do pracovnopravneho vzt'ahu tykajuceho sa inej
pracovnej pozicie u Objednavatela, bude vyska odmeny za takto odporucaneho kandidata
dohodnuta Zrnluvnymi stranami spatne, a to s ohl'adom na poziadavky a nalezitosti tejto
inej obsadenej pracovnej pozicie.

8. V pripade, ze Objednavatef uzavrie pracovnopravnu zmluvu na poziciu specifikovanu v
Objednavke s inym kandidatom ako s tym, ktoreho Objednavatelovi predstavil Dodavatel'
narok na odmenu podl'a odseku VI. Bod 1 Zmluvy Dodavatel'ovi nevznika.

VII. Garancne podmienky

1. Dodavatel poskytuje garanciu 3 mesiacov na poziciu od zaiozenia pracovneho pomeru
medzi objednavatelom a akceptovanyrn kandidatorn. Pokial' vybrany kandidat po dobu
garancie na obsadenej pozicii neuspeje a je s nim skonceny pracovny pomer, resp. sam
skonci pracovny pomer, zavazuie sa dodavatet najst bezplatne do 2 mesiacov ineho
vhodneho kandldata bez naroku na odmenu. Objednavatel' je povinny bez zbytocneho
odkladu oznamit' dodavatelovi skoncenie pracovneho pomeru s vybranyrn kandidatorn.

2. V pripade, ak dodavatel' v rarnci garancie nenalde ineho vhodneho kandldata do 2
mesiacov a objednavatet sa rozhodne zrusit' objednavku tykajucu sa vyberu kandidata
na predmetnu poziciu, zavazuie sa dodavatet vratit' objednavatel'ovi % z ceny za
poskytnute sluzby vyplatenych podl'a cl. VI. bodu 1 tejto zmluvy najnesk6r do 30 dni od
oznarnenia tejto skutocnosti objednavatelom a to nasledovne:

a) 80% zaplatenej odmeny, pokial' bude pracovno-pravny vzt'ah s uspesnym
kandidatorn ukonceny do konca 1. mesiaca od vzniku pracovneho pomeru

b) 70% zaplatenej odmeny, pokial' bude pracovno-pravny vzt'ah s uspesnyrn
kandidatom ukonceny do konca 2. mesiaca od vzniku pracovneho pomeru

c) 60% zaplatenej odmeny, pokial' bude pracovno-pravny vzt'ah s uspesnym
kandidatom ukonceny do konca 3. mesiaca od vzniku pracovneho pomeru



3. Pokial' je s kandidatom skonceny pracovny pomer v garanenej lehote z dovodu likvidacie,
orqanizacnych zmien, zaniku orqanizacie Objednavatela, Dodavatel' nie je povinny najst'
bezplatne d'alsieho kandidata.

VIII. Platnost' Zmluvy a cas plnenia

1. Zmluva nadobuda platnost' dnorn jej podpisu oboma zmluvnyrni stranami a ucinnost' dnom
nasledujucirn po dni jej zverejnenia v Centralnom registri vedenom Uradom vlady
Siovenskej republiky. Dodavater berie na vedomie a suhlasl so zverejnenim zmluvy
a [ednotlivych objednavok a faktur Objednavatel'orn. Zmluva sa uzatvara sa na dobu
neurcitu.

2. Objednavka, ktora obsahuje specifikaciu pracovne pozrcre, ktorych obsadenie sa
Dodavatet zavazu]e v rozsahu cmnosti v sulade s clankorn III. tejto Zmluvy obsadit', sa
vo vzt'ahu ku kazdej pozicii stanovenej v Objednavke povazule za sarnostatnu
Objednavku, ktorej platnost' konci po uplynuti Garancne] doby, pokial' sa nedohodnu
zmluvne stany inak.

3. Zmluva moze byt' ukoncena pisomnou dohodou stran alebo vypovec'ou formou
plsornneho oznarnenia s jednornesacnou vypovednou lehotou zaclnajucou prvyrn driom
mesiaca nasledujuceho po dorucenl vypovede.

IX. Zmena plnenia

1. V pripade, ze dojde v priebehu vyberoveho konania zo stany Objednavatel'a k zmene
profilu kandidata (najrna poziadaviek tykajucich sa profilu kandidata), je Objednavatet
povinny zmenu bezodkladne oznarnit' Dodavatel'ovi a dohodnut' si spolocne d'als! postup,
pripadne prehodnotit' podmienky spoluprace Zrnluvnych stran podl'a narocnosti procesu
suvisiaceho so zmenou.

X. Dorueovanle

1. Dorucenim akejkol'vek pisomnosti na zaklade tejto Zmluvy alebo v suvislosti s touto
Zmluvou sa rozumie dorucenie pisomnosti doporucene postou na adresu uvedenu v
zahlavl Zmluvy, dorucenie kurierorn alebo osobne dorucenie prlslusne] zmluvnej strane,
pokial' tate Zmluva vyslovne neustanovuje inak.

2. Pre potreby dorucovania prostrednictvom posty sa pouzju adresy Zmluvnych stran
uvedene v zahlavi tejto Zmluvy, ak odoslelajuce] Zmluvnej strane adresat pisomne
neoznarnil novu adresu urcenu na dorucovanie pisomnosti. V pripade akejkol'vek zmeny
adresy urcene] na dorucovanie pisomnosti na zaklade tejto Zmluvy alebo v suvislosti s
touto Zmluvou, sa prlslusna Zrnluvna strana zavazuje 0 zmene adresy bezodkladne
pisomne informovat' druhu Zmluvnu stranu; v tomto pripade je pre dorucovanie
rozhodujuca nova adresa riadne oznarnena Zmluvnej strane pred odoslanim pisomnosti.



3. Z dovodu operativnosti maze ktorakolvek zo Zmluvnych stran dorucovat' dokumenty tiez
prostrednictvom emailovejkomunikacie.pricom dokument sa povazu]e za doruceny
potvrdenim jeho dorucenia adresatorn. Tento bod Zmluvy sa vsak nevzt'ahuje na
dorucovanie navrhu Zmluvy alebo jej dodatkov.

XI. Spracuvanie a ochrana osobnych udalov

1. Zmluvne strany zhodne konstatuju, ze vo vzt'ahu k osobnym udajorn uchadzacov 0
zamestnananie budu mat' postavenie samostatnych prevadzkovatelov, t.j. kazda zo
zmluvnych stran samostatne urcl ucel a prostriedky spracuvania osobnych udajov.

2. Zmluvne strany sa zavazuju, ze budu pri spracuvani osobnych udajov kandidatov na votne
pracovne pozicie dodrziavat' ustanovenia Nariadenia Eur6pskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 a ochrane fyzickych osob pri spracuvanl osobnych
udajov a 0 vol'nom pohybe tychto udajov, ktoryrn sa zrusu]e smernica 95/45/ES.

3. Dodavatel' sa zavazuje , ze Objednavatel'ovi poskytne osobne udaje iba takeho kandidata,
ktory udelil Dodavatel'ovi suhlas so spracuvanirn svojich osobnych udajov a zaroven
suhlas s postupenlm svojich osobnych udajov Objednavatel'ovi ako potencialnernu
zamestnavatel'ovi. V pripade porusenia tejto povinnosti, prechadza vsetka zodpovednost'
za porusenie povinnosti stanovenych Nariadenim alebo inyrni vseobecne zavaznyrni
pravnyrni predpismi na ochranu osobnych udajov na Dodavatel'a.. Plsornny suhlas
5 poskytnutim osobnych udajov Objednavatel'ovi je Dodavatel' povlnny Objednavatel'ovi
kedykol'vek na poziadarue preukazat,

XII. Zaverecne ustanovenia

1. Tate Zmluva a d'alsie dokumenty uvedene v tejto Zmluve nahradzaju akekolvek
predchadzajuce pisornne alebo ustne dohody medzi zrnluvnymi stranami, ktore sa tykaju
predmetu tejto Zmluvy.

2. Ak akykolvek zavazok podl'a Zmluvy alebo ktorekolvek ustanovenie Zmluvy je, alebo sa
stane neplatnyrn ci nevymahatetnyrn, nebude to mat' vplyv na platnost' a vyrnahatelnost'
ostatnych zavazkov a ustanoveni podl'a Zmluvy a Zrnluvne strany sa zavazuju takyto
neplatny alebo nevyrnoziterny zavazok ci ustanovenie nahradit' novyrn, platnyrn a
vykonatelnym zavazkorn alebo ustanovenim, ktoreho predmet bude najlepsie zodpovedat'
predmetu a ekonornickemu ucelu povodneho zavazku Ci ustanovenia.

3. Zrnluvne strany sa dohodli, ze Dodavatet a v postaveni veritel'a nepostupi akukolvek svoju
pohl'adavku z tejto Zmluvy tretej osobe bez predchadzajuceho pisomneho suhlasu
Objednavatela ako dlznlka. Pisornny suhlas dlznika 5 tyrnto ukonorn je zaroven platny len
za podmienky, ze bol na tento ukon udeleny predchadzajuci plsornny suhlas zriad'ovatel'a.
V pripade, ze dojde zo strany Dodavateta k poruseniu tejto povinnosti a svoje prava a
povinnosti z tejto zmluvy postupi tretej osobe, bude toto postupenie v sulade 5 § 39 zakona
c. 40/1964 Zb. povazovane za neplatne.

4. Tato Zmluva maze byt' rnenena a doplnana len pisomnyrni clslovanyrnl dodatkami,
podplsanymi oboma zmiuvnymi stranami, ak tate Zmluva neustanovuje inak.

5. Pravne vzt'ahy Zrnluvnych stran touto Zmluvou vyslovne neupravene sa riadia
ustanoveniami Obchodneho zakonnlka.



6. Zmluva je podpisana v dvoch vyhotoveniach v slovenskom jazyku, z ktorych kazda strana
obdrzl po jednom vyhotoveni.

7. Zrnluvne strany vyhlasuju, ze si obsah Zmluvy precltati, ze je im jasny a zrozurnitelny a ze
Zmluvu neuzatvaraju v tiesni alebo za jednostranne nevyhodnych podmienok. K tomu
vyhlasuiu, ze s obsahom Zmluvy bez vyhrad suhlasia.

V Bratislave, dna:

za Objednavatel'a: za Dodavatel'a:

Ing. Ivan Olein, MBA
Riaditer NTS SR

RNDr. Maria Ovclarkova
Sofisol s.r.o.


