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SERVISNÁ ZMLUVA 
v zmysle § 269 ods. 2 zák. č. 513/1991 Zb. – Obchodný zákonník v platnom znení 

 
 

1. Zmluvné strany 
 

Zhotoviteľ:    REDOX SERVICES, s.r.o. 
Sídlo:     A. S. Jegorova 2,  984 01 Lučenec 
Štatutárny zástupca:   JUDr. Roman Malček – konateľ spoločnosti 
Bankové spojenie:   Tatra banka, a.s. Lučenec 
IBAN:     SK05 1100 0000 0029 2885 5371 
IČO:     46 091 262 
DIČ:     2023246522 
IČ-DPH:     SK2023246522 
Spoločnosť zapísaná v OR OS Banská Bystrica, Oddiel Sro, Vložka č. 20070/S 
 
(V ďalšom texte ako Zhotoviteľ) 
 

a 
    
Objednávateľ:    VEPOS, spol.s r.o., 
Sídlo:     Štúrova 506/1, 952 01 Vráble 
Štatutárny orgán:   Ing. Juraj Sojka – konateľ spoločnosti 
Kontaktná osoba – veci zmluvné:  Ing. Juraj Sojka  
Kontaktná osoba – veci technické:   
Osoba zodpovedná za správu zmluvy: Ing. Juraj Sojka 

 
IČO:     36519821      
DIČ:     2020146898 
IČ DPH:      SK 2020146898 
Spoločnosť zapísaná v OR OS Nitra, Oddiel SRO, Vložka č. 101 92 /N          
 
(V ďalšom texte ako Objednávateľ)   
 
 

2. Predmet plnenia zmluvy 
 

2.1 Zhotoviteľ sa zaväzuje za podmienok dohodnutých v tejto zmluve pre objednávateľa vykonávať nasledovné servisné 
práce na nadstavbách určených pre zber a odvoz odpadu. 
 
a) pravidelné servisné prehliadky a údržby v zmysle predpisu výrobcu, vrátane dodávok materiálu potrebného pri 

týchto prehliadkach 
b) dodávky náhradných dielov 
c) vykonávanie bežných opráv 
d) vykonávanie havarijných opráv  
e) zabezpečenie náhradných dielov pre potreby opráv a údržieb 
f) vykonávanie generálnych opráv s dodávkou originálnych náhradných dielov  
g) spracovávanie prehľadov opráv  a hodnotenie technického stavu techniky podľa vzoru Objednávateľa. 
h) zhotoviteľ ako autorizovaný subjekt sa zaväzuje zabezpečovať likvidáciu použitých olejov v zmysle platných 

 predpisov: 
 - oleje prevodové 
 - oleje hydraulické 
 - oleje motorové 
 - chladiace kvapaliny 
 - čistiace utierky - papierové 
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3. Spôsob vykonávania predmetu zmluvy 
 
3.1 Zodpovedný zástupca objednávateľa nahlási poruchu prípadne požiadavku  na  servis telefonicky zodpovednému 

zástupcovi zhotoviteľa a následne mailom alebo faxom na kontaktne údaje Ľubomír Jablonský, tel/fax: +421 47 433 
40 06,  + 421 907 346 784, e-mail: jablonsky@redox.sk 

3.2 Náhradné diely a ostatný materiál stanovené zhotoviteľom po obhliadke objednávateľ objednáva písomnou 
objednávkou doručenou faxom alebo mailom zodpovednému zástupcovi zhotoviteľa.             
Doručená objednávka je záväzná v prípade, ak dodávka tovaru a služieb zodpovedá objednávke, vtedy je 
objednávateľ povinný tovar a služby odobrať a zaplatiť dohodnutú odplatu. Objednávka bude obsahovať presnú 
špecifikáciu náhradného dielu podľa katalógu náhradných dielov a zároveň údaje o kontaktnej osobe 
objednávateľa. 

3.3 Na požiadanie zhotoviteľa objednávateľ písomne potvrdí objednanie servisu,  alebo náhradných dielov. 
3.4 Miesto výkonu údržby a opravy stroja je prevádzka objednávateľa. V prípade opráv väčšieho rozsahu môže byť po 

dohode zmluvných strán miestom výkonu opravy prevádzka zhotoviteľa.  
3.5 Svoju prípadnú nespokojnosť (odbornosť, správanie, doba trvania zásahu, opakovanie poruchy náklady, doba 

dodania náhradných dielov a materiálu a pod.) vyjadrí objednávateľ písomne do servisného protokolu. Len 
v takomto prípade budú pripomienky zhotoviteľom preverené a v opodstatnenom prípade akceptované. 

3.6 Zhotoviteľ je povinný začať výkon servisných prác najneskôr do 2 pracovných dní (48 hod.) po písomnom objednaní 
servisu.  

3.7 Pred začatím každej opravy zašle zhotoviteľ objednávateľovi predpokladaný rozpočet opravy. 
 

4. Cena a platobné podmienky 
 

4.1 Cena za vykonanie predmetu tejto zmluvy je uvedená v prílohe č.1, ktorá je neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy. 
4.2 Návrh sadzieb na nasledujúci kalendárny rok zašle zhotoviteľ najneskôr do 15.12. aktuálneho roka. Pre úpravu 

sadzieb je nutná dohoda zmluvných strán vo forme dodatku k tejto zmluve. 
4.3 Konečná cena za servisný zásah bude stanovená podľa skutočne odpracovaného počtu hodín, ubehnutých 

kilometrov a použitých náhradných dielov. 
4.4 Podkladom pre výpočet ceny bude servisný protokol odsúhlasený a potvrdený zodpovedným pracovníkom 

objednávateľa. 
4.5 Splatnosť faktúry dohodli zmluvné strany v lehote 7 dní. V prípade nedodržania dohodnutej splatnosti faktúr je 

zhotoviteľ oprávnený účtovať zmluvnú pokutu vo výške 0,05% z dlžnej sumy za deň. 
4.6 Zhotoviteľ môže odmietnuť alebo obmedziť dodávku náhradných dielov a vykonanie servisných prác ak: 

a) objednávateľ je v omeškaní s úhradou faktúr o viac ako 60 dní 
b) proti objednávateľovi bolo začaté exekučné konanie 

 
 
 

5. Záručná doba, zodpovednosť za vady 
 

5.1 Zhotoviteľ poskytuje na ním dodané náhradné diely použité pri servisných zásahoch záruku v trvaní 6 mesiacov. 
5.2 Táto záruka sa nevzťahuje na spotrebný materiál a náhradné diely podliehajúce bežnému opotrebeniu. Zhotoviteľ 

sa zbaví zodpovednosti za  vady, ak vznikli v dôsledku okolností, za ktoré je zodpovedný objednávateľ (napr. 
nevhodné skladovanie, nedodržanie pokynov na obsluhu a údržbu, vykonanie neoprávnených zásahov 
objednávateľom a opráv vykonaných  nezmluvným dodávateľom). 

5.3 Prípadné reklamácie vád tovaru môže uplatniť objednávateľ len v súlade s príslušnými ustanoveniami Obchodného 
zákonníka a v prípadoch, ktoré   Obchodný zákonník nerieši podľa ustanovení Občianskeho zákonníka v platnom 
znení. 

5.4 Nebezpečenstvo škody na tovare prechádza na objednávateľa splnením dodávky zo strany zhotoviteľa podľa tejto 
zmluvy a jej prevzatím v dohodnutom mieste plnenia. 

 
6. Platnosť zmluvy 

 
6.1 Zmluva nadobudne platnosť dňom podpisu oboma zmluvnými stranami a účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej 

zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv vedenom Úradom vlády Slovenskej republiky a uzatvára sa na dobu 
neurčitú. 

6.2 Zmluvné strany sú oprávnené vypovedať túto zmluvu bez udania dôvodu, s výpovednou lehotou 2 mesiace. 
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7. Záverečné ustanovenia 
 

7.1 Táto zmluva sa vyhotovuje vo dvoch vyhotoveniach, každé s platnosťou originálu, z ktorých každá zmluvná strana 
obdrží po jednom vyhotovení.  

7.2 Zmluvu možno meniť alebo dopĺňať iba formou písomných dodatkov platných po riadnom potvrdení oboch 
zmluvných strán. 

7.3 Vzťahy zmluvných strán touto zmluvou adresne neupravené sa správajú príslušnými  ustanoveniami Obchodného 
zákonníka a ostatných právnych noriem platných na území Slovenskej republiky v platnom znení. 

7.4 Zmluvné strany podpisujú túto zmluvu ako prejav ich slobodnej a vážnej vôle, nekonajú  v tiesni za nápadne 
nevýhodných podmienok a zároveň vyhlasujú, že ich zmluvná voľnosť nie je ničím obmedzená. 

 
 
 
 
 
 
 
Zhotoviteľ              Objednávateľ 

V Lučenci, dňa 30.8.2023                                                                    Vráble, dňa 30.8.2023    
 
 
 

....................................................                                             ................................................. 
  JUDr. Roman Malček                       Ing. Juraj Sojka 
  REDOX SERVICES s.r.o.                                                                      VEPOS, spol.s r.o.,                                              
 


