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Specifikicia k Zmluve o poskytovanf verejnych sluZieb - Symetricky pristup, aDSL pristup, BDSL pristup
k sluzbe Business CityNET -BCN2019Y4075

uzavretd podla zgkona ¢, 351/2011 Z.z. o elekironickych komunikaciach medzi podnikom Slovak Telekom, a. s., Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, 1CO: 35 763 469, IC DPH: SK2020273893,
zapisanym v obchodnom registri vedenom pri Okresnom stide Bratislava |, oddiel: Sa, viozka &fslo: 2081/B (dalej len ,Podnik") a Ugastnikom (dalej len ,Specifikicia®).

Informacie o Zmiuve o poskytovant verejnych stuZieb, ku kiorej sa uzatvéra tato Specifikécia (dalej len ;,Zmiuva®) Kéd tiagiva: 832
Sluzba: BCN ! Kéd Ukastnika: 1217778400 Kéd Adresata: 1217778418 B Cislo Zmluvy: BCN2019Y4075
» Ugastnik [ pravnicka oscba 3 fyzicka osoba ~ podnikatefl [ fyzicka osoba - nepodnikatel
Priezvisko {Obchodné meno) / Meno / Titul: Ministerstvo vniitra Slovenske] republiky Statna prisludnost’:
Rodné &islo / (IE0): 00151866 18 DPH: &. OP alebo Pasu:
Ulica: Pribinova Stipisné tislo: Orientaéné &islo: 2
Obec: Bratislava psC: 81272 Byt &./ poschodie:
Telefén/Mobil: E-mail: Poznamka:
= Statutdrny organ / Zakonny zastupca / spinomocnen4 osoba
Priezvisko / Meno / Titul: Ing. Jozef Capuska Telefén/Mobil: €.0P alebo Pasu:
Ulica: Siipisné &islo: Orientaéné &islo: / Obec / PSG: /
Priezvisko/Meno / Titul: TeleféniMobii: €.OP alebo Pasu:
Ulica: Stpisné éislo: Orientaéné ¢islo: / Obec / PSC: /

» Adresat - adresa zasielania pisomnych listin (vypliuje sa lenv pripade, ak je in& ako adresa G&astnika, resp. tastnik vyuZiva P.O.BOX)
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul:

I¢o: k 1€ DPH: Néklad. stredisko:

Ulica: Supisné &islo: Orientaéné ¢islo: I
Obec: Psé: P.0.BOX:
TelefénMobil: E-mail: Poznamka:

* . Osoba poverend prevzatim protokolu o odovzdani a prebrati sluzby ) o
_Priezvisko, meno, titul: Telefén/Mobil:  E-mail:

* Zodpovedna osoba na mieste odovzdania sluzby, ktoré poskytne potrebnu stifinnost’ pri zriadovani sluiby

Priezvisko, meno, titul: Telefé6nMobil: E-mail:

» Zuktovacie obdobie a frekvencia fakturacie

Zuttovacie obdobie je jednomesa&né. Trvanie ztiétovacieho obdobia je od prvéhe do posledného dita kalendarneho mesiaca. Pripadnt zmenu trvania z(Stovacieho obdobia
Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred.

3 frekvencia fakiuracie jednomesa&né [ frekvencia fakturacie dvojmesacna (je mozné iba pre Ugastnika fyzicku osobu a nie je-moZné pri elektronickej forme fakttry)

Splatnost' fakttry pri dvojmesadnej frekvencii fakturacle: [ jednorazovo za celé dvojmesadné obdobie [ 2 platby - mesa&né Siastky

* Sposob fakturacie

I Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnend na Internetovej stranke Podniku * [ Papierova faktura zasielana postou

[ Pozadujem dorugovanie EF PDF do e-mailu™ [ PoZadujem zasielanie odpisu EF PDF postou™  Heslo k EF PDF(web): [ KlientID [ Login;

**E-mail pre dorucovanie EF PDF: E-mail pre notifikdcie EF PDF:

* Ugastnik podpisom tejto Specifikdcie potvrdzuje/udeluje sthlas na poskytovanie faktiry v elektronickej forme podfa platnych Véeobecnych podmienok a Cennika a zaroveil sthlas s
poskytovanim Elektronickej faktury sprlstupnenlm na Internetovej stranke Podniku. ** Ugastnik berie na vedomie, Ze Elektronické fakttra bude s jeho stihlasom doru¢ované ako priloha e-
mailovej sprévy vo forméate PDF a jej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k tdajom. Udastnik podpisom tohta Dodatku potvrdzuje, 2e si je vedomy zodpovednosti
za ochranu Udajov na elektronickej faktire zasielanej na nfm urdent e-mailov( adresu pred pristupom tretich os6b. Podnik nezodpovedé za $kody spésobené Ugastnikovi pristupom
neoprévnenych oséb k tdajom na elektronickej fakitre vo formate PDF. ** Qdpis EF PDF bude spoplatneny v zmysle Cennika.

; Ij Elektrohléké fakturé XML I:I zriadenie - pridefenie nového hesla. a zmena pridelenie nového hesla prlstupovy kad (login): ‘“

- O zriadenie X greloienl e [ premiestnenie [] zmena rychlosti O zmena parametrov D daisia VLAN/definovana dalsia VLANAVMAN Oina zmena‘” prlstupu k sluzbe Busmess
CityNET
- Ozriadenie O prelozenie [ premiestnenie [ zmena rychlosti ] zmena parametrov [] ind zmena!  aDSL pristupu k sluzbe Business CityNET

[3 zriadenie [J pretoZenie [ premiestnenie 00 zmena rychlosti 0 zmena parametrov [ dalia VLAN/definovand daisia VLANA/MAN [0 in& zmena'” Business DSL pristupu k sluzbe
: Business CityNET

. O priplatok za expresné zriadenie/preloZenie/premiestnenie pristupu do 5 dni®® [ priplatok za expresné zriadenie/preloZenie/premiestnenie pristupu do 10 dni?

détum deaktlvéme prIstupu pr| prelozeni: N ) o a ditom prekladky ) - ) ] ]

'V'Nézov vutualnej S|ete T MVWAN o ' ’ ] Nova o El Rozélreme exnstu;ucej R
Suplsné élslo Or|entaéné &islo: Nékladové stredlsko (prfstup) ' Nékladové stredlsko (Busmess DSL prfstup/aDSL prlstup) o

‘Pristup k siizbe Business CIty
[ Pristup do'datového centr
1. Pristup k siuzbe Busi

Oznag. existujliceho pristupu (vyplrite, len ak Ziadate zmenu parametrov, zmenu rychlosti, preloZenie alebo premiestnenie existujuceho pristupu k sluzbe) gg%\l?g'?‘tl"ﬁ ”ch

* Rychlost’ pristupu k sluZbe d2Mbit's [J4Mbit's DCI6Mbi's [0 8Mbi's [ 10 Mbis 3100 Mbit's [J1Gbi's [0
Rozhranie O 10BaseT [ 100 BaseT [ 1000 Base-LX Default VLAN 0  Default VLAN Id
: Ethernet O auto O full-duplex O half-duplex [
_ Dalsia VLAN [ Zriadenie (Dalsia VLAN id) 71 Zmena (Dalsia VLAN Id) [3 Zrugenie (Dalsia VLAN Iid) Potet dalsich VLAN :
Definovana dal$ia VLAN []  Def dalsia VLAN Id VMAN 1 VMANI Dohodnuté cena za pouZivanie VMAN: € bez DPH {mesadne) :
EWSI;A‘Q;W S (] éhb SLA-Id k k k k Dohbdhuta cena: € bez DPH (mkesaéney) beér iéliéinarﬁu
k NET Reporting Oéno typ vyber zozoznamu Sada reportov Dohodnuté cena: € bez DPH (mesaéne) vyber zo zoznamu
Proaktivny

monitoring'® [ éno Kontakt: Meno Tel. E-mail Dohodnuta cena: € bez DPH (mesacne) vyber zo zoznamu




Ulica: Nam. 1. maja _Sdpisné &islo: 168 Orientadné ¢islo:  Zagislie:

’ Udaje o mieste poskytovania pristupu k sluzbe Obec: &titnik  PSC: 04932 Poschodie: Miestnost' (byt) ¢.:

 PoZadovany datum zriadenia pristupu od: {poZadovany datum zriadenia pristupu hie je zavazkom pre Podnik)

' Doba poskytnutia pristupu I neurtita 3 urcita do;

| Viazanost™ mesiécov
Dohodnuta cena za [] zriadenie ~ [X] preloenie ~ [] premiestnenie - [J zmenu parametrov je 700 € bez DPH (jednorazovo}

- Dohodnut4 cena za poskytovanie sluzby je € bez DPH (mesadne)
Zmluvné pokuta za porugenie zavizku doby viazanosti je stanovena ako nasobok mesacnej ceny za poskytovanie pristupu k sluZbe BON
Za kaZdy mesiac vyuZivania sluzby sa vySka zmiuvnej pokuty zniZuje o percent

[0 Z4loZny BCN pristup [0 BWA-FWA back-up

[ VDSL back-up (vyber 2o zoznamu Kbitis) Identifikacia existujucej zalohy:

Rychlost” Rozhranie:
PoZadovany datum zriadenia od: {poZadovany datum zriadenia nie je zavazkom pre Podnik)
Doba poskytnutia 3 neurtita 3 urita do:

Zalozné riesenie k pristupu k sluzbe  yjazanost mesiacov

(v pripade vypadku spojenia) i i . . i B ,
Dohodnut4 cena za [ zriadenie - [ preloZenie ~ [J premiestnenie - [0 zmenu parametrov je € bez DPH (jednorazovo)
Dohodnuta cena za poskytovanie sluzby je € bez DPH (mesatne)

Zmluvna pokuta za porudenie zavizku

doby viazanosti je stanovens ako nasobok mesadnej ceny za poskytovanie zaiohy k pristupu k sluzbe BCN

Za kaZdy mesiac vyuiivama sluzby sa vyska zmiuvnej pokuty ZI‘IIZLIje o percent.

upu (vyplnite, len ak Ziadate zmenu parametrov zmenu rychlostl prelo zenie alebo premiestnenie aDSL prls’fﬁpu k Ident. pristupu

sluzbe)
Rychlost' aDSL pristupu k sluzbe

(downstream/upstream) [1 5120/512 kbit/s  [3 5120/1024 kbit/s [ 10240/512 kbit/s  £1 10240/1024 kbitis [ 20480/512 kbit/s

Udaje o mieste poskytovania Obchodné meno (alebo priezvisko, meno, titul):

aDSL pristupu k sluzbe g[ll)?ai %&g)(l}sné cislo Pos;rci)ed?tee:léné sisto Miestnéﬁfﬂg :é.: Pripojené koncové zariadenie:
Doménové meno @ sk (tvorf &ast' prihlasavacich Gdajov, nestvisi s doménami registrovanymi u spréveu ,.sK* domény)
[ IP adresny rozsah LAN; . . i -
IP adresacia I"D":fsakuan gatoway: .
[ iné poziadavky (napr na routmg LAN u):
: SLA® Oéno  SLA-id Dohodnuté cena: € bez DPH (mesatne) vyber zo zoznamu
NET Reporting® [ &no typ vyber zo zoznamu Sada reportov Dohodnuté cena: € bez DPH (mesadne) vyber zo zoznamu
. Pozadovany datum zriadenia pristupu od: (pozadovany datum zriadenia pristupu nie je zavazkom pre Podnik)
Doba poskytnutia pristupu O neurtita O urdita do:
Viazanost?! mesiacov
Dohodnuta cena za [ zriadenie — ] preloZenie - ] premiestnenie - ] zmenu parametrov je € bez DPH (jednorazovo)
; Dohodnut4 cena za poskytovanie sluZby je € bez DPH (mesadne)
Zmluvna pokuta za porusenie zavizku doby viazanosti je stanovena ako nésobok mesaénej ceny za poskytovanie aDSL pristupu K sluzbe BCN.
Za kaZzdy mesiac vyuZivania sluZby sa vySka zmluvnej pokuty zniZuje o percent.

[ Zalozny mobilny pristup, APN: [ $tandardné 3G [ standardné 4G/ALTE [ Orange [ iné
Pre APN Qrange vyber rate plan zo zoznamu

PozZadovany datum zriadenia od: {pozadovany datum zriadenia nie je zévazkom pre Podnik)
Doba poskytnutia [ neurtita O ursita do:
ZaloZné rieSenie k aDSL pristupu  ,. % .
K sluzbe (v pripade vypadku Viazanost! mesiacov
spojenia) Dohodnuta cena za [J zriadenie ~ [ preloZenie — [J premiestnenie - [] zmenu parametrov je € bez DPH (jednorazovo)
Dohodnuta cena za poskytovanie sluzby je € bez DPH (mesaéne)
Zmiuvna pokuta za porudenie zavizku doby viazanosti je stanovena nasobok mesadnej ceny za poskytovanie zélohy k aDSL
ako pristupu k sluzbe BCN
Za kazdy mesiac vyuZivania sluzby sa vy§ka zmluvnej pokuty zniZuje o percent.
) k slu!be Business CityNET ' k

pr{stupu (vypliite, len ak Fiadate zmenu parametrov zmenu rychlos’u preloZenie alebo premiestnenie existujiceho

)
‘ Busmess DSL pristupu k sluzbe) Ident. pristupu

] 0271 Mbi's [0 3/1 Mbit/s [3 44 Mbit/s O 5/1 Mbit/s [ 172 Mbit's. O 1/3 Mbit's 3 1/4 Mbit/s 3 1/5 Mbit/s
: Rychlost pristupu k sluzbe

0 10/1 Mbit/s [ 1072 Mbit/s ] 2072 Mbit/s [0 20/5 Mbit/s [ 50/5 Mbit/s
Rozhranie [ EthernetfFastEthernet  Default VLAN [] Default VLAN Id i:lagceni\‘j&N Zrugenie [1 Zmena [ pre Dalsia VLAN [ Dalsia VLAN 1d Poget
Definovana daldia VLAN [J  Def. dalsia VLAN Id VMAN [ VMAN Id Dohodnuta ¢ena za pouZivanie VMAN: € bez DPH (mesatne)
SLA® O 4no SLA:Id Dohodnuta cena: € bez DPH (mesadne) vyber zo zoznamu
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NET Reporting'! [ éno typ vyber zozoznamu Sada reportov Dohodnut4 cena: € bez DPH (mesagne) vyber zo zoznamu

Proaktivny monitoring® [ 4no Kontakt: Meno Tel. E-mail Dohodnut4 cena: € bez DPH (mesaéne) vyber zo zoznamu
gﬂ:ﬁ :s ?Ii;agtep;:?sstl:‘);t:\;(ast}i:zbe SEggzodné mene g&xi?:nznéelgsko’ mengritg;t%éné gislo:  Zagislie:
Obec: PSC: Poschodie: Miestnost' (byt) &.:
PoZadovany datum zriadenia pristupu  od: (poZzadovany datum zriadenia pristupu nie je zavazkom pre Podnik)
Doba poskytnutia pristupu O neurtita O ureita do:
Viazanost' mesiacov
Dohodnuta cena za [] zriadenie — [J preloZenie — [] premiestnenie - [J zmenu rychlosti — (] zmenu parametrov je € bez DPH (jednorazovo)
Dohodnuté cena za poskytovanie sluZby je € bez DPH (mesacne)
Zmluvné pokuta za porudenie z4vizku doby viazanosti je stanovena ako nésobok mesaénej ceny za poskytovanie Business DSL pristupu k sluzbe BCN.
Za kaZdy mesiac vyuzivania sluZby sa vy%ka zmluvnej pokuty zniZuje o percent.

[ Ugastnik zabezped! sthlas s vyuzitim vnltorného telekomunikaéného vedenia u viastnika, resp. spravcu vnutornych rozvodoy.

V pripade nesuhlasu viastnika, resp. spraveu vnatornych rozvodov, sa postupuje, ako keby vedenie nebolo vybudované.

[ Uéastnik poZaduje vnitorné vedenie v objekte vybudovat ako sti¢ast zriadovaného telekomunikaéného okruhu a zabezped! sthlas
Ak vnutorné vedenie v objekte vlastnika, resp. spréavcu nehnutelnosti, s indtaléciou v objekte a technickd dokumentéciu existujlcich vnitornych rozvodov.

nie je vybudované:

Ak vnuatorné vedenie v objekte je vybudované:

[0 Uastnik zabezpedi vybudovanie vnitorného vedenia podia poZiadaviek Podniku.

SluZobné zdznamy Podniku

' Polozka ,in& zmena" obsahuje zmeny, ktoré nie st uvedené v Cenniku pre poskytovanie sluzieb spolo&nosti Slovak Telekom, a.s. (napr. zmena doby viazanosti, atd.). Tato zmena nie je
spoplatriovana.

2 Expresné zriadenie pristupu je mozné len na existujlcej infrastrukture.

® Poskytovanie dohodnutej trovne sluzby (SLA), v pripade poZiadavky Géastnika o SLA po nadobudnuti platnosti Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, je mozné len formou uzatvorenia
pisomného dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb. SLA je poskytované len k pristupu k sluzbe BCN. K aDSL pristupu k sluzbe BCN SLA neposkytujeme.

“NET Reporting je mozné zriadit' len v pripade, Ze ma G&astnik koncové zariadenie v sprave Podniku. V pripade zriadenia doplinkovej sluzby NET Reporting su¢asne so sluzbou Business
CityNET bude doplnkova sluzba aktivovana spravidla do 15 prac. dnf od prevzatia Odovzdavacieho protokolu stuzby. V pripade dodatoéného zriadenia doplnkovej sluzby NET Reporting
bude tato dopinkova sluzba aktivovana spravidla do 15 prac. dnf odo diia podpisu/akceptacie Specifikdcie zo strany poskytovatela. O aktivacii sluzby bude tgastnik informovany.

) Proaktivny monitoring je moZné poskytovat, len ak je BCN pristup ukon&eny koncovym zariadenim (switch) v spréve Podniku (platl pre $tandardny pristup k sluzbe BCN). V pripade
zriadenia dopinkovej sluzby Proaktivny monitoring stiéasne so sluzbou Business CityNET bude doplnkova sluzba aktivované spravidla do 10 prac. dnil od prevzatia Odovzdévacieho
protokolu sluzby. V pripade dodatotného zriadenia doplnkovej sluzby Proaktivny monitoring bude tato dopinkové sluzba aktivovana spravidla do 10 prac. dnf odo dfia podpisu/akceptécie
Specifikacie zo strany poskytovatela. O aktivacii sluZzby bude ugastnik informovany.

© Vyplriuje sa len v pripade sluzby Elektronické fakttra XML, ak zakaznik uz mé prideleny login a chce ho vyuZivat' aj pre dal$ie sluzby.

) Doba viazanosti zagina plynt odo dria zriadenia pristupu, resp. sluzby. V pripade porusenia zavazku Uctastnika nepretrzite vyuzivat' pristup, resp. sluzbu na zéklade tejto Specifikacie
podas dohodnutej doby viazanosti, Ugastnik sa zavazuje uhradit' Podniku zmluvni pokutu vo vy$ke podla podmienok uvedenych v Sasti Specifikacie tykajlcej sa dotknutého pristupu, resp.
dotknutej sluzby.

Cestné vyhlasenie
Usastnik ako:  [J n&jomca nehnutelnosti, resp. vniitornych rozvodov O vlastnik nehnutel'nosti, resp. vnitomych rozvodov O iné:

Sestne vyhlasuje, Ze je viastnikom nehnutelnosti, resp. vnltornych rozvodov, na ktorych méa byt' podia tejto Specifikécie vybudované pripojné telekomunikaéné vedenie a umiestneny koncovy
bod siete dotknutej sluZby, alebo ze ma k predmetnej nehnutelnosti, resp. vnitornym rozvodom uzivacie pravo z ndjomného alebo iného pravneho vztahu a mé sthlas viastnika nehnutelnosti,
resp. vnutornych rozvodov na vybudovanie pripojného telekomunikadného vedenia a umiestnenie koncového bodu siete dotknutej sluzby. Ak Uastnik uviedol v tomto vyhldseni nepravdivé
Udaje a v stvislosti s tym vznikne Podniku $koda alebo dodato&né naklady, zavazuje sa mu tlto $kodu alebo dodatoéné naklady uhradit.

] Vyhlaseme vlastnika nehnutel'nosti, resp vlastnika vndtornych rozvodov. v ktorej méA byt’ umiestneny koncovy bod siete sluzby
! Priezvisko, meno, tltul (alebo obchodné meno) viastnika nehnutelnosti, resp. viastnika vnutornych rozvodov:

1co: IC DPH: Cislo OP:
' Ulica: : Obec: psC:
| Orientaéné ¢islo: Supisné &islo: Kontaktny telefén:

| Suhlasim s vyuZitim existujlcich telekomunikagénych rozvodov, ako aj s vybudovanim pripojného telekomunika&ného vedenia v priestoroch,

‘ v ktorych mé byt sluzba zriadend. Stidasne suhlasim, aby Podnik v budove (prip. na pozemku k nej patriacemu) vykonal nevyhnutné Gpravy
na zriadenie sluZby a umiestnil tu nevyhnutné telekomunikaéné zariadenia. Svojim podpisom potvrdzujem, Ze vyplnené Udaje st spravne.
v Zlozitej$fch pripadoch vyhotovi Podnik n&ért uloZenia vedenia, ktory je zaujemca povinny dat’ potvrdit majltelovr nehnutelnosti.

" Miesto a datum:

* Ostatné ustanovema

Tato Specifikacia sa riadi platnymi V&eobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzleb (dalej len ,V8eobecné podmienky"), Osobltnym| podmienkami pre poskytovanle
datovych sluZieb, tvoriace prilohu V$eobecnych podmienok (dalej len ,Osobitné podmienky*) a Cennfkom pre poskytovanle sluzieb Podniku (dalej len ,Cennlk"), ktoré sa zmluvné strany
zavazujl dodrZiavat a st stéastou tejto Specifikécie. Cena za zriadenie a poskytovanie sluzby, pripadne zlavy z ceny, sa dojednavaju podla platného Cennika. Utastnik svojim podpisom
zéroven potvrdzuje (i) prevzatie V&eobecnych podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika, (i) Ze si zavazne objednéva v tejto Specifikacii &pecifikované sluzby a pristupy k sluzbam,

(iii) Ze sa zavazuje riadne a véas plnit véetky povinnosti vyplyvajlice z tejto Specifikdcie, najma riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie sluzieb. Ak nie je v Specifikacii
dohodnuté inak, platia ustanovenia V$eobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika.

. Zmluvneé strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z konegnych cien sluZieb Podniku upravit tak, Ze k z&kladu dane (cene
bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuélinu v dase vzniku dariovej povinnosti Podniku.
SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavazuje spractvat osobné daje vyludne na Ggely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny Ggelu spracovania osobnych Gdajov si na
tdto zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informécif o pouZivanl osobnych tdajov mo2no néjst' na www.telekom.sk/osobne-udaje.

= Prilohy
[0 Osvedéené pina moc [0 Osvedé&ena képia vypisu z obchodného registra [ Osvedéena képia vypisu zo Zivnostenského registra
| [0 Osvedtena képia iného opravnenia na podnikanie [ Sthlas adresata ) Oiné
Miesto: BrAav)icAv” Miesto: [ Kéd predajcu:
Datum: Datun akceptacie navrhu: | DBfum prevzatia navrhu:
MeMo pracovnika: Ing. Rastislav Zverblk | Meno predajcu: Ing. Rastislav Zverblk
Felyéfsio

podpis (a pegiatka) Usastryka ,
(resp. splnomocnenej 0so allkbo Statutédrneho organu) podpis a petiatka Podniku/zéstupcu Podniku podpis a peciatka predajcu/zéstupcu Podniku
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