
Dodatok k Zmiuve o poskytovaní verejných služieb
Číslo zmluvy: edajcu: ID375DSPO2

Dátum: 22. 1. 2020
dent. kód dodatku:

SIM karta s prideleným tel. číslom:

Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, iČo: 356 97 270, DIČ: 20 20 31 05 78, iČ DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, oddiel: Sa, vložka číslo 1142/B
(ďalej len “Podnik“)

a

Účastník (Osoba: právnická / fyzická podnikatel‘ / fyzická nepodnikatel‘): Právnická osoba
Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Názov:
Okresný súd

Trvalý pobyt / Sídlo / Miesto podnikania (mesto / obec, uiica,~popisné číslo, Psč, pošta):
Ziar nad Hronom 1, Nám. Matice Siovenskej 511, 96501, Ziar nad Hronom I
Číslo a platnosť OP I pasu: Štátne občianstvo:

SR

Rodné číslo / IČO: iČ DPH I DIČ:
00165841
Zastúpený:
Vargova Dana
Rodné číslo: Číslo a platnost‘ OP / pasu I preukazu p. na pobyt:

(d‘alej len “Účastník“) (pod skratkou “p. na pobyt“ sa rozumie povolenie na pobyt cudzinca)

na základe vzájomnej dohody uzatvárajú tento dodatok k cit. zmluve o poskytovaní verejných služieb (ďalej len Dodatok; cit. zmluva
o poskytovaní verejných služieb, ku ktorej sa Dodatok uzatvára, sa d‘alej označuje ako “Zmluva“), ktorým upravujú podmienky kúpy
zariadenia uvedeného nižšie v texte Dodatku a tiež využívania elektronických komunikačných služieb a mých služieb poskytovaných na
základe Zmluvy (“Služby“), prípadne mé osobitné podmienky využívania Služieb, ak sú v Dodatku resp. dokumente, na ktorý text
Dodatku odkazuje, výslovne dohodnuté. (Podnik a Učastník sa spoločne ďalej označujú ako “strany“)

Či. 1. Predmetom tohto Dodatku je

1.1 dohoda strán na aktivácii účastníckeho programu resp. zmene účastníckeho programu na účastnicky program (pokiaľ je
v kolánke nížšie v tomto bode uvedené “i-±±+±“ zostáva účastnícky program nezmenený; uvedenie predmetného symbolu v kto
rejkoľvek kolánke v Dodatku znamená, že stav určovaný danou kolánkou zostáva nezmenený oproti stavu pred podpisom
Dodatku, pokial‘ priamo v texte vzťahujúcom sa k danej kolánke nie je uvedené inak)

Go Biznis 30 eur I
na SIM karte Podniku regístrovanej na Účastníka, ktorej telefánne číslo je uvedené v záhlaví tohto Dodatku, resp. na tej SIM karte
Podniku, ktorá počas platnosti tohto Dodatku nahradí (najmá z dčvodu straty, krádeže, výmeny a pod.) SIM kartu Podniku regis
trovanú na Učastníka, ktorej telefónne číslo je uvedené v záhlaví tohto Dodatku (ďalej len “SIM karta“).

1.2 dohoda strán o predaji zariadenia (ďalej len “MT“) (zmluvné strany sa dohodli, že pokial‘ je v kolánke “Výrobné číslo MT“ uvedené
“±±±±±“, tento údaj sa nebude uvádzat‘ a že predmet kúpy teda MT je jasne a jednoznačne určený svojim typom)

[ Typ MT Samsung Galaxy A20e black 12)

Výrobné číslo MT (IMEI) I
Účastníkovi z majetku Podniku so zl‘avou z jeho spotrebiteľskej ceny za kúpnu cenu (po uplatnení zľavy z jeho spotrebitel‘skej
ceny) s DPH (ďalej tiež “Kůpna cena“)
1,OOEUR

Účastník si je vedomý, že bežná maloobchodná (spotrebiteľská) cena MT bez zl‘avy z jeho spotrebitel‘skej ceny s DPH, za ktorú
Podnik MT zo svojho majetku predáva, pokiaľ sa so záujemcom o kúpu MT nedohodne na podmienkach uvedených v tomto
Dodatku, je

1180,00 EUR

III II~IiIlIIIIll~llIIlIIl~ llIIlIIIllI[IiIIII II‘
Císlo účastníka~ 1 I 9
AFPENDŤ\L~NÍDS5ME2O19~O2~ Arcnivnet ~



Účastník si je vedomý, že MT je mu predávaný za Kúpnu cenu uvedenú vyššie V tomto bode len z toho dčvodu, že sa zaviazal
užívaf služby poskytované mu prostrednictvom SIM karty v zmysle ustanovení tohto Dodatku po dobu dohodnutú v bode 2.3
tohto Dodatku.

1.3 dohoda strán o tom, že v rámci osobitnej ponukovej akcie Podniku

Akciové mobilné telefány pre doterajších zákazníkov j 6)

poskytne (resp. neposkytne viď nižšíe) Podnik Účastníkovi aj dalšie výhody a v prípade, že Podnik tieto ďalšie výhody Účast
níkovi poskytne, tiež dohoda o právach a povinnostiach strán spojených s poskytnutím týchto výhod, Podrobnejšia úprava práv
a povinnosti strán spojených s poskytnutím ďalšich výhod sú uvedené v dokumente
Bonusy ponuky “Ponuka NMD“ zo dna 25.10.2019 ~

ktorý ako Priloha č. 1 tohto Dodatku tvorí jeho neoddeliteľnú súčasť. V pripade, že je v predchádzajúcej vete uvedená kolánka
vyplnená symbolom “±±±±±“ strany sa dohodli, že Podnik neposkytne Učastníkovi v rámci tejto osobitnej ponukovej akcie žiadne
ďalšie výhody a zároveň, že súčasťou Dodatku nie je Príloha č. 1 s obsahem podIa tohto bodu. Strany sa dohodli, že súčasťou
Prílohy č. 1 móže byt‘ aj úprava mých práv a povinností strán vrátane práv a povinností upravených v tele Dodatku.

1.4 dohoda stráno
a) aktivácii služby

1 8)
b) o deaktivácií služby

deaktivacia: Dátový balík nonstop Čet, Prístup k internetu

c) o vofbe zvýhodneného čísla (resp. viacerých zvýhodnených čísel), ak sa Strany dohodli na aktivácii (bonusovej) služby
Nekonečné volania na vybrané tel. číslo v sieti Orange

10)

d) o poskytnutí zvýhodnenia (pokial‘ je nasledujúca kolónka vyplnená symbolem “±±+±±“ Účastník nezíska žiadne zo zvýhod
není uvedených v Prílohe Dodatku, ktoré sú podmienené uvedením krúčových slov resp. slovných spojení stanovených v prí
slušných ustanoveniach Prilohy Dodatku, pričom právo na ostatné zvýhodnenia takouto podmienkou nepodmienené nie je
týmto dotknuté)

I “±÷±±÷“ 111)
1.5 dohoda strán, že Účastník je povinný uhradiť Podniku poplatok za aktiváciu SIM karty resp. administratívny poplatek za

vykonanie nevyhnutných zmien v systémech Podniku súvisiacich s kúpou koncového telekomunikačného zariadenia alebo mého
zariadenia uvedeného v bode 1.2 tohto článku za cenu so zľavou (ďalej len “Poplatek“) ve výške s DPH
8,00 EUR 12)

Či. 2. Práva a povinnosti Podniku a Účastníka
2.1 Účastník je povinný zaplatíť Podniku kúpnu cenu MT vo výške uvedenej v Čl. 1 bode 1.2 ako aj Poplatok vo výške uvedenej

v Cl. 1 bode 1.5. Učastník je povinný zaplatit‘ Kúpnu cenu a Poplatek na základe faktúry vystavenej Podnikem v lehote uvedenej
ve faktúre, inak do 15 dní ode dňa vystavenia faktúry, ak sa zmluvné strany nedohodli na splácaní Kúpnej ceny v splátkach.
V pripade, že Podnik o to Učastníka požiada, je tento povinný zaplatit‘ celú Kúpnu cenu MT s DPH a I alebo Poplatek v hotovosti
na predajnem mieste, na ktorom s Podnikem Učastník uzatvori tento Dodatek, a to ve forme preddavku; to platí, ak sa zmluvné
strany nedohodli na splácaní Kúpnej ceny v splátkach.

2.2 Strany sa dohodli, že Účastník je povinný počas doby viazanosti, ako je táto stanovená v bode 2.3 tehto článku, mať na SIM karle
aktivované a užívat‘ služby (resp. službu) definované v ustanoveniach písmen a) a b) tohto bodu, pričom záväzky podia písmen
a) a b) tohto bodu rnajú povahu alternatívnych povinností teda platí, že pokial‘ sú na SIM karte aktivované služby (služba) uve
dené v písmene a) Učastník nie je povinný zároveň plniť v súvislostí so SIM kartou svej závázok podia písmena b) a naopak
(tj. ak má na SIM karte aktivovanú službu resp. aktivované služby uvedené v písmene b) tohto bodu, nie je povinný plnit‘ svoj
závdzok podia písmena a) tohte bodu).
a) Účastník sa zavázuje, že v prípade, ak nebude mat‘ na SIM karte aktivovaný niektorý z účastníckych pregramev Go 5 €‚ Go

10€, Go 20€, Go 30€, Go 40€, Go 65€, lSlC paušál, Go Data 15€, Ge Data 20€, Go Data 30€ (ďalej aj ako “účastnícke
programy Go“, v prípade, že bude do aktuálnej ponuky zaradený ďalší účastnícky program v názve kterého je slevo Go alebo
SIC, považuje sa tiež za jeden z účastníckych programov Go), alebo niekterý z účastníckych programov Go Biznis 5 €‚

Go Biznis 10 €‚ Go Biznis 20 €‚ Go Biznis 30 €‚ Go Bíznis 35 €‚ Go Biznis 40 €‚ Go Biznís 45 €‚ Ge Biznis 55 €‚ Go Biznis
70 €‚ Go Biznis 100 € a Ge Biznis 150 € (ďalej aj ako “účastnícke programy Biznis“) počas doby viazanesti, ake je táto
stanovená v bode 2.3 tohto článku, bude mať aktivovaný na SIM karte taký účastnicky program (resp. taký variant účastníc
keho programu), u kterého je výška mesačného poplatku (s DPH) stanovená prinajmenšem na sumu

31,00 EUR 113)
(v prípade, že je v kolónke okrem sumy uvedený äj konkrétny účastnicky program alebo typ účastníckehe programu, Účastník
neporuší svoje povinnosti, ak bude mať predmetný účastnicky program resp. účastnicky program daného typu aktivovaný na
SIM karte počas doby uvedenej v bode 2.3 tohto článku ani v pripade, že výška mesačného poplatku uvedeného účastníc
keho programu bude nižšia ako suma uvedená v kolónke; pokial‘ je v kolánke uvedený len konkrétny účastnicky program
alebo viacere účastníckych pregramov alebo typ alebo viac typev účastníckych programev bez sumy, Učastník je povinný
mat‘ na SIM karte aktivovaný len niektorý z uvedených účastníckych programov alebo účastnicky program uvedeného typu,
a to bez ohľadu na výšku ich mesačných poplatkov) a teda že počas tejto doby nebude mat‘ na SIM karle aktivovaný (ani
nepožiada o zmenu účastníckeho programu na) účastnicky program s nižším mesačným poplatkem, ako je výška mesač
ného poplatku uvedená vyššie v tejto vete (pri plnení tohto závázku sa bene de úvahy výška mesačného poplatku po uplat

Ill ~ I IIII 111111 III 1111111 111111111 i1~IIl III IIICislo účastníka: 2 I 9

Archivne~ El



není zliav, ktoré mu na základe akejkol‘vek právnej skutočnosti poskytne Podnik). Aktivácia účastníckeho programu podl‘a
prvej vety tohto písmena na SIM karto alebo aspoň žíadosť o aktívácíu takéhoto účastníckeho programu na SIM karto (v čI. 1
bode 1.1 Dodatku alebo inou formou na to stanovenou Podnikom) a jeho následná skutočná aktivácía je podmienkou plat
nosti tohto Dodatku a teda aj podmienkou na vznik nároku na kúpu MT za kúpnu cenu.

b) Účastník sa zavázuje, že v pripade, ak bude mať na SIM karte aktivovaný niektorý z účastníckych programOv Go, alebo
účastníckych programov Biznis bude mať počas doby viazanosti, ako je táto stanovená v bode 2.3 tohto článku, aktivovanú
na SIM karte takú kombináciu aktivovaného účastnickeho programu, a dopinkových služieb Prenos minút, Nekonečné volania
na zvýhodnené číslo, 100 minút do všetkých sjetí v SR a EU, Nekonečné volania v Orangeí, Nekonečný balík SMS/MMS,
mesačného poplatku za dopinkové služby TV v mobile s Archívom, Haló Svet, Nekonečné medzjnárodné hovory Európa,
Nekonečné medzinárodné hovory Svet, V Európe ako doma PLUS, Máj Svet+, Náhradný telefón, Svet dáta, Prednostná sta
rostlivosť, Exkluzivna starostlivosť, Balík starostlivostí, Balík starostlivosti plus, služby Zdieľam svoje dáta, Balík extra volaní
a dát, Balík 100 správ, 200 MB v mobile, 1 GB v mobile, 2 GB v mobile, Biznis Internet v mobile 200 MB, Biznjs Internet
v mobile 1 GB, Bíznis Internety mobile 2GB, Max Roaming, Ahoj Dáta 50 MB, Európa Dáta 100 MB, Európa Dáta 200 MB,
Svet Dáta 100 MB, Svet Dáta 500 MB, Prjchádzajúce hovory Svet 100, Prichádzajúce hovory Svet 250, Prichádzajúce hovory
Svet 500, Odchádzajúce hovory EU 100, Odchádzajúce hovory EU 250, Európa Dáta 1000 MB, Nekonečné volania na číslo
v SR, u ktorej výška súčtu mesačných poplatkov (vrátane DPH) za tieto účastnícke programy, služby, balíky, dopinkové
služby (vrátane DPH) je rovná abbo vyššia oko

131,00 EUR 14)

Povinnosť Účastníka podIa tohto písmena je splnená aj v pripade, že kombinácia služieb, z ktorej sa ráta súčet mesačných
poplatkov podľa predchádzajúcej vety, nebude pozostávať zo všetkých balíkov, služieb alebo mých pineni vymenovaných
v predchádzajúcej vete. Pri pineni závázku podľa tohto bodu sa bene do úvahy výška mesačných popiatkov za Mesačné
predplatné, účastnícke programy, služby balíky resp. dopinkové služby po uplatnení zliav, ktoré mu na základe akejkol‘vek
právnej skutočnosti poskytne Podnik. Ustanovenia druhej vety písmena a) tohto bodu platia pnimerane aj pro právne vzt‘ahy
podia tohto písmena, pokial‘ v tomto písmeno nie je uvedené inak. Aktivácia kombinácie služieb podfa prvej vety tohto pís
mena na SIM karto aiebo aspoň žiadost‘ o aktiváciu takéhoto účastníckeho programu na SIM karto (v či. 1 bode 1.1 Dodatku
alebo inou formou na to stanovenou Podnikom) a jeho následná skutočná aktjvácia je podmienkou platnosti tohto Dodatku
a teda aj podmienkou na vznik nároku na kúpu MT za kúpnu cenu. Podnik je oprávnený zaradiť medzi dopinkové služby,
balíky uvedené v prvej veto písmena b), ktorých výška mesačného poplatku sa zarátava do súčtu mesačných poplatkov uve
deného v tomto písmene b), aj mé dopinkové služby a balíky.

2.3 Účastník so zavézuje, že po dobu

124 15)

mesiacov odo dňa uzavretia tohto Dodatku (ďabej tiež “doba viazanosti“)
a) zotrvá v zmiuvnom vzťahu s Podnikom podľa Zmluvy v znení tohto Dodatku ako účastník Služieb poskytovaných mu Podni

kom prostredníctvom SIM karty, Po celú túto dobu bude bez prerušenia tieto Služby využívat‘, a to v súiade s jeho závázkami
a zároveň nedoručí Podniku výpoveď, odstúpenie od zmiuvy aiebo íný úkon, ktorého účelom je ukončenie Zmluvy a / abbo
Dodatku pred uplynutím doby viazanosti; za porušenie tejto povinnosti so nepovažuje odstúpenie od zmluvy z dóvodov
stanovených zákonom Č. 351/2011 Z. z. v platnom znení alebo z dávodov stanovených pre odstúpenie od zmiuvy mým plat
ným právnym predpisom;

b) nepožiada o vypojenie z prevádzky, alebo o dočasnú deaktiváciu SIM karty (pokiaľ mu tokáto povinnost‘ nevyplýva zo Zmiuvy,
pničom v takom prípade je povinný bez zbytočného odkladu pokračovat‘ v užívaní Siužieb prostredníctvom inej SIM karty,
ktorá nahradí vypojenú resp. deaktivovanú SIM kartu);

c) sa nedopustí takého konania, abbo, nedá svojím konaním žiaden taký podnet a ani neumožní také konanie, na základe
ktorého by Podniku vzniklo právo odstúpiť od Zmluvy abebo právo vypovedať Zmluvu z dóvodov nesplnenia abebo porušenia
povinností zo strany Učastníka, ku ktorým sa zaviazal v tomto Dodatku a / abebo v Zmluve, abbo na základe ktorého by bol
Podnik oprávnený mu v dobo viazanosti dočasne obmedziť abebo prerušiť poskytovanie Služieb;

d) bude mať na SIM karte aktivovaný taký účastnicky program (resp. taký variant účastníckeho programu) alebo takú kombi
náciu v bode 2.2 písmeno b) uvedených sbužieb (resp. mých produktov), že nedójde k porušeniu závézku Učastníka uve
deného v bode 2.2 tohto článku;

e) bude včas a riadne uhrádzať cenu za Služby a mé svoje peňažné záväzky voči Podniku a súčasne bude včas a riadne uhrá
dzat‘ Podniku mé platby, ktoré je povinný platiť Podniku, a to aj v prípade, ak so nejedná o peňažné závázky voči Podniku,
avšak Učastník je povinný ich uhradiť Podniku abebo prostrednictvom Podniku tretej osobe.

2.4 V prípade teiefónnych čísel, ktoré boli v rámci prenositel‘nosti čísla pronesené k Podniku od mého podniku (dolej len “pronesené
čísla“) sa do doby viazanosti nezapočítava doba od nadobudnutia platnosti Dodatku až do prvej aktivácie SIM karty s prone
seným čisbom, číže doba, po ktorú SIM karta nebude y dósledku ešte nedokončeného prenosu Čísla aktívna; doba viazanosti tak
začne plynúť až prvou aktiváciou SIM karty po ukončeni prenosu čísla. V pripade, ak Učastník uzatvonil tento Dodatok v rámci
režimu predaja na diafku, sa do doby viazanosti nezapočítava prvých 14 dní nasledujúcich Po nadobudnutí platnosti Dodatku;
doba viazanosti tak začne plynúť až po uplynuti 14 dní nasledujúcich Po nadobudnutí platnosti Dodatku. V týchto prípadoch je
však Učastník povinný plnit‘ si povinnosti uvedené v či. 2.3 a), c) a e) Po ceiú dobu prod začatím viazanosti (odo dňa nadobudnu
tia platnosti Dodatku až do začatia plynutia doby viazanosti), oko aj Po ceiú dobu viazanosti,

2.5 Účastník si je vedomý, že MT je mu prodávaný za Kúpnu cenu uvedenú v či, 1 bode 1.2 Dodatku, ktorej výška sa rovná rozdieiu
medzi spotrebitefskou (trhovou) cenou MT a v zmysle tohto Dodatku poskytnutou zl‘avou zo spotrebitel‘skej ceny, len z toho
dóvodu, že sa Učastník zaviazal užívať služby poskytované mu prostredníctvom SIM karty v zmysbe ustanovení tohto Dodatku po
dobu dohodnutú v tomto Dodatku, príčom nedodržanie tohto záväzku (konkrétne záväzkov uvedených v článku 2 v bode 2.2,2.3
abebo 2.4) vzhľadom na výšku zl‘avy zo spotrebitel‘skej ceny MT, ako aj na pnípadný obsah Prílohy ~. 1 Dodatku (pokiaľ je súčas
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ťou Dodatku takáto priloha), by spásobilo, že Podniku vznikla škoda (minirnálne v rozsahu zľavy zo spotrebitel‘skej ceny MT).
V nadväznosti na ustanovenia predchádzajúcej vety sa Strany dohodli, že Učastník je povinný Podniku uhradiť nižšie v tomto
bode uvedenú zmluvnú pokutu v prípade porušenia nižšie v tomto bode uvedených povinností nasledovne:
a) ak Účastník počas doby viazanosti uvedenej v čI. 2 bode 2.3 Dodatku poruší svoju povinnost‘ včas a riadne uhradíť cenu za

Služby alebo povinnosť uhradíť včas a riadne iný svoj peňažný závázok voči Podniku alebo povinnost‘ uhradiť včas a riadne
Podniku inú platbu, ktorú je povinný platiť Podniku (a to aj v prípade, ak sa nejedná o peňažný závázok voči Podniku, avšak
Učastnikje povinný ho uhradíť Podniku alebo prostredníctvom Podniku),

alebo
b) ak Účastník počas doby viazaností uvedenej v článku 2 bode 2.3 Dodatku poruší svoju povinnosť zotrvať v zmluvnom vzťahu

s Podnikom podľa Zmluvy V zneni tohto Dodatku a po celú dobu viazanosti užívať bez prerušenia Služby prostrednictvom
SIM karty alebo Učastník poruší svoju povinnost‘ nedoručiť Podniku výpoveď, odstúpenie od zmluvy alebo iný úkon, ktorého
účelom je ukončenie platnosti Zmluvy a I alebo Dodatku pred uplynutím doby viazanosti (za porušenie tejto povinnosti sa
v súlade s ustanoveniami článku 2 bodu 2.3 písm. a) tohto Dodatku nepovažuje odstúpenie Od zmluvy z dóvodov stanove
ných zákonom č. 351/2011 Z. z. v platnom znení alebo z dóvodov pre odstúpenie od zmluvy stanovených mým platným práv
nym predpisom),

je Účastník povinný uhradíť Podniku zmluvnú pokutu vo výške

179,OOEUR 16)

Zmluvná pokuta (resp. v pripade, že sa výška zmluvnej pokuty počas doby viazanosti postupne znižuje, platí toto ustanovenie pre
zmluvnú pokutu, v jej výške, ako je táto stanovená pre obdobie prvého mesiaca doby viazanosti) predstavuje rozdiel medzi
bežnou maloobchodnou (spotrebitel‘skou) cenou MT bez zl‘avy z jeho spotrebitel‘skej ceny s DPH a Kúpnou cenou tj. kúpnou
cenou s DPH, za ktorú Podnik predal MT Učastníkovi.
Zmluvné strany sa dohodli, že v pripade, ak zmluvná pokuta dohodnutá v predchádzajúcích ustanoveniach tohto bodu vo svojej
výške platnej pre prvý mesiac doby viazanosti (ktorá je uvedená na začiatku textu v kolónke tvoríacej súčast‘ tohto bodu), je
nižšia, ako šest‘násobok sumy, uvedenej v článku 2 v bode 2.2 písm. b) tohto Dodatku, Podniku vznikne v pripade, že Učastník
poruší svoju zmluvnú povinnosť podIa písmena a) alebo b) tohto bodu, voči Učastníkovi právo na uhradenie zmluvnej pokuty vo
výške rovnajúcej sa šesťnásobku sumy uvedenej v článku 2 v bode 2.2 písm. b) tohto Dodatku a Učastník je túto zmluvnú pokutu
Podniku povinný zaplatíť, pričom v takom pripade sa neaplikuje suma zmluvnej pokuty stanovená v kolónke tvoriacej súčast tohto
bodu. V prípade, že (i) Podniku vznikne právo na zmluvnú pokutu podra predchádzajúcej vety tohto bodu a zároveň (ii) v kolánke
tvoriacej súčasť tohto bodu je stanovené, že výška zmluvnej pokuty sa bude postupne podľa pravidiel uvedených v texte obsia
hnutom v kolónke znižovať v závislosti od toho koľko celých mesiacov uplynulo od uzavretia tohto Dodatku do okamihu porušenia
zmluvnej povinnosti, platí, že výška zmluvnej pokuty, ako je táto stanovená v predchádzajúcej vete, sa bude znižovat‘ v závislosti
od toho kolko celých mesiacov uplynulo od uzavretia tohto Dodatku do okamihu porušenia zmluvnej povinnosti, a to podia rov
nakých pravidiel, ako sú pravidlá stanovené pre znižovanie výšky zmluvnej pokuty uvedené v texte v kolónke tvoriacej súčasť
tohto bodu.
Právo na zmluvnú pokutu podľa tohto bodu vznikne Podniku samotným porušením povinnosti Účastníka, a to v okamihu poru
šenia povinnosti Učastníkem, pričom toto právo nie je podmienené vykonaním žiadneho úkonu zo strany Podniku (napr. odstúpe
nim od Zmluvy alebo prerušenim či obmedzením poskytQvania Služieb v pripade porušenía povinnosti podľa bodu 2.3 písmena
c) tohto článku).

2.6 Účastník súhlasí s tým, že ak počas doby platnosti tohto Dodatku dčjde na základe jeho žíadosti alebo z dčvodov jeho zavinenia
k dočasnej deaktivácii jemu pridelenej SIM karty a v dčsledku toho k obmedzeniu alebo k prerušeniu poskytovania Služieb podIa
Zmluvy, že doba Po ktorú nebude z týchto dávodov používať tieto Služby sa mu nezapočíta do doby viazanosti. Táto skutočnosť
nezbavuje Učastníka jeho povinnosti zaplatíť Podniku za túto dobu cenu Služieb, pokial‘ mu táto povinnosť v zmysle Zmluvy
vznikne, ani povinnosti plníť svoje závázky dohodnuté v písmenách a) a c) bodu 2,3 tohto článku.

2.7 Podnik je povinný splniť si všetky svoje povinnosti, ktoré pre neho vyplývajú ze Zmluvy a tohto Dodatku, najmá (i) predat‘ Účast
níkovi MT za dohodnutú Kúpnu cenu a previesť na Učastníka vlastnícke právo k MT a odovzdať mu ho za predpokladu, že Učast
ník splní všetky podmienky potrebné pre vznik nároku na kúpu MT za Kúpnu cenu v súlade s týmto Dodatkom; (ii) poskytovat‘
Učastníkovi Služby podľa Zmluvy a tohto Dodatku.

2.8 V pripade, ak má v okamihu uzavierania tohto Dodatku Účastník v súvislosti so SIM kartou aktivovanú službu Náhradný telefán
a teda je v platnosti Dodatok k Zmluve o poskytovaní verejných služieb o aktivácii služby Náhradný telefón (alebo Dodatok
k Zmluve o pripojení o aktivácii služby Náhradný telefán), v záhlaví ktorého je uvedené to isté telefónne číslo ako v záhlaví tohto
Dodatku, (ďalej len “Dodatok o NT“), uzavretím tohto Dodatku zaniká platnosť Dodatku o NT (a dochádza k okamžitej deaktivácii
služby Náhradný telefón aktivovanej a užívanej na základe Dodatku o NT zo SIM karty). V pripade zániku Dodatku o NT podIa
predchádzajúcej vety, möže (ale nemusí) Učastník v súvislosti so SIM kartou požiadať o novú aktiváciu služby Náhradný telefán,
pričom v takom pripade je povinný uzavrieť nový Dodatok k Zmluve o poskytovaní verejných služieb o aktivácii služby Náhradný
telefón. V pripade zániku Dodatku o NT podIa prvej vety tohto bodu bude mať táto skutočnosť v závislosti Od okolnosti uvedených
v jednotlivých písmenách tohto bodu za následok vznik niektorého z právnych stavov uvedených v nasledovných písmenách
tohto bodu:
a) Ak sa nejedná o prípad podia písmena d) alebo e) tohto bodu a Účastník už na základe Dodatku o NT zakúpil koncové

telekomunikačné zariadenie alebo mé zariadenie, je povinný uhradíť v súvislosti so zánikom Dodatku o NT sumu vo výške
zostávajúcich neuhradených mesačných poplatkov za službu Náhradný telefán (vrátane DPH) do konca póvodne v Dodatku
o NT dohodnutej doby viazanosti (tj. sumu rovnajúcej sa súčinu výšky mesačného poplatku za službu Náhradný telefón
a počtu mesačných poplatkov, ktoré mal v súlade s ustanoveniami Dodatku o NT uhradíť do konca doby viazanosti podia
Dodatku o NT, avšak ktoré v dósledku zániku Dodatku o NT dosíaľ neuhradil).

b) Ak sa nejedná o prípad podľa písmena d) alebo e) tohto bodu a Účastník pred zánikom Dodatku o NT nezakúpil na základe
Dodatku o NT koncové telekomunikačné zariadenie alebo mé zariadenie a súčasne požiadal o novú aktiváciu služby Náh
radný telefán v súvislosti so SIM kartou a podpísal prislušný nový Dodatok k Zmluve o poskytovaní verejných služieb o aktivá
cii služby Náhradný telefón, v ktorého záhlaví je uvedené telefónne číslo SIM karty, alebo požiadal o aktiváciu takého účast
nickeho programu, ktorého súčasťou je služba Náhradný telefón, a tento účastnícky program mu bude aj skutočne na SIM
karte aktivovaný, vznikne mu zánikom Dodatku o NT právo na zľavu z ceny Služieb vo výške rovnajúcej sa výške mesačných
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poplatkov, ktoré mu bot vyúčtované a ktoré uhradil v súvislosti s aktiváciou a užívaním služby Náhradný telefán na základe
Dodatku o NT, pričom Učastníkovi nevznikne povinnost‘ uhradit‘ zostávajúce nevyúčtované mesačné poplatky za službu Náh
radný telefón, ktoré bol na základe Dodatku o NT povinný uhradit‘ do konca póvodne v Dodatku o NT dohodnutej doby viaza
nosti (zánikom Dodatku o NT zaniká tiež právo na kúpu koncového telekomunikačného zariadenia alebo mého zariadenia za
cenu so zľavou, ktoré mu vyplývalo Z jeho ustanovení).

c) Ak sa nejedná o pripad podIa písmena d) alebo e) tohto bodu a Účastník pred zánikom Dodatku o NT nezakúpil na základe
Dodatku o NT koncové telekomunikačné zariadenie alebo mé zariadenie a súčasne nepožiadal o novú aktiváciu služby Náh
radný telefón v súvislosti so SIM kartou a nepodpísal nový Dodatok k Zmluve o poskytovaní verejných služieb o aktivácii
služby Náhradný telefón, v ktorého záhlaví je uvedené telefónne číslo SIM karty, Učastníkovi zánikom platnosti Dodatku o NT
nevznikne právo na zIavu, ako v prípade podIa písmena b) tohto bodu ani mu nevznikne povinnosť uhradiť zostávajúce
nevyúčtované mesačné poplatky za službu Náhradný telefón, ktoré bol na základe Dodatku o NT povinný uhradiť do konca
pövodne v Dodatku o NT dohodnutej doby viazanosti (zánikom Dodatku o NT zaniká tiež právo na kúpu koncového telekomu
nikačného zariadenia alebo mého zariadenia za cenu so zľavou, ktoré mu vyplývalo zjeho ustanovení).

d) Ak v okarnihu uzavretia Dodatku je na SIM karte aktivovaný taký účastnícky program, ktorého súčasťou je služba Náhradný
telefán a Učastník požiadal o aktiváciu takého účastníckeho programu, ktorého súčast‘ou je služba Náhradný telefón, a tento
účastnicky program mu bude aj skutočne na SIM karte aktivovaný, Učastníkovi zánikom platnosti Dodatku o NT nevznikne
právo na zľavu, ako v prípade podIa písmena b) tohto bodu, ani mu nevznikne povinnosť uhradíť zostávajúce nevyúčtované
mesačné poplatky za službu Náhradný telefón, ktoré bol na základe Dodatku o NT povinný uhradiť do konca pčvodne
v Dodatku o NT dohod nutej doby viazanosti.

e) Ak v okarnihu uzavretia Dodatku je na SIM karte aktivovaný taký účastnicky program, ktorého súčast‘ou je služba Náhradný
telefón a Učastník požiadal o aktiváciu takého účastníckeho programu, ktorého súčast‘ou nie je služba Náhradný telefón,
a tento účastnicky program mu bude aj skutočne na SIM karte aktivovaný a Učastník pred zánikom Dodatku o NT nezakúpil
na základe Dodatku o NT koncové telekomunikačně zariadenie alebo mé zariadenie, Učastníkovi zánikom platnosti Dodatku
o NT nevznikne právo na zľavu, ako v prípade podIa písmena b) tohto bodu, ani mu nevznikne povinnosť uhradiť zostávajúce
nevyúčtované mesačné poplatky za službu Náhradný telefón, ktoré bol na základe Dodatku O NT povinný uhradiť do konca
pávodne v Dodatku o NT dohodnutej doby viazanosti.

2.9 V pripade porušenia niektorej z povinností Účastníka vyplývajúcich z ustanovení uvedených v bode 2.3 tohto článku, ktoré sú
vymenované v nasledujúcej vete tohto bodu, počas doby viazanosti je Učastník povinný uhradit‘ Podniku zmluvnú pokutu vo
výške rovnajúcej sa výške zmluvnej pokuty dohodnutej v bode 2.5 tohto článku. Povinnost‘ami, s porušením ktorých je spojený
vznik práva Podniku voči Učastníkovi na uhradenie zmluvnej pokuty podľa predchádzajúcej vety, sú:
a) Povinnosť Účastníka počas doby viazanosti nepožiadať o vypojenie z prevádzky, alebo o dočasnú deaktiváciu SIM karty

(pokiaľ mu takáto povinnosť nevyplýva zo Zmluvy, pričom v takom pripade je povinný bez zbytočného odkladu pokračovať
v užívaní Služieb prostredníctvom inej SIM karty, ktorá nahradí vypojenú resp. deaktivovanú SIM kartu);

b) Povíňnosť Účastníka mať počas doby viazanosti na SIM karte (ktorej telefónne číslo je uvedené v záhlaví tohto Dodatku) akti
vovaný taký účastnicky program (resp. taký variant účastníckeho programu) alebo takú kombinácíu v bode 2.2 písmene b)
uvedených služíeb (resp. mých produktov), že nedčjde k porušeniu závšzku Učastníka uvedeného v bode 2.2 tohto článku;

c) Povinnosť Účastníka nedopustiť sa počas doby viazanosti takého konania, na základe ktorého by Podniku v súlade s usta
novenianii platných právnych predpisov a I alebo Zmluvy vzniklo právo odstúpiť od Zmluvy alebo právo vypovedať Zmluvu
z dóvodov nesplnenia alebo porušenia povinnosti zo strany Učastníka, ku ktorej (povinnosti) sa zaviazal v tomto Dodatku
a / alebo v Zmluve;

d) Povinnosť Účastníka nedopustíť Sa počas doby viazanosti takého konania, na základe ktorého by Podnik bol oprávnený
v súlade s ustanoveniami platných právnych predpisov a / alebo Zmluvy Učastníkovi počas doby viazanosti dočasne obme
dzit alebo prerušit poskytovanie Služieb;

e) Povinnost‘ Účastníka neumožníť počas doby viazanosti tretej osobe také konanie, na základe ktorého by v prípade, že by tak
konal samotný Učastník, Podniku vzniklo právo odstúpiť od Zmluvy alebo právo vypovedat‘ Zmluvu z dóvodov nesplnenia
alebo porušenia povinností zo strany Učastníka, ku ktorým sa zaviazal v tomto Dodatku a I alebo v Zmluve;

f) Povinnosť Účastníka neumožnit‘ počas doby viazanosti tretej osobe také konanie, na základe ktorého by bol Podnik v prí
pade, že by tak konal samotný Učastník, oprávnený v dobe viazanosti dočasne obmedziť alebo prerušiť poskytovanie
Služieb.

Účastník je zároveň povinný uhradíť Podniku náhradu škody, ktorej výška presahuje výšku dohodnutej zmluvnej pokuty. Zrnluvná
pokuta je splatná v lehote uvedenej vo výzve na jej zaplatenie, inak v lehote 14 dní odo dňa doručenia výzvy Podniku Učast
níkovi.

2.10 Referenčně číslo— Paušál pre blízkeho: ‚

Ak je v kolónke namiesto Referenčného čísla — Paušál pre blízkeho uvedený symbol “+++++“, nevzťahujú sa na Účastníka
žiadne ustanovenia Dodatku ani jeho príloh týkajúce sa Paušálu pre blízkeho.

2.11 Strany sa dohodli, že Účastník je oprávnený za podmienok uvedených v tomto bode aktivovať si počas doby viazanosti službu
Prestávka, ktorá spočíva v tom, že Učastník počas doby, počas ktorej je služba Prestávka na SIM karte aktivovaná, (ďalej v tomto
bode tiež “Doba poskytovania“) nie je povinný plníť svoju povinnosť mat‘ na SIM karte aktivovaný taký účastnicky program (resp.
taký variant účastníckeho programu) alebo takú kombináciu v bode 2.2 písmene b) uvedených služieb (resp. mých produktov), že
nedójde k porušeniu závázku Učastníka uvedeného v bode 2.2 tohto článku, pričom sa súčasne o Dobu poskytovania predlži
doba viazanosti dohodnutá v ustanoveniach Dodatku. Aktiváciou služby Prestávka nie sú dotknuté ostatné povinnosU Učastníka
podia tohto Dodatku ani podia mých ustanovení Zmluvy alebo mých zmlúv stanovujúcich práva a povinnosti medzi Učastníkom
a Podnikors. Doba poskytovania móže byť maximálne 6 celých zúčtovacích období a Učastník si ju móže aktivovat‘ len na celé
zúčtovacie obdobie resp. viac celých zúčtovacích období. Službu Prestávka mčže Učastník využívať aj viac krát počas doby
viazanosti, avšak súčet Důb poskytovania nesmie prekročiť šesť celých zúčtovacích období. Počas Doby poskytovania móže byt‘
na SIM karle aktivovaný akýkol‘vek aktuálne ponúkaný účastnicky program, ktorého podmienky užívania sú v pripade SIM karty
splnené. Službu Prestávka je možné aktivovať len v prípade, že na SIM karle bude aktivovaný niektorý z účastníckych programov
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Go alebo účastnickych programov Biznis (ďalej v tomto l~ode tiež ako Vybrané programy‘). Službu Prestávka možno na SIM ~
karte aktivovať len za podmienky, že už uplynuli viac ako tn celé zúčtovacie obdobia Od uzavretia Dodatku a na SIM karte je mini
málne tn celé zúčtovacie obdobia bez prerušenia aktivovaný niektoi-ý z Vybraných programov (Podnik je oprávnený — nie však
povinný — aktivovať službu Prestávka aj v pnípade, že nie je níektorá z podmienok uvedených v tejto vete splnená). V prípade, že
bude ku dňu deaktivácie služby Prestávka na SIM kante aktivovaný účastnícky program resp. kombinácia služieb, ktoré sů v roz
pore s ustanovením bodu 2.2 tohto článku, Podnik je oprávnený aktivovať na SIM kartu ten účastnícky program resp. tú kombí
náciu služieb, ktorá bob na SIM karte aktivovaná v poslednom okamihu pred aktiváciou služby Prestávka. Aktivácia aj deaktivá
cia služby Prestávka prebehne k prvému dňu zúčtovacieho obdobia nasledujúceho Po doručení žiadosti o aktiváciu resp.
deaktiváciu služby Prestávka. V pripade, že sa Podnik a Učastník vopred dohodnů na presnej dlžke Doby poskytovania, služba
Prestávka sa deaktivuje ku dňu, v ktorý uplynie Doba poskytovania. Podnik deaktivuje službu Prestávka tiež keď uplynie šieste
celé zúčtovacie obdobie využívania tejto služby počas doby viazanosti.

2.12 Referenčné číslo — Darčeková Prima karta s benefitom Neobmedzené volania s blízkym

18)

Ak je v kolónke uvedený symbol “+++++“, nevzt‘ahujú sa na Účastníka žiadne ustanovenia Dodatku ani jeho priloh týkajúce sa
Darčekovej Prima karty a benefitom Neobmedzené volania s blízkym.

2.13 Rozhodnou SIM kartou podľa príslušných ustanovení Prílohy č. 1 tohto Dodatku je SIM karta, ktorej bob priradené nasledovné
telefónne číslo:

~119)
Ak je v kolónke uvedený symbol “++÷++“ alebo tam nie je uvedené nič alebo niečo mé, ako sa predpokladá v príslušných
ustanoveniach Prilohy Č. 1 tohto Dodatku, nevzťahuje sa na Učastníka v súvislosti so SIM kartou, ktorej telefónne číslo je uve
dené v záhlaví tohto Dodatku, žiadne zvýhodnenie, ktorého podmienky sú uvedené v Prílohe Č. 1 tohto Dodatku, pričom aspoň
jedna z týchto podmienok so týka Rozhodnej S!M karty. .

2.14 Fixným pripojením podIa príslušných ustanovení pnílohy č. 1 tohto Dodatku je pnipojenie, ktorému bob priradené nasledovné SN:

I 20)

Ak je v kolónke uvedený symbol “+++÷+“ abebo tam nie je uvedené nič abebo niečo mé, ako sa predpokladá v príslušných
ustanoveniach Príbohy č. 1 tohto Dodatku, nevzt‘ahuje sa na Učastníka v sůvisbosti so SIM kartou, ktorej telefánne číslo je uve
dené v záhlaví tohto Dodatku, žiadne zvýhodnenie, kterého podmienky sú uvedené v Prilohe č. I tohto Dodatku, pničom aspoň
jedna z týchto podmienok sa týka Fixného pripojenia.

2.15 SAT pripojením podIa príslušných ustanovení príbohy č. 1 tohto Dodatku je pripojenie, ktorému bole priradené nasledovné SN:

Ak je v kolánke uvedený symbol “++++±“ alebo tam nie je uvedené nič abebo niečo mé, ako sa predpokladá v príslušných
ustanoveniach Pníbohy č. 1 tohto Dodatku, nevzt‘ahuje sa na Učastníka v súvisbosti so SIM kartou, ktorej telefónne číslo je uve
dené v záhlaví tohto Dodatku, žiadne zvýhodnenie, ktorého podmienky sO uvedené v Pnibohe č. 1 tohto Dodatku, pričom aspoň
jedna z týchto podmienok sa týka SAT pnipojenia.

2.16 V pripade, ak sú obsahem Pníbohy Č. 1 tohto Dodatku ustanovenia o ponuke s názvom “Ponuka Love HF“ a súčasne je za pred
pokladu splnenia všetkých podmíenok zvýhodnenia S názvem “Love — MultiSbM“, z ktoných jedna odkazuje na tento bod, vzťahu
júcich so na získanie osobitnej zl‘avy z ceny zaniadenia možné ziskať túto osobitnú zľavu z ceny zariadenia, Učastník móže v pní
pade spbnenia všetkých týchto podmienok získaťjednorazovú zľavu vo výške

22)

pničom v pnipade, že je ve vyššie v tomto bode uvedenej kobánke uvedené čokol‘vek mé ako sumy 100,00 €‚ 50,00 € abebo
150,00 €‚ Učastník nezískava predmetnú zl‘avu z ceny zaniadenia, ato aj v pnípade že by sp!nil všetky ostatné podmienky pred
metnej zľavy uvedené v ustanoveniach Pnibohe Č. 1 Dodatku.

2.17 V pnípade, ak sú obsahom Pníbohy č. 1 tohto Dodatku ustanovenia o ponuke s názvem “Ponuka Love HF“ a súčasne je za pred
pokladu splnenia všetkých podmienok zvýhodnenia s názvem “Love — MultiSiM“, z ktorých jedna odkazuje na tento bod, vzťahu
júcich sa na získanie osobitnej zIavy z ceny zaniadenia možné získať túto osobitnú zl‘avu z ceny zaniadenia, UČastnik máže v prí
pade splnenia všetkých týchto podmienok získať jednorazovú zl‘avu ve výške

I 23)

pničom v pnípade, že je vo vyššie v tomto bode uvedenej kolónke uvedené Čokol‘vek mé oko sumy 100,00 €‚ 50,00 € abebo
150,00 €‚ Učastník nezískava pnedmetnú zl‘avu z ceny zaniadenia, a to aj v prípade že by splnil všetky ostatné podmienky pred
metnej zl‘avy uvedené v ustanoveniach Pnibohe Č. 1 Dodatku.

2.18 V prípade, ak sú obsahem Pníbohy Č. 1 tohto Dodatku ustanovenia o ponuke s názvem “Ponuka Love HF“ a súčasne je za pned
pokladu splnenia všetkých podmienok zvýhodnenia s názvom “Love — MultiSlM“, z ktorých jedna odkazuje na tento bod, vztahu
júcich sa na získanie osobitného zvýšenia objemu dátových prenosov poskytovaných v rámci vybraných účastníckych progra
mov, možné získat‘ osobitné zvýšenie objemu dátových pnenosov poskytovaných v rámci vybraných účastnickych pnognamov,
Učastník a Podnik sa dohodli, že v pnípade splnenia všetkých týchto podmienok Podnik poskytne Učastníkovi predmetné zvýhod
nenie na SIM karte, ktonej bole pniradené nasledovné tebefónne Číslo (SN)

24)“+++++“

Ak je v kolánke uvedený symbol “±±÷±±“ abebo tam nie je uvedené nič abebo niečo mé, ako sa predpokbadá v pnísbušných
ustanoveniach Pnibohy Č. 1 tohto Dodatku, nevztahuje sa na Učastníka v súvisbosti so SIM kartou, ktorej tebefónne číslo je uve
dené v kolónke v rámci tohto bodu žiadne zvýhodnenie, kterého podmienky sú uvedené v Pníbohe Č. I tohto Dodatku.
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ČL 3. Záverečné ustanovenia

3.1 Účastník vyhlasuje, že nemá žiadne finančné závázky voči Podniku, ktoré v deň, ked‘ bude podpisovať tento Dodatok, by boli Po
lehote ich splatností. Učastník potvrdzuje, že Zmluva, ku ktorej sa uzatvára tento Dodatok, je platná. V prípade, že v súvislosti so
SIM kartou bol medzi Učastníkom a Podníkom uzavretý iný dodatok v rámci niektorej,ponukovej akcie Podniku, obsahom ktorého
by bol predaj zariadenia za cenu so zl‘avou alebo poskytnutie mého zvýhodnenia Učastníkovi a závázok Učastníka plníť pod
mienky poskytnutia zľavy a ďalšie povinnosti Učastníka uvedené v predmetnom dodatku prostredníctvom SIM karty (ďalej tiež
“Predchádzajúci dodatok“) a tento Predchádzajúci dodatok je platný v deň, v ktorý sa uzaviera Dodatok, Strany sa dohodli, že
Predchádzajúci dodatok zaniká okamihom uzavretia Dodatku. To neplatí v pripade, ak je predmetom Predchádzajúceho dodatku
poskytnutie služby pod názvom Zvýhodnené SMS v roamingu, Twin alebo Náhradný telefón, v takom prípade zostáva Predchá
dzajúci dodatok platný a popri ňom je platný aj Dodatok.

3.2 Strany sa dohodli, že Podnik zabezpečí dodanie MT na stranami dohodnutom mieste Účastníkovi, ktorý je povinný splnenie tejto
povinnosti potvrdíť svojim podpisom (resp. podpisom oprávnenej osoby konajúcej za Učastníka).

3.3 Dodatok nadobudne platnosť a účinnosť v deň, v ktorom ho podpíšu obe jeho strany, ak sa strany d‘alej nedohodli na odložení
účinnosti niektorých ustanovení. Ak k jeho podpísaniu nedůjde obidvomi stranami Dodatku v jeden deň, nadobudne platnost‘
a účinnosť v deň, v ktorom ho podpíše oprávnený zástupca Podniku až po Učastníkovi. Tento Dodatok sa uzatvára na dobu
určitú, a to na dobu viazanosti uvedenú v čI. 2 Dodatku. V prípade prenesených čísel, ako aj V prípade, ak Učastník uzatvoril
Dodatok v rámci režimu predaja na diaľku, sa Dodatok uzatvára na dobu určitú odo dňa nadobudnutia platnosti Dodatku až do
uplynutia viazanosti definovanej osobitne pre tieto prípady v či. 2 Dodatku. V prípade prenesených čísel je až do momentu aktivá
cie SIM karty odložená účinnosť tých ustanovení Dodatku, ktorých vykonanie nie je možné bez toho, aby bola aktivovaná SIM
karta, a to v zmysle Podmienok prenositel‘nosti telefánneho čísla — Prijímajúci podnik. Ak Učastník uzatvoril tento Dodatok v rámci
režimu predaja na diaľku, všetky ustanovenia Dodatku, ktoré špecifikujú osobitné zvýhodnenia poskytované Učastníkovi, najmä
ustanovenia špecifikujúce začiatok poskytovania jednotlivých osobitných zvýhodnení, nadobudnú účinnosť až uplynutím doby
14 dni Po dni nadobudnutia platnosti Dodatku, čím může důjsť k posunu momentu začiatku poskytovania jednotlivých osobitných
zvýhodnení. Rozsah a charakter osobitných zvýhodnení však ostáva nezmenený. V prípade, ak Učastník uzatvoril tento Dodatok
v rámci režimu predaja na dial‘ku, neoddelitel‘nou súčasťou Dodatku sú aj podmienky predaja na dial‘ku a Učastník podpisom
Dodatku vyjadruje s nimi súhlas.

3.4 Zmluvné strany sa dohodli, že okamihom nadobudnutia platnosti Dodatku sa mení dohodnutá doba platnosti Zmluvy, pokial‘ táto
nebola uzavretá na dobu určitú, vo svojej časti týkajúcej sa SIM karty na dobu určitú zhodnú s dobou platnosti Dodatku, pričom
okamihom zániku Dodatku sa mení doba platnosti Zmluvy v časti týkajúcej sa SIM karty na dobu neurčitú. Zánikom platnosti
Dodatku nie je dotknutá platnosť Zmluvy.

3.5 Zmluvné strany sa dohodli, že platnost‘ Dodatku skončí pred uplynutím doby, na ktorú bol uzavretý v zmysle bodu 3.3 tohto
článku, zánikom platnosti Zmluvy alebo na základe dohody zmluvných strán. V pripade, že Učastník poruší svoje povinnosti
takým spůsobom, že Podniku voči nemu vznikne právo na zaplatenie zmluvnej pokuty podle ustanovení tohto Dodatku, zanikne
platnost‘ Dodatku okamihom uhradenia zmluvnej pokuty (v prípade úhrady bankovým prevodom okamihom pripísania celej sumy
zmluvnej pokuty na Podnikom určený účet). Zmluvné strany sa dohodli, že Y prípade, že obsahom Prílohy č. 1 je poskytnutie
zl‘avy alebo mého zvýhodnenia Učastníkovi, okamihom porušenia povinnosti Učastníka takým spůsobom, že Podniku voči nemu
vznikne právo na zaplatenie zmluvnej pokuty podľa ustanovení tohto Dodatku, zaniknú všetky práva Učastníka na poskytovanie
týchto zliav a / alebo mých zvýhodneni, pokiaľ nie je v ustanoveniach Prílohy Č. 1 výslovne uvedené niečo mé.

3.6 Tento Dodatok je neoddeliteľnou súčasťou Zmluvy. Dodatok sa vyhotovuje vo dvoch rovnopisoch, Po jednom pre Účastníka
a Podnik.

3.7 Strany sa dohodli, že v pripade ak Podnik pozastaví poskytovanie Služieb podľa Zmluvy a tohto Dodatku, prípadne ak Podnik
odstúpi od Zmluvy a tohto Dodatku z důvodov na strane Učastnika a následne Podnik na žiadost‘ Učastníka zruší účinky odstúpe
nia Od Zmluvy a tohto Dodatku prípadne začne znova poskytovať pozastavené Služby, platia ustanovenia Zmluvy a tohto
Dodatku v plnom rozsahu tak, ako keby k pozastaveniu poskytovania Služieb pripadne k odstúpeniu od Zmluvy a tohto Dodatku
nebolo došlo.

3.8 Účastník vyhlasuje, že pred uzavretím tohto Dodatku bol podrobne oboznámený s právami, ktoré z neho vyplývajú ako aj so všet
kými podmienkami a I alebo povinnosťami, ktoré sa podIa neho zaviazal splniť, a súčasne, že bol v plnom rozsahu upozornený
na príslušné důsledky, ak tieto podmienky a / alebo povinnosti nesplní alebo poruší.

3.9 Strany sa dohodli, že v prípade, že Účastník z akýchkoľvek důvodov strati právo na užívanie účastníckeho programu (resp. jeho
variantu), ktorý má na SIM karte aktivovaný a zároveň včas nepožiada o aktivácíu mého účastníckeho programuje Podnik opráv
nený aktivovať mu na SIM karte iný účastnicky program, ktorý spíňa podmienky uvedené v čI. 2 bode 2.2. Ak Učastník požiada
o aktiváciu mého účastníckeho programu pred zmenou podl‘a predchádzajúcej vety, nepovažuje sa tento úkon za vykonar~ý včas,
pokial‘ nebude z technických, administratívnych alebo mých důvodov Podnik schopný vykonat‘ požadovanú zmenu vzhl‘adom na
krátkosť času medzi doručením žiadosti a okamihom, v ktorom má důjsť k zmene účastníckeho programu v důsledku straty práva
na poskytovanie dotknutého účastníckeho programu.

3.10 Strany sa dohodli, že Podnik má nižšie v tomto bode uvedené právo a Účastník potvrdzuje svojim podpisom, že sa s touto
skutočnost‘ou oboznámil a bene ju na vedomie. Podnik je oprávnený pre každé zariadenie, ktorého predaj je predmetom tohto
Dodatku a ktoré možno využiť na užívanie verejnej telefónnej služby, technicky obmedziť možnost‘ využívania tohto zariadenia
počas doby viazanosti podľa tohto Dodatku (pokiaľ je v Dodatku stanovených viac důb viazanosti tak počas celej doby, počas
ktorej je Učastník zaviazar‘ý podIa tohto Dodatku užívať služby v ňom stanovené v dohodnutorn rozsahu a / alebo štruktúre)
v inej sieti, ako je verejná telefúnna sieť Podniku (tzv. blokovanie zariadenia na sieť / SIM-lock). Učastník vyhlasuje, že sa obo
známil so skutočnosťami uvedenými v tomto bode a s ich vedomim kupuje tovar do svojho vlastníctva. Vzhl‘adom na uvedené
nevznikajú Učastníkovi z vyššie v tomto bode uvedených důvodov žiadne právne nároky voči Podniku, najmá mu nevzniká:
(a) právo reklamovat‘ vyššie uvedené skutočnosti na zakúpenom tovare (b) právo požadovať Z hore uvedených důvodov ilavu
z kúpnej ceny tovaru, (c), právo z hore uvedených důvodov odstúpit od kúpnej zmluvy (požadovať vrátenie celej kúpnej ceny
zaplatenej za tovar), alebo akékol‘vek mé právne nároky.

— Il~ lilii l~IIIl~ ~I IIII I~ 111111 liii ~ III I~I
Císlo účastníka: 7 I 9
APPENDIX LINI DSSL4E 2019 ~0 25 .Arch~vne1 ~



3.11 Bez ohľadu na ostatné ustanovenia tohto Dodatku platí, že v pripade, ak sa na tento Dodatok vzťahuje režim povinného zverejňo
vania zmlúv podia ~ 5a zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplneni niektorých zákonov
v znení neskorších predpisov, tento Dodatok nadobudne účinnosť dňom nasledujúcim Po dni jeho zverejnenia v súlade s usta
noveniami ~ 47a Občianskeho zákonnika, ak sa zmiuvné strany nedohodli na odložení účinnosti níektorých jeho ustanovení.
Týmto ustanovením nie sú dotknuté odkladacie alebo rozvézovacie podmienky, ak sú dohodnuté v tomto Dodatku.

3.12 Zmluvné strany sa dohodli, že všetky spory z tejto zmluvy, alebo s ňou súvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konaní pán Mgr.
Andrej Gundel, advokát zapísaný v zozname advokátov vedenom Slovenskou advokátskou komorou pod č. reg. 7042,
a v pripade, že sa tento z akéhokotvek zákonného dčvodu rozhodcom nestane, tak pán JUDr. Bc. Martin Kulhánek, Ph.D.,
advokát zapísaný v zozname advokátov vedenom Slovenskou advokátskou komorou pod č. reg. 7045, a v pripade, že sa tento
z akéhokol‘vek zákonného dóvodu rozhodcom nestane, tak pán JUDr. Marcel Máčai, advokát zapísaný v zozname advokátov
vedenom Slovenskou advokátskou komorou pod č. reg. 6536. Zmluvné strany se tiež dohodli, že žaloba sa podáva na adresu
sídla rozhodcu, ktorým je sídlo jeho advokátskej kancelárie ku dňu podania žaloby zapísané v zozname SAK. Odmena za roz
hodcovské konanie je splatná podanim žaloby a činí 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimálne však 16,50 € (plus prislušná
DPH). Rozhodcovské konanie móže byt‘ výlučne písomné a rozhodnutie nemusí obsahovat‘ odávodnenie, rozhodca však mčže
v pripade potreby ústne pojednávanie nariadit‘. Zmluvné strany výslovne žiadajú O doručovanie na poštovú aiebo e-mailové
adresy uvedené v tejto zmluve. Zmluvné strany sa zároveň dohodli na tom, že rozhodca m6že Po začatí rozhodcovského konania
nariadit‘ predbežné opatrenie v súlade s ust. ~ 22 a zák. č. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konaní.

D Súhlasim s dohodou RI Nesúhlasím s dohodou
3.13 Ak sa Strany dohodli na aktivácii služby Poistenie faktúr, Účastník vyhlasuje, že sa oboznámil s prislušnými poistnými podmien

kami poistitel‘ov MetLife Europe Limited, pobočka poisťovne z mého členského štátu, 10047 257 105 a MetLife Europe Insurance
Limited, pobočka poisťovne z mého členského štátu, iČo: 47 257 091, ktoré sú dostupné na internetovej stánke Podniku na
www.orange.skJpoistenie a súhlasí s nimi. Zároveň Učastník prehlasuje nasledovné:
Týmto prehlasujem, že mám viac ako 18 rokov a menej ako 65 rokov, nemám zdravotné problémy (predovšetkým netrpím žiad
nou chronickou chorobou alebo akoukoľvek inou chorobou, ktorá mčže viest‘ k smrti alebo úplnej trvalej invalidite) a neplánujem
lekársky zákrok alebo operáciu, ktorá by mala za následok práceneschopnosť dlhšiu ako 30 po sebe nasledujúcich dní a nepobe
rám starobný dčchodok, predčasný starobný dóchodok, výsluhový důchodok alebo výsluhový prispevok, ak sa taký dóchodok
alebo príspevok podia príslušných právnych predpisov poskytuje, alebo v prípade, že výsluhový dóchodok alebo výsluhový pns
pevok poberám, som súčasne zamestnaný. V pniebehu posledných 24-roch mesiacov som nebol práceneschopný Po dobu dlhšiu
ako 30 po sebe nasledujúcich dní a / alebo hospitalizovaný po dobu viac ako 10 po sebe nasledujúcich dní. Zároveň, ak som
fyzická osoba nepodnikateľ, prehlasujem že som zamestnaný u jedného zamestnávatel‘a na dobu neurčitú s najmenej 30 hodi
novým pracovným týždňom počas posledných 12 po sebe nasledujúcich mesiacov, alebo u dvoch zamestnávatel‘ov za tých
istých podmienok nepretržite aspoň 24 mesiacov, nie som teda nezamestnaný, nie som vovýpovednej dobe a nie som si ani
vedomý, že by mi hrozila nezamestnanosť a nebola mi daná výpoved‘. V prípade, že nesplňam podmienku poistenia zamest
nanosti na dobu neurčitú $ najmenej 30 hodinovým pracovným týždňom počas posledných 12 po sebe nasledujúcich mesiacov,
alebo u dvoch zamestnávatel‘ov za tých istých podmienok nepretržite aspoň 24 mesiacov, Poistenie vznikne s tým, že budem
v plnom rozsahu poistený pre prípad straty života z dčvodu choroby alebo úrazu, pre prípad Uplnej trvalej invalidity z dóvodu
choroby alebo úrazu a pre pnípad Upinej dočasnej invalidity. Pripoistenie pre pripad nedobrovol‘nej straty zamestnania vznikne
najskár dňom kedy splním uvedené podmienky zamestnanosti.

3.14 Spoločnost‘ Orange týmto v súlade s ustanoveniami Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady Eurápskej únie č. 531/2012
Učastnika informuje, že od 1. 7. 2014 byv prípade, ak by existoval alternatívny poskytovatel‘ roamingu (ďaiej tíež “APR“), ktorý so
spoločnost‘ou Orange uzavrei zmiuvu o veľkoobchodnom pnistupe k roamingu a zároveň by na základe tejto zmluvy už začal
poskytovat‘ zákazníkom prístup k regulovaným hlasovým, SMS a dátovým roamingovým službám, Učastník mal právo na posky
tovanie uvedených roamingových služieb týmto APR, a to prostredníctvom SIM karty, ktorá mu bola pridelená spoločnost‘ou
Orange, a na území členských štátov Eurápskej únie dohodnutých v zmluve o poskytovaní roamingu (ďalej tiež “Zmluva o AR“)
medzi Učastníkom a APR. Podmienkou je aktivovaná služba Roaming spoločnosti Orange na príslušnej SIM karte Učastníka,
skutočnosť, že Učastníkovi nebolo spoločnost‘ou Orange prerušené poskytovanie služby Roaming na príslušnej SIM kante, Učast
ník uzavrel s APR Zmluvu o AR v súvíslosti s prísiušnou SIM kartou a skutočnosť, že Učastník služby poskytované mu príslušnou
SIM kartou využíva v síeťach, ktoré sú predmetom zmluvy o AR s APR. Učastník by bol v prípade podľa prvej vety tohto bodu
oprávnený prejsť k APR bezplatne a v ktoromkol‘vek momente, pokial‘ sú splnené vyššie uvedené podmienky. V prípade uzavre
tia Zmluvy AR medzí Učastníkom a APR sa uskutoční prechod k APR do troch pracovných dní nasledujúcich Po uplynutí dňa,
počas ktorého bola uzavretá Zmiuva AR. V prípade, ak Učastníkovi prestane byť poskytovaná služba Roaming spoločnosťou
Orange (vrátane prerušenia jej poskytovania), Zmluva AR bez ďaišieho zanikne. V pripade, že Učastník prenesie číslo, v súvis
losti s ktorým mu poskytuje APR roamingové služby, k mému operátorovi, tento iný operátor nie je povinný podporovat‘ roamin
gové služby poskytované konkrétnym APR. Učastník svojim podpisom tohto zmiuvného dokumentu výslovne potvrdzuje, že bol
informovaný o možnosti zvouť si alternatívneho poskytovatera roamingu a teda o možnosti zvouť si oddelené roamingové služby
poskytované alternatívnymi poskytovatel‘mí roamingu.

3.15 Podpisom tohto zmluvného dokumentu účastník súčasne potvrdzuje, že pred volbou eurotarify alebo osobitnej roamingovej tarify
obdržal úplné informácie o platných roamingových popiatkoch, najmá o hovorovej eurotarife a SMS eurotarife. Vždy aktuáinu
informáciu O všetkých platných roamingových poplatkoch získa účastník na stránke www.orange.sk.

3.16 Podpisom tohto zmluvného dokumentu účastník potvrdzuje, že bol informovaný, že aktivovaním niektorej z roamingových dopin
kových služieb nebude v členských krajinách Európskej únie a krajinách Eurápskeho hospodánskeho spoiočenstva, respektíve
v tych členských krajinách Európskej únie, ktorých se týka niektorá z aktivovaných dopinkových roamingových siužieb, využívať

— I~III ~III ~~IlIlII~l I~I~ĺI II ~IIl III IIICíslo účastníka: 8 ! 9
t‘pr~p‘~r~x~t ~J~S~ME~2Q19_1O25 Arch~vne[ E~



regulované roamingové ceny. Podstatou regulovaných roamingových clen je využívanie roarningových služieb v krajinách Európ
skej únie a krajinách Európskeho hospodárskeho spoločenstva za rovnaké ceny ~kn v ~ tJ~‘~tn~k m?1~ k‘~dvknľ‘n~k r~n5iadať
o prechod na regulované roamingové ceny.

Žiar nad Hronom, dňa 22. 1. 2020

‚J~r‘J~IdV ‚JIIurI~
dátum, pečiatka, podpis! spoločnosť Orange Slovensko, a.s.

dátum, pečiatka, podpis
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Císlo účastníka: 9 I 9
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Príloha Č. I Dodatku k Zmluve
Bonusy ponuky “Ponuka NMD“ zo dňa 27.11. 2019 NMD

Či. 1. Úvodné ustanovenia
1. Obsahorn tejto prílohy je osobitné zvýhodnenie, ktoré v rámci ponukovej akcie Ponuka NMD“ poskytuje

Podnik Učastníkovi, ako aj podmienky poskytovania tejto osobitnej výhody. Základnou podmienkou poskyto
vania zvýhodnenia je platnosť Dodatku a tiež skutočnosť, že názov tejto prílohy (druhý, prípadne každý další
riadok nadpisu) ako aj názov ponukovej akcie, ako je tento uvedený v prvej vete tohto článku, je zhodný
s názvom ponukovej akcie a Prílohy Č. 1 uvedeným v tele Dodatku. Legislatívne skratky dohodnuté v tele
Dodatku platia aj pre ustanovenia tejto prílohy.

2. Podmienkou platnosti tejto prílohy je skutočnosť, že Účastník a Podnik riadne uzavreli Zmluvu (písomná
zmluva o poskytovaní verejných služieb, ktorej číslo je uvedené v záhlaví Dodatku) a Dodatok (dodatok
k Zmluve, obsahom ktorého je najmá predaj zariadenia za cenu so zl‘avou).

Či. 2. Zvýhodnená aktivácia služby CLIP
Strany sa dohodli, že Podnik Účastníkovi na SIM karte aktivuje službu CLIP, pokiaľ už túto službu nemá aktivo
vanú. Zároveň Podnik v prípade podIa predchádzajúcej vety poskytne Učastníkovi 1 00% zľavu z výšky aktivač
ného poplatku za aktiváciu služby CLIP.

Či. 3. Právo používat‘ Prima telefónne číslo a prenos kreditu
V prípade, ak prostredníctvom SIM karty bola do okamihu uzavretia Zmluvy Účastníkovi Podnikom poskyto
vaná predplatená služba Prima, platí, že Podnik zabezpečí za cenu administratívneho poplatku, ktorého výška
je uvedená v Dodatku, aby Učastník mohol používať podIa Zmluvy to telefónne číslo, ktoré mal priradené ako
posledné k SIM karte v čase, ked‘ mu jej prostredníctvom bola Podnikom poskytovaná služba Prima. Zároveň
Podnik umožní Učastníkovi prenos nevyčerpanej hodnoty kreditu pri službe Prima, ktorý má Učastník pred
platený pre užívanie tejto služby prostredníctvom SIM karty, avšak maximálne do výšky 66,39 €. Uvedená
nevyčerpaná hodnota sa započíta proti cene za služby poskytované Učastníkovi prostredníctvom SIM karty
v zmysle ustanovení Zmluvy.

Či. 4. Darčeková Prima karta s benefitom Neobmedzené volania s biízkym
1. Strany sa dohodli, že v prípade, ak má Účastník v okamihu, v ktorý nadobudne platnosť Dodatok, aktivo

vaný na S1M karte niektorý z účastníckych programov, ktoré je možné aktivovať a využívat‘ za podmienok
tohto Dodatku, alebo o jeho aktiváciu Učastník najneskór v deň nadobudnutia platnosti Dodatku požiada
a tento účastnícky program mu bude na základe tejto žiadosti skutočne na SIM karte aktivovaný, je súčasne
S uzatvorením Dodatku oprávnený zvouť si jedno nové až štyri SN (SIM karty) v rámci predplatenej služby
Sikovná Prima (d‘alej aj ako “Prima SiM karta“), v súvislosti s ktorými mu bude poskytované nižšie defi
nované zvýhodnenie (d‘alej aj ako “Benefit“).

2. Benefit spočíva (i) v možnosti uskutočňovania neobmedzených volaní zo SIM karty Účastníka na ktorúkol‘
vek Prima S1M kartu zvoienú podIa bodu 1 a taktiež uskutočňovania neobmedzených volaní z ktorejkoľvek
Prima SIM karty podIa bodu 1 na S1M kartu Účastníka počas rozhodnej doby a (ii) v poskytnutí osobitného
predplateného kreditu vo výške 3,00 € s DPH na každej zvolenej Prima SIM karte, s platnost‘ou 3 mesiace
od aktivácie Prima SIM karty. Za rozhodnú dobu sa považuje obdobie trvania viazanosti Dodatku, ak má
počas tohto rozhodného obdobia Učastník súčasne aktivovaný taký účastnicky program, ktorý splňa pod
mienky vzniku nároku na Benefit. Konkrétne telefónne číslo resp. telefónne čísla Prima, v súvislosti S ktorými
sa poskytuje Benefit, budú uvedené v Dodatku, v prísiušnej kolónke, označenej ako “Referenčné číslo
— Darčeková Prima karta s benefitom Neobmedzené volania s biízkym“. Na Benefit vzniká Učastníkovi
nárok iba v prípade, ak je v prísiušnej kolónke Dodatku uvedené konkrétne telefónne číslo / telefónne čísla
Prima. Počet volaní, resp. dížka volaní zo SIM karty Učastníka na konkrétnu Prima SIM kartu (a vice versa)
podIa tohto článku nie je obmedzené, avšak v prípade, že rozsah využívania služby Učastníkom je taký, že
ohrozuje elektronickú komunikačnú sieť Podniku, alebo v jeho dósledku móžu poklesnúť kvalitatívne alebo
kvantitatívne parametre poskytovania služieb ostatným účastníkom, mčže byť takýto rozsah užívania pova
žovaný za zneužívanie služby a Podnik je oprávnený vykonat‘ opatrenia na dočasné obmedzenie alebo pre
rušenie poskytovania služieb Učastníkovi.

3. Pre vznik nároku na Benefit je potrebná žiadost‘ Účastníka o aktiváciu novej Prima SIM karty resp. viacerých
(maximálne však štyroch) Prima SIM kariet najneskör v okamihu uzatvorenia Dodatku; akákol‘vek neskoršia
aktivácia Prima SIM karty / Prima SIM kariet alebo aj len žiadosť o jej aktiváciu nespósobí vznik nároku
Učastníka na Benefit.
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4. Zmluvné strany sa dohodli, že práva a povinnosti vyplývajúce z tohto Dodatku nie je možné písomne pre
viesť na mého účastníka, ak Podnik neurčí inak. Ak dčjde k prevodu závázku, vyplývajúceho i Dodatku
a / alebo z Prima SIM karty, automaticky dochádza k zániku Benefitu.

5. Ostatné podmienky využívania elektronických komunikačných služieb Prima SIM karty resp. Prima SIM
kariet sa spravujú príslušnými dojednaniami platnej verzie Šikovná Prima cenníka. Po skončení platnosti
Dodatku uplynutím doby jeho viazanosti Podnik ukončí poskytovanie Benefitu, ak sa zmluvné strany
nedohodnú inak alebo ak Podnik neurčí inak.

Či. 5. Služba Balík starostlivosti a Balík starostlivosti plus
1. Strany sa dohodli, že v prípade, že Účastník má v okamihu, v ktorý nadobudne platnost‘ Dodatok, aktivo

vanú na SIM karte službu Balík starostlivosti alebo službu Balík starostlivosti plus a predmetom tohto
Dodatku je tiež závázok účastníka zotrvat‘ Po dobu 24 mesiacov v užívaní služieb poskytovaných Podnikom
prostredníctvom predmetnej SIM karty, a to v rozsahu a I alebo štruktúre stanovenej v Dodatku (d‘alej aj ako
“Služba“), alebo ak najneskór do okamihu podpisu tohto Dodatku o aktiváciu Služby požiadal a Podnik mu
na SIM karte na základe tejto žiadosti Službu skutočne aktivuje, má Učastník právo na poskytnutie niekto
rého z nižšie definovaných benefitov, a to:
a) v prípade, že Účastník má v okamihu, v ktorý nadobudne platnost‘ a účinnosť Dodatok, aktivovanú na

SIM karte Službu (alebo ak najneskór do okamihu podpisu tohto Dodatku o aktiváciu tohto účastníckeho
programu požiadal a Podnik mu na SIM karte na základe tejto žíadosti túto Službu skutočne aktivuje),
Podnik Učastníkovi poskytne benefit, spočívajúci v torn, že Služba je počas celej doby viazanosti zara
dená do Clánku 2. Práva a povinnosti Podniku a Učastníka, bod 2.2 písm. b) prvá veta Dodatku.
V prípade, ak dójde kedykol‘vek počas doby viazanosti k deaktivácii Služby zo SIM karty Učastníka,
Učastník stráca nárok na tento benefit a Služba automaticky prestáva byť zaradená do Clánku 2. Práva
a povinnosti Podniku a Učastníka, bod 2.2 písm. b) prvá veta Dodatku. V prípade, že už bola Služba
počas doby viazaností jeden raz deaktivovaná, Služba už nebude zaradená do Clánku 2. Práva a povin
nosti Podniku a Učastníka, bod 2.2 písm. b) prvá veta Dodatku v prípade jej opátovnej aktivácie.

b) v prípade, že Účastník má v okamihu, v ktorý nadobudne platnosť a účinnost‘ Dodatok, aktivovanú na
SlM karte Službu (alebo ak najneskör do okamihu podpisu tohto Dodatku o aktiváciu tohto účastníckeho
programu požiadal a Podnik mu na SIM karte na základe tejto žiadosti túto Službu skutočne aktivuje),
Podnik Učastníkovi poskytne benefit, spočívajúci v tom, že Učastník má nárok na predčasnú výmenu
koncového telekomunikačného zariadenia alebo mého zariadenia Po 21 mesiacoch od okamihu, kedy
nadobudne platnost a účinnosť Dodatok za splnenia podmienky, že Služba bola na predmetnej SIM karte
aktivovaná a Učastníkom užívaná nepretržite počas celých 21 mesiacov od nadobudnutia platnosti
a účinnosti Dodatku.

Čl. 6. Benefit “10 GB dát navyše“
1. Strany sa dohodli, že v prípade, ak Účastník má v okamihu, v ktorý nadobudne platnosť Dodatok, aktivo

vaný na SIM karte niektorý z vybraných účastníckych programov “Go“, “Go Data“, “ISIC paušál“ alebo nie
ktorý z účastníckych programov “Biznis paušály“ (okrem účastníckych programov Go 5 € a Go Biznis 5 €)‚
resp. iný účastnícky program, o ktorom tak určí Podnik (d‘alej aj ako “Program“), alebo ak najneskör do oka
mihu podpisu tohto Dodatku o aktiváciu Programu požiadal a Podnik mu na SIM karte na základe tejto
žiadosti Program skutočne aktivuje, Učastník má právo na poskytnutie osobitného balíka predplatených dát
v objeme 10 GB na zúčtovacie obdobie (d‘alej len “Benefit“), a to počas rozhodnej doby, definovanej nižšie
(d‘alej aj ako “Rozhodná doba“), za podmienok stanovených v tomto článku.

2. Účastníkovi bude za splnenia príslušných podmienok Benefit poskytovaný počas Rozhodnej doby v trvaní:
a) 6 celých za sebou idúcich zúčtovacích období, v prípade, ak má Účastník v okamihu, v ktorý nadobudne

platnost‘ Dodatok, aktivovaný účastnícky program ISIC paušál, Go 10€, Go 20€, Go Data 15€ alebo Go
Data 20 € ‚

b) 9 celých za sebou idúcich zúčtovacích období, v prípade, ak má Účastník v okamihu, v ktorý nadobudne
platnosť Dodatok, aktivovaný účastnícky program Go Biznis 10 € alebo Go Biznis 20 €‚

c) 24 celých za sebou idúcich zúčtovacích období, v prípade, ak má Účastník v okamihu, v ktorý nadobudne
platnosť Dodatok, aktivovaný účastnícky program: Go 30 €‚ Go Data 30 €‚ Go Biznis 30 €‚ Go Biznis 35
€‚ Go 40 €‚ Go Biznis 40 €‚ Go Biznis 45 €‚ Go Bizriis 55 €‚ Go 65 €‚ Go Biznis 70 €‚ Go Biznis 100€,
Go Biznis 150 €‚

a to počnúc prvým celým zúčtovacím obdobím po nadobudnutí platnosti a účinnosti Dodatku. V prípade, ak
bezprostredne Po nadobudnutí platnosti a účinnosti Dodatku nasleduje čiastočné (nie celé) zúčtovacie obdo
bie, Podnik je oprávnený (nie však povinný) poskytovat‘ Benefit Učastníkovi aj počas tohto čiastočného (ali
kvótneho) zúčtovacieho obdobia.
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3. Uvedený Benefit (tj. objem predplatených dát 10 GB) je počas Rozhodnej doby súčasťou príslušného Pro
gramu v zmysle bodu I tohto článku. Uvedený Benefit nie je možné si aktivovať a využívať samostatne, ak
Podnik neurčí inak. Objem dát Benefitu (ďalej aj ako “Benefitové dáta“) je možné využiť na dátové prenosy
v rámci sprístupnených mobilných sletí v SR a v rámci sprístupnených pevných a mobilných sletí (v roa
mingu) štátov Zóny I dátového roamingu. Dátové prenosy mimo siete Podniku resp. mimo prenosu dát
v rámci Zóny 1 dátového roamingu sa neodpočítavajú z objemu Benefitových dát, ale Učastník je povinný
platiť za tieto prenosy cenu za dátové prenosy podl‘a podmienok Programu resp. v zmysle Cenníka služieb
Podniku. Maximálna teoreticky dosiahnutel‘ná rýchlosť sťahovania / odosielania dát v rámci využívania
Benefitových dát je v 3G sieti 42 Mbit/s I 5,76 Mbit/s a v 4G sieti (LTE), 300 Mbit/s I 75 Mbit/s prípadne
nižšia, v závislosti od technických a technologických podmienok siete konkrétneho roamingového partnera,
v prípade dátových prenosov v rámci Zóny 1 dátového roamingu.

4. Pre možnost‘ využívania Benefitu je nevyhnutnou podmienkou, aby Program obsahoval dátovú službu, tj.
bud‘ určitý predplatený objem dát alebo službu Prístup k internetu. V prípade ak Program obsahuje pred
platený objem dát, účastník čerpá najskór Benefitové dáta a až následne predplatené dáta v rámci Pro
gramu. Benefitové dáta nie je možné využivať v službe Zdiel‘am svoje dáta.

5. DÍžka Rozhodnej doby sa spravuje podl‘a Programu (“Go“, “Go Data“, “ISIC Paušál“ alebo “Biznis paušály“)
v okamihu nadobudnutia platnosti a účinnosti Dodatku; prípadná neskoršia zmena Programu na iný Pro
gram nemá za následok zmenu dlžky Rozhodnej doby. V prípade, ak dčjde k deaktivácii Programu zo SIM
karty Učastníka, Učastník bezodkladne stráca nárok na Benefit, pričom účastník získa Benefit späť v prí
pade, že počas Rozhodnej doby si na predmetnej SIM karte opakovane aktivuje nie~torý z Programov, pri
čom dlžka poskytovania benefitu sa nepredlžuje o dobu, Po ktorú mal Učastník deaktivovaný Program na
SIM karte Učastníka. V prípade deaktivácie Programu zo SIM karty účastníka nevyužitá čast‘ Benefitu pre
padne a Učastník nebude mať nárok na vrátenie jeho nominálnej hodnoty. Benefit ani jeho časť nie je
možné vrátit‘ Učastníkovi ako preplatok ani vyplatiť v hotovosti alebo bezhotovostným prevodom peňažných
prostriedkov. Učastník némá nárok na Benefit počas dočasného prerušenia alebo obmedzenia poskytovania
služieb podl‘a Všeobecných podmienok. Po torn, čo je Učastník oprávnený znova využívat‘ služby, sa
obnovuje aj možnost‘ využívania Benefitu, pričom platnosť Benefitu sa o dobu prerušenia alebo obmedzenia
služieb nepredlžuje.

6. Po uplynuti Rozhodnej doby, ako je táto dohodnutá v bode 2 tohto článku nárok Účastníka na poskytovanie
Benefitu zanikne. V prípade, ak uplynie doba platnosti Dodatku pred uplynutím Rozhodnej doby, je Podnik
oprávnený (nie však povinný) pokračovat‘ v poskytovaní Benefitu až do skončenia Rozhodnej doby, Učast
ník však nemá na poskytovanie Benefitu Po skončení doby platnosti Dodatku právny nárok. Strany sa
dohodli, že právo na Benefit v súvislosti so SIM kartou zanikne okamihom, v ktorom zanikne tento Dodatok
a to aj pred uplynutím doby viazanosti.

7. Zmluvné strany sa dohodli, že práva a povinnosti vyplývajúce z tohto Dodatku je možné písomne previest‘
na mého účastníka iba s predchádzajúcim písomným súhlasom Podniku, pričom práva a povinnosti sa na
nového účastníka prevádzajú len v tom rozsahu, aký bol priznaný póvodnému účastníkovi, a len na obdo
bie, ktoré v čase prevodu ostáva do uplynutia Rozhodnej doby.

Či. 7. Spoiočné ustanovenia

1. Za účastnícke čísla aktivne v sletí Podniku sa považujú pre účely tohto Dodatku aktívne telefónne čísla pri
delené Podniku a zároveň priradené jednotlivým účastníkom verejných telefónnych služieb na základe plat
nej zrnluvy o poskytovaní verejných služieb uzavretej medzi účastníkom a Podnikom, ktoré sú jednotlivými
účastníkmi využívané v sieti Podniku, pričom za účastnícke čísla sa nepovažujú najmá krátke čísla, čísla
používané na poskytovanie osobitných služieb uvedené v cenníkoch služieb Podniku, audiotextové čísla
a mé čísla, ktoré nie sú prirad‘ované účastníkom na základe štandardných zmlúv o poskytovaní verejných
služieb.

2. Strany sa dohodli, že v prípade dočasného prerušenia poskytovania služieb v zmysle príslušných ustano
vení Zrnluvy sa počas doby dočasného prerušenia poskytovania služieb neprerušuje ani nespočíva plynutie
doby, Po ktorú sa má poskytovat‘ ktorékol‘vek zvýhodnenie uvedené v Dodatku. V prípade, ak je doba
poskytovania zvýhodnenia stanovená na dobu platnosti Dodatku a v dósledku dočasného prerušenia posky
tovania služieb sa doba platnosti Dodatku predlži, doba poskytovania zvýhodnenia sa nepredlžuje a zostáva
v dlžke rovnajúcej sa póvodne dohodnutej dobe platnosti bez jej predlženia v dĎsledku prerušenia poskyto
vania služieb.

3. Strany sa dohodli, že v prípade prevodu SIM karty na inú osobu (za prevod sa považuje aj prípad, keď
zanikne Zmluva aj Dodatok a tieto budú nahradené mými zmluvnými dokumentmi medzi Podnikorn a novým
účastníkom Služieb, pričom práva a záväzky Učastníka vzťahujúce sa na SIM kartu prevezme nový účast
ník, ktorému bude tiež pridelená SIM karta) právo Učastníka na jednotlivé zvýhodnenia podl‘a tejto prílohy
neprechádza na nového účastníka a prevodom zaniká. Podnik však móže jednostranne rozhodnúť O torn,
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že právo k niektorému zo zvýhodnení podia tejto prílohy novému účastníkovi poskytne, pričom v takomto
prípade sa poskytovanie predmetného zvýhodnenia spravuje príslušnými ustanoveniami tejto prílohy, ak sa
Podnik a nový účastník nedohodnú inak. V prípade, že sa v súlade s predchádzajúcou vetou prevedie nie
ktoré zvýhodnenie na nového účastníka, prevedie sa len jeho nevyčerpaná časť.

4. Strany sa dohodli, že v prípade, že z akýchkoľvek dóvodov dójde k zmene zúčtovacieho obdobia pri
deleného Učastníkovi (napr. zmena prvého a posledného dňa zúčtovacieho obdobia) alebo k zmene osoby
oprávnenej na užívanie niektorého zo zvýhodnení uvedených v tejto prílohe, je Podnik oprávnený skrátiť
dobu poskytovania zvýhodnenia alebo zmenit‘ dižku mých lehöt súvisiacich s poskytnutím zvýhodnenia
v prospech alebo v neprospech Učastníka resp. osoby, na ktorú prejde právo na užívanie zvýhodnenia,
avšak maximálne v rozsahu 31 dní u každého zo zvýhodnení.

5. Strany sa týmto dohodli, že aj po ukončení platnosti Dodatku naďalej trvajú tie ustanovenia, z ktorých
znenia, zmyslu alebo povahy je zrejmé, že tieto ustanovenia sa vzt‘ahujú na obdobie Po ukončení platnosti
Dodatku.
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