znenarie zouy & 25704230000 L1210 1INV AARID

poskytované spotrebitel'om, mikropodnikom, malym

podnikatel’'om alebo neziskovym organizaciam

Poskytovatel’:

ANTIK Telecom s.r.o.

so sidlom Carskeho 10, 040 01 KoSice

zapisany v Obchodnom registri Mestského stidu Kosice,
oddiel: Sro, vloika:'10988-v

1¢0: 36 191 400, IC DPH: SK2020045973

tel.: 055/3012345, fax: 055/6234401, e-mail: antik@antik.sk
bankové spojenie:

Eslo G¢tu: SK3375000000004003070918

¢SOB a.s., pobotka Kogice, Ném. Osloboditelov 5, 040 01 Kosice
za ktorého konéa Ing. Igor Kolla, PhD.

(d'alej len ,Poskytovatel™)

Zakaznik:

Obchodné meno: Stredisko socialnej pomoci mesta
Kosice, Garbiarska 4

Sidlo: Garbiarska 4, 040 01 Kogice - mestskd Cast’ Staré Mesto
Fakturacny email: uctaren@sspmk.sk

Za pravnicku osobu kona: Mgr. Slovikové Zdenka

1CO: 00696871

DIC: 207n79R4NR

Mob:

Zékaznicky klac:

Variabilny symbol: uzu2142665

(dalej len ,Zakaznik™)

Toto zhrnutie zmluvy obsahuje hlavné prvky tejto ponuky sluzby v zmysle poziadaviek prava EU (&anok 102 ods. 3 smernice Eurépskeho parlamentu a
Rady (EU) 2018/1972 zo dfia 11.12.2018, ktorou sa stanovuje eur6psky kddex elektronickych komunikacii. Uplné informécie o sluzbe s uvedené v inych

dokumentoch

SluZzba / sluzby a zariadenia

Sluzba “TANGO DIGITALNA TELEVIZIA” poskytuje balik televiznych kandlov obsahuijlici najoblibenejsie komeréné kanaly réznych Zanrov vratane kanalov

skupiny Markiza a JOJ

Cena

Mesacny poplatok za sluzbu “TANGO DIGITALNA TELEVIZIA™:

Aktivacny poplatok za zriadenie:

Trvanie, obnovenie a ukoncenie zmluvy

0,00 EUR (s DPH)
Podl'a vystavenej faktiry

Zmluva sa uzatvara na dobu neurditd. Zmluvny vztah, ktorého predmetom je poskytovanie sluzby mdze zanikn(t' na zaklade:

- pisomnej dohody zmluvnych stran (dfiom uvedenym v dohode)

- pisomného odstipenia od zmluvy (riadne podpisané, dorucené druhej zmluvnej strane, z akéhokol'vek dévodu alebo bez udania dévodu)

- pisomnej vypovede (riadne podpisanej, dorucenej druhej zmluvnej strane)
Vypovedna lehota je trojmesacna a zacina plynat prvym diiom kalendarn

DalSie relevantné informacie

eho mesiaca nasledujliceho po dorugeni vypovede druhej zmluvnej strane.

Podpisom tohto Zhrnutia zmluvy vyhlasujem, e mi bolo odovzdané e&te pred samotnym podpisom Zmluvy pricom som si ho riadne precital a porozumel

jeho obsahu.

V Kogiciach, diia 11.09.2023

Zékaznik:

Stredisko socialnej pomoci mesta Kosice,
Garbiarska 4
Podpis



Tel. servis: 055/3012345, 055/6234400
Mail: antik@antik.sk

Zmluva €. 23/0423/0006 [ 158101]
o zriadeni a poskytovani pripojenia k sieti INTERNET,

zriadeni a poskytovani VEREJNE DOSTUPNEJ INTERPERSONALNE) KpMUNIKAéNEJ SLUZBY ZALOZENE]
NA CISLACH a zriadeni sluzby TANGO DIGITALNA TELEVIZIA, VS [ 0202142665]
uzatvorend podla § 84 zakona ¢.452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach a § 269 ods. 2 zékona & 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik

(d'alej len ,Zmluva®)

1. ZMLUVNE STRANY

Poskytovatel’: Zakaznik:
ANTIK Telecom s.r.o. Obchodné meno: Stredisko socialnej pomoci mesta

so sidlom Cérskeho 10, 040 01 Kosice Kosi ce, Garbiarska 4

zapisany v Obchodnom registri Mestského stdu KoSice i . o i
od%iel: éro, vIoika:V10988?V ! Sidlo: Garbiarska 4, 040 01 Kosice - mestska cast’ Staré Mesto

1¢0: 36 191 400, IC DPH: SK2020045973 Fakturany email: uctaren@sspmk.sk

tel.: 055/3012345, fax: 055/6234401, e-mail: antik@antik.sk Za prévnicki osobu kona: Mgr. Slovikova Zdenka
bankové spojenie: 1CO: 00696871

&islo G¢tu: SK3375000000004003070918 DIC: 2020786405

¢SOB a.s., pobotka Kogice, Nam. Osloboditefov 5, 040 01 KoSice Mob: -

a ktorého koné Ing. Igor Kolla, PhD. Zakaznicky KIG¢: - -
?d’ale?rlen P(:)skytgvagtel;"‘) Variabilny symbol: 0202142665
" (dalej len ,Zakaznik")

II. ZAKLADNE USTANOVENIE

Touto Zmluvou sa zavazuje Poskytovatel’:

- Z&kaznikovi v pripojnom mieste odplatne zriadit’ a odplatne poskytovat 24 hodin denne pocas trvania tejto Zmluvy pripojenie k sieti INTERNET
prostrednictvom optickej, metalickej a bezdrGtovej siete Poskytovatel'a za podmienok podia Veobecnych zmluvnych podmienok pre zriadenie a
poskytovanie pripojenia k sieti INTERNET (dalej len NZP"), ktoré si sicastou tejto Zmluvy a Zé&kaznik sa zavazuje platit’ za zriadenie pripojenia a
poskytovanie pristupu do siete INTERNET odplatu v zmysle CENNIKA ANTIK v lehotéach stanovenych touto Zmluvou a ustanoveni zakona €. 452/2021
Z. z. 0 elektronickych komunikéciach a v Obchodnom zékonniku, ktorymi sa zmluvny vztah podfa dohody zmluvnych stran riadi (d'alej len sluzba

L, INTERNET"),

- zriadit’ Zakaznikovi pristup k verejne dostupnej interpersondinej komunikanej sieti Antik v pripojnom mieste, spristupnit’ mu suvisiace sluzby a tieto
mu poskytovat’ pocas trvania tejto Zmluvy za podmienok upravenych v tejto Zmluve so Epecifikaciou sluzby uvedenej v tejto Zmluve a TARIFE pre
poskytovanie Verejne dostupnej interpersonélnej komunikacnej sluzby zaloZenej na &islach (d‘alej len , TARIFA VIKS") a Zakaznik sa zavazuje platit’
mu za to odplatu v zmysle platnej TARIFY VIKS, pricom préva a povinnosti zmluvnych strén st upravené v tejto Zmluve, V&eobecnych zmluvnych
podmienkach pre zriadenie a poskytovanie Verejne dostupnej interpersonalnej komunikacnej sluzby zaloZenej na Cislach, TARIFE VIKS, Reklamacnom
poriadku ANTIK, ktoré sii sicastou tejto Zmluvy, ustanoveniach zakona €& 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikdciach a Obchodnom zakonniku,
ktorymi sa zmluvny vztah podla dohody zmluvnych stran riadi (dalej len ,VIKS"),

- zriadit’ a poskytovat Zakaznikovi v pripojnom mieste odplatne/bezodplatne podla druhu Zékaznikom zvoleného balika 24 hodin denne sluzbu Tango
Digitélna Televizia poCas trvania tejto Zmluvy za podmienok upravenych v tejto Zmluve so $pecifikaciou sluzby uvedenej v tejto Zmluve a TARIFE
Tango Digitalna Televizia a Zakaznik sa zavézuje platit’ mu za to odplatu v zmysle platnej Tarify, pricom prava a povinnosti zmluvnych stran st
upravené v tejto Zmluve, VZP Tango Digitélna Televizia, Tarife Tango Digitélna Televizia, Reklamatnom poriadku Tango Digitalna Televizia, ktoré su
stcastou tejto Zmluvy, ustanoveniach zékona ¢&. 264/2022 Z. z. 0 medialnych sluzbach a Obchodnom zéakonniku, ktorymi sa zmluvny vztah podla
dohody zmluvnych strén riadi (d‘alej len ,Tango DTv").

V pripade poskytovania jednotlivych sluZieb na bezdrdtovej sieti sa tieto poskytujii v kvalite ,best effort”, ktora je definovana ako sietova sluzba, ktora
negarantuje mnoZstvo a rychlost’ prenésanych dét. V ramci tohto rezimu vetci uzivatelia ziskavaja sluzbu v maximélnej kvalite v zavislosti na
variabilnom détovom toku a aktualnom zat'aZeni siete, ktor(i operator vie zabezpetit bezdrdtovou technoldgiou dostupnou vo volnom frekvenénom
pasme.

I11. PRIPOINE MIESTO A TECHNICKE UDAJE

Internet
Tato sluzba nebola objednané

Verejne dostupna interpersonalna komunikaéna sluzba zaloZena na cislach
Téato sluzba nebola objednand

Televizia

Této sluzba je poskytované Zakaznikom - fyzickym osobam a aj podnikatefom s tym, Ze s oprévneni sluzbu vyuzivat iba pre svoje (cely a v Ziadnom
pripade sluzbu nesmd dat’ k dispozicii tretim osobédm, pripadne sluZbu prezentovat' na verejnom priestranstve.

Pozadovany datum aktivacie sluzby: 11.09.2023

Lehota prvého pripojenia k sieti: 60 dni od nadobudnutia Gcinnosti Zmluvy. Miesto poskytovania sluzby: Garbiarska 4, 040 01 Kosice, Op.
Sposob poskytnutia koncového zariadenia pre televiznu sluzbu: Zapozicanie Set-Top Boxu: Zakaznik Ziada zapoZicat..

Druh sluzby definovany v tarife: Zakladny balik: Ziada.

Zakaznik je povinny vratit' neposkodeny a pine funkény Set-Top Box Poskytovatel'ovi do 3 dni od zaniku zmluvy v Casti Tango DTv alebo napinenia
podmienok pre prerusenie sluzby Tango DTv. V pripade nevratenia Set-Top Boxu v stanovenej lehote alebo vratenia Set-Top Boxu poskodeného
zavinenim zakaznika, vzniké povinnost’ Zakaznika uhradit’ jeho cenu Poskytovatelovi podl'a TARIFY Tango DTv.

AKTIVOVANE DOPLNKOVE SLUZBY NA ZAKLADE POZIADAVKY ZAKAZNIKA
TangoShop - umoziiuje Zakaznikovi vyuzivanie roznych podsluZieb v oblasti domacej zabavy v zavislosti od ponuky ANTIKu - neaktivovand

HBO GO - umoziiuje Zakaznikovi, ktory si objednal a vyuziva druh sluzby Tango Filmovy balik", sledovat’ prostrednictvom osobnych poitacov,
mobilnych telefénov a inych technicky spdsobilych zariadeni pripojenych k internetu s rychlostou pripojenia aspofi 500 kbit/s filmy, serialy, dokumenty
a relécie z povodnej produkcie HBO, ktoré s pristupné Zékaznikovi po registracii a prihlaseni Zékaznika na stranke www.hbgo.sk - neaktivovana

Pocet aktudlne pripojenych Set-Top Boxov: 33

Potet Set-Top Boxov doplnenych od 11.09.2023: 1, Instalacia: Technikom

V pripade poskytovania sluzby na bezdrétove; sieti umozfiuje sledovanie programu len na jednom televiznom prijimaci.
Zatiatok platenia pravidelnych mesanych poplatkov za sluzbu: 11.09.2023




IV. TRVANIE ZMLUVY A POSKYTOVANIA JEDNOTLIVYCH SLUZIEB

1. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd. Zmluva ako celok zanika v pripade sicasného alebo postupného zaniku zmluvného vztahu INTERNET,
VIKS a Tango DTv.

2. Jednotlivé zmluvné vztahy, ktorych predmetom je poskytovanie sluzby INTERNET, VIKS a Tango DTv, mozu zaniknt’ aj samostatne spdsobmi podla
VZP k jednotlivym sluzbém. Prerusenie poskytovania jednotlivych sluzieb podla tejto Zmluvy zo strany Poskytovatela sa riadi VZP a Tarifou pre sluzbu
INTERNET, VIKS a Tango DTv. Zakaznik sthlasi s tym, aby v pripade, ak budt spinené podmienky pre prerusenie sluzby INTERNET (okrem minimalnej
Grovne sluzby pristupu k internetu), bolo sicasne z tohoto dévodu prerudené i poskytovanie sluzby Tango DTV a sluzby VIKS (okrem prichadzajucich
volani a volani na bezplatné Cisla).

3. Poskytovatel’ je opravneny vypovedat’ tiito Zmluvu ako celok alebo od tejto Zmluvy ako celku odstipit, a to pokial’ ide o vetky sluzby aj v pripade,
ak budd naplnené iba dévody pre vypoved' alebo odstupenie od tej asti Zmluvy, ktoré upravuje poskytovanie sluzby INTERNET.

V. CENA
1. Cena za poskytovanie jednotlivych sluzieb bola dojednand nasledovne:
Sluzba INTERNET Sluzba VIKS Sluzba Tango DTv
Této sluzba nebola objednana Tato sluzba nebola objednané MESAENY POPLATOK TANGO TV ZAKLADNY

BALIK; 154,44 EUR s DPH

MESACNY POPLATOK MAXIM do 40 TV:

36,00 EUR s DPH

INE PLATBY: podl'a TARIFY Tango DTv
ZAPOZICANIE 1 SET-TOP BOXU: 69,00 EUR s DPH
Zapozicanie kazdého d‘alSieho SET-TOP BOXU:
podl'a cenovej ponuky

2. Z(&tovacim obdobim pri véetkych poskytovanych sluzbach je jeden kalendarny mesiac. Z&kaznik sa zavazuje uhradit’ ceny za poskytované sluzby vo
vy3ke a v lehote splatnosti uvedenej vo faktire, ktora mu bude zaslana. Zakaznik sthlasi s elektronickym zasielanim faktdr na e-mailovd adresu
uveden( v tejto Zmluve, pricom faktira sa povazuje za dorucent dfiom jej odoslania e-mailom zo strany Poskytovatela. V pripade, ak Zakaznikovi
nebude doruend elektronicka faktira ani do 3 dni po skongeni za&tovacieho obdobia, Zakaznik je povinny tito skutognost’ bezodkladne, najneskdr do
24 hodin, ozndmit’ Poskytovatelovi, v opacnom pripade sa faktira povazuje za dorucent diiom jej odoslania na e-mailovi adresu Zakaznika.

3. Véetky platby podla tejto Zmluvy uhradza Zékaznik Poskytovatelovi na jeho bankovy Gtet SK3375000000004003070918 s uvedenim
variabilného symbolu [ 0202142665]. Poukézanie platby Zakaznikom bez uvedenia variabilného symbolu nema za nasledok zanik dlhu. Uhradzat’
platby je mozné aj v hotovosti v sidle Poskytovatela na Carskeho 10, 040 01 Kogice na zékaznickom oddeleni. Zakaznik o uhradeni platby dostane
doklad o zaplateni.

4.V pripade, ak Zakaznik neuhradi riadne a tplne Poskytovatelovi Ciastku, na (ihradu ktorej vznikol Poskytovatel'ovi nérok, zmluvné strany sa dohodli,
e Ciastodna Ghrada bude zapotitana Poskytovatefom pomerne na pohfadévky Poskytovatela za jednotlivé sluzby. Podl'a dohody zmluvnych stran sa
giastoéna ihrada zapoditava najprv na najstarsi dih Zékaznika na istine, potom na ostatné dlihy Zakaznika na istine podla &asu ich splatnosti a nasledne
na prisludenstvo pohl'adévky, a to najprv na (rok z omeskania splatny najskor a nakoniec na ostatné prisludenstvo. V pripade, ak je pohladavka
Poskytovatel'a predmetom vymahania v sidnom alebo exekucnom konani a Zakaznik uhradi ak(kol'vek platbu na Gcet advokata zastupujiceho
poskytovatela v sidnom alebo exekucnom konani, zapotita sa poskytnuté platba najprv na trovy pravneho zastupovania advokata.

5. Z4kaznik a Poskytovatel sa dohodli, Ze pri vzniku dlhu po lehote splatnosti na strane Z&kaznika prist(pi Poskytovatel k preruseniu poskytovania
sluzieb podta tejto Zmluvy v poradi 1. Tango DTv, 2. VIKS (okrem prichadzajiicich volani a volani na bezplatné isla), 3. INTERNET (okrem minimalnej
Grovne sluzby pristupu k internetu), pricom prerudit’ poskytovanie Tango DTv mozno ihned’ po vzniku dihu po splatnosti Zakaznika a ostatné sluzby
podla VZP.

6. Cena za sluzbu VIKS je platna za predpokladu neexistencie dihu po splatnosti Zakaznika voti Poskytovatel'ovi za sluzby INTERNET. V pripade vzniku
takéhoto dlhu po splatnosti za sluzby INTERNET, je Zakaznik povinny zaplatit' za VIKS potinajlc mesiacom, v ktorom doslo k omeskaniu platby
Zakaznika za sluzby INTERNET, mesa¢n( odplatu na zaklade mimoriadnej faktdry vystavenej podla &énku III. bod 4. pismeno h) VZP VIKS, alebo
riadnej faktary. Mimoriadna faktdra a nasledne riadne mesacné fakt(ry budi vystavené vo vyske urlenej €lankami 4.10.1 a 4.10.2 Tarify VIKS - cena
pre "Iny zékaznik" a vy&Sie uvedeny program a to za kazdy mesiac, v ktorom trva omeskanie Zakaznika s platbou za sluzby INTERNET.




VI. PRILOHY K ZMLUVE

Neoddelitelnt stast’ tejto Zmluvy tvoria:

- Preberaci protokol

- V&eobecné zmluvné podmienky Tango DTv

- Tarifa Tango DTv

- Reklamaény poriadok Tango DTv (sucast’ VZP Tango DTV)

- Cenova ponuka

Zékaznik potvrdzuje podpisom tejto Zmluvy, Ze mu pred podpisom tejto Zmluvy boli odovzdané véetky vyssie uvedené prilohy k tejto Zmluve, tieto si
podrobne pregital a je si vedomy toho, Ze tieto obsahuijli zavazné ustanovenia o prévach a povinnostiach zmluvnych stran a tvoria sicast’ tejto Zmluvy.

VII. DALSIE USTANOVENIA

1. Zékaznik svojim podpisom potvrdzuje, Ze koncové zariadenia uvedené v preberacom protokole, ktory je sicastou tejto Zmluvy, pre pripojenie Kk sieti
INTERNET, pre pouzivanie VIKS a pouZivanie sluzby Tango DTv prevzal dfiom podpisu tejto Zmluvy, ak nie je v Zmluve uvedené inak.

2. Vlastnikom zapozicanych koncovych zariadeni pre poskytovanie jednotlivych sluZieb zostava Poskytovatel'. Zakaznik sa zavazuje platit’ za najom
koncovych zariadeni poplatky podla Cennika sluZieb INTERNET, Tarify VIKS a Tarify Tango DTv, pokial zo Zmluvy alebo z priloh k tejto Zmluve
nevyplyva, Ze sa jedna o bezplatné poskytnutie koncovych zariadeni. Zakaznik sa zavazuje pouZivat koncové zariadenia v stlade s ndvodom na ich
obsluhu a vykonat' v3etky opatrenia na ich ochranu v rozsahu, v akom je tom mozné od Zakaznika spravodlivo pozadovat. Zakaznik nie je oprévneny
do tychto zariadeni akymkol'vek spdsobom zasahovat, nie je opravneny ich odovzdat' tretej osobe, zaloZit’ alebo inak zat'aZit. Poskytovatel' je
opravneny s tymito zariadeniami nakladat podra svojho uvéZenia, najma ich menit, dopifiat, premiestiiovat,, upravovat alebo kontrolovat, k ¢omu je
mu povinny Zékaznik poskytnat’ potrebnd sainnost. Vznik povinnosti vrétit’ Poskytovatel'ovi zapozicané zariadenia je upraveny vo VZP a v Tarife k
jednotlivym sluzbam.

3. Pre platnost’ zmeny cien sluZieb alebo tarify, pokial’ ide o jednotlivé sluzby, sa vyZaduje ich oznamenie Zakaznikovi spdsobom uvedenym v
prislusnych VZP.

4. Podl'a dohody zmluvnych strén podla § 262 ods. 1 Obchodného zékonnika sa tento vztah riadi ustanoveniami Obchodného zékonnika.

5. Zakaznik vyhlasuje, Ze si nie je vedomy prekaZok zo strany tretich osdb, ktoré by branili realizacii a prevadzkovaniu pripojenia a poskytovania sluzieb
podra tejto Zmluvy a potvrdzuje, Ze bol oboznameny so spdsobom pripojenia a prevadzky sluzby.

6. Pre pripad, Ze po uzatvorenf tejto Zmluvy vyjdi najavo okolnosti, ktoré znemoZfiuju poskytovanie sluzby alebo zriadenie pristupu k nej alebo
vyZaduju demonté? zariadeni nevyhnutnych pre pripojenie a ktoré nezavisia od vole Poskytovatela, moZze Poskytovatel’ od Zmluvy odstdpit, pricom
Z&kaznik nema narok na vratenie Ghrad doposial’ zaplatenych Poskytovatelovi. Poskytovatel' je opréavneny vykonat' Setrenie za Ucelom zistenia
realizovatel'nosti sluzby a Zakaznik je povinny poskytnit’ mu potrebn( sdcinnost.

7. Pokial sa vo VZP uvadza zmluva o pripojent k sieti INTERNET, alebo zmluva o VIKS alebo zmluva Tango DTv rozumie sa fiou tato Zmluva v prislusnej
jej Casti.

8. Zakaznik vyhlasuje, Ze bol oboznameny so spdsobom pripojenia a prevédzky siete INTERNET, VIKS a Tango DTv.

9. 7akaznik berie na vedomie, Ze vyuZivanim sluZieb poskytovanych mu podla tejto Zmluvy nesmie obmedzit, ohrozit' alebo poskodit iného pouZzivatela
sluzieb Poskytovatela ako aj to, Ze sluzby a doplnkové sluzby poskytované mu podla tejto Zmluvy smie Z&kaznik vyuzivat' iba pre vlastn potrebu,
nesmie ich vyuzivat’ v zaujme dosiahnutia zisku alebo ich dalSieho spefiaZenia a nesmie umoZnit’ tieto sluzby a doplnkové sluzby vyuzivat' tretej osobe.
Zékaznik je povinny pri vyuZivani sluZieb a doplnkovych sluZieb podla tejto Zmluvy reSpektovat’ povinnosti vyplyvajiice zo vieobecne zévaznych
pravnych predpisov, vratane predpisov autorského prava a vietky diela chrénené autorskym prévom smie vyuzit' iba spdsobom dovolenym predpismi
autorského prava, o sa vztahuje najma na pouZitie akychkol'vek zéznamov, & rozmnoZenin autorskych diel a nakladani s nimi, ktoré Zakaznik v
iadnom pripade nesmie vyuZit' inak neZ len pre svoju vlastnd nekomer&n (t.j. priamo alebo nepriamo neobchodnd) potrebu. Poskytovatelom zistené
porugenie povinnosti ustanovenych autorskym pravom Zékaznikom je dévodom pre odstupenie od tejto Zmluvy Poskytovatelom.

10. Zmluvné strany sa dlej dohodli, Ze v pripade vzniku nedoplatku na platbach podla tejto Zmluvy za ktorkol'vek z poskytovanych sluZieb, resp.
vzniku nedoplatku na o i len jednej splatke aktivaéného poplatku za ktordkol'vek z poskytovanych sluZieb o viac nez 30 dni podla dohody o splacani
aktivaéného poplatku, straca Zakaznik diiom vzniku omeskania, resp. 31. difom omegkania v pripade mesacnej splatky aktivaéného poplatku za
ktortkol'vek z poskytovanych sluieb, prévo na vyuZzivanie sluzby Tango DTv, ak je tato poskytovana v konkrétnom pripade zdarma alebo za
zvwyhodnen( cenu, a to az do Gplnej Ghrady dihu. V pripade vzniku dlhu po splatnosti Zakaznika na platbach za sluzbu INTERNET nezanikd Zakaznikovi
pravo pouzivat’ sluzbu VIKS v rozsahu tiestiovych volani, za predpokladu, Ze zmluva VIKS trva. Do toho &asu Poskytovatel’ poskytovanie sluzby Tango
DTv prerusi.

11. Zmenou bydliska alebo faktického pobytu Zakaznika tato Zmluva nezaniké. V pripade, ak Zakaznik zmeni adresu trvalého pobytu na miesto, kde
technologicky nie je mozné poskytovat’ sluzbu Tango DTv v plnej kvalite a si¢asne poziada o zrusenie Zmluvy v lehote do 6 mesiacov od datumu
aktivacie sluzby, Poskytovatel sa zavazuje Zakaznikovi vratit Zast’ aktivatného poplatku za Tango DTv vo vy3ke podla Tarify Tango DTv, ak o to
Zakaznik pisomne poZiada a si¢asne odovzda v tejto lehote Poskytovatel'ovi Set-Top Box, ktory nie je poskodeny zavinenim Zakaznika a doloZl
Poskytovatel'ovi doklad vydany ohlasoviiou pobytu o zmene trvalého pobytu Zakaznika v uvedenej lehote. Vratenie Casti poplatku sa uskutocni
prevodom na bankovy et Zakaznika do 60 dni od dorucenia pisomnej Ziadosti Zakaznika o vrétenie Casti poplatku za aktivaciu sluzby, ktoré bude
obsahovat’ &slo bankového G¢tu Zakaznika.

12. Z4kaznik je opréavneny vypovedat’ tdto Zmluvu v trojmesatnej vypovedne]j dobe aj bez uvedenia dovodu. Poskytovatel’ je opravneny tito Zmluvu
vypovedat’ v trojmesacnej vypovednej lehote jednotlivo, aj len pokial’ ide o poskytovanie sluzby INTERNET alebo sluzby VIKS alebo sluzby Tango DTv z
dévodu, Ze dalej nemdZe poskytovat’ sluzbu v dohodnutom rozsahu alebo v potrebnej kvalite z ddvodov technickej neuskutocnitelnosti dalSieho
poskytovania sluzby.

13. Poskytovatel’ nestanovuje pre vyuZivanie jednotlivych druhov sluzieb spinenie minimalnych podmienok pouZivania alebo trvania sluzby. Zékaznik nie
je povinny Ziadnu sluzbu vyuzivat' vo vopred stanovenom rozsahu, nevyuzivanie sluzby zo strany Zékaznika vSak nema vplyv na trvanie Zmluvy a
zmluvnych povinnosti. Zakaznik je povinny pinit' v3etky svoje zmluvné povinnosti bez ohl'adu na to, &i sluzbu vyuZiva alebo nevyuziva.

14. Zmluvu mozno menit’ v &asti tykajlcej sa poskytovania sluzby Tango DTv len dohodou zmluvnych strén formou pisomnych dodatkov, okrem
pripadov, kde je podia VZP pre poskytovanie sluzby Tango DTv stanoveny iny spdsob - jednostranna zmena VZP, Tarify Poskytovatelom a objednanie
dalgieho druhu sluzby telefonicky, e-mailom alebo prostrednictvom aplikécie na Set-Top Boxe podfa ¢l. VIL bod 15. Zmluvy.

15. V pripade zmeny Zmluvy v Casti tykajlcej sa poskytovania sluzby Tango DTv, spodivajlicej v objednani dalSieho druhu sluzby Tango DTv
poskytovaného podl‘a Tarify Tango DTv za odplatu (t.j. okrem ,Z&kladného balika"), moZe dojst’ k zmene Zmluvy aj inak ako pisomnym dodatkom, a to
telefonicky, e-mailom alebo prostrednictvom aplikéacie nainstalovanej na Set-Top Boxe pristupnej Zakaznikovi prostrednictvom televizneho prijimaca
Zé&kaznika pripojeného k Set-Top Boxu, v ktore] Zékaznik zvoli a potvrdi objednanie dalSieho druhu sluzby. Objednany druh sluzby bude Zékaznikovi
aktivovany nasledujlici pracovny defl po uskutoneni objednavky. Poskytovatel’ na zaklade tejto objednavky Zakaznika odosle Zakaznikovi akceptacny
list, v ktorom mu potvrdi uskutoénenie poZadovanej zmeny, a zadle mu prv(i fakt(ru za poskytovanie takto objednaného druhu sluzby. Okamihom
Ghrady prvej faktdry za poskytovanie takto objednaného druhu sluzby v celom rozsahu dochadza k uzatvoreniu dodatku k Zmluve s obsahom
uvedenym v akceptatnom liste, s GCinkami k nasledujicemu pracovnému diiu po uskutocneni objednavky. V pripade, ak Zakaznik nesthlasi so zmenou
sluzby, je opravneny do 3 dni odo diia dorucenia akceptaéného listu zmenu sluzby u Poskytovatela pisomne (listinne, faxom ale e-mailom na adresu:
antik@antik.sk) reklamovat; ak reklaméaciu v tejto lehote Zakaznik nepoda, ma sa za to, Ze s vykonanou zmenou sthlasi tak, ako je uvedené v
akceptacnom liste. V pripade neuhradenia faktdry Zakaznikom véas a v celom rozsahu, je Poskytovatel opravneny objednany druh sluzby Gcastnikovi
bez predchédzajliceho upozornenia zrusit’ a sluzbu nadale;j poskytovat' v rozsahu podla Zmluvy.

16. Zmluvné strany sa dohodli, Ze predchadzajica zmluva uzatvorena medzi nimi pod CiSIoM ..uceeeeeerieniensnsssssesans Zanika ku dity sseesssssisess i

17. Spolo¢nost’ ANTIK Telekom s.r.0. poskytuje vo svojom portfoliu sluzby a produkty s podobnym Gcelom, ktorych ciefom je skvalitfiovat’ Zivot svojim
zékaznikom a zabezpetovat’ vybrané zékladné potreby Eloveka, ako st komunikacia, doprava, ¢ pristup k informéaciam a internetu. Spolocnost’ ANTIK
Telekom s.r.o0. umozZfiuje svojim zdkaznikom vyuZivat' viacero sluzieb a produktov zo svojho portfélia, z Coho zakaznici ziskavajl vyhody.




VIII. KONCOVE ZARIADENIA

1. Za koncové zariadenie sa pre GZely tejto Zmluvy povazuje: Set-Top-Box, IP telefon, bezsntrovy telefon, IP bréna, anténny bezdrétovy set, router,
switch, $pecifikované v preberacom protokole k tejto Zmluve.

2. Prévo Zakaznika uzivat koncové zariadenie zaniké v pripade zéniku tejto Zmluvy v pripade, Ze poskytovanie sluzby podla tejto Zmluvy bolo
prerudené Poskytovatelom pre nesplnenie si zmluvnych povinnosti Zakaznika, alebo v pripade ak sa Zékaznik dostane do omeskania s Ghradou
akejkol'vek splatnej platby Poskytovatela podla toho, to nastane skor.

3.V pripade, ak zanikne pravo Zakaznika uZivat koncové zariadenie, je Zakaznik do 3 dni odo diia zaniku uZivat koncové zariadenie povinny koncové
zaradenie vratit neposkodené, pine funkcné, kompletné v pobocke Poskytovatela.

4, Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak Zékaznik porusi povinnost’ uvedent v &l. VIIL bod 3. Zmluvy, je povinny zaplatit' Poskytovatel'ovi
zmluvn( pokutu vo vySke predajnej ceny zapozi¢aného koncového zariadenia urlenej v preberacom protokole k tejto Zmluve, a to do 15. diia
kalendarneho mesiaca nasledujticeho bezprostredne po kalendarnom mesiaci, v ktorom bol Z&kaznik podla ¢l. VIIL bod 3. Zmluvy povinny koncové
zariadenie vratit’.

1X. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Zmluva je uzatvorena v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kazda strana obdrzi po jednom.

2. Zmluvné strany vyhlasujd, Ze si Zmluvu riadne precitali, jej obsahu porozumeli a na znak sthlasu ju podpisuju.

3. Tato Zmluva nadob(da platnost a tcinnost’ dilom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami.

4. Zmluvu moZno menit’ len dohodou zmluvnych stran formou pisomnych dodatkov, okrem pripadov kde je podla VZP stanoveny iny spsob —
jednostranna zmena VZP a Tarify Poskytovatel'om a okrem pripadu objednania daliieho druhu sluzby telefonicky, e-mailom, prostrednictvom
zékaznickej z6ny, prostrednictvom aplikécie na Set-Top Boxe alebo prostrednictvom mobilnej aplikacie ANTIKu podia ¢l. VIIL. bod 5. tejto Zmluvy. Ak
dojde k zmene VZP alebo Tarify Poskytovatefom, dodatok k zmluve o pripojeni sa povazuje za uzatvoreny diiom nadobudnutia G&innosti zmeny VZP
alebo Tarify, ktory je v zmenenych VZP alebo Tarife uvedeny. )

5.V pripade zmeny Zmluvy, ktora spociva v objednani dal3ieho druhu sluzby poskytovaného podfa CENNIKA ANTIK, TARIFY VIKS a TARIFY Tango
Digitalna Televizia za odplatu (t.j. dalsej sluzby, ktora nie je predmetom tejto Zmluvy), mbze dojst k zmene Zmluvy aj inak ako pisomnym dodatkom, a
to telefonicky, e-mailom zaslanym na adresu antik@antik.sk alebo tangotv@tangotv.sk, prostrednictvom zékaznickej zény, pristupnej Zakaznikovi na
webovej stranke www.antik.sk, prostrednictvom aplikacie nainStalovanej na Set-Top Boxe pristupnej Zakaznikovi prostrednictvom televizneho prijimaca
Zékaznika pripojeného k Set-Top Boxu, alebo prostrednictvom mobilnej aplikacie ANTIKu, v ktorych Zékaznik objedna dal3i druh sluzby. Objednany
druh sluzby bude Zékaznikovi aktivovany nasledujiici pracovny defi po akceptécii navrhu zmeny Poskytovatel'om. Akceptaciou Poskytovatela sa rozumie
odoslanie akceptagnej spravy Zakaznikovi vo forme e-mailu alebo pisomne alebo zaslanie prvej faktary Poskytovatel'om Zakaznikovi za poskytovanie
takto objednaného druhu sluzby. Objednavka bude potvrdena vzdy najprv zadanim PIN kédu Zakaznikom, na zéklade ktorého ddjde k potvrdeniu
uskutoZnenia pozadovanej zmeny. Za sthlas Z4kaznika so zmenou sa vzdy povaZuje aj Uhrada prvej faktlry za poskytovanie takto objednaného druhu
sluzby v celom rozsahu. V pripade, ak Zakaznik nesthlasi so zmenou sluzby, je oprévneny do 3 dni odo dfia dorucenia akceptacnej spravy zmenu
sluzby u poskytovatel'a pisomne (listinne, faxom alebo e-mailom na adresu: antik@antik.sk) reklamovat’; ak reklamaciu v tejto lehote Zékaznik nepodd,
ma sa za to, 7e s vykonanou zmenou sthlasi tak, ako je uvedené v akceptacnej sprave. V pripade neuhradenia fakt(ry Zakaznikom vcas a v celom
rozsahu, je Poskytovatel’ opravneny objednany druh sluzby Zakaznikovi bez predchédzajliceho upozornenia zrusit a sluzbu nad‘alej poskytovat’ v
rozsahu podla Zmluvy.

Poskytovatel’: Zakaznik:
V Kosiciach, diia 11.09.2023 V Kosiciach, diia 11.09.2023
Poskytovatel’: Zékaznik:
ANTIK Telecom s.r.o0. Stredisko socialnej pomoci mesta Kosice,
Peter Micinsky Garbiarska 4
Senior sales representative Podpis

Siihlas so spracovanim osobnych tdajov: svojim podpisom udel'ujem prevadzkovatel'ovi ANTIK Telecom s.r.o., Cérskeho 10, 040 01 Kosice (dalej
len: ,prevadzkovatel™) v zmysle &l. 6 ods. 1 pism. a) a &. 7 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych osb pri spracivani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (veobecné nariadenie o
ochrane adajov) sthlas so spracivanim mojich osobnych dajov pre Gcel: poskytovania informacii stvisiacich s ponukou tovarov a sluZieb
prevadzkovatela alebo jeho obchodnych partnerov, vrétane zasielania newsletterov, informacii o zvyhodnenych ponukach, produktoch a inych
aktivitéch, ako i zasielanie obchodnych oznameni prostrednictvom elektronickych prostriedkov - formou postového/e-mailového/alebo telefonického
kontaktovania na kontaktné tdaje uvedené dotknutou osobou, a to v rozsahu:

- meno a priezvisko, bydlisko, e-mailova adresa, telefonicky kontakt.

D Suhlasim D Nesuhlasim

Tento sthlas so spracivanim osobnych Udajov je slobodne danym, konkrétnym, informovanym a jednoznaénym prejavom mojej véle, ktory udefujem
na obdobie 3 rokov odo dfia ziskania sthlasu, resp. 30 dni po odvolani sthlasu. Po uvedenej lehote budd Vase osobné Udaje mechanicky zlikvidované
(skartované) a nebud( d'alej spractvané v Ziadnej databéze. BlizSie informacie o spractvani osobnych (dajov najdete na www.antik.sk

V Kosiciach, diia 11.09.2023 Zékaznik:

Stredisko socilnej pomoci mesta KoSice,
Garbiarska 4
Podpis

Osobné (daje dotknutych osob (zakaznikov), ktoré st stastou tejto Zmluvy s spractvané na vopred vymedzeny G&el v silade s Nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osob pri spracvani osobnych Udajov a o vofnom pohybe takychto udajov a zakona
NR SR & 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych (dajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

Podpisom tejto Zmluvy, zmluvna strana (zékaznik) prehlasuje, Ze bola oboznamend s informaciami podla &anku 13 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu

a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych 0s6b pri spractvani osobnych udajov.

V Kosiciach, dita 11.09.2023 Zakaznik:

Stredisko sociélnej pomoci mesta Kosice,
Garbiarska 4
Podpis




Priloha €. 1

PREBERACI PROTOKOL

k zmluve &. 23/0423/0006 [158101] . .
o zriadeni a pyskytovanj pripojenia k sieti INTERNET, zriadeni a poskytovani VEREINE DOSTUPNE] INTERPERSONALNE] KOMUNIKACNEJ
SLUZBY ZALOZENE] NA CISLACH a zriadeni sluzby TANGO DIGITALNA TELEVIZIA zo dfia 11.09.2023 uzavretej medzi

Poskytovatel'om:

ANTIK Telecom s.r.o.

so sidlom Carskeho 10, 040 01 Kosice

1CO: 36 191 400

Zapisany v Obchodnom registri Metského stidu Kosice, oddiel: Sro, viozka: 10988-V
zastupeny Ing. Igor Kolla, PhD., konatel spolocnosti

a

Zakaznikom:

Stredisko socialnej pomoci mesta Kosice, Garbiarska 4
Zapisany v obchodnom registri:

ZastUpeny: Mgr. Slovikova Zdenka

1CO: 00696871

4 - 4 ’
Vyhlasenie Zakaznika
Zakaznik podpisom tohto preberacieho protokolu potvrdzuje, Ze Poskytovatelom pripojenia bolo vykonané riadne a funkéné pripojenie
sariadenia Zakaznika. Pripojenie a indtalacia boli Zakaznikom odskugané a Zakaznik potvrdzuje, Ze s bez chyb a splfiaju jeho poziadavky
pokial’ide o vsetky sluzby podla tejto Zmluvy. Zakaznik zarovef potvrdzuje, e vietky sluzby, ktoré sa mu podla tejto Zmluvy zaviazal
Poskytovatel poskytovat/, su pine funkcné.

Tento protokol sa diiom jeho podpisania Zakaznikom stéva neoddelitelnou si¢astou vyssie oznacenej Zmluvy.

V Kosiciach, dia 11.09.2023

eManager v1.8.4 © 2002-2022 ANTIK Telecom s.r.o0., Carskeho 10, 040 01 Kosice. Vystavil: Micinsky Peter



Stredisko socidlnej pomoci mesta Kosice, Garbiarska 4 ANTIK Telecom s.r.o.
Mgr. Zdenka Slovikova Cérskeho 10
Garbiarska 4 040 01 Kosice

040 01 KoSice

1CO : 00696871

DIC : 2020786405

VEC: 2Z4avizna objedndvka na pripojenie sluzby Tango TV

Na zéklade Vami zaslanej cenovej ponuky si u Vas objedndvame doplnenie existujtcej
TV sluzby pre nase Stredisko socidlnej pomoci mesta Kodice na Garbiarskej ulici Cislo 4
v KoSiciach.

Zriad'ovaci poplatok: 0,00 € / jednorazovo
Rozumie sa aktivécia sluiby a stavebna ast kablového prepojenia z bodu existujicej optickej siete ANTIK
Telekomu do bodu ukonéenia pripojenia (rack)

Internetové pripojenie ukonéené - 10/100/1000 Mbit/s Ethernet RJ-45

-VyuZije sa existujuce pripojenie

Standardné mesaéné poplatky :

Prenajom priestoru na virtualnom servery MAXIM 30,00 € / mesacne
(Jedna sa o komunikaény systém na serveroch umiestnenych v spolonosti ANTIK Telecom s.r.o. Systém
autonémne ovlada a komunikuje so zariadeniami umiestnenymi u zakaznika. Zakaznikovi tak vznikd moznost
samostatne si spravovat/premiestfiovat Set-top boxy podla jeho potrieb bez zasahu servisného technika

a prezmluviiovania boxov v jednotlivych bytovych jednotkach.)

Mesaény poplatok za TANGO TV : 6,57 €/ mesacne
(Mesatny poplatok zahffia aktivaciu sluzby TANGO TV do jednej bytovej jednotky so *Zakladnym
programovym balikom)

Mesacny poplatok pre 33 bytovych jednotiek : 33x6,57 = 216,81 €/ mesacne

Mesaéné poplatky po zlave :

Prendjom priestoru na virtualnom servery MAXIM 30,00 €/ mesacne
(Jedna sa o komunika&ny systém na serveroch umiestnenych v spolocnosti ANTIK Telecom s.r.o. Systém
autonémne ovlada a komunikuje so zariadeniami umiestnenymi u zakaznika. Zakaznikovi tak vznika moznost
samostatne si spravovat/premiestfiovat Set-top boxy podla jeho potrieb bez zasahu servisného technika

a prezmluviiovania boxov v jednotlivych bytovych jednotkach.)

Mesacény poplatok za TANGO TV po zlave : 3,90 € / mesacne
Mesaény poplatok pre 33 bytovych jednotiek po zfave : 33 x 3,90 = 128,70 € / mesacne
(zlava je zékaznikovi udelend na zéklade aktivacie sluzby pre 20 a viac zariaden)

Standardné jednorazové poplatky :

Aktivaény poplatok za sluzbu Tango TV pre 1 TV 82,50 €/ jednorazovo
(rozumie sa zapoZi¢anie 1x Antik Set-top Boxu )

Aktivaény poplatok za sluzbu Tango TV pre 1 TV 82,50 €/ jednorazovo
(rozumie sa zapoZi¢anie 1x Antik Set-top Boxu )- doplnené od 11.09.2023)

Aktivaény poplatok za sluzbu Tango TV pre 33 TV 33 x 82,50 = 2722,50 €/ jednorazovo

(rozumie sa zapoZi€anie 33x Antik Set-top Boxu ) — aktudlne prenajaté boxy k 11.09.2023)



Jednorazové poplatky po zlave :

Aktivaény poplatok za sluzbu Tango TV pre 1 TV po zlave : 57,50 € / jednorazovo
(rozumie sa zapoZi¢anie 1x Antik Set-top Boxu )

Aktivaény poplatok za sluzbu Tango TV pre 1 TV 57,50 € / jednorazovo
(rozumie sa zapoZi€anie 1x Antik Set-top Boxu )- doplnené od 11.09.2023)

Aktivacny poplatok za sluzbu Tango TV pre 33 TV 1897,50 € / jednorazovo

(rozumie sa zapoZitanie 33x Antik Set-top Boxu ) — aktudine prenajaté boxy k 11.09.2023)

Spolu jednorazovy poplatok k 11.09.2023: 57,50 € / jednorazovo

Spolu mesaény poplatok od 11.09.2023: 158,70 € / jednorazovo

Sluzby su poskytované na dobu neurcitu bez viazanosti a s vypovednou dobou 3 mesiace.

Uvedené ceny su bez DPH 20%.



