
Zmluva o poskytovani sluiby ,,Spr{va IT" uzavretri medzi zmluvnfmi stranami podl'a 5262 ods. 1 a $
269 ods.2 Obchodn6ho zdkonnika.

Objedn6vatel':
Zitkladn6 Skola v Malcove

Malcov 16,086 06 Malcov

ICo: 378739s4

DIe :202163978s
Banka: Prima banka Slovensko

Cislo udtu: SK14 5600 0000 003 6 32ll 1001

Z,astupeny: PaedDr. Janka Tulenkov6: - riaditel'

Dalej len obiedn6vatel'.

Poskytovatel':

Avalon IT s.r.o.

Studentsk6 269116

040 0l KoSice

Spolodnost' s rudenfm obmedzenf m, zapisanri v Obchodnom registri Okresndho stdu Ko5ice 1, Oddiel: Sro,
VloZka: 35231Y

Zastipeny: Ing. Viktor Palutka - Konatel'
leo vanzt t ore: 2020491363

te opu: sK2o2o49r363
Bankov6 spojenie: VUB a. s.

IBAN: SK75 0200 0000 0032 7840 5858
Poskytovatel' je platcom DPH
Dalej len poskytovatel'.

il. I
Predmet zmluvy

Poskytovatel' sa zavazuje svoju dinnost' smerovat' k najefektivnejSiemu a najekonomickej5iemu

vyuZitiu IT techniky v pracovnom procese. Poskytne dostatok inform6cii zamestnancom o zdsadhch

spr6vneho ovl6dania a o moZnostiach vyuZitia pri pr6ci. PraVidelnou a trvalou spolupr6cou napom6Ze

k prirodzen6mu ziskaniu potrebnych zrudnosti a informiicii na priicu s IT technikou. Takisto bude

objedn6vatel'ovi poskytovat' inform6cie a n6vrhy na zlep5enie syst6mov na zvySenie kybemetickej

bezpednosti uobjednilatela. IJdrLba avhodnd zaobchddzanie zabezpedi znilenie ntikladov na opravy

a vypadky IT zariadeni.

Vydlenenie dinnosti, ktor6 zmluva zahriuje:
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l. Sprriva ostatnej IT techniky - reakEn;f ias72 hodfn vzdialenf podpora alebo vliazd
1.1. Spriva siete (ridrZba siet'oqfch zariadeni- switch-e awifi, atd'... aktualizdcie anastavenia, zmena

konfigur6cif, z6lohovanie konfigurdcii, zmena wifi, montiiZ a riprava Struktrirovanej kabellZe)
1.2. Spriva poiitaiov (in5tal6cia, reinStaliicia, aktualizitcia - Windows, inStal6cia a oprava zikladnych

programov, programov na vyudbu a prdcu atd'..., softwarov6 a hardwarov6 distenie ak je treba)
1.3. Spr6va interaktivnych syst6mov (oprava programu a ovlSdadov k interaktivnym tabuliam a

monitorom, kalibrdcia, nastavenie projektora a zapojenie k6blov, distenie filtrov...)
1.4. Spr6va d'alSej techniky a syst6mov molnd po ristnej dohode medzi poskytovatel'om

a objedn6vatel'om podas trvania zmluvy v r6mci sprilvy ostatnej IT techniky

2. Predaj IT techniky, odporudania a pomoc pri jej obstar6vani.

3. Telefonickri podporu zadarmo

Zmluva nezahniuje:

1. ReinStaldciu servera (z d6vodu qfmeny servera, jeho sridasti - napr. po5kodenlf disk, alebo kv6li
neodborn6mu zrisahu zamestnancov v administr6torskom reZime, di kv6li prechodu na nov5iu verziu
windows servera) a in5taliciu novfch sluiieb do servera (remote desktop services, active directory,
ftp,...)

2. Hibkov6 iistenie a oprava projektorov (kompletnd rozloZenie, vydistenie azloZenie optickej dasti

projektora zvnritra)

3. MontriZ interaktivnych setov- tabul'a, projektor, konzola alebo dotykovi obrazovka
4. Spotrebovan;i tovar a materiil pri opravrich

Objedn6vatel sa zavdzuje za riadne poskytnutri sluZbu zaplatit cenu podl'a dldnku 3 zmluvy.

it.2
Spdsob a miesto plnenia

l. Poskytovatel' bude servis vykon6vat' cez vzdialenf pristup z firmy a v arefli objednivatel'a,
pripadne po dohode poskytovatel'dokonii prricu vo vlastn;fch priestoroch.

2. Servisn6 poZiadavky bude objedniivatel' nahlasovat'prostrednictvom webu avalonit.sk, na tel. disle:
+421 948 233 221alebo mailom na info@avalonit.sk .

3. K faktrire bude prikladarry informativny prehl'ad o dodanfch sluibich, ktory bude obsahovat'
ddtumy vyjazdov, ai*u vyjazdov, zoznanvykonanych pr6c, meno technika a info o doprave alalebo
prehl'ad udalosti z monitoringu (podl'a vy3pecifikovan6hopredmetu zmluvy) .

4. Po kaZdom servisnom rikone dostane objedn6vatel'nasledujrici tyZdeil v pondelok odzadariasluZby
do intern6ho systdmu dod6vatel'a email o poskytnutej sluZbe, kde bude uvedenlf d6tum, das,

poskytnut6 sluZby, meno technika a info o doprave. Objedndvatel'm6 T2hodin od dorudenia emailu
na reklam6ciu zadanej sluZby. Po uplynuti 72 hodin objedndvatel' automaticky srihlasi s dodanou
sluZbou v takom uteniv akom bola dorudenii emailom. Ak objedniivatel'nesprfstupni emailovir adresu
pre zasielanie qfchto informadnjch emailov automaticky srihlasi s dodanou sluZbou v takom zneni
v akom bola zadartd technikom do intern6ho systdmu Geroj. Emailovi adresa pre zasielanie
notifikainfch oznamov:

zsmalcov@zsmalcov.sk
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6r.3
Cena sluiby, dohodnuty ias a sp6sob platby

1. Za riadne poskytnutri sluZbu uvedenf v predmete zmluvy il. I zaplati objedntivatel' poskytovatel'ovi

dohodnutri sumu, ku ktorej bude vyruben6 dai z pridanej hodnoty (d'alej iba DPH) podl'a platnej

legislatfvy:

Cena za sprfvu ostatnej IT techniky ( garancia 4 hodin): 4 x25€ = 100 € bez DPH
Dopravn6 (lvijazd mesadne): 45 € bez DPH

DPH: + aktu6lna sadzba DPH

Spolu: , 145 + DPH/mesaine

2. Pripadn6 sluZby nad r6mec predplatenych budri sditand a zriitovan6 na konci kaid6ho tnesiaca:

Cena za spr{vu IT techniky nad r{mecz 23 €bez DPH/hod.
Dopravn6 (1x): 45 € bez DPH
DPH: f akturilna sadzba DPH

3. Vpripade zadatia ridinnosti zmluvy vin;f defl vmesiaci ako 1., budri spr6vy oznaden6 ako,,taxao'

ridtovand alikvotne podfa podtu dni trvania zmluvy v prvy mesiac.

4. Objedn6vatel zaplati poskytovatefovi dohodnutri cenu uvedenf v bode l. a2. tohto dlanku na ridet

poskytovatel'a na zitklade vystavenej faktriry do 15 dni od jej prevzatia.
5. Objedn6vatef a poskytovatel' sa d'alej dohodli, Ze fakturircia bude prebiehat'mesaine najnesk6r vidy

na konci dohodnut6ho obdobia kalendirneho roku.
6. Faktura sa povaZuje za uhradenri dflom pripisania platby na dodiivatel'ov ridet.

7 . Hodiny za spr6vu IT techniky a dopravn6 sa v pripade nevyderpania prekladajfi do d'alSieho mesiaca

- kladn6 saldo. To znamenhLev d'al5ich mesiacoch sa hodiny nad r6mec zmluvy odr6tajri z kladn6ho

salda. Medzirodne alebo ku df,u ukondenia zmluvy sa kladn6 zostatkov6 saldo vynuluje. Objednilvatel'
bude upozomen;f o zvy5kukladn6ho saldak 3l.decembru. (alebo kudilu ukondeniazmluvy ak zmluva
nepokraduje d'alej), ktory m6Ze pouZit'ako zl'avu na n6kup tovaru alebo in6 IT sluZby.

8. Poskytovatel' sa zavizuje vykonat' ffzickf vfjazd aspofi raz z 2 mesiace za tidelom udrZiavania
techniky vo funkdnom stave aby sa predi5lo vaZnejSim poruch6m alebo bezpednostnym
probldmom. Objednivatel' sa zavizuje poskytovatel'ovi spristupnit' techniku po spolodne

dohodnutom termine aspoi razza 2 mesiace.

9. Cenazaprrice mimo zmluvy podl'a dl.l a cena tovarov bude riesend dohodou zmluvnych str6n vopred

- vystavenim cenovej ponuky a jej akceptdciou objedn6vatel'om.

10. Cena sluZby je dohodnut6 podl'a zil<ona e. 18/1996 Z. z. o cendch v zneni neskor5ich predpisov ako
zmluvn6 cena.
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il. 4

Zodpovednost' a nebezpeienstvo Skody

1. Poskytovatel'zn65a riziko Skody, ktoru spdsobi pri qfkone sluZby: manipuldcii, opravy hardware
a software.

2. Za neleg6lne nainStalovan;f software v zariadeniach, ktor6 sri vo vlastnictve objedniivatel'a
poskytovatel' nenesie zodpovednost'.

it.5
Ochrana osobnych ridajov

l. Zmllvne strany sazavazuji, Ze budri s informiiciami, ku ktorjm pridu v srivislosti vfkonom dinnosti

nazitklade tejto zmluvy nakladat'ako s d6vernlimi. Obe strany sazavazuji. Ze tieto inform6cie bez

pisomndho srihlasu neposkytnf tretim osob6m.

2. Ustanovenia tohtro dlanku budri platit'aj po skondeni platnosti a ridinnosti zmluvy.

il.6
Zmena a zruSenie zmluvy

1. Zmluvu moZno menit', alebo zruSit' iba pisomne, a to nazitklade dohody zmluvnfch strdn, podpisanej

opr6vnen;f mi zdstupcami oboch zmluvnf ch str6n.

2. Vypovedat' zmluvu je moZn6 pisomnym ozniimenim druhej strane a vypovedn6 lehota je jeden

mesiac. Thto zadina plynrit' od prv6ho dila mesiaca nasledujriceho po mesiaci, v ktorom bola prijatd

vypoved'.

il. 7

Uiinnost' zmluvy

T6to zmluva nadobfida ridinnost' 01.09.2023 a je uzavret6 na obdobie do 30.6.2024
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il.8
Zi"lyereinf ustanovenia

1. Pokial'tiito zmluva nerieSi niektor6 prixa apovinnosti zmluvqfch striin, riadia sa zmluvn6 strany

primerane podl'a $ 536 aZ $ 565 Obchodn6ho ztikonnika.

2. Tilto zmluva je zhotoven6 v 2 vftlaikoch o 5 listoch z nich kaldy je povaZovany za origin6l.

Poskytovatel'obdrZi I qftladok a objedn6vatel' I vytladok zmluvy.

3. Zmluva nadobrida platnost' driom jej podpisania Statut6rnymi z6stupcami zmluvnych sttln ajej
ridinnost'podfa dlffiu 7 zmluvy,nie v5ak sk6r ako je def, nasledujirci po zverejneni zmluvy v zmysle

$ 5 a ziikona t,.21112000 Z. z. v zneni neskor5ich predpisov.

4. Zmluvne strany srihlasne kon5tatujti, Ze si ttito zmluvu preditali, porozumeli jej obsahu ana znak

srihlasu s jej obsahom ju dobrovol'ne podpfsali.

Podpis a pediatka poskytovatel'a

V Ko5iciach, df,a ,le 0ri, tiU
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