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Zmluva č. 017/2/2023/244 

 o poskytovaní služieb – služby pevnej siete 

uzatvorená v zmysle ustanovenia § 269 ods. 2  

zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v platnom znení 

 

Článok I. 

ZMLUVNÉ  STRANY 

 

Poskytovateľ služby:  Slovenská republika 

Fakultná nemocnica s  poliklinikou Žilina 

sídlo: ul. V. Spanyola 43,  012 07 Žilina 

štatutárny zástupca – Mgr. Eduard Dorčík - riaditeľ 

IČO: 17335825 

DIČ: 2020699923 

IČ DPH: SK 2020699923 

Bankové spojenie: XXX 

číslo účtu: XXX 

IBAN: XXX  

(ďalej len „poskytovateľ služby“ alebo „FNsP Žilina“ alebo „poskytovateľ“) 

a 

Objednávateľ služby:  Úrad pre dohľad nad zdravotnou starostlivosťou 
konajúci prostredníctvom: Ing. Renáta Bláhová, MBA, FCCA, LL.M., 

predsedníčka 

sídlo: Žellova 2, 829 24 Bratislava 25 

IČO: 30 796 482 

DIČ: 2021904456 

IČ DPH: nie je platiteľom DPH 

Bankové spojenie: XXX 

IBAN: XXX 

Registrácia: úrad bol zriadený zákonom č. 581/2004 Z. z. o zdravotných 

poisťovniach, dohľade nad zdravotnou starostlivosťou a o zmene a doplnení 

niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 

(ďalej len „ objednávateľ služby“ alebo „objednávateľ“) 

 

Článok II. 

PREDMET ZMLUVY 

1. Objednávateľ služby uzatvoril ako nájomca dňa 11.01.2021 s poskytovateľom služby ako prenajímateľom 

Zmluvu č. 017/2/2020/72 o nájme nebytových priestorov, účinnú dňa 03.03.2021, predmetom ktorej je 

nájom nebytových priestorov o celkovej výmere 641,50 m2 nachádzajúcich sa v budove Patológie na 

prízemí, postavenej na parcele C-KN 5191/4, katastrálne územie Žilina, okres: Žilina, obec: Žilina, so súp. 

č. 3800, zapísané na LV č. 164 Okresný úrad Žilina, katastrálny odbor podľa špecifikácie uvedenej v Prílohe 

č. 1 nájomnej zmluvy – Pôdorys prenajatých priestorov, ktorá je neoddeliteľnou súčasťou nájomnej zmluvy 

a v Prílohe č. 2 – Zoznam prenajatých priestorov (ďalej len „nájomná zmluva“). 

2. Prenajaté priestory sa nájomcovi prenajímajú za účelom prevádzkovania súdnolekárskeho a patologicko – 

anatomického pracoviska úradu, ktoré nájomca vykonáva v zmysle zákona č. 581/2004 Z. z. o zdravotných 

poisťovniach, dohľade nad zdravotnou starostlivosťou a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení 

neskorších predpisov. 

3. V zmysle nájomnej zmluvy sa nájomca zaviazal platiť náklady za služby spojené s nájmom nebytových 

priestorov vyčíslených na základe kalkulácií (cenových výmerov FNsP Žilina) vo výške štvrťročne 

7.115,44 EUR s DPH, pričom tieto náklady predstavujú elektrickú energiu, vodné, stočné, likvidáciu 

dažďovej vody, teplo, poštový priečinok, telefón, vývoz smetí a upratovanie.  
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4. Predmetom tejto zmluvy je úprava podmienok poskytovania služieb pevnej siete vo forme hlasovej 

komunikačnej služby, vrátane práv a povinností zmluvných strán, za ktorých sa poskytovateľ služby 

zaväzuje za odmenu poskytnúť objednávateľovi služby plnenie riadne a včas, na svoje nebezpečenstvo 

a náklady, a objednávateľ služby sa zaväzuje poskytnuté služby prevziať a zaplatiť cenu za ich poskytnutie. 

 

Článok III. 

PREDMET PLNENIA 

1. Predmetom plnenia podľa tejto zmluvy je záväzok poskytovateľa služby opakovane dodávať 

objednávateľovi služby pevnej siete – hlasové komunikačné služby  - na pridelenom telefónnom čísle XXX 

(ďalej len „služby“). 

Článok IV. 

MIESTO PLNENIA 

1. Miestom plnenia je budova Patológie bližšie špecifikovaná v čl. II. bod 1. tejto zmluvy. 

Článok V. 

DOBA PLNENIA 

1. Zmluva sa uzatvára na dobu určitú, a to po dobu účinnosti tejto zmluvy  do skončenia nájomnej zmluvy 

uvedenej v čl. II bod 1. tejto zmluvy. 

Článok VI. 

CENA  

1.  Objednávateľ sa zaväzuje poskytovateľovi služby uhrádzať náklady, ktoré poskytovateľovi služby vzniknú 

využívaním hlasovej komunikačnej služby objednávateľom (za uskutočnené volania objednávateľa), a to 

v súlade s platným cenníkom služieb vydaným prevádzkovateľom siete (operátorom). 

Článok VII. 

PLATOBNÉ PODMIENKY 

1. Objednávateľ služby uhradí cenu za poskytované služby na základe vystavenej faktúry poskytovateľom 

služby, ktorú sa poskytovateľ služby zaväzuje doručiť objednávateľovi služby najneskôr 30 kalendárnych 

dní pred jej splatnosťou. Prílohou faktúry tvorí vyúčtovanie za využitie hlasovej komunikačnej služby 

prevádzkovateľom siete (operátorom). V prípade, ak faktúra nebude obsahovať náležitosti v zmysle 

platných právnych predpisov alebo náležitosti v zmysle tejto zmluvy, alebo ak bude akékoľvek vady, je 

objednávateľ oprávnený vrátiť faktúru na prepracovanie poskytovateľovi služby; v takom prípade lehota 

splatnosti faktúry neplynie a doručením novej, opravenej faktúry plynie nová lehota splatnosti.  

2. Objednávateľ služby uhradí cenu za poskytované služby na základe mesačne vystavenej faktúry 

poskytovateľom služby a platí sa bezhotovostným prevodom na účet poskytovateľa služby vedený v Štátnej 

pokladnici, IBAN: SK94 8180 0000 0070 0028 0518 najneskôr do 30 dní odo dňa doručenia faktúry 

objednávateľovi služby, pričom ako variabilný symbol uvedie číslo faktúry. 

3. Faktúra je uhradená až v deň pripísania fakturovanej sumy na účet poskytovateľa služby. 

4. Poskytovateľ služby môže požadovať úrok z omeškania vo výške aktuálnej sadzby zákonných úrokov z 

omeškania podľa § 369 ods. 2  a § 369a Obchodného zákonníka v znení neskorších predpisov v spojení s § 

1 ods. 1 nariadenia vlády Slovenskej republiky č. 21/2013 Z. z. 

 

Článok VIII. 

VYLÚČENIE ZODPOVEDNOSTI 

1. Pre účely zmluvy znamenajú okolnosti vylučujúce zodpovednosť (vyššia moc) také mimoriadne a 

neodvrátiteľné udalosti, alebo okolnosti a ich bezprostredné následky, ktoré sú mimo kontrolu ktorejkoľvek 

zmluvnej strany a ktoré zmluvnej strane zabránia, alebo bezprostredne ovplyvnia riadne a úplné plnenie 

zmluvných povinností, vyplývajúcich zo zmluvy. Týmito udalosťami môžu byť najmä živelné pohromy, 

vojna, sabotáž, teroristické akcie, blokáda, požiar, štrajk, epidémia apod. Rovnaké právne následky, ako sú 

uvedené prípady vyššej moci, môže mať zmena zákonov SR, alebo iných právnych predpisov, pokiaľ 

zásadným spôsobom ovplyvní kontraktačný systém FNsP Žilina s dôsledkom nemožnosti plnenia jeho 
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zmluvných povinností a súčasnej nemožnosti hospodársky únosnej alternatívy. V tomto prípade je možné 

zmluvu ukončiť dohodou zmluvných strán. 

Článok IX. 

RIEŠENIE SPOROV 

1. V prípade vzniku sporov z tejto zmluvy sa zmluvné strany zaväzujú prijať všetky dostupné opatrenia 

zabezpečujúce ich konkrétne vyriešenie. Spory vzniknuté z tejto zmluvy sa zaväzujú zmluvné strany 

vysporiadať prednostne vzájomnou dohodou a v prípade, že k dohode alebo zmieru nedôjde, bude takýto 

spor predložený na rozhodnutie príslušnému súdu. 

 

Článok X. 

REKLAMÁCIE 

1. Ak vzniknú chyby pri fakturácií služieb v zmysle tejto zmluvy, má objednávateľ služby nárok na 

vyrovnanie nesprávne fakturovaných čiastok. 

2. Zmluvné strany sa dohodli na písomnej forme reklamácie s jednoznačným označením "REKLAMÁCIA". 

Strana, na ktorú bola reklamácia smerovaná, oznámi výsledok šetrenia druhej strane v lehote 30 dní odo 

dňa, kedy reklamáciu obdržala. 

3. V prípade, že výsledkom šetrenia reklamácie je dobropis, resp. ťarchopis, povinná zmluvná strana 

zrealizuje úhradu v lehote splatnosti, aká je dohodnutá pre vyúčtovanie faktúry.  

4. Všetky ostatné náležitosti a postupy pri reklamácii sa riadia platnými zákonnými ustanoveniami. 

Článok XI. 

UKONČENIE ZMLUVY  

1. Zmluvné strany sú oprávnené od tejto zmluvy odstúpiť v prípadoch určených Obchodným zákonníkom. Za 

podstatné porušenie povinnosti podľa tejto zmluvy zo strany objednávateľa služby sa považuje: 

- opakované omeškanie so zaplatením vyúčtovaných faktúr za služby poskytované podľa tejto zmluvy, 

- omeškania so zaplatením akýchkoľvek platieb podľa tejto zmluvy (pokút, úrokov z omeškania a náhrad) v 

stanovených termínoch, a to po výzve poskytovateľa služby, 

- začatie konkurzného alebo vyrovnávacieho konania na majetok objednávateľa služby. 

2. Poskytovateľ služby má právo odstúpiť od zmluvy, ak z technických dôvodov nezavinených 

poskytovateľom služby nebude schopný splniť zmluvné povinnosti, a to bez povinnosti zabezpečiť pre 

objednávateľa služby náhradné poskytovanie služieb. 

 

3. Objednávateľ je oprávnený okamžite odstúpiť od tejto zmluvy v prípade, ak nemôže službu riadne užívať 

po dobu viac ako dvoch po sebe nasledujúcich dní, alebo v prípade, ak v rámci služieb budú 

objednávateľovi účtované volania, ktoré nevykonal. 

4. Odstúpenie od zmluvy musí byť odôvodnené a vykonané písomne a doručené druhej zmluvnej strane. 

Odstúpenie od zmluvy je účinné tretím dňom po jeho doručení. 

5. Odstúpenie od zmluvy sa doručuje účastníkom v sídle organizácie, ktorá je uvedená v Obchodnom registri 

príslušného súdu,  alebo v Zriaďovacej listine. 

6. Doručením akýchkoľvek písomností na základe tejto zmluvy alebo v súvislosti s touto zmluvou sa rozumie 

doručenie písomnosti doporučene poštou na adresu určenú podľa bodu 4, doručenie kuriérom alebo osobné 

doručenie príslušnej zmluvnej strane. Za deň doručenia písomnosti sa považuje aj deň, v ktorý zmluvná 

strana, ktorá je adresátom, odoprie doručovanú písomnosť prevziať, alebo v ktorý márne uplynie najmenej 

úložná doba pre vyzdvihnutie si zásielky na pošte, doručovanej poštou zmluvnej strane, alebo v ktorý je na 

zásielke, doručovanej poštou zmluvnej strane, preukázateľne zamestnancom pošty vyznačená poznámka, 

že „adresát sa odsťahoval“, „adresát je neznámy“ alebo iná poznámka podobného významu, ak sa súčasne 

takáto poznámka zakladá na pravde. 

7. Pre potreby doručovania prostredníctvom pošty sa použijú v prípade zmluvných strán adresy sídla uvedené 

v záhlaví tejto zmluvy, ibaže odosielajúcej zmluvnej strane adresát písomnosti oznámil novú adresu sídla, 

prípadne inú novú adresu určenú na doručovanie písomností. V prípade akejkoľvek zmeny adresy určenej 
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na doručovanie písomností na základe tejto zmluvy alebo v súvislosti s touto zmluvou sa príslušná zmluvná 

strana zaväzuje o zmene adresy bezodkladne písomne informovať druhú zmluvnú stranu; v takomto prípade 

je pre doručovanie rozhodujúca nová adresa riadne oznámená zmluvnej strane pred odosielaním 

písomnosti. 

Článok XII. 

OCHRANA OSOBNÝCH ÚDAJOV 

1. Zmluvné strany sa zaväzujú, že budú dbať na všetky zákonné a zmluvné ustanovenia o ochrane osobných 

údajov pri spracovávaní osobných údajov kontaktných osôb pre účely plnenia tejto zmluvnej spolupráce, 

kde každá zmluvná strana vystupuje ako samostatný Prevádzkovateľ osobných údajov. Zverejnenie a 

poskytnutie osobných údajov kontaktných osôb druhej zmluvnej strane ako príjemcovi je podľa § 78 ods. 

3 zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov výhradne 

za účelom zmluvnej spolupráce a každý Prevádzkovateľ ako príjemca poskytnuté osobné údaje 

zamestnancov druhej zmluvnej strany spracúva na zmluvnom základe podľa článku 6 ods. 1 písm. c) 

nariadenia Európskeho parlamentu a rady (EÚ) 2016/679, z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických osôb pri 

spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES 

(všeobecné nariadenie o ochrane údajov, ďalej len ako „GDPR“).  

2. Povinnosť mlčanlivosti trvá aj po ukončení spracúvania osobných údajov dotknutých osôb. 

3. Zmluvné strany sa dohodli, že notifikačná povinnosť v prípade porušenia ochrany osobných údajov 

kontaktných osôb zamestnancov druhej zmluvnej strany bude rozšírená z obligatórnych subjektov, ktorými 

sú podľa článku 33 GDPR dozorný orgán a podľa článku 34 GDPR dotknutá osoba aj na tretí subjekt, 

ktorým je zamestnávateľ dotknutej osoby. 

4. Informačná povinnosť o zásadách ochrany osobných údajov podľa článku 13 GDPR zmluvných strán ako 

samostatných Prevádzkovateľov sa nachádza na ich webových sídlach. 

Článok XIII. 

ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 

1. Zmluva nadobúda platnosť dňom podpísania zmluvy a účinnosť dňom nasledujúcim po zverejnení v CRZ 

vedenom Úradom vlády SR. 

2. Zmluvné strany vyhlasujú, že zmluva bola uzavretá slobodne a vážne, nie v tiesni za nápadne 

nevýhodných podmienok, jej obsahu, s ktorým sa dôkladne oboznámili, porozumeli,  na znak čoho ju v 

štyroch vyhotoveniach  podpisujú.  

3. Táto zmluva je vyhotovená v 6 rovnopisov, pričom objednávateľ služby obdrží tri rovnopisy 

a  poskytovateľ služby obdrží tri rovnopisy. 

4. Zmluvné strany sa dohodli, že právne vzťahy týkajúce sa predmetu tejto zmluvy odo dňa nadobudnutia 

účinnosti nájomnej zmluvy v zmysle čl. II ods. 1 tejto zmluvy,  až do nadobudnutia účinnosti tejto zmluvy, 

sa spravujú ustanoveniami tejto zmluvy. 

5. Z dôvodu právnej istoty zmluvné strany deklarujú, že náklady na služby spojené s nájmom v zmysle 

nájomnej zmluvy, ktorých obsahom je aj poplatok za telefón, predstavujú náhradu nákladov na zriadenie 

a údržbu pevnej siete, a náklady za služby v zmysle tejto zmluvy predstavujú úhradu nákladov za 

uskutočnené volania, teda služby v zmysle tejto zmluvy nenahrádzajú službu telefón v zmysle zmluvy 

o nájme, ale predstavujú vznik ďalšieho záväzku.  

 

 V Žiline dňa ......................                                     

 

Za poskytovateľa služby Za objednávateľa služby 

Fakultná nemocnica s  poliklinikou Žilina: Úrad pre dohľad nad zdravotnou starostlivosťou: 

 

 

 

...................................................    .................................................... 

Mgr. Eduard Dorčík     Ing. Renáta Bláhová, MBA, FCCA, LL.M., 

riaditeľ      predsedníčka  


