
 

Zmluva o zabezpečení licencií a podpory  
uzavretá podľa §  269 ods. 2  zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení 

neskorších predpisov (ďalej len „Obchodný zákonník“) s využitím ustanovení § 58 
a nasl. zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o verejnom obstarávaní“) 

(ďalej len „Zmluva“) 

č. Objednávateľa: 1-500-0078-2023   

Objednávateľ: 
 
Názov:  Úrad geodézie, kartografie a katastra Slovenskej republiky 
Sídlo:     Chlumeckého 2, 820 12 Bratislava 212 
IČO:     00166260 
DIČ:     2020830240   
Bankové spojenie:  Štátna pokladnica 
IBAN:     
zastúpený:    Ing. Ján Mrva, predseda 
 
(ďalej len „Objednávateľ") 
 
a   
 
Dodávateľ:    
 
Obchodné meno:  AUTOCONT s.r.o. 
Sídlo/miesto podnikania: Krasovského 14,851 01 Bratislava 
IČO:      36396222 
DIČ:     2020105428 
IČ DPH:   SK2020105428 
Bankové spojenie:   Slovenská sporiteľňa, a. s.  
IBAN:     
SWIFT(BIC):   GIBASKBX 
Konajúci/zastúpený:  Stanislav Šlesarik, riaditeľ a oprávnený zástupca na základe plnej 

moci zo dňa 19.12.2022  
Zápis: Obchodný register Mestského súdu Bratislava III, Odd.: Sro,  

Vl. č. 130357/B 
 
(ďalej len „Dodávateľ“) 
 
(Objednávateľ a Dodávateľ spolu aj ako „zmluvné strany“) 
 
uzatvárajú túto Zmluvu: 
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Článok 1 
Úvodné ustanovenia 

 
1.1 Zmluvné strany uzatvárajú Zmluvu v súlade s výsledkom verejného obstarávania 

s využitím dynamického nákupného systému podľa ustanovení § 58 a nasl. zákona o 
verejnom obstarávaní „Nákup licencií vrátane súvisiacej podpory,“ zákazka „Licencia 
na antivírusový softvér ESET PROTECT COMPLETE“- výzva na predkladanie ponúk č. 
8 (ďalej len „DNS“). Objednávateľ ako verejný obstarávateľ oznámil zámer zriadiť DNS 
zverejnením oznámenia o vyhlásení verejného obstarávania vo Vestníku verejného 
obstarávania č. 270/2022 zo dňa 22.12.2022 pod značkou 50868-MUT a v Úradnom 
Vestníku Európskej únie zo dňa 21.12.2022 pod číslom 2022/S 246-711550 (ďalej len 
„verejné obstarávanie“). 

1.2 Dodávateľ vyhlasuje, že: 
a) sa oboznámil a preskúmal všetky podmienky a okolnosti súvisiace s plnením 

predmetu Zmluvy a sú mu známe všetky technické a kvalitatívne podmienky plnenia 
predmetu Zmluvy, 

b) predmet Zmluvy je mu jasný a na základe svojich schopností, technického vybavenia 
a personálu, ktorý má k dispozícii, je schopný ho v súlade so Zmluvou, ako aj 
príslušnými právnymi predpismi plniť riadne, včas, kompletne a na požadovanej 
odbornej úrovni. 

1.3 Dodávateľ vyhlasuje, že ku dňu uzavretia Zmluvy nezadáva žiadnu časť plnenia podľa 
Zmluvy žiadnemu subdodávateľovi. 

1.4 Dodávateľ je povinný pri výbere subdodávateľa postupovať tak, aby vynaložené 
náklady na zabezpečenie plnenia na základe zmluvy o subdodávke boli primerané jeho 
kvalite a cene.  

1.5 Dodávateľ nesmie predmet plnenia odovzdať ako celok na realizáciu inému subjektu 
vrátane subdodávateľov. 

1.6 Dodávateľ sa zaväzuje oznámiť Objednávateľovi akúkoľvek a každú zmenu údajov 
každého svojho subdodávateľa podieľajúceho sa na plnení predmetu Zmluvy, a to 
v rozsahu: obchodné meno, sídlo/miesto podnikania, IČO, percentuálny podiel 
z hodnoty plnenia podľa Zmluvy, údaje osoby oprávnenej konať za subdodávateľa v 
rozsahu mena a priezviska, adresy pobytu, a dátumu narodenia. Zmenu údajov je 
Dodávateľ povinný oznámiť Objednávateľovi písomne najneskôr 5 pracovných dní pred 
dňom účinnosti takej zmeny, pričom zmluvné strany sa výslovne dohodli, že na zmenu 
údajov nie je potrebné uzatvoriť dodatok k Zmluve 

1.7 Počas trvania Zmluvy je Dodávateľ oprávnený zmeniť subdodávateľa uvedeného v bode 
1.3. tejto Zmluvy výlučne na základe dodatku k tejto Zmluve. Nový subdodávateľ musí 
spĺňať podmienky podľa § 41 ods. 1 pís. b) zákona č. 343/2015 Z.z. o verejnom 
obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov. Objednávateľ má právo 
odmietnuť podpísať dodatok a požiadať Dodávateľa o určenie iného subdodávateľa, ak 
má na to závažné dôvody (napr. nesplnenie podmienok pre výmenu subdodávateľa, 
atď.). Dodávateľ je povinný opodstatnenej žiadosti Objednávateľa podľa 
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predchádzajúcej vety bezodkladne vyhovieť a navrhnúť iného subdodávateľa, pričom 
tento subdodávateľ musí spĺňať podmienky podľa § 41 ods. 1 písm. b) ZVO zákona č. 
343/2015 Z.z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov. 

1.8  Dodávateľ je v súlade s § 4 zákona č. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného 
sektora a o zmene a doplnení niektorých zákonov povinný byť zapísaný v registri 
partnerov verejného sektora aspoň po dobu trvania Zmluvy, ak sa táto povinnosť na 
Dodávateľa vzťahuje. U subdodávateľov táto povinnosť platí len vtedy, ak 
subdodávatelia majú povinnosť byť zapísaní v registri partnerov verejného sektora 
podľa zákona č. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a 
doplnení niektorých zákonov. Dodávateľ je povinný zabezpečiť, aby subdodávatelia, 
ktorým vznikla povinnosť zápisu do registra partnerov verejného sektora, mali riadne 
splnené povinnosti ohľadom zápisu do registra partnerov verejného sektora v zmysle 
zákona č. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov. 

1.9 Dodávateľ zodpovedá za správnosť a úplnosť údajov zapísaných o ňom v registri 
partnerov verejného sektora, identifikáciu konečného užívateľa výhod vo svojej 
spoločnosti, ako aj  overovanie identifikácie konečného užívateľa výhod v zmysle § 11 
zákona č. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov.  

 

Článok 2 
Predmet Zmluvy a predmet dodania 

2.1 Dodávateľ sa zaväzuje v súlade so Zmluvou dodať predmet dodania uvedený v bode 2.3 
(ďalej aj „Tovar“) v lehote dohodnutej v Prílohe č.1 tejto Zmluvy Špecifikácia Tovaru 
a cenník“ (ďalej len „Príloha č.1“) a umožniť Objednávateľovi využívať Tovar po dobu 
stanovenú v Prílohe č.1 tejto Zmluvy . 

2.2 Objednávateľ sa zaväzuje objednaný, riadne a včas dodaný Tovar prevziať v súlade 
so Zmluvou a za prevzatý Tovar zaplatiť Dodávateľovi cenu podľa článku 4 tejto 
Zmluvy a za podmienok uvedených v článku 5 tejto Zmluvy.  

2.3 Predmetom dodania (Tovar) sú licencie na používanie softvérových produktov 
a systémov a podpora softvérových produktov a systémov uvedené v Prílohe č.1 tejto 
Zmluvy (ďalej len „Licencie“), ktoré umožňujú Objednávateľovi využívať softvérové 
produkty alebo systémy na zariadeniach na území Európskej únie. Dĺžka trvania 
podpory softvérových produktov a systémov podľa tohto bodu Zmluvy je uvedená 
v Prílohe č.1 tejto Zmluvy. 
 

2.4. V prípade, ak súčasťou predmetu dodania sú aj licencie na softvérový produkt 
Dodávateľa alebo tretej osoby chránený autorským právom alebo jeho časti, ktoré 
spĺňajú pojmové znaky autorského diela  podľa Autorského zákona (ďalej len „Autorské 
dielo“), protokolárnym prevzatím Tovaru udeľuje Dodávateľ Objednávateľovi súhlas 
používať Autorské dielo ako licenciu nevýhradnú, územne a časovo neobmedzenú, v 
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neobmedzenom rozsahu (najmä na neobmedzený počet zariadení a užívateľov) a na 
všetky spôsoby použitia najmä v súlade s § 19 ods. 4 Autorského zákona na účel, pre 
ktoré bolo autorské dielo vytvorené, pričom všetky náklady sú zohľadnené v kúpnej 
cene Tovaru podľa bodu 4.3. tejto Zmluvy. 

 
2.5. Objednávateľ si je vedomý, že Predmet zmluvy je  výsledkom tvorivej duševnej činnosti 

a je predmetom autorskoprávnej ochrany podľa Autorského zákona a ďalších právnych 
predpisov a medzinárodných zmlúv, ktorými je Slovenská republika viazaná. 
Bezvýhradné dodržiavanie ochrany autorských diel predstavuje oprávnený záujem 
Dodávateľa podľa tejto Zmluvy. 

 

Článok 3 
Dodanie Tovaru a povinnosti zmluvných strán 

3.1 Zmluvné strany sú povinné do dvoch pracovných dní odo dňa účinnosti Zmluvy 
navzájom si oznámiť mená, priezviská, a kontaktné údaje svojich oprávnených osôb v 
rozsahu telefónneho čísla a e-mailovej adresy. Zmluvné strany môžu kedykoľvek 
zmeniť svoje oprávnené osoby; táto zmena je voči druhej Zmluvnej strane účinná 
okamihom doručenia písomného oznámenia o tejto zmene. 

3.2 Zmluvné strany určujú na účely elektronickej komunikácie prostredníctvom e-mailu 
adresy svojich oprávnených osôb oznámené v súlade s bodom 3.1. Až do oznámenia 
kontaktných údajov oprávnených osôb zmluvné strany určujú na účely elektronickej 
komunikácie nasledovné adresy: 

Objednávateľ: ugkk_oit@skgeodesy.sk  

Dodávateľ: ba@autocont.sk  

Zmluvné strany sú povinné elektronickou poštou oznámiť si zmenu údajov uvedených 
v tomto bode bezodkladne a táto zmena nadobudne účinky jej oznámením druhej 
zmluvnej strane. 

3.3 Oprávnená osoba Objednávateľa je oprávnená podpisovať a preberať písomnosti vo 
veciach týkajúcich sa plnenia Zmluvy a prevziať dodaný Tovar a podpísať preberací 
protokol.  

3.4  Úkony, ktoré sa týkajú platnosti, účinnosti alebo zmeny obsahu tejto Zmluvy a úkony 
v súdnom, správnom, rozhodcovskom alebo inom konaní pred orgánmi verejnej moci 
sú v mene zmluvných strán oprávnené vykonávať výlučne štatutárne orgány a osoby 
štatutárnymi orgánmi poverené. 

3.5 Dodávateľ sa zaväzuje dodať Objednávateľovi Tovar uvedený v bode 2.3 
a špecifikovaný v Prílohe č.1 tejto Zmluvy  tak, aby bol dodržaný začiatok doby trvania 
Licencie uvedený v Prílohe č.1 tejto Zmluvy.  

3.6 Dodávateľ je povinný zabezpečiť pre Objednávateľa právo využívať Licenciu 
minimálne v rozsahu, aký určujú štandardné licenčné podmienky koncového 

mailto:branislav.vlcko@skgeodesy.sk
mailto:ba@autocont.sk
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používateľa, s ktorými je Licencia bežne predávaná a/alebo distribuovaná, a to tak, aby 
užívacie právo Objednávateľa k dodanej Licencii nebolo akokoľvek obmedzené. 
Dodávateľ je povinný bezodkladne po uzatvorení zmluvy Objednávateľovi dodať alebo 
sprístupniť štandardné licenčné podmienky koncového užívateľa Licencie podľa 
predchádzajúcej vety a dokumenty a návody potrebné na inštaláciu a spustenie 
softvérových produktov a systémov, ak takéto podmienky, dokumenty a návody 
existujú. 

3.7 Miestom dodania Tovaru je sídlo Objednávateľa, ak v Prílohe č.1 tejto Zmluvy nie je 
uvedené inak. Tovar je dodaný a prevzatý momentom jeho protokolárneho prevzatia, t. 
j. podpisom preberacieho protokolu oprávnenou osobou Dodávateľa a oprávnenou 
osobou Objednávateľa. Návrh preberacieho protokolu vypracuje Dodávateľ a 
v preberacom protokole oprávnená osoba Objednávateľa označí prevzatý Tovar a 
neprevzatý Tovar s odôvodnením neprevzatia. Povinnou prílohou preberacieho 
protokolu bude dodací list, ktorý obsahuje licenčné kódy určené pre konkrétnu verziu 
programového prostriedku, ak tieto sú súčasťou Predmetu Zmluvy. 

 
Článok 4 

Cena  

4.1 Cena podľa Zmluvy je stanovená v súlade so zákonom NR SR č. 18/1996 Z. z. o cenách 
v znení neskorších predpisov ako maximálna a v súlade s bodom 4.3 konečná. K cene 
bude účtovaná DPH v súlade s platnými právnymi predpismi. 

4.2 Cena podľa Zmluvy pokrýva všetky odmeny a náklady Dodávateľa spojené s plnením 
predmetu Zmluvy. 

4.3 Celková cena za Tovar je dohodnutá vo výške 11 989,20 EUR bez DPH (slovom: 
jedenásťtisícdeväťstoosemdesiatdeväť eur a 20 eurocentov bez DPH), 14 387,04 EUR 
s DPH (slovom: štrnásťtisíctristoosemdesiatsedem eur a 4 eurocenty s DPH). Cena 
jednotlivých položiek Tovaru je uvedená v Prílohe. 

4.4 Ak sa Dodávateľ, ktorý v momente uzavretia Zmluvy nie je platiteľom DPH, stane po 
uzavretí Zmluvy platiteľom DPH, cena uvedená bez DPH v bode 4.3. tohto článku sa 
bude považovať za cenu s DPH od vzniku povinnosti Dodávateľa odvádzať DPH. 

4.5 Nárok Dodávateľa na zaplatenie ceny Tovaru vzniká až jeho dodaním v súlade 
s článkom 3 tejto Zmluvy. 

 
Článok 5 

Platobné podmienky a fakturácia 

5.1 Platba ceny sa realizuje prevodom na bankový účet Dodávateľa na základe faktúry 
vystavenej Dodávateľom po tom, čo Objednávateľ prevezme dodaný Tovar podľa 
článku 3. Zmluvné strany sa dohodli, že Objednávateľ cenu uhradí na bankový účet 
Dodávateľa uvedený v záhlaví Zmluvy. Dodávateľ berie na vedomie a súhlasí, že nie je 
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oprávnený požadovať zaplatenie ceny na iný bankový účet než ten, ktorý je uvedený 
v záhlaví Zmluvy; k zmene bankového účtu, na ktorý Objednávateľ uhradí cenu podľa 
Zmluvy môže dôjsť iba uzavretím dodatku k Zmluve, predmetom ktorého bude zmena 
čísla IBAN a/alebo kódu SWIFT (BIC) bankového účtu Dodávateľa v záhlaví Zmluvy. 

5.2 Lehota splatnosti faktúry je 30 dní od jej riadneho doručenia Objednávateľovi. 

5.3 Lehota splatnosti sa na účely Zmluvy považuje za dodržanú, ak v posledný deň lehoty 
splatnosti bude fakturovaná suma odpísaná z účtu Objednávateľa v prospech účtu 
Dodávateľa.  

5.4 Faktúra vystavená Dodávateľom musí spĺňať náležitosti určené príslušnými právnymi 
predpismi a musí byť v súlade so Zmluvou, v opačnom prípade je Objednávateľ 
oprávnený vrátiť Dodávateľovi faktúru na prepracovanie. Oprávneným vrátením 
faktúry prestáva plynúť jej lehota splatnosti; nová lehota splatnosti začne plynúť odo 
dňa doručenia riadne prepracovanej faktúry Objednávateľovi.  

5.5 Dodávateľ je povinný doručiť Objednávateľovi faktúru podľa tohto článku v listinnej 
podobe, a to v počte troch originálov. Povinnou prílohou faktúry je preberací protokol 
podpísaný oprávnenou osobou Objednávateľa a oprávnenou osobou Dodávateľa. 

5.6 Dodávateľovi vzniká právo na vystavenie faktúry až momentom prevzatia Tovaru 
a podpísania preberacieho protokolu oprávnenou osobou Dodávateľa a oprávnenou 
osobou Objednávateľa. Podkladom pre vystavenie faktúry je preberací protokol 
podpísaný oprávnenou osobou Objednávateľa a oprávnenou osobou Dodávateľa. 
Faktúra musí obsahovať všetky náležitosti faktúry podľa zákona č. 222/2004 Z. z. o dani 
z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov a účtovného dokladu podľa zákona       
č. 431/2002 Z. z. o účtovníctve v znení neskorších predpisov, ako aj špecifikáciu 
prevzatého plnenia. Za správne vyhotovenie faktúry zodpovedá v plnom rozsahu 
Dodávateľ.  

5.7 Okrem náležitostí faktúry vyžadovaných podľa tohto článku je Dodávateľ povinný vo 
faktúre uviesť svoje IČO, DIČ, IČ DPH ak mu bolo pridelené, alebo údaje týmto údajom 
ekvivalentné v krajine sídla Dodávateľa, svoje obchodné meno, a názov banky, jej kód 
SWIFT/BIC, poštovú adresu sídla pobočky banky, kde je zriadený bankový účet, na 
ktorý Objednávateľ v súlade s bodom 5.1 uhradí fakturovanú sumu, a číslo takého 
bankového účtu vo formáte IBAN. V prípade, ak z technických dôvodov nebude môcť 
Dodávateľ informácie podľa tohto bodu na faktúre uviesť, uvedie tieto informácie 
v prílohe faktúry. 

5.8 Objednávateľ neposkytne Dodávateľovi preddavky ani zálohové platby.  

5.9 Dodávateľ je povinný s predložením faktúry predložiť Objednávateľovi písomné 
potvrdenie (čestné prehlásenie), že má uhradené všetky svoje splatné záväzky voči 
svojim subdodávateľom (neeviduje neuhradené faktúry) v súvislosti s plnením 
Predmetu tejto Zmluvy a Objednávateľ je oprávnený požadovať od Dodávateľa 
preukázanie danej skutočnosti. V prípade, ak Dodávateľ nebude mať riadne zaplatené 
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všetky svoje splatné záväzky voči svojim subdodávateľom a/alebo na požiadanie 
Objednávateľa nepredloží Objednávateľovi potvrdenie o danej skutočnosti a/alebo 
uvedenú skutočnosť nepreukáže, je Objednávateľ oprávnený pozastaviť úhradu faktúry 
vystavenej Dodávateľom podľa tohto článku, a to až do doby preukázania úhrady 
všetkých splatných záväzkov voči subdodávateľom zo strany Dodávateľa. Pozastavenie 
platby zo strany Objednávateľa v súlade s týmto bodom Zmluvy sa nepovažuje za 
porušenie Zmluvy a Objednávateľ sa nedostáva do akéhokoľvek omeškania a 
Dodávateľovi nevzniká nárok na žiadne zákonné ani zmluvné sankcie. 

 
Článok 6 

Reklamácia vád Tovaru 

6.1 Dodávateľ zodpovedá za vady, ktoré má Tovar pri dodávke podľa článku 3 v čase ich 
prevzatia Objednávateľom, za vady, ktoré vzniknú po prevzatí Tovaru, ak sú spôsobené 
porušením povinnosti Dodávateľa, ako aj za vady vzniknuté počas záručnej doby. 

6.2 S výnimkou odchylnej úpravy uvedenej v Zmluve, pre zodpovednosť za vady a záruku 
za akosť Tovaru platia ustanovenia § 422 až 441 Obchodného zákonníka, s výnimkou 
ustanovení § 428, § 435 ods. 1 až 3, § 438 a § 441 ods. 1 Obchodného zákonníka, na 
ktorých vylúčení sa dohodli zmluvné strany. 

6.3 Tovar má vady, ak 

a) nebol dodaný v dohodnutom množstve, type a kvalite podľa tejto Zmluvy 
a Prílohy č.1, 

b)  nespĺňa požiadavky tejto Zmluvy a Prílohy č.1, 

c) bol dodaný iným spôsobom s iným výsledkom, než ako je špecifikované 
v Zmluve a jej Prílohe č.1,  

d) vykazuje zjavné vady, t. j. nespĺňa výrobcom deklarované vlastnosti a parametre, 

e) Dodávateľ nezabezpečil pre Objednávateľa v súlade s podmienkami Zmluvy 
užívacie právo k softvérovému produktu alebo systému alebo podporu 
softvérového produktu alebo systému na základe Licencie. 

6.4 Dodávateľ zaručuje, že Predmet zmluvy nemá žiadne právne vady a nie je zaťažený 
právami tretích strán z priemyselného alebo iného duševného vlastníctva. Dodávateľ 
zodpovedá voči tretím osobám za prípadné porušenie autorského práva alebo iného 
práva duševného vlastníctva v súvislosti s plnením podľa tejto Zmluvy. 

6.5 Dodávateľ zodpovedá za vady funkčnosti licencovaných programových prostriedkov v 
rozsahu, v akom za ne zodpovedá ich zhotoviteľ. 

6.6 Dodávateľ poskytuje Objednávateľovi záruku za akosť dodaného Tovaru. Záručná doba 
Tovaru je minimálne po dobu trvania Licencie, ak záručná doba uvedená v záručnom 
liste alebo inom dokumente dodávanom spolu s Tovarom nie je dlhšia. 
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6.7 Záručná doba začína plynúť od začiatku doby trvania Licencie podľa Zmluvy. 

6.8 Počas záručnej doby je Dodávateľ povinný na základe písomnej reklamácie 
Objednávateľa bezodplatne a bezodkladne poskytnúť Objednávateľovi záručný servis, 
teda odstrániť reklamované vady Tovaru, a to aj v prípade, ak sa domnieva, že za 
reklamované vady nezodpovedá. V takomto prípade až do doby právoplatného 
rozhodnutia súdu o spornej reklamácii znáša náklady na odstránenie reklamovaných vád 
Dodávateľ.  

6.9 Dodávateľ je povinný začať s odstraňovaním reklamovanej vady do 8 hodín od 
momentu jej nahlásenia a vadu odstrániť do 16 hodín od začiatku odstraňovania vady. 
V prípade, že odstránenie vady závisí od poskytnutia opravy firmvéru/softvéru 
zariadenia zo strany výrobcu, Dodávateľ je povinný vadu odstrániť do 10 hodín od 
prijatia, alebo zverejnenia opravenej verzie firmvéru/softvéru zo strany výrobcu. 
Reklamované vady je Dodávateľ povinný odstraňovať v mieste dodania vadného 
Tovaru. 

6.10 Lehoty na odstránenie reklamovaných vád Tovaru podľa bodu 6.9 plynú počas 
pracovných dní od 8:00 do 16:00. 

6.11 Ak sa Dodávateľ dostane do omeškania s odstránením reklamovaných vád Tovaru, 
Objednávateľ je oprávnený zabezpečiť ich odstránenie sám alebo prostredníctvom tretej 
osoby, a to bez dopadu na platnosť záruky. Náklady, ktoré Objednávateľovi vzniknú v 
súvislosti s odstraňovaním vád Tovaru, si je Objednávateľ oprávnený bez obmedzenia 
alebo finančného limitu uplatniť u Dodávateľa.  

6.12 Ak Dodávateľ odstraňuje vady Tovaru dodaním náhradného tovaru, je oprávnený dodať 
Objednávateľovi ako náhradný tovar aj tovar, ktorý je ekvivalentný vadnému Tovaru, 
ak predloží Objednávateľovi potvrdenie výrobcu vadného Tovaru o ukončení výroby 
takého Tovaru alebo iné vyjadrenie výrobcu Tovaru o tom, že taký Tovar nie je viac 
možné dodať a súčasne sú jeho technické parametre a špecifikácie rovnaké alebo lepšie, 
ako sú technické parametre a špecifikácie nahrádzaného vadného Tovaru. 

6.13 Ak Objednávateľ nebude môcť využívať softvérový produkt alebo systém na základe 
dodanej Licencie po dobu stanovenú v Zmluve z dôvodu na strane Dodávateľa alebo 
výrobcu/zhotoviteľa, je Dodávateľ povinný do 15 dní od doručenia výzvy 
Objednávateľa vrátiť Objednávateľovi alikvotnú časť ceny vadného Tovaru 
zodpovedajúcu obdobiu, za ktoré Objednávateľ nemôže využívať softvérový produkt 
alebo systém na základe dodanej Licencie. 

 
Článok 7 
Sankcie 

7.1 Ak sa Dodávateľ dostane do omeškania s riadnym dodaním objednaného Tovaru, 
vznikne Objednávateľovi právo na zľavu z celkovej ceny Tovaru vo výške 1 % celkovej 
ceny Tovaru uvedenej v bode 4.3 tejto Zmluvy za každý aj začatý deň omeškania. 
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Uplatnenú zľavu Dodávateľ povinne zohľadní vo faktúre vystavenej v súlade s článkom 
5. tejto Zmluvy. 

7.2 Zmluvné strany sa dohodli, že zľava sa uplatňuje formou písomného oznámenia 
zaslaného Objednávateľom Dodávateľovi. 

7.3 Ak sa Dodávateľ dostane do omeškania s predložením oznámení alebo dokumentov 
podľa bodu  1.6 tejto Zmluvy, so splnením povinnosti uvedenej v bode 6.13 alebo bode 
7.7 tejto Zmluvy,  vznikne Objednávateľovi právo na zmluvnú pokutu vo výške 200 
EUR za každý aj začatý deň omeškania. 

7.4 Ak sa Dodávateľ dostane do omeškania so začatím odstraňovania vady a/ alebo jej 
odstránením v lehote podľa  bodu 6.9 tejto Zmluvy Objednávateľovi vznikne právo na 
zmluvnú pokutu v sume 100 EUR za každú aj začatú hodinu omeškania. 

7.5 Ak Dodávateľ zadá plnenie predmetu Zmluvy takému subdodávateľovi, ktorý nie je 
zapísaný v registri podľa § 11 zákona o verejnom obstarávaní, hoci sa naň taká 
povinnosť vzťahuje, a/alebo ak Dodávateľ zadá plnenie predmetu Zmluvy novému 
subdodávateľovi v rozpore s bodom 1.7 tejto Zmluvy a/alebo ak Dodávateľ poruší 
povinnosť uvedenú v bode 1.8 tejto Zmluvy, vznikne Objednávateľovi právo na 
zmluvnú pokutu vo výške 5 % z celkovej ceny Tovaru uvedenej v bode 4.3 za každé 
jednotlivé porušenie uvedených zmluvných povinností. 

7.6 Ak je Objednávateľ v omeškaní so zaplatením faktúry, Dodávateľ je oprávnený účtovať 
Objednávateľovi zákonné úroky z omeškania podľa príslušných platných právnych 
predpisov.  

7.7 Zmluvné strany sa dohodli, že  zmluvná pokuta  podľa bodu 7.2.-7.4 a 7.5 tohto článku  
sa uplatňuje formou faktúry vystavenej Objednávateľom. Lehota na zaplatenie zmluvnej 
pokuty je 14 (štrnásť) kalendárnych dní odo dňa doručenia faktúry na zaplatenie 
zmluvnej pokuty Dodávateľovi. 

7.8 Zaplatením zmluvnej pokuty alebo uplatnením zľavy z celkovej ceny Tovaru  nie je 
dotknutý nárok zmluvnej strany na náhradu škody v celom rozsahu, ktorá bola 
spôsobená porušením povinnosti, na ktorú sa vzťahuje zmluvná pokuta alebo zľava 
z ceny Tovaru.  

 
Článok 8 

Trvanie a spôsob zániku Zmluvy 

8.1 Táto Zmluva sa uzatvára na dobu určitú odo dňa nadobudnutia účinnosti Zmluvy do  
uplynutia doby podpory softvérových produktov a systémov podľa Prílohy č.1 tejto 
Zmluvy, ktorá začína plynúť odo dňa odovzdania a prevzatia licencie na používanie 
softvérových produktov a systémov podľa čl. II bod 2.3. tejto Zmluvy v súlade s čl. 3 
tejto Zmluvy. 

8.2 Táto Zmluva môže zaniknúť: 
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a) uplynutím dohodnutej doby trvania; 

b) na základe písomnej dohody zmluvných strán o ukončení tejto Zmluvy ku dňu 
uvedenému v takejto dohode; 

c) písomným odstúpením od Zmluvy; 

d) písomnou výpoveďou Objednávateľa aj bez udania dôvodu, pričom výpovedná 
lehota je tri mesiace a začína plynúť prvým dňom kalendárneho mesiaca 
nasledujúceho po kalendárnom mesiaci, v ktorom bola písomná výpoveď doručená 
Dodávateľovi. 

8.3 Zmluvné strany sú oprávnené odstúpiť od tejto Zmluvy okamžite/bezodkladne v 
prípadoch:  

a) podľa bodu 8.4. tohto článku Zmluvy,  

b) podstatného porušenia zmluvných povinností druhou Zmluvnou stranou 
v prípadoch podľa bodu 8.5. tohto článku Zmluvy alebo v prípadoch podstatného 
porušenia zmluvných povinností druhou Zmluvnou stranou v prípadoch 
stanovených Obchodným zákonníkom, 

c) stanovených zákonom (napr. podľa § 19 ZVO alebo § 15 ods. 1 zákona č. 315/2016 
Z. z. o registri partnerov verejného sektora). 

8.4 Objednávateľ môže odstúpiť od Zmluvy ak: 

a) je na majetok Dodávateľa podaný návrh na vyhlásenie konkurzu,  

b) je na majetok Dodávateľa začaté exekučné konanie alebo iný výkon rozhodnutia,  

c) ak bol na osobu Dodávateľa podaný návrh na zrušenie s likvidáciou alebo bez 
likvidácie, ako aj v prípade, ak súd začal voči osobe Dodávateľa konanie podľa § 
68 ods. 6 Obchodného zákonníka v znení neskorších predpisov,  

d) ak bol na Dodávateľa podaný návrh na povolenie reštrukturalizácie,  

e) ak bolo na majetok Dodávateľa zastavené konkurzné konanie pre nedostatok 
majetku,  

f) ak boli voči Dodávateľovi začaté konania obdobné konaniam podľa tohto bodu v 
súlade s predpismi platnými v krajine sídla Dodávateľa, 

g) ak Objednávateľ preukázateľne zistí, že sa Dodávateľ dopúšťa nelegálneho 
zamestnávania,  

h) v prípade opakovaného výskytu tej istej vady na Tovare a/alebo jeho časti 
(komponente), ktorá už bola Objednávateľom alebo výrobcom odstraňovaná 
minimálne trikrát, 

i) ak Objednávateľ pred tým než akceptoval štandardné licenčné podmienky užívania 
predmetného Tovaru, nie však neskôr než v lehote 15 dní odo dňa, kedy sa s nimi 
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Objednávateľ mohol preukázateľne najskôr oboznámiť, písomne oznámi 
Dodávateľovi, že štandardné licenčné podmienky užívania predmetného Tovaru nie 
sú pre Objednávateľa rozumne prijateľné; neakceptovanie štandardných licenčných 
podmienok Tovaru a využitie oprávnenia Objednávateľa od Zmluvy odstúpiť podľa 
tohto bodu nepredstavuje porušenie uzavretej Zmluvy Dodávateľom, 

j) bol Dodávateľovi právoplatne uložený trest zrušenia právnickej osoby, trest zákazu 
činnosti, trest zákazu prijímať dotácie alebo subvencie, trest zákazu prijímať pomoc 
a podporu poskytovanú z fondov Európskej únie, trest zákazu účasti vo verejnom 
obstarávaní podľa zák.č. 91/2016 Z.z. o trestnej zodpovednosti právnických osôb,  

k) bol štatutárny orgán Dodávateľa alebo člen štatutárneho alebo dozorného orgánu 
Dodávateľa právoplatne odsúdený za niektorý z trestných činov korupcie (trestné 
činy podľa ôsmej hlavy tretieho dielu osobitnej časti Trestného zákona), trestný čin 
legalizácie príjmov z trestnej činnosti (§ 233 Trestného zákona), trestný čin 
poškodzovania finančných záujmov Európskej únie (§ 263 Trestného zákona), 
trestný čin machinácie vo verejnom obstarávaní alebo vo verejnej dražbe (§ 266 
Trestného zákona), ako aj za akýkoľvek trestný čin, ktorého skutková podstata 
súvisí s podnikaním Dodávateľa v oblasti IT technológií alebo výkonom jeho 
činnosti. 

8.5. Za podstatné porušenie tejto Zmluvy sa považujú najmä nasledovné prípady: 

a) Objednávateľ je v omeškaní s úhradou faktúry Dodávateľa po dobu dlhšiu ako 60 
kalendárnych dní a k úhrade tejto faktúry nedošlo ani v dodatočnej primeranej lehote, 
pričom Dodávateľ Objednávateľa na možnosť odstúpenia od Zmluvy písomne 
upozornil,  

b) ak sa vyhlásenie Dodávateľa podľa bodu 1.2 a/alebo bodu 1.3 tejto Zmluvy ukáže 
byť nepravdivým, 

1 Dodávateľ porušil ktorúkoľvek svoju povinnosť podľa bodu 1.6, 1.7 a/alebo 1.8 
tejto Zmluvy, 

2 Dodávateľ porušil svoje zmluvné povinnosti a k odstráneniu tejto vady zo strany 
Dodávateľa nedošlo ani v lehote 7 dní odo dňa uplynutí zmluvnej lehoty na 
splnenie porušenej povinnosti, ak nejde o porušenie povinnosti Dodávateľa podľa 
písm. b) a/alebo písm. c) tohto bodu Zmluvy, 

3 Dodávateľ pri plnení Zmluvy závažným spôsobom porušuje práva tretích osôb. 

8.6 Nepodstatným porušením zmluvnej povinnosti podľa tejto Zmluvy je porušenie 
zmluvnej povinnosti neuvedené v bode 8.5. tohto článku Zmluvy. 

8.7 Dodávateľ sa zaväzuje Objednávateľa písomne informovať o vzniku akejkoľvek 
skutočnosti podľa písm. a) až f) bodu 8.4 tohto článku, a to najneskôr do piatich 
pracovných dní odo dňa, kedy sa Dodávateľ o takej skutočnosti dozvedel. 
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8.8 Účinky odstúpenia nastávajú momentom riadneho doručenia písomného oznámenia 
o odstúpení druhej zmluvnej strane. Odstúpením od tejto Zmluvy nie sú dotknuté 
nároky zmluvných strán na náhradu škody a zaplatenie zmluvnej pokuty. 

8.9 Oznámenie o odstúpení musí byť písomné a musí byť zaslané a doručené druhej 
zmluvnej strane spôsobom podľa bodu 9.4. tejto Zmluvy. 

 
Článok 9 

Komunikácia zmluvných strán 

9.1 Zmluvné strany sa podpisom tejto Zmluvy zaväzujú vzájomne komunikovať písomne, 
pričom komunikácia bude prebiehať v slovenskom jazyku. Za písomnú komunikáciu sa 
považuje aj komunikácia prostredníctvom ServiceDesk alebo elektronickej pošty (e-
mail), ak nie je v Zmluve uvedené inak.   
 

9.2 Zmluvné strany sa dohodli, že  písomnosti týkajúce sa tejto Zmluvy alebo súvisiace 
s plnením predmetu tejto Zmluvy s výnimkou písomností a dokumentácie uvedených v 
bode 9.4 tohto článku môže Dodávateľ doručovať Objednávateľovi aj v elektronickej 
forme prostredníctvom ServiceDesk alebo elektronickej pošty (e-mail).  
 

9.3 Akákoľvek písomnosť doručovaná prostredníctvom ServiceDesk a/alebo elektronickej 
pošty v súvislosti so Zmluvou sa považuje za doručenú druhej zmluvnej strane v 
momente, kedy adresát písomnosti potvrdil jej prijatie odoslaním potvrdenia 
prostredníctvom ServiceDesk alebo prostredníctvom elektronickej pošty. Adresát 
písomnosti je povinný odoslať toto potvrdenie do 2 pracovných dní odo dňa jeho 
doručenia.V tretí pracovný deň odo dňa doručenia vyššie uvedenej písomnosti nastáva 
fikcia doručenia, aj keď sa o tom adresát nedozvedel. 
 

9.4 Akékoľvek písomnosti týkajúce sa platnosti alebo účinnosti Zmluvy, jej zániku či 
zmeny, ako aj všetky faktúry, preberací protokol  a dokumenty uvedené v Prílohe č. 1 
tejto Zmluvy sa musia doručovať druhej zmluvnej strane výhradne poštou vo forme 
doporučenej zásielky, kuriérom, osobne alebo v elektronickej podobe so zaručeným 
elektronickým podpisom s príslušnou autorizáciou podľa zákona č. 305/2013 Z.z. o 
elektronickej podobe výkonu pôsobnosti orgánov verejnej moci a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov (zákon o e-Governmente). 

9.5 Písomnosť doručovaná poštovou službou, kuriérom, alebo osobne sa považuje za 
doručenú dňom jej prevzatia adresátom. Za deň doručenia písomnosti sa považuje aj 
deň odopretia prevzatia písomnosti adresátom. Ak si adresát nevyzdvihne písomnosť do 
piatich dní od uloženia na pošte, posledný deň tejto lehoty sa považuje za deň doručenia, 
aj keď sa adresát o jej uložení na pošte nedozvedel. Ak sa písomnosť doručovaná 
poštovou službou vráti odosielateľovi s poznámkou „adresát neznámy“ alebo s inou 
obdobnou poznámkou, považuje sa písomnosť za doručenú v deň vyznačenia tejto 
poznámky zo strany doručujúceho subjektu. Zmluvné strany nie sú oprávnené skrátiť 
odbernú lehotu na menej než 10 dní.  
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9.6  Pre potreby doručovania prostredníctvom pošty alebo kuriéra sa použijú adresy sídiel 
zmluvných strán uvedené v záhlaví tejto Zmluvy, ibaže odosielajúcej Zmluvnej strane 
adresát písomnosti písomne vopred oznámi novú adresu sídla, prípadne inú novú adresu 
určenú na doručovanie písomností. V prípade akejkoľvek zmeny adresy určenej na 
doručovanie listinných dokumentov na základe Zmluvy alebo v súvislosti s ňou sa 
príslušná zmluvná strana zaväzuje o zmene adresy bezodkladne písomne informovať 
druhú zmluvnú stranu; v takomto prípade je pre doručovanie rozhodujúca nová adresa.  

9.7 Písomnosť doručovaná v elektronickej podobe so zaručeným elektronickým podpisom 
s príslušnou autorizáciou podľa zákona č. 305/2013 Z.z. o elektronickej podobe výkonu 
pôsobnosti orgánov verejnej moci a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o 
e-Governmente) sa považuje za doručenú v deň uvedený v elektronickej doručenke 
potvrdzujúcej doručenie dokumentu v elektronickej podobe do elektronickej schránky 
adresáta bez ohľadu na skutočnosť, či elektronická doručenka bola potvrdená 
adresátom. 

 
Článok 10 

Záverečné ustanovenia 

10.1 Zmluvu možno meniť a dopĺňať výlučne na základe dohody zmluvných strán formou 
vzostupne číslovaných písomných dodatkov podpísaných oboma zmluvnými stranami 
a uzavretých v súlade s platnými právnymi predpismi, a to najmä zákonom o verejnom 
obstarávaní.  

10.2 Neoddeliteľnou prílohou k Zmluve je Príloha č.1 „Špecifikácia Tovaru a cenník“. 

10.3 Vzťahy neupravené Zmluvou sa riadia príslušnými ustanoveniami Obchodného 
zákonníka a ostatnými právnymi predpismi platnými v Slovenskej republike; 
rozhodným právom je právo Slovenskej republiky.  

10.4 Zmluvné strany sa v súlade s čl. 6 Dohovoru OSN o medzinárodnej kúpe tovaru 
uverejneného oznámením Federálneho ministerstva zahraničných vecí č. 160/1991 Zb. 
dohodli na vylúčení aplikácie citovaného Dohovoru na ich zmluvný vzťah založený 
touto Zmluvou. 

10.5 Na riešenie sporov zo Zmluvy sú príslušné súdy Slovenskej republiky. 

10.6 Zmluva je vypracovaná v piatich rovnopisoch, z ktorých každý má platnosť originálu. 
Dodávateľ obdrží 2 rovnopisy a Objednávateľ obdrží 3 rovnopisy. 

10.7 Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu zmluvnými stranami a účinnosť dňom 
nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv vedenom Úradom 
vlády Slovenskej republiky. 

10.8 Zmluvné strany vyhlasujú, že si Zmluvu riadne prečítali, jej obsahu porozumeli, a na 
znak súhlasu ju slobodne, vážne a bez nátlaku podpísali. 
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V Bratislave dňa ................................  V Bratislave  dňa ................................ 

 
Za Objednávateľa:  Za Dodávateľa: 
 

 

 

..... ..................  ........ ..........  

Ing. Ján Mrva       Stanislav Šlesarik, riaditeľ a oprávnený 
predseda      zástupca na základe plnej moci   
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Príloha č.1 „Špecifikácia Tovaru a cenník“ 
 

Licencia na antivírusový softvér ESET PROTECT COMPLETE pre 515 PC na 2 roky 
Licencia na komplexné bezpečnostné riešenie pre 515 ks koncových zariadení (PC a servery) 
na 2 roky. 
Zabezpečenie kompletnej ochrany koncových zariadení (pracovné stanice, servery). v jednom 
balíku. 
Podpora pracovných staníc s operačným systémom Microsoft Windows 7 alebo vyšším a 
serverov Microsoft Windows Server 2012, 2016, 2019 a 2022. 
Softvér musí mať nastavené automatické aktualizácie zabezpečujúce aktuálnosť softvéru tak, 
aby svojou činnosťou nijako nespomaľoval činnosť zamestnancov na daných zariadeniach. 
Musí mať čo najnižší dopad na výkon zariadenia. 
Nenáročná inštalácia, konfigurácia a manažment bezpečnostného softvéru z jedinej konzoly. 
Poskytnutie komplexnej ochrany celej firemnej siete jednoducho ovládateľnú cez jedinú 
konzolu. 
Základné vlastnosti: 
1. Konzola vzdialenej správy s možnosťou lokálneho alebo cloudového nasadenia. 

2. Pokročilá viacvrstvová ochrana pre pracovné stanice, smartfóny a virtuálne počítače. 

3. Ochrana firemných dát prechádzajúcich cez všetky bežné servery v reálnom čase. 
4. Efektívne riešenie na šifrovanie systémových diskov, diskových oddielov alebo celých 

zariadení, ktoré pomáha zaistiť súlad s právnymi predpismi. 
5.  Proaktívna ochrana pred zero-day hrozbami, ktorá analyzuje podozrivé vzorky v 

izolovanom prostredí cloudového sandboxu. 
6. Zachytáva všetok spam a malvér na serverovej úrovni ešte predtým, ako sa dostane do e-

mailových schránok používateľov. 
7. Pokročilá preventívna ochrana cloudovej e-mailovej služby, nástrojov na spoluprácu a 

úložiska Microsoft 365 prostredníctvom špecializovanej konzoly. 
8. Inštalačná služba - Počas inštalácie riešenia vyhľadá iné bezpečnostné riešenia a 

odinštaluje ich. 
9.    Nízke systémové požiadavky. 
Doba platnosti licencie pre 515 ks koncových zariadení: od 01.10.2023 do 30.09.2025 

 
Osobitné požiadavky na plnenie: 
Vrátane dopravy na miesto plnenia. 
Vrátane inštalácie na mieste plnenia pre všetky pracoviská. 
Do ceny obstarávanej softvérovej licencie vo všeobecnosti musia byť zahrnuté celkové náklady 
(TCO), vrátane nákladov na inštaláciu. 
Pri zohľadňovaní nákladov na inštaláciu je možné zohľadniť už existujúce inštalácie EAV na 
všetkých dotknutých zariadeniach. 
Do ceny musia byť zahrnuté náklady na podporu a údržbu softvéru (ročný poplatok výrobcovi 
softvéru, ak je potrebný). 
Pri predĺžení licencií produktov ESET je Dodávateľ povinný zabezpečiť technické školenie pre 
10 administrátorov na nástroj vzdialenej správy v poslednej verzii. 
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Čiastkové plnenie sa nepripúšťa. Dodávateľ musí dodať celý predmet zmluvy a všetky dodané 
produkty musia byť od jedného výrobcu. 
Do celkovej ceny musia byť zahrnuté náklady na záruky spojené s prevádzkou softvéru. 
Licencia s 20% zľavou na ktoré majú nárok orgány štátnej správy a územnej samosprávy. 
Poskytovanie technickej podpory zo strany daného výrobcu ponúkaného A V riešenia v 
slovenčine a minimálne počas pracovných dni v pracovnom čase od 8.00 do 18.30 hod. 
Samotná aplikácia bude dostupná v slovenskom jazyku. 
Softvér je zakázané zapožičať, predať, sublicencovať, prenajať inej osobe alebo vziať do 
prenájmu od inej osoby. 
Je zakázané Softvér spätne analyzovať, dekompilovať, prevádzať do zdrojového kódu alebo sa 
iným spôsobom pokúsiť získať zdrojový kód Softvéru s výnimkou rozsahu, v ktorom je takéto 
obmedzenie výslovne zakázané zákonom. 
Softvér je možné používať iba spôsobom, ktorý je v súlade so všetkými platnými právnymi 
predpismi v právnom systéme, v ktorom sa Softvér používa, najmä (nie však výlučne) v súlade 
s platnými obmedzeniami vyplývajúcimi z autorského práva a ďalších práv duševného 
vlastníctva. 

 
Názov položky Počet 

ks 
Jednotková cena v EUR 
bez DPH 

Licencia na antivírusový softvér ESET PROTECT COMPLETE 
na 2 roky 

515 23,28 

 

Lehota plnenia: od 01.10.2023 do 30.09.2025 
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