SOFTIP, a.s., divizia SME

Stupeii dovernosti: Chrdnené VZOR z1.9.2019

Zmluva o poskytovani sluzieb ¢.30323066

SOFTIP, a. s.

so sidlom Krasovského 14,

851 01 Bratislava - mestska Cast Petrzalka
iCo: 36 785512

iC DPH: SK2022390942

spolo¢nost zapisana v obchodnom registri vedenom
Mestskym sidom Bratislava IIt, oddiel Sa, vlozka
4151/B

Bankové spojenie:

¢. G&tu (IBAN): SI

SWIFT/BIC:

Konajuica: Ing. Radovan Balent

Clen predstavenstva

(d'alej len “Poskytovatel®)

Fakultnd nemocnica Trnava

so sidlom A. Zarnova 11

917 02 Trnava

ICo: 00610 381

IC DPH: SK2021191084

Zriadeny: Zriad'ovacou listinou MZ SR ¢. 1970/1991-
A/IV-1 zo diia 14.6.1991, v zneni neskorSich
rozhodnuti

Bankové spojenie

¢. GcCtu (IBAN):

SWIFT/BIC:

Konajtca: JUDr. Vladislav Srojta

riaditel

(d'alej len “Objednavatel™)

Zmluvné strany, vedomé si svojich zavdzkov v tejto Zmluve obsiahnutych a s imyslom byt touto Zmluvou viazané,

dohodli sa na nasledujiicom zneni Zmluvy:

Poskytovatel' prehlasuje, Ze spifia vietky podmienky a poZiadavky v tejto Zmluve stanovené a je opravneny tdto

Objednavatel prehlasuje, Ze splfia vietky podmienky a poZiadavky v tejto Zmluve stanovené a je opravneny tito

Objednavatel je opravnenym pouzivatelom pocitaovych programov (d'alej len ,aplikacné programové vybavenie®

2.1.2 Iné sluzby, na ktorych sa zmluvné strany dohodnd v stlade s touto Zmluvou (d'alej spolo¢ne len ,sluzby").

Objednavatel sa touto Zmiuvou zavizuje uhradit Poskytovatelovi za sluZby cenu podla tejto Zmluvy.

Objednavatel sa touto Zmluvou d'alej zavizuje poskytnit Poskytovatelovi sticinnost potrebni pre plnenie zavdzkov

Pausalne sluzby sa Poskytovatel zavidzuje poskytovat priebezne po dobu Gcinnosti tejto Zmluvy spésobom podla

Iné sluzby sa Poskytovatel' zavdzuje poskytnit v terminoch dohodnutych zmluvnymi stranami v silade s touto

1 ZAKLADNE USTANOVENIA
1.1
Zmluvu uzavriet a riadne plnit zavdzky v nej obsiahnuté.
1.2
Zmluvu uzavriet a riadne plnit zavazky v nej obsiahnuté.
1.3
alebo ,APV") SOFTIP PROFIT HR, ktoré je 3pecifikované v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy.
2 PREDMET ZMLUVY
2.1 Poskytovatel sa touto Zmluvou zavizuje poskytovat Objednavatelovi nasledujiice stuzby:
2.1.1 Pausilne sluzby, ktorymi sa:
2.1.1.1. podpora k APV, ktorého rozsah je uvedeny v Prilohe ¢.1 tejto Zmluvy;
2.2
2.3
Poskytovatela
3 DOBA PLNENIA
3.1
tejto Zmluvy.
3.2
Zmluvou a objednavkou Objednavatela.
3.3

V pripade omeZkania Objednavatela s platenim cien alebo ich ¢asti podla tejto Zmluvy alebo s poskytnutim potrebnej
stinnosti, je Poskytovatel opravneny po pisomnom upozorneni na také omeskanie pozastavit poskytovanie sluZieb
pod/a tejto Zmluvy, dokial neddjde zo strany Objednavatela k niaprave. Ak déjde k zastaveniu poskytovania sluZieb
podla tohto odseku, ma Poskytovatel narok na Gihradu Gcelne vynaloZenych nakladov, ktoré mu vznikli v sivislosti

so zastavenim a naslednym obnovenim poskytovania sluZieb. Akékolvek terminy poskytovania sluzieb (vratanie
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4.1
4.2

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

5.11

5.12

vykondvania oprav, rie¥eni reklamacii, ak s sucast ou sluzieb) sa predlZuji o dobu zastavenia poskytovania sluzieb
ako aj o d'al$iu primerani dobu, potrebni pre opatovné obnovenie poskytovania sluZieb Poskytovatela.

MIESTO PLNENIA
Miesto pinenia je Specifikované v Prilohe . 4 tejto Zmluvy.

Pokial to povaha plnenia tejto Zmluvy umoZfiuje, je Poskytovatel opravneny poskytovat sluzby aj vzdialenym
pristupom alebo inak z miesta odliS$eného od miesta plnenia uvedeného v Prilohe ¢&. 4 tejto Zmluvy.

CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Objednavatel sa zavidzuje Poskytovatelovi uhradit odmenu za Pausalne sluzby - podporu podla ods. 2.1.1.1, ktoru
strany dohodli ako odmenu zmluvnd a ktora ¢inf 7 944,- € (slovom: sedemtisic devit stoStyridsat Styri eur), bez DPH
za kazdy aj zaclaty rok poskytovania sluZieb. K tejto cene bude pripocitand cena Inych sluZieb podla ods. 2.1.2,
poskytnutych na zaklade tejto Zmluvy, ato vo vySke odpovedajicej skutotnému rozsahu takychto sluZieb,
poskytnutych v prisluSnom roku.

Maximalna cena predmetu zmluvy po dobu trvania zmluvy je 7 944,- € (slovom: sedemtisic devat stoStyridsat Styri
eur), bez DPH.

Cena nezahftia cestovné naklady pracovnikov Poskytovatela, ktoré Objednavatel uhradi podla skutocne vynalozenych
nakladov a na zdklade aktudlneho cenniku Poskytovatela. Poskytovatel’ poskytne aktualny cennik Objednavatelovi
bez zbyto¢ného omeskania na vyziadanie Objednavatelom.

Faktira za poskytnutie sluzieb podpory k APV podla ods. 2.1.1.1 tejto Zmluvy bude vystavend k dvadsiatemu (20.)
dnu prvého mesiaca prislusného polroka G¢innosti zmluvy (t.j. k 20.10.2023 a k 20.4.2024) vo vy3ke V2 (jednej
polovice) ceny uvedenej v ods. 5.1 Zmluvy okrem ceny Inych sluzieb, ktoré budd fakturované podla ods. 5.6.

Poskytovatel' ma néarok na zaplatenie ceny podpory podla ods. 5.1 tejto Zmluvy v kalendarnom roku, v ktorom zahajil
poskytovanie sluZieb podpory k APV, v pomernej vyske, zodpovedajlcej dobe poskytovania sluzieb v tomto roku, a to

na zaklade faktury, ktord je Poskytovatel opridvneny vystavit po zahijeni poskytovania sluZieb podpory.

Faktlira za poskytnutie Inych sluzieb podla ods. 2.1.2 podla tejto Zmluvy, bude vystavena Poskytovateiom na zaklade
Objednavatelom potvrdeného preberacieho protokolu alebo pracovného vykazu za skutocne poskytnuté sluzby.

Splatnost faktur je tridsat (30) kalendarnych dni odo dia dorucenia prislusnej faktiry Objedndavatelovi. Faktura musi
obsahovat vietky (daje platného dafiového dokladu v zmysle prisluSnych ustanoveni zakona €. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov.

Faktdra sa povazuje za dorucen( aj ked bolo jej prevzatie Objednavatelom odoprené alebo ak sa ju nepodarilo
dorucit, aj ked bola zaslana na adresu sidla Objednavatela alebo na ind nim pisomne oznamenu dorucovaciu adresu,
a to tretim (3.) pracovnym drfiom po jej preukazate/nom odoslani.

Ak faktdra neobsahuje stanovené nalezitosti alebo v nej nebudil spravne uvedené daje, je Objednavatel opravneny
ju vratit v lehote piatich (5) kalendarnych dni po jej doruceni Poskytovatefovi, s uvedenim chybajlcich nalezitosti
alebo nespravnych Gdajov. V takom pripade sa preruluje plynutie lehoty splatnosti a nova lehota zacne plynut
dorucenim riadnej faktlry. Ak Objednavatel faktlru vrati bezdévodne, bez uvedenia chyb alebo po dohodnutom
termine, lehota splatnosti sa nepreruduje. Tym nie je dotknutd zakonnd povinnost Poskytovatela dodat
Objednavatelovi riadnu faktiru.

Ceny budt platené bankovym prevodom na ulet Poskytovatela uvedeny na faktire. Cena sa povazuje za zaplaten(
dfiom jej pripisania na Ucet Poskytovatela.

V pripade omeskania Objednévatela s plnenim jeho pefiaznych zavazkov ma Poskytovatel narok na zaplatenie Groku
z omeskania vo vy$ke 0,05 % za kazdy aj len zadaty defi omeskania. Tym nie je dotknuty narok Poskytovatela na
nahradu vzniknutej Skody v plnej vySke.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel je opravneny jedenkrat za kalendarny rok upravit ceny sluZieb podla tejto
Zmluvy o mieru indexu rastu spotrebitelskych cien (miera inflicie) v Slovenskej republike za predchadzajici rok,
vyhlasend prislusnym 3tatnym organom. Z uvedeného titulu moze byt prva Oprava cien vykonand najskor
v kalendarnom roku nasledujicom po roku, kedy bola uzatvorend tito Zmluva, ato s Ucinnostou od mesiaca

Zmluva o poskytovani sluzieb ¢. 30323066 Strana¢.2z 10
Vyhotovil: Vladimir Cery



SOFTIP, a.s., divizia SME Stupef dovernosti: Chrénené VZOR z 1.9.2019

5.13

6.1
6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

7.2

nasledujiceho po mesiaci, v ktorom Poskytovatel' Objednavatela o takom zvy3eni informoval. Uprava cien vykonana
Poskytovatelom v stlade s tymto ¢lankom sa nepovaZzuje za porusenie limitu v ¢l. 5.2 0 maximalnej ceny predmetu
Zmiuvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel nie je opravneny postlpit akékolvek svoje pohladavky voci
Objednévatelovi podla § 524 Obcianskeho zakonnika plyniice z tejto zmluvy alebo sdvisiace s touto zmluvu na treti
subjekt bez predchadzajiiceho pisomného sdhlasu Objednavatela. Pravny Gkon, na zaklade ktorého Poskytovatel
postipi svoje pohladavky bez predchadzajiceho sihlasu Objednavatela na tretiu osobu, je neplatny. Akykolvek
suhlas Objednavatela s postipenim pohladavok je platny iba v pripade, ak nan bol udeleny predchadzajici sahlas
Ministerstva zdravotnictva SR. V pripade poruSenia tohto zavdzku zo strany Poskytovatela, vznikd Objednavatelovi
narok na zaplatenie zmluvnej pokuty zo strany Poskytovatela v sume rovnajlicej sa 2 % istiny postUpenej pohladavky

Poskytovatel sa zavdzuje, Ze neprijme vyhlasenie podla ustanovenia § 303 anasl. zdkona €. 513/1991 Zb.
Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov (rucenie, rucitelské vyhlasenie) od akejkolvek tretej osoby vo
vzt ahu k pohladavkam, ktoré by mu vznikli vo¢i Objednavatelovi. Porusenim tohto zavizku vznikd Objednavatelovi
narok na zaplatenie zmluvnej pokuty zo strany Poskytovatelfa v sume rovnajlcej sa 2 % istiny pohladavky.

SPOSOB POSKYTOVANIA A PREVZATIA SLUZIEB
Sluzby podpory k APV s definované v ¢l. 1.16 Prilohy ¢.8 - VOP.

Sluzby Hot Line Poskytovatel zabezpedi v pracovnych dfioch od 8.00 do16.00hod. na telefénnom ¢isle:02/20570 119.

6.2.1 Objednavatel' v ramci sluzieb ziskava pravo pristupu do Centra podpory zakaznika (dalej aj ,CPZ“).
S ohladom na to, Ze niektoré sluzby, poskytované podla tejto Zmluvy, ako aj vykon niektorych prav
Objednévatela, su realizované vyhradne prostrednictvom CPZ, ako je $pecifikované v tejto Zmluve, zavizuje
sa Objednavatel pravidelne sledovat aktudalne informécie v CPZ.

Zmluvné strany berd na vedomie, Ze s vynimkou sluZieb poskytovania aktualnych verzii APV si sluZby poskytované

na zaklade iniciativy Objednavatela. Také sluzby budd poskytnuté na ziklade Poskytovatelom potvrdenej objednavky,

zaslanej Objednavatelom prostrednictvom CPZ alebo emailom (elektronickou postou), Objedndvka musi byt
dostatocne konkrétna, kompletnd, zrozumitelna a v sulade s touto Zmiuvou.

Ak su predmetom objednavky sluzby, Specifikované touto Zmluvou, zavdzuje sa Poskytovatel potvrdit riadnu
objednévku Objednavatela bez zbyto¢ného odkladu, ak mu v tom nebrania dovody hodné osobitného zretela.

Ak s0 predmetom objednavky sluzby, ktoré nie sd Specifikované touto Zmluvou, oznami Poskytovatel
Objednavatelovi na zaklade jeho objednavky podmienky poskytnutia takej sluzby, najmi termin poskytnutia sluzby
a jej cenu, pri€¢om vychadza z aktudlneho cenniku Poskytovatela. Objednavka sluzby podla toto odseku sa povazuje
za potvrdentd Poskytovatelom az ked Objednavatel pisomne odsGhlasi podmienky poskytnutia sluzby, oznamené
Poskytovatelom.

Sluzby vykonané Poskytovatelom podla tejto Zmluvy, okrem sluzieb poskytovania podpory k APV podla ods. 2.1.1.1,
prevezme Objedndvatel potvrdenim Preberacieho protokolu sluzieb alebo Pracovného vykazu.

O vietkych poskytnutych sluzbach vedie Poskytovatel' prehlad, ktory obsahuje popis poskytnutych sluzieb aich
rozsah v prisluShom mesiaci.

OSOBITNE USTANOVENIA

Zmluvné strany spolocne vyhlasujd, Ze su si vedomé, Ze sluzby budu poskytované vyhradne k APV, Specifikovanom
v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy, a to iba za podmienky, Ze Objednavatel’ také APV pouziva opravnene a Ze plni svoje
zavazky spojené s takymto opravnenim.

Zmluvné strany vyslovne vyhlasujd, Ze ak pri plneni podla tejto Zmluvy vznikne cinnostou Poskytovatela
a Objednavatela dielo spoluautorov podla autorského zakona, dohodnl sa strany na spdsobu vysporiadania
vzajomnych prav k takému dielu, a to bez zbytocného omeskania odo diia, kedy k tomu jedna strana druh( stranu

pisomne vyzve.
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8
8.1

8.2

8.3

9.2

10
10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Poskytovatel sa touto Zmiuvou zavdzuje:

8.1.1 vykondvat plnenia podla tejto Zmluvy s odbornou starostlivostou, riadne a vcas, a to za predpokladu
poskytnutia potrebnej si¢innosti Objednavatela a v€asného plnenia d'al3ich zavdazkov Objednavatela;

8.1.2 pri vykonavani prac v sidle Objednavatela dodrziavat predpisy o ochrane bezpecnosti prace a zdravia pri
praci, poZiarnej ochrany, hygieny prace a Zivotného prostredia;

8.1.3 zaistit, aby jeho pracovnici dodrziavali vietky interné predpisy Objedndvatela, s ktorymi boli
Objednavatelom vopred oboznamenf;

8.1.4 chranit prava du$evného vlastnictva Objednavatela ako aj prava tretich osdb, ktoré by mohli byt plnenim
Zmluvy dotknuté;

Objednavatel sa touto Zmluvou zavizuje na svoj ulet umoznit Poskytovatelovi plnenia podla tejto Zmluvy,

spolupracovat s Poskytovatelom pri plneni tejto Zmluvy, najmd mu s dostatoénym predstihom poskytovat potrebni

sacinnost, (plné, pravdivé a véasné informacie potrebné pre riadne plnenie zavidzkov Poskytovatela, a to v rozsahu

potrebnom pre v&asné a riadne plnenia Poskytovatela, najmenej v rozsahu 3pecifikovanom v Prilohe €. 4 tejto Zmluvy.

Objedndvatel' sa zavdzuje pri vykonavani prac zamestnancami Poskytovatela v sidle Objednavatela a na jeho
pracoviskach:

8.3.1 zabezpedit v zmysle § 6 ods. 4 a nadvdzne na § 7 ods. 8 pism. a) az ¢) zakona NR SR . 124/2006 Z. z.
v zneni neskorich predpisov, aby zamestnanci Poskytovatela dostali potrebné pokyny pre bezpecnost a na
ochranu zdravia pri praci platné pre jeho pracoviska a informacie o moznych ohrozeniach, preventivnych
opatreniach, opatreniach na poskytnutie prvej pomoci, na vykonanie zachrannych prac a na evakudciu oséb,

8.3.2 vytvorit podmienky pre bezpe¢nost a na ochranu zdravia pri praci, zarovefi v pripade potreby zabezpecit
pre zamestnancov Poskytovatela osobné ochranné pracovné prostriedky,

8.3.3 splnit povinnosti uvedené v bodoch 8.3.1 a 8.3.2 pred zacatim vykonu prace zamestnancami Poskytovatela.

8.3.4 postupovat v zmysle § 17 ods. 6 zakona NR SR &. 124/2006 Z. z. v zneni neskorsich predpisov v pripade,
Ze zamestnanec Poskytovatela utrpi pracovny Uraz.

RIESENIE SPOROV
Zmluvné strany sa zavizujl, Ze vyvini maximalne Usilie k odstraneniu pripadnych sporov vyplyvajdcich z tejto Zmluvy
vzajomnou dohodou.

Vietky spory, ktoré vznikn( z tejto Zmluvy, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo zru3enie, budi rieSené vecne
a miestne prislusnym sidom Slovenskej republiky.

TRVANIE ZMLUVY A SANKCIE

Tito Zmliuva nadoblda platnost dfiom podpisu oboma zmluvnymi stranami a G¢innost diiom nasledujicim po dni
zverejnenia v Centralnom registri zmlGv vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky.

Zmluva sa uzatvara na dobu urdit(, a to na 12 mesiacov odo dfia nadobudnutia G¢innosti zmluvy v zmysle clanku
10.1.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluva méze zaniknit jednym z nasledujticich spbsobov:

a) uplynutim &asu, na ktor( bola uzatvorend, alebo

b) dohodou Zmluvnych stran v pisomnej forme, alebo

) Uc¢innost ou odstipenia od tejto Zmluvy niektorej zo Zmluvnych strén alebo

d) z inych zdkonom stanovenych dévodov alebo

Tuto Zmluvu je ktorakolvek zo zmluvnych stran opravnena vypovedat aj bez udania dévodov, a to vzdy k poslednému
diiu prisluiného kalendarneho polroka. Vypoved musi byt dorucena druhej zmluvnej strane najmenej tri mesiace
pred skonenim pristusného kalendarneho roka.

Ktorakolvek zmluvna strana mdZe odstipit od tejto Zmiuvy z dévodu podstatného porusSenia zavdzku druhej
zmluvnej strany.
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10.7

10.8

10.9

11.7
11.8

Za podstatné poruSenie zavdazku sa povazuje omeskanie s plnenim zavazku zmluvnej strany, ktoré trva po dobu viac
ako tridsat (30) kalendarnych dni, ak povinnd zmluvna strana nezjednd napravu ani v dodatoc¢nej lehote, ktort jej
poskytne opravnend zmluvnd strana v pisomnom ozndmeni, v ktorom 3pecifikuje poruSenie zdvazku, ktorého sa
dovoldva. Taka primerana lehota nesmie byt kratSia ako tridsat (30) kalendarnych dni.

Odstipenie od Zmiuvy ani jej vypoved nemajd vplyv na plnenie Poskytovatela, ktoré bolo riadne odovzdané a bolo aj
prijaté alebo malo a mohlo byt prijaté pred nadobudnutim G¢innosti odstipenia. Odstlipenim ani vypoved'ou nhie je
dotknuty ani narok Poskytovatela na zaplatenie ceny za také plnenie podla tejto Zmluvy ako aj na zaplatenie
pripadného Groku z omeskania podla tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze potrebné a relevantné opatrenia v oblasti kybernetickej bezpecnosti, ktoré sa vyskytnl
v sQvislosti s plnenim predmetu tejto Zmluvy sa bud( riadit ustanoveniami Zmiuvy o zabezpeceni plnenia
bezpeénostnych opatreni a notifikaénych povinnosti (d'alej len ,zakon o kybernetickej bezpecnosti®) zo diia 28.4.2022
podpisanou zmluvnymi stranami.

Zmluvné strany sa dohodli, v oblasti Ochrany osobnych Gdajov sa budd Tiadit ustanoveniami ¢lanku 11 Prilohy &.8
tejto Zmluvy - VOP SOFTIP. Zaroven sa zmluvné strany dohodli, Ze pre pripadné zmeny clanku 11 Prilohy ¢.8 tejto
Zmluvy - VOP SOFTIP sa budu riadit ¢l. 11.6 tejto Zmluvy.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato Zmluva predstavuje (plni dohodu zmluvnych stran o predmete tejto Zmluvy a nahradza vsetky predchadzajiice
dohody, Gstne ¢i pisomné.

Tato Zmluva moéze byt menend a dopifiand iba dohodou obidvoch zmluvnych strdn, a to vo forme pisomnych
dodatkov, ak nie je v konkrétnom pripade vyslovne stanovené inak.

Pokial' by sa ktorékolvek ustanovenie tejto Zmluvy ukdzalo ako neplatné ¢i nevymahatelné alebo sa takym pocas
trvania G¢innosti tejto Zmluvy stalo, nema takd skutofnost vplyv na ostatné ustanovenia, ak nestanovi inak
donucujiice ustanovenie zakona. Zmluvné strany sa zavizuji také ustanovenie nahradit platnym a vymahatelnym

ustanovenim, ktoré je svojim obsahom pévodnému ustanoveniu najblizsie.
Zmluvné strany dojednavaji, Ze s ohfadom na hodnotu sluZieb obmedzuju celkovi zodpovednost kazdej zmluvnej

strany za skody spdsobené v stvislosti s touto Zmiuvou Ciastkou 7640,- eur. Toto obmedzenie sa netyka $kod,

spbsobenych zmluvnou stranou Umyselne.

Obe zmluvné strany s prihliadnutim k ust. § 379 Obchodného zdkonnika a s ohladom na vietky okolnosti stvisiace
s uzatvorenim tejto Zmluvy kons$tatuju, Ze sihrnna predvidatelnd $koda, ktord by mohla vzniknit, méze dosiahnut
maximalne ¢astku rovnajicu sa Ciastke uvedenej v predchadzajicom odseku. Ziadna zo zmluvnych stran nie je
zodpovednd za $kody, ktorych vznik nemohla predvidat . S ohladom na skuto¢nosti uvedené v tomto odseku si strany
zjednali aj cenu plneni podla tejto Zmluvy.

Zmluvné strany dohodli, Ze ustanovenie bodu 12.2. Prilohy Cislo 8 VOP sa pouzije v obmedzenom rozsahu tak, ze
predmetom jednostrannej zmeny V3eobecnych obchodnych podmienok neméze byt zavedenie novych povinnosti a
zavizkov Zmluvnym stranam. V takom pripade takéto pripadné zmeny VSeobecnych obchodnych podmienok budd
voli Objednavatelovi neGcinné. Zarover sa zmluvné strany dohodli, Ze ustanovenia €. 11 POVERENIE SPRACUVAT
OSOBNE UDAJE budi zmenené a zavdzné po vzajomnom odsdhlaseni zmluvnymi stranami.

Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené touto Zmluvou sa riadia pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Neoddelite'nou sucast ou Zmluvy su tieto Prilohy:

- Priloha ¢.
- Priloha ¢.
- Priloha &.
- Priloha ¢.
- Priloha ¢.
- Priloha €.

—

Zoznam a rozsah APV

Specifikacia pausalnych sluzieb podpory
Zoznam instalacnych miest

Tato prilohe nie je sti¢ast ou Zmluvy

Tato prilohe nie je sicast ou Zmluvy
Minimdlny rozsah sicinnosti Objednavatela
Tato prilohe nie je stiéast ou Zmluvy
VSeobecné obchodné podmienky SOFTIP
Tato priloha nie je sicast ou Zmluvy

- Priloha ¢.
- Priloha ¢.
- Priloha ¢.
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- Priloha¢. 10 Vypocet ceny sluzieb podpory

11.9 T4ato Zmluva je uzatvorena v dvoch (2) rovnopisoch, z ktorych Poskytovatel obdrzi jeden (1) a Objednavatel jeden (1).

Strany prehlasuji, Ze si tito Zmluvu precitali, Ze s jej obsahom sahlasia a na dékaz toho k nej pripojuji svoje
podpisy.

Poskytovate" Objednéavatel’

V Banskej Bystrici, d”

SOFTIP, a.s. Faku nr
Ing. Radovan Bélent )N Sre
¢len predstavenstva ‘
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Priloha €. 1

Zoznam a rozsah APV

Pocet

Nazov/polozka Parameter . ’
pouZivatelov

SOFTIP Human Resources SHR, Professional SHR pouzivatel

1
-pristup k modulom: PAM, FIN pre 1600

SOFTIP Human Resources SHR, Limited PAM pouZivate! zamesthancov
-pristup k modulom: PAM, FIN

Casové obmedzenie udelenej licencie: po dobu trvania autorskych prav

Miesto inStalacie:

Fakultnd nemocnica Trnava
so sidlom A. Zarnova 11
917 02 Trnava

Priloha €. 2
Specifikacia paudalnych sluzieb podpory
Sluzby podpory k APV bude Poskytovatel poskytovat odo dha podpisu zmluvy a zverejnenia v registri CRZ.

Rozsah poskytovania sluzieb k APV je definovany v ¢l. 1.16 Prilohy ¢. 8 - V3eobecné obchodné podmienky SOFTIP (VOP).
Sluzby Hot Line Poskytovatel zabezpeci v pracovnych dfioch od 8.00 do 16.00 hod. na telefénnom Cisle: 02/ 205 70 119

Parametre podpory, kalkulacia
Podpora rocne 7 944 EUR |

Priloha ¢. 3
Tato priloha nie je sucast ou zmluvy
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Priloha €. 4
Zoznam instalacnych miest

Fakultna nemocnica Trnava
so sidlom A. Zarnova 11, 917 02 Trnava.

Priloha €. 5
Tato priloha nie je sucastou zmluvy
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Priloha €. 6
Minimalny rozsah sucinnosti Objednavatela

Pre riadne poskytovanie sluZieb je potrebna dobre fungujica sacinnost zo strany Objednavatela, ktora spociva
najmd v nasledujicich Cinnostiach Objednavatela:

. Objednavatel sa zavdzuje poskytnit Poskytovatelovi na svoje ndklady sGéinnost potrebni pre riadne a

v€asné poskytovanie sluzieb podla tejto Zmluvy, a to najmenej v rozsahu stanovenom touto Zmluvou.
Objednavatel najma poskytne Poskytovatefovi informacie o vadach, potrebné k riadnemu poskytovaniu
sluzieb podla tejto Zmluvy, spocivajice najma v popise vady a spdsobe, ktorym sa vada prejavuje, ako j
inymi Specifikaciami, ktoré st nevyhnutné pre identifikaciu a odstranenie vad, pokial si Poskytovatel takito
d’al$iu Specifikaciu vyziada.

Objednavatel poskytne Poskytovatelovi aj akékolvek d'alSie informacie potrebné k riadnemu poskytovaniu
sluzieb podla tejto Zmluvy.

Objednavatel je povinny plnit riadne a v¢as svoje zavizky, ktoré mu vyplyvaji z tejto Zmluvy, najmé zaviazky
tykajlice sa odovzddavania a preberania vysledkov poskytovania sluZieb Gdrzby a podpory.

Objednavatel sa zavazuje zaistit na svoj naklad vietky potrebné predpoklady pre riadne poskytovanie
sluzieb Poskytovatefom, a to najmd pracovné miesto pre pracu timu Poskytovatela, pokial je pre plnenie
podla Zmluvy potrebné.

Objednavatel zaisti potrebnd sicinnost svojich pracovnikov s potrebnou kvalifikaciou a skusenostami v
dostatocnom pocte.

Objednavatel umozni Poskytovatelovi a jeho pracovnikom piny pristup k vlastnému programovému
vybaveniu a k automatizovanému i neautomatizovanému informac¢nému systému v rozsahu nevyhnutnom
pre riadne plnenie zmluvnych zavazkov Poskytovatela.

Objednavatel' sa zavdzuje zaistit sucinnost tretich osdb - externych partnerov ako aj dalich
poskytovatelov Objednavatela, ak je to potrebné pre riadne plnenie zavdazkov Poskytovatela podla tejto
Zmluvy.

Objednavatel sa zavdzuje poskytndt stcinnost podla tejto Zmluvy aj subposkytovatelom Poskytovatela.

.Pokial’ bude sucastou plnenia podla tejto Zmluvy taktiez realizacia vizieb na aplikacie tretich stran, zaisti

Objednavatel na svoje naklady s poskytovatelmi tychto systémov koordinaciu potrebni pre splnenie
predmetnej Casti plnenia.

Priloha ¢. 7

Tato priloha nie je stucast ou zmluvy
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Priloha C. 8

Vseobecné obchodné podmienky SOFTIP

Aktualne znenie VOP je zverejnené na web stranke spolo¢nosti SOFTIP v Casti Obchodné podmienky.
s
2
VOP ucinné od
01.06.2022.pdf

Priloha ¢. 9
Tato priloha nie je sticast ou zmluvy

Priloha ¢. 10
Vypocet ceny sluzieb podpory

Licencie SOFTIP HR Cena bez DPH
v F [ . cennikova podpora

Polozka [ pocet

) - cena 2023 cena spolu
SOFTIP Human Resources SHR, Professional SHR

pristup k modulom: PAM, FIN, 1 uZivatel ! 370 € 370 €
SOFTIP Human Resources SHR, Limited PAM 9 2862 € 2862 €
pristup k modulom: PAM, FIN, 9 uZivatelov

Pre poCet zamestnancov 1600 4712€| 4712€
£ena | 7 944 € 7 944 €|

|

_Podpora 1 rok 1 7 944 €I
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