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 ZMLUVA č. D2-002/2020 
 

o zabezpečení  ochrany majetku pomocou monitorovacieho systému spoločnosti     
CI-servis a.s. uzavretá v zmysle ustanovení paragrafu 269 Obchodného zákonníka. 

 
 
      Zmluvné strany : 
 

Názov spoločnosti : CI – servis a.s. 
Sídlo :                     Werferova 1, 040 11  Košice     
Registračný súd: OR OS Košice I, oddiel Sa, vložka číslo 929/V 
IČO  : 36 180 459 
IČ DPH :        SK 202 00 57 336 
Č. licencie :        PS 000631 
Bankové spojenie : TATRA BANKA, a.s. 
Číslo účtu  : SK72 1100 0000 0026 2477 0029 
Zastúpenie :           JUDr. Róbert JANO – predseda predstavenstva 
Pre vecné konanie : JUDr. Stanislav VEKRBAUER  –  člen predstavenstva 
 
ďalej  ako poskytovateľ   
 
Názov spoločnosti : UPJŠ v Košiciach Právnická fakulta 
Sídlo :                      Kováčska 26, 040 75 Košice 
IČO: 39 77 68 
IČ DPH: SK 2021157050 
Bankové spojenie : Štátna pokladňa 
Číslo účtu : SK69 8180 0000 0070 0007 8432 
Zastúpenie :  doc. JUDr. Miroslav ŠTRKOLEC, PhD. – dekan fakulty 
Pre vecné konanie: Ing. Ladislav SOLIAR 
  
ďalej ako objednávateľ 
 

 
 

 Článok 1 
Predmet zmluvy 

 
1.1. Predmetom tejto zmluvy je zabezpečenie ochrany majetku objednávateľa formou 

nepretržitého monitorovania bezpečnostnej situácie objektu UPJŠ – Právnická 
fakulta, Kováčska 26 a Kováčska 30, Košice prostredníctvom prijímacieho 
poplachového centra (PPC) spoločnosti CI – servis a.s., prípadne poskytovanie 
ďalších služieb (monitorovanie EPS, núdzové tlačidlo atď.). 

 
 
 
 

 Článok 2 
Záväzky a povinnosti zmluvných strán. 

 
   Poskytovateľ sa zaväzuje : 

2.1. Posúdiť elektrický zabezpečovací systém (EZS) v objekte z hľadiska  jej  možnosti 
pripojenia na PPC. 

2.2. Po pripojení EZS na PPC poskytovateľa zahájiť skúšobnú prevádzku v trvaní 14 dní. 
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2.3. Poučiť objednávateľa o zásadách spolupráce po pripojení na PPC poskytovateľa. 
2.4. Po prijatí signálu na PPC o narušení chráneného objektu okamžite a bezodkladne  

vyslať zásahovú skupinu na preverenie narušenia objektu a vykonať všetky opatrenia  
súvisiace so zabezpečením ochrany majetku až do príchodu kontaktnej osoby. Ak 
objednávateľ nesplnení záväzok podľa bodu 2.15. tejto zmluvy, poskytovateľ nie je 
povinný zabezpečiť ochranu majetku až do príchodu kontaktnej osoby. 

2.5. Na žiadosť objednávateľa mu poskytnúť informácie o čase vyslania zásahovej 
skupiny po prijatí signálu o narušení objektu. Poskytnúť prehľad o prevádzke 
(režime)   napojenia  objektu na PPC  (počítačový výpis signálov prenesených 
z objektu na PPC z EZS objektu) za paušálny poplatok vo výške 20,-€ bez DPH 
(slovom dvadsať eur) za každý mesiac (výpis) spätne najviac za 6 mesiacov, ak to 
technické možnosti PPC umožnia. K tejto sume sa pripočítava DPH v zmysle platnej 
právnej úpravy. 

2.6. Oznámiť kontaktnej osobe stratu komunikácie medzi EZS a PPC poskytovateľa po jej 
zistení. Strata komunikácie medzi EZS a PPC poskytovateľa nemá vplyv na výšku 
mesačného monitorovacieho poplatku. 

2.7. Bezodkladne po zistení dôvodného podozrenia zo spáchania trestného činu 
v chránenom objekte ohlásiť túto skutočnosť na príslušný útvar PZ SR. 

2.8. Poskytovateľ nezodpovedá za škodu, ktorú spôsobil narušiteľ objektu, za škodu ktorá  
vznikla z dôvodu poruchy EZS a za škodu, ktorá bola spôsobená stratou 
komunikácie medzi EZS a PPC poskytovateľa. Ak porušenie zmluvných povinností  
bude spôsobené okolnosťami vylučujúcimi zodpovednosť z dôvodu pôsobenia vyššej 
moci (vis major), bude poskytovateľ čiastočne alebo úplne zbavený zodpovednosti za 
neplnenie zmluvných povinností podľa tejto zmluvy, ktorých neplnenie nastalo 
v dôsledku pôsobenia vyššej moci (vis major). Poskytovateľ odvolávajúci sa na 
vyššiu moc, je povinný oznámiť druhej zmluvnej strane neodkladne, najneskôr však 
do 24 hodín telefonicky s následným písomným potvrdením (faxom, e-mailom, 
doporučeným listom) vznik okolností vyššej moci, ako aj jej ukončenie 

2.9. Poskytovateľ nie je povinný (ani pri poruche EZS, ani pri strate komunikácie  medzi 
EZS a PPC poskytovateľa, ani po vykonanom narušení objektu) chrániť majetok 
fyzickou ochranou. Fyzickú ochranu môže poskytovateľ poskytnúť po vzájomnej 
dohode s objednávateľom, ak objednávateľ splní všetky podmienky potrebné pre 
výkon fyzickej ochrany objektu. Poskytovateľ je však povinný oznámiť  zistené 
skutočnosti kontaktnej osobe objednávateľa. Oznámenie je závislé na splnení  
záväzku objednávateľa podľa bodu 2.15. tejto zmluvy. 

2.10. Nahlásiť objednávateľovi telefónne číslo operačného pracoviska PPC a 
preverovacie heslo, ktoré sa bude používať pri telefonickom kontakte osôb 
poverených obsluhou EZS alebo kontaktných osôb s operačným pracovníkom PPC a 
na základe žiadosti objednávateľa zmeniť preverovacie heslo objektu. 

 
 Objednávateľ sa zaväzuje : 

2.11. Zabezpečiť na vlastné náklady pravidelne 1x ročne odbornú prehliadku EZS a servis 
v zmysle platných noriem oprávnenými osobami. Ich výsledok písomne predložiť 
poskytovateľovi. Tieto činnosti vopred telefonicky ohlásiť operačnému pracovníkovi 
PPC. Ak objednávateľ nepredloží každý rok poskytovateľovi platnú správu 
o pravidelnej odbornej prehliadke EZS, poskytovateľ môže zvýšiť mesačný poplatok 
za poskytovanie služieb o dvadsať percent. 

2.12. Pri zistení nesprávnej činnosti EZS túto skutočnosť bezodkladne hlásiť operačnému 
pracovníkovi PPC. 

2.13. Poskytnúť poskytovateľovi údaje (meno, priezvisko, adresa trvalého bydliska, číslo  
preukazu totožnosti, kontaktné telefónne čísla,  poradové číslo prístupového kódu 
k EZS) o osobách poverených obsluhou EZS  v chránenom objekte a kontaktných 
osobách, správu  o odbornej prehliadke a skúške elektrického zariadenia EZS a náčrt 
objektu s rozmiestnením prvkov  EZS najneskôr  pri podpise tejto zmluvy. 

2.14. Bezodkladne informovať operačného pracovníka PPC o všetkých skutočnostiach  
majúcich vplyv na ochranu majetku, všetkých zmenách dohodnutého režimu 
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ochrany, vrátane zmien osôb poverených obsluhou EZS a kontaktných osôb, zmeny 
vlastníka a užívateľa objektu. Rovnako tak v prípadoch stavebných (i interiérových) 
úprav, ktoré by mohli mať vplyv na režim ochrany objektu. Nesplnenie tejto povinnosti 
sa považuje za závažné porušenie zmluvných podmienok. 

2.15. Vlastnými organizačnými opatreniami vytvoriť režim kontaktných osôb, ktoré (vždy  
najmenej jedna) budú zastihnuteľné (telefonické spojenie). 

2.16. Pri vyhlásení poplachového signálu z objektu poskytnúť zásahovej skupine 
všestrannú pomoc vrátane sprístupnenie vstupu do objektu. 

2.17. Pri zistení krádeže vlámaním do chráneného objektu okamžite informovať políciu 
a operačného pracovníka PPC. Do objektu nevstupovať a s EZS nemanipulovať. 

2.18. Poskytnúť pomoc pracovníkom služby elektronickej ochrany objektov pri previerke 
funkčnosti systému EZS. 

2.19. Uhradiť na základe faktúry náklady za každý výjazd zásahovej skupiny k chránenému 
objektu vo výške 20,-€ bez DPH (slovom dvadsať eur). K tejto sume sa pripočítava 
DPH v zmysle platnej právnej úpravy. Falošný poplach, ktorý bude okamžite 
oznámený na operačné stredisko CI- servis a.s., nebude spoplatňovaný. Falošný 
poplach môže odvolať iba osoba poverená obsluhou EZS alebo kontaktná osoba, 
ktorá splní podmienku preverenia operačným pracovníkom PPC. Falošný poplach 
spôsobený aktivovaním núdzového tlačidla nie je možné odvolať. 

2.20. Uhradiť mesačný poplatok za poskytovanie služieb v zmysle tejto zmluvy vo výške 
30,- € bez DPH (slovom tridsať eur) na základe faktúry poskytovateľom vystavenej 
a objednávateľovi doručenej faktúry. Lehota splatnosti faktúry je do 14 dní od jej 
vystavenia. K tejto sume sa pripočítava DPH v zmysle platnej právnej  úpravy. 
Nesplnenie tejto povinnosti sa považuje za závažné porušenie zmluvných 
podmienok. Poskytovateľ každoročne zvýši poplatky za služby uvedené v bode 2.19. 
a 2.20. tejto zmluvy o priemernú medziročnú mieru inflácie uvádzanú Štatistickým 
úradom SR. V prípade prudkého nárastu cien, inflácie, devalvácie, zmeny daňových 
zákonov   a iných faktorov ovplyvňujúcich náhly výkon predmetu tejto zmluvy, bude 
cena za  monitorovanie  úmerne zmenená vzhľadom k týmto okolnostiam po dohode  
s objednávateľom.  

2.21. Pri neuhradení faktúry za poskytované služby do 14 dní od jej vystavenia sa 
objednávateľ zaväzuje zaplatiť úrok z omeškania vo výške 0,05% fakturovanej sumy 
za každý i začatý deň omeškania. Zároveň berie na vedomie, že bude odpojený od 
PPC a jeho údaje budú vymazané z centrálnej evidencie objektov. Ak príde ku vzniku 
poistnej udalosti, bude o tejto skutočnosti informovaná poisťovňa so všetkými 
dôsledkami z toho pre objednávateľa vyplývajúcimi. 

2.22. Na svoje náklady zabezpečiť prepojenie EZS chráneného objektu na PPC 
poskytovateľa oprávnenou osobou a to najneskôr do 2 dní od podpisu tejto zmluvy. 
 

 
Článok 3 

Spoločné ustanovenia 
 
3.1. Zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú. 
3.2. Pred ukončením skúšobnej prevádzky môže ktorákoľvek strana od zmluvy odstúpiť. 

Oznámenie o odstúpení od zmluvy musí oznámiť druhej strane písomne. Doručením 
písomného oznámenia druhej strane platnosť zmluvy zaniká. Po uplynutí skúšobnej 
prevádzky nie je možné od zmluvy odstúpiť ani ju vypovedať po dobu prvých šiestich 
mesiacov, okrem prípadov uvedených v článku 3.4. tejto zmluvy. 

3.3. Pre vypovedanie zmluvy po uplynutí prvých šiestich mesiacov si zmluvné strany 
stanovujú jednomesačnú výpovednú lehotu, pričom výpovedná lehota začína plynúť 
prvým dňom mesiaca, nasledujúceho po doručení písomnej výpovede druhej strane. 
Po uplynutí výpovednej lehoty bude objekt odberateľa z PPC odpojený. 

3.4.  Poskytovateľ môže zmluvu vypovedať s okamžitou platnosťou v prípade poruchy 
EZS, ktorá znemožňuje monitorovanie objektu, objednávateľ bol na ňu upozornený 
a v dohodnutom termíne nebola porucha odstránená. Rovnako môže byť zmluva 
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vypovedaná pri neuhradení faktúry podľa bodu 2.20., vyvolania úmyselného 
poplachového signálu pre iné účely, alebo za závažné porušenie zmluvných  
podmienok. Objednávateľ môže zmluvu vypovedať s okamžitou platnosťou v prípade 
ak  poskytovateľ poruší zmluvné podmienky v bode 2.4.. 

3.5. Zmeny a dodatky k tejto zmluve možno vykonať iba so súhlasom obidvoch 
zmluvných strán a to formou písomného dodatku k tejto zmluve s podpismi oboch 
zmluvných strán. 

3.6. Oznámenia týkajúce sa tejto zmluvy sa uskutočňujú písomne, doručujú sa osobne 
alebo poštou na adresy uvedené v zmluve. 

3.7. Zmluvné strany sú povinné zachovávať mlčanlivosť o všetkých skutočnostiach, o  
ktorých sa dozvedeli pri plnení predmetu tejto zmluvy alebo v súvislosti s  
vykonávaním práv a povinností podľa tejto zmluvy. Povinnosť zachovávať   
mlčanlivosť platí aj po skončení tejto zmluvy u oboch zmluvných strán. 

3.8. Táto zmluva nadobúda účinnosť a platnosť dňom podpísania zmluvnými stranami. 
3.9. Zmluva sa vyhotovuje v troch vyhotoveniach, z ktorých poskytovateľ dostane dva 

a objednávateľ jedno vyhotovenie.  
 
 
 
 
V   Košiciach, dňa   03.02. 2020             V  Košiciach, dňa  03 .02. 2020      
 
   
  
 
                                                
 JUDr. Róbert  JANO     doc. JUDr. Miroslav ŠTRKOLEC, PhD.  
 Predseda predstavenstva                                          Dekan fakulty                   
 
 
 
 
 
     –––––––––––––––                                               ––––––––––––––– 
           poskytovateľ                                                                 objednávateľ  
 
 
 
Kontakt:       CI- servis a.s. 
  Tel./ Fax: +421 55 6253290-1, +421 905 31 91 21  
  E- mail: vekrbauer@ci-servis.sk 

        Web: www.ci-servis.sk 
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http://www.ci-servis.sk/
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