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Zmluua o zdruŽenej dodáuke elektriny pre odbeľatelh elektriny mimo domácnosti

Cĺslo obchodného partnera: 5100012]96 Čßlo miesta spotľeby, ]ĺĺoĺg9ogt Čßlo Zmluvy: 9Ą10551361

Dodáuatel'elektĺiny (dâlej len,,Dodáuateľ):

ZSE Eneĺgia, a.s., so sídlom Čulenoua 6, 816 47 Bľatislaľa 1

]c0: } 6 6n 2u, Đlc| 20222Ą929 5, ! c DP ľl : s(2022?492g5

Zapßaný v 0R MS Bratislava lll' odd. Sa, vĺoŽka č' ]'8lB
Doručoľacia adĺesa: P.O.Box ]25,810 00 Bratßlava ]

Kontakt 0850111 555, www.ne.slţ kontak@ne.sk

Statutáĺny oľgĺn: predstavenstvo, ktoreho akfuálny zoznam členov je uvedený

v 0bcfiodnom registrĺSlovenskeĺ republiky a je mome ho dohl'adaťna oÍicialnej

webovej stránke www.onr.sk.

Bankoľé spojenie: Ţatra banka, a. s.

lBAN: SK72]100 0000 0026 4900 0047, BlC (sWltl):TAŢRSKB)(

Dĺžiteľpouolenia na dodáľku elekĺiny ľydaného lĺradom
pľe ĺeguláciu sietbľých odľetľĺ (d'alej len ,,úĺad") ('.:20WEll25Ą
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Dodávatel'a 0dberatel'(d'ale1 spďu len ,,Zmluvné stľany'') uzatvarajú podlä platných

všeobecne záväzných právnych predpßov a platných právnych predpßov pre podnĺkanie

v enľgetických odvetvĺach trjto Zmluvu o zdruŽenej dodávke ďektriny pre odberatel'a

elektriny mimo domácnosti (v texte ako,,Zmluľa') v nasledujúcom znení.

Všetky pojmy pouŽité v ronych častiach tejto Zmluvy s velkým začiatočným pĺsmenom,

ktorá nemajú v te|to Zmluve priradený konkrétny význam, sa vykladaiú v súlade s ich

definĺciou uvedenou v 0bchodných podmienkach k zĺluve o zdruŽenej dodávke elektriny

pre odberatelbv elektriny mimo domácnosti spoločnosti ZSE Energia, a.s. (d'alej len

"0hhodné 
pdmienky"). PouŽite odborné pojmy a terminolÓgia, ktore nemajú v tejto

Zmluve alebo 0bchodných podmienkach priradený konkrétny význam, sa vyklada1u

v súlade s ich deÍinĺciou uvedenou v prßlušných právnych predpßoch.

Čl.l. PĺedmetZmluuy

1l Predmetom tejto Zmlwy je:

a) záväzok DodáVatel'a dodávať elektrinu vymedzenú nínohtvom a časovým

priebehom výkonu do odberného miesta 0dberatel'a bliŽšie špeciÍikovaného

v článku ll. tejto Zmlwy (d'alej len,,0M"), zabłpečiťdßtribúciu elektriny do 0M

vrátanesÚvisiacicil sluŽieb prostrednĺcivom Prevádzkovatel'a distribučnej sústavy

a prevziaťza 0dberatel'a zodpovednosťza odchýlku za 0M, a

b) záväzok 0dberatel'a odoberať od Dodávatelä elektrinu podl'a te1to Zmluvy

a 0bchodných podmienok, riadiťsa podmienkami tarifného pmduktu dodávky

elektriny dohodnutého v teito Zmluve a riadne a včas uhrádzať Dodávatel'ovi cenu

za dodanu elektrĺnu, cenu za distrĺbúciu elektrĺny a súvßiace sluŽby a ostatné

poplatky podlä článku lll' bod 3.4 teito Zmluvy.

1.2 Ďalšie práva a povinnosti Zmluvných $rán pri plnenĺ predmetu tejto Zmlwy

podrobnejšie upravuiÚ 0bchodné podmienky, ktoré tvoria neoddelitelhu súčasť

tejto Zmluvy a spolu s touto Zmluvou tvoria jeden ucelený súbor práv a povinnostĺ

Zm|uvných strán ohl'adom plnenia predmetu tejto Zmluvy. Dodávatel'je oprávnený

jednostranne meniť 0bcliodne podmĺenky, a to za podmĺenok a z dÔvodov v nicfi

uvedených. Zmluvné strany sú povĺnne dodrŽiavať vŽdy znenie 0bchodných

podmienok platné a účinne v čase plnenia tejto Zmluvy. lnenie 0bchodných

podmienok platni a Účĺnné v čase uzatvorenia tejto Zmluvy tvorĺ jej Prílohu č.'1. VŽdy

aktuálne platné a Účinné znenie 0khodných podmienok 1e 0dberatelbvi k dßpozĺcii

aj vo všetkých lSE Centrách a na webovom sĺdle Dodávatel'a www.zsesk.

ü. il. ŠpeoÍikácia 0M a platobné podmienĘ

2.1 Adresa 0M: RA|(0ĽUBY 5 Ą1l1, 916 )1 K0Č0\/CE

Čĺslo 0M: 3110189699

ElC: 24ZZS40002]ł897C

Napäťová úroveň: NN

2.2 Tarĺĺný produkt dodávky elektriny: FirmaJednotarif

podl'a cennĺka DodáVatel'a obsahujÚceho ceny za dodávku elektriny pre odberatelbv

elektriny mimo domácnosti nąodliehajúce cenovej regulácii úradu (dhlej len

,, Neľegĺlouaný cenník")

2.] Čßlo zmluvného účtu: 6510106527

2.] Adresa zasielania ĺaktúr:0bec Kočovce, Fll(Ţ ZSi 1 (sP.D0L|NKY,ŠŢVRTĐ 280, 916 31

2.Ą Bankove spojenie 0dberatelh: 5806621001/5600

lBAN: SK7ţ56000000005806621001

2.5 Obdobie vystavovania faktÚr za spotrebu elektriny: ročne

2.6 Počet preddavkových platĺeb: 11

2.7 Spôsob úhrady faktÚr: bankový prevod

2.8 Ĺehota splatnosti ĺaktúr: 14 dní odo dňa vystavenia faktury

2.9 Predpokladaná ročná spotreba elektriny: 3 000,00 kWh/rok

Čl. lll. cena za dodáuku elektľiny

]J Cena za dodávku elektriny v čase uzatvorenia te1to Zmluvy predstavuje cenu

za dodávku elektriny nepodliehajúcu cenovej regulácĺĺ úradu (dälej len ,,[ena

nepodliehaiúca cenoľei ĺeguhĺcii") a je určená pre kaŽde 0M Odberatel'a

osobitne v závßlosti od łoleného tarifného produktu dodávky ďektriny podl'a

Neregulovaného cenníka platneho v čase dodávky elektriny. Uvedené neplatĺ

po dobu, po ktorú bude DodáVatelbm 0dbľďel'ovi priznaná dodávka ďektriny

lll

U zastúpení Zastúpený osobami opnĺľnenými konaťa podphouaťľo ueciach Zmlĺľy
Meno, priezvßko a funkcia: lng. Monika Kopúnová - starosta Meno, priezuisko a íunkcia: lng. Monika Kopúnová - starosta

Meno, priezvßko a funkcia: Meno, priełisko a funkcia: 0bec Kočovce

Povinnosťsprßtupniťĺnformácĺe podl'a zákona Č.211ĺ7iill0Ll'(uyplní ĺba verejná správa) tsÁno ! Nie

Sídlo: tllfi ZSE 1 (sP.D0tlt\llľ,ŠTVRTE) 280, 916 ĺ KoČol/ct

ŢelďÓn:+{!1!g7g3551 E_mail: starostagkocovce.k

l BAN: Sl045600Ü000005806621001

0dhĺateľelektľinľ (dâlej len,,0dbeĺatel'):

0bchodné meno, pĺáuna Íoľma odbenteľa: 0bec l(očovce

lČ0:00 ]11 685 DlČ: 202'1079665 lČ DPH

Bankové spojenie (názov banlqĺ): Prima banka Slovensko, a.s.

202 ] 080']-EE- l'l0P-łnfu va-zdruzeĺądodłfu 
-elekBiĺy-neĺegceĺa-10M_SYţ
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Za cenu podliehajÚcu cenovej regulácĺi Úradu podl'a Obchodných podmienok (d'alei

len ,,Cena legulouaná úĺadom"). V prĺpade priznania dodávky elektriny a Cenu

regulovanÚ úradom počas trvania tejto Zmluvy, Dodávatď'priradĺ 0dberatelbvi

sadzbu za dodávku elektrĺny podlb cenníka DodáVatel'a obsahujúceho ceny

za dodávku elektrĺny pre odberatelbv elektrĺny mimo domácnosti podliehajÚce

cenovej regulácii úradu (d'alel len ,,Reguloľaný cenník") platného v čase dodávky

elektriny, ktorá najbliŽšie zodpovedá tarifnému produktu dodávky elektriny

zvolenému 0dberatelbm.

3.2 Dodávatel'ie oprĺłvnený pristÚpiťk jednostranne| zmene ceny za dodávku ďektriny

a a týmto rjčelom zmeniť Neregulovaný cenník ďalebo Regulovaný cenník, a to

spôsobom uvedeným v 0bchodných podmienkach.

].] Znenie Neregulovaného cenníka tvorí Prĺlohu č. 2 tejto Zmluvy' VŽdy aktuálne

platne znenia cenníkov Dodiĺvatel'a sú 0dberatelbvi k dispozĺcii aj vo všetkých

ZSE Centrách a na webovom sídle Dodavatel'a:www.zse.sk.

].4 0krem ceny za dodávku elektriny je Dodávaiel'oprávnený účtovať0dberatelbvi aj

ceny za dßtribúciu elekiriny a súvisiace sluŽby a ostatné regulované a neregulované

poplatkyv súlade s 0bchodnými podmienkami, prßlušným cenníkom Dodávatel'a,

prßlušnými cenovými rozhodnutiami Úradu a všeobecne závâznými právnymi

predpismi v ich platnom znenĺ.

cl. lU. 0sobitné poľinnosti a zmluľné pokuty

4.1 0dberatel'1e odo dňa podpisu te1to lmluvy povinný poskytnÚť Dodávatelbvi

potrebnÚ súčinnosťsmerujÚcu k vykonaniu zmeny dodávatelb na 0M a je povinný

zdrŽaťsa akýchkolvek úkonoţ ktoré by tomu mohli zabrániţ t' j. najmä, ale

nielen ukončenie Zmluvy pred vykonaním zmeny dodávatel'a (pokial'0dberatel'ovi

takéto právo nevyplýva zo Zmluvy,0bchodných podmienok alebo prßlušných

právnych predpĺsov) alebo odvolanie výpovede alebo iné ukončenie zmluvy

s pÔvodným dodávatelbm elektriny. Ak 0dberatel'elektriny porušĺ ktorúkol'vek zo

wojich povinnostĺ podl'a predchádzajúcej vety, Dodávatel'elektriny 1e oprávnený

poŽadovať od 0dberatel'a zaplatenĺe zmluvnej pokuty, ktorá sa vypočĺta ako

sÚčin predpokladanej ročnej spotreby a cenníkovej ceny za dodávku elekľiny

v jednopásmovej sadzbe Firmaiednotariĺ prípadne v tej sadzbą ktorá sadzbu

Firmajednotarif nahradí' platnej v čase porušenia povinno$i 0dberatel'a (bez

ohl'adu na Odberatel'om łolenú sadzbu dodávţ elektriny), ktorú je 0dberatel'

povinný Dodávatelbvi uhradiť. láväzok poskytnutia súčinnosti a právo Dodávatel'a

účtovaťzmluvnu pokutu a tomu zodpovedajúca povinnosť0dberatel'a podl'a hhto

bodu Zmluvy nadobÚdajú ÚčinnmťuŽ dňom uzatvorenia (nadobudnutia platnosti)

tejto lmluvy.

4.2 0dberatel';e povinný odoberaťelektrinu spotrebÚvanú v 0M výlučne od Dodávatelb,

a to počas celeĺ doby, na ktorú bola táto Zmluva uzatvorená a nezmeniťdodávatel'a

elekľiny ďebo neukonČiťodber elektriny v 0M pred platným ukončenĺm teito

Zmluvy alebo pred uplynutĺm doby, na ktorú bďa táto Zmluva uzatvorená a plniť

si svoje zmluvné povinnosti voč| Dodávatelbvi tak, aby pre ich nesplnenie nebola

Zmluva zo strany Dodávatelh predčasne ukončená (napr. odstÚpenĺm od Zmluvy).

V prípade porušenia ktore;kol'vek z povinnostĺ Odberatel'a podl'a predchádzajúcej

vety je Dodávatel'oprávnený poŽadovaťod 0dberatel'a zaplatenie zmluvnej pokuty

vo výške, ktorá sa vypočíta:

Zmluvná pokuta (€)= P x 0

kde:

0 je odhadovaná spotreba za obdobie (MWh) na ktoré sa pokuta vzťahuje (určĺ sa ako

spotreba m posledné fakturované obdobie1počet dnĺ fakturovaného obdob|a x počet

dnĺ do konca doby, na ktoru bola táto Zmluva uatvorená odo dňazĺenydodávatelil

elektriny na 0M ďebo ukončmia odberu elektriny v 0M)

P je cena za neodobratú elektrinu (€) v prĺpade ak ZC'1í0 x CEro**u,' potom

P = ZC -']'10 x CEro**,', inak P = 0,] x ZÇ

kde:

lc je zmluvná cena platná v deň zmeny dodávatelä elďtriny na 0M alebo

ukončenia odberu elektrinyv 0M

CEIłARKEŢ je aktuálna trhová cena, a určĺ sa ako z aritmetický priemer denných

cien oficiálneho kurzového lßtka zverejneného bunou PXE CIOWER

EXCHANGE CENTRAI EIJR0PĐ na iej webovom sĺdle, produktu F PXE sK

BL M na tri posebenasledujrice mesiacev eurách na jednotku mnoŽsiva

ďektriny (M!l/h) za obdobie prvých 20 dní kalendárneho mesiaca

predchádza1uceho prvimu dňu mesiaca m. Prvý mesiac m, je zároveň

mesĺacom, v ktorom príde k ľnene dodáVatď'a elektriny na 0M, alebo

ukončeniu odberu elekľiny v 0M.

Zmluvnú pokutu podl'a predchádajÚcej vety sa 0dberatel'zavâzuje Dodávatelbvi uhradiť.

Čl. U. Záľeĺečné ustanoľenia

5j Zmluva sa uzatvára n6 flgfux určitú do26.09.70Żlł'

Zmluvné $rany sa výslovne dohodli, Že Zmluva uzatvorená na dobu určitú sa

uplynutím tejto dohodnutej doby mení na Zmluvu uzatvorenú na dobu neurčitú, ak

Žiadna zo zmluvných strán najneskÔr v lehote troch (]) mesiamv pred uplynutím

doby, na ktorú bola lmluva uzattlorená, neoznámĺ pßomne druhej zmluvnej strane,

Že trvá na jej zániku uplynutĺm dohodnutej doby a nesúhlasĺ s predĺŽenĺm jej platnosti.

5.2 Ak Dodávatel'počas trvania te1to Zmluvy prizná 0dberatelbvi dodávku elektriny

do 0M za Cenu regulovanÚ úradom v sÚlade s 0bchodnými podmienkami

a prßlušnými právnymi predpßmi, v takom prĺpade sa táto Zmluva bude povaŽovať

za zmluvu o zdruŽenej dodávke elektriny za cenu regulovanú úradom, ktorá sa bude

spravovaťprßlušnými ustanoveniami 0bchodných podmienok a Zákona o energetike

pre zmluvu o združenej dodávke elektriny Za cenu regulovanú uradom, na ktorÚ

sa uplatňujú osobitné podmienky doby jej trvania (viazano$i) a podmienky iej

ukončenia.

5.] Zmluva nadobúda platnosťdňom jej podpßania poslednou zo Zmluvných strán. Ak

sa táto Zmluva uzatvára na diallĺu alebo mimo prevádzkových priestorov Dodávatel'a

na návrh Dodávatel'a, Zmluva sa povaŽuje za uzatvorenú a platnÚ včaĺým prijatím

návrhu na uzatvorenie Zmluvy zo strany 0dberatel'a. Včasným prijatím návrhu

na uzatvorenie Zmluvy zo sirany Odberatelâ sa rozumĺe, ak 0dberatel'najneskÔr

'15 kalendámych dní odo dňa podpßania návrhu na uzatvorenie Zmluvy zo strany

Dodávatelä, doručí jedno vyhotovenie nĺm podpßaného návrhu na uzatvorenie

Zmlwy Dodávatelbvi, a to osobną elektronicky alebo poštovým doručovatelbm

na kontaktné adresy Dodávatel'a uvedené v tejto lmluve vyššie.

5.4 Zmluva nadobúda účinnosť dňom začatia dodávky elektriny do 0M. Na$koršĺm

poŽadovaným dňom zaČatia dodávky ďektriny je 27.09.202l , ktorý

|e však podmienený prlradenĺm 0M do bĺlančnej skupiny Dodávatel'a a/alebo

vykonanĺm zmeny evidencie odberaiel'a elektriny alebo inejZmeny V zmysle tejto

Zmluvy na prßlušnom 0M zo strany Prevádzkovatď'a dßtrĺbučnej sÚstavy. 0dberatel'

sa zaviizu;e akceptovaťaj iný deň začatia dodávky elektriny v prĺpade, ak exi$u1Ú

obchodné alebo technické prekáŽky dodávaťelekľinu do 0M v deň uvedený v prvej

vete tohto bodu Zmluvy.

5.5 Ak 1e 0dberatel' v zmysle zákona č' 21112000 Z. z. o slobodnom prßtupe

k informáciám v platnom znenĺ osobou povinnou sprßtupňovať informácią

podmienkou nadobudnutia účinnosti Zmluvy podl'a bodu 5.4 tohto článku Zmluvy je

pj predchádzajúce zveĘnenie spÔsobom podl'a uvedeneho zákona'

5.6 Dodávďel'spracÚva osobné údaje, ak Ie to nevyhnutné na plnenie lmluvy vrátane

predzmluvných vzťahov, na splnenie povĺnnostĺ vyplývalÚcich mu z právnych
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predpisoţ na Účeţ oprárľlených záujmov alebo na základe platného sĺjhlasl so

spracuvaním osobných Údaiov. 0chrana a spranivanie mobných údaiov sa ţka len

inĺormácií o fyzických osobácfi. Dodávatel'zodpovediá za ochranu a spraoivanie

osobných údajov. 0dberatel'ie povinný pod<ytnúť Dodávatelbvi údaje potrebne

na uzatvorenie tejto Zmluvy, inak má Dodávatel'pravo Zmluw s 0dfumtelbm

neuzatvoriť. Ďalšĺe informácie o podmienkach şraĺivania osobných rÍdaiov

vrátane práv 0dberatel'a ako dotknutei osoby a moŽnosti ich uplatnenĺa sú uvedeĺlé

v informáciách o ochrane osobných údaiov priloŽených k teito Zmluve a dostupných

vŽdy v aktuálnom znení na www.ne.slĺ/gdpľ (dälej len ,,lnfomácie o ochlane

údajoľ"). 0dberatel'svojím podpßom potvrdzuje:

a) správnosťa pravdĺvosťosobných údajov wedených vtejto Zmluve, ktorésa ho

týkajú,

b) Že mu boli poskytnuté lnformácie o ochrane udaiov, a

c) Že v ronahu u$anovenom všeobecne závämými priĺvnymipľedpismi ĺnfoľmoval

o podmienkach şranivanĺa osobných údaiov iné osoby, ktonjch osobné ridaje

pmkytol Dodávďelbvi v srjvislosti s uzatvorenĺm tejto Zmluvy (napr. kontaktné

osoby).

5.7 Neoddelĺteľnou súčasťou Zmluvy sú nasleduiúce prĺlohy: 0bńodné podmienky

prĺslušný cenník Dodávatel'a za dodávku ďektriny v słjlade s článkom lll. bod ].]
tejto Zmluvy, Cennĺk sluŽieb dodávatel'a, lnĺormácia o obsahu Zmluiry o zdruŽenej

dodávke ďekriny pľe odbľatďa elektriny mimo domácnosti, SÚhrn obsahu

zmluvy o zdruzenei dodávke elektriny pre odberatel'a elekľiny mimo domácnosti

a lnformácie o ochrane osobných údaiov.

5.8 Odberatel'podpßom teito Zmluvy vyhlasuią že:

a) všeť<y pĺĺlohy podl'a bodu 5.7 túto článku Zmluvy obdřalpred uzatvorením

Zmluvy, riadne sa oboznámil so všethými prĺlohami pred podpßom Zmluvy ich

obsahu porozumel, sĺihlasĺ s nimi a zaväzuje sa iclt dodrŽiavaţ

b) berie na vedomie a srjhlmĹ že v prĺpade zmeny prĺloh tejto Zmluvy postupom

uvedeným v 0bchodných podmienkach sa takto zmenené prĺlohy Zľnluvy stanú

záväznými pre dälšie ľvanie zmluvného vzthhu a budú neoddelitelhou súčasťou

Zmluvy v deň, ktofi nadobúdair1 účinnmt, a

d na jeho strane neexistuje Žiaden z dôvodov uvedených v 0bńodných

podmienkach, ktorý Ę Dodávatel'a oprávňoval odmĺetnuť uzatvorenie Zltluvy

s 0dberatehm.

5.9 Zmluva je vyhotovená v dvoch (2) rovnopßoch, kaŽdýs platnosťou originálu. KaŽdá

zo zmluvných strán obdrŽí po jednom rovnopße.

5l0Zmluvné strany vyhlasuiţ Že si Zmluvu pred jei podpisom rĺadne prečĺtali,1ej

ustanoveniam porołmeli, Zmluva vypdruje iú slobodnú a váŽnu vôlfu, zaväzuju sa

ju dobrovolhe plniťa na ziak súhlau s ňou oprávnení ziĺstupcovia zmluvných $ľán
pripápjti svoje vlastnoručné podpisy.

la übeľatelä:

ţ(łľhueg
Miesto

' 
Mgr. Miľiam Dďnĺlĺová reprezentant zíkunkkei

Monika - starosta

Meno,priezvislĺo a

Obec Kočovce

Meno, priezvisko a funkcia Podpß Meno, priełisko a funkcia

tll
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0bchodné podmienlĺy k zmluľe o združenej dodáuke elektľiny pre odbeľatelbľ elelĺtriny mimo domácnos1

spoločnosti ZSE tneľgia, as.
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Uľodné ustanoľenia

1. Tieto obchodné podmienţ k zmluve o zdruŽenej dodávke elekľiny pre

odberatelbv elektriny mimo domácnosti spoločnosti ZSE Energia, a.s. (dälei

len ,,obchodné podmienĘ') podrobnejšie upravujú vzájomné vzťahy medzi
spoločnost'ou ZSE Energia, a.s., so sídlom Čulenova 6, 816 Ą] Bratislava,

lCľ'.36 617 28'1, zapßanou v Obchodnom registri Me$ského súdu Bratislava lll,
oddiel: Sa, vloŽka č.3978iB, ako dodávatelbm elektriny (d'alej len,,dodáuateľ
e|ektĺiny') a odberatelbm elektriny mimo domácnosti vznĺkajuce pri dodávke

elektriny Z dßtribučnej sústavy prßlušného prevádzkovďel'a dĺ$rĺbučnei sÚstavy

na základe zmluvy o zdruŽenej dodávke elekľiny.

2. Tieto obchodné podmienky tvoria neoddelitelhú súčasťkaždej zmluvy o zdruŽenej

dodávke elektriny uzatvorenej medzi dodávatelbm elektriny a odberatelbm

elekľiny mimo domácnosti podl'a jeho definície uvedenej niŽšie, v ktorej si

zmluvné strany dohodli časť obsahu take|to zmluvy odkazom na obchodné

podmienky dodávatel'a elekľiny' a to bez ohl'adu na pouŽitý názov obchodných

podmienok v takomto odkaze.

3. 0dkazy na jednotlivé body a články uvedené v niektorej časti týchto obchodných

podmienoksu odkazmi na body a články výlučne takeito časti týchto obchodných

podmienok, ak nie je výslovne uvedené inak.

ČnsŤ E.

Ušeobecná úpraua

Článok l. Predmet rĺpĺavy

1.1 Predmďom úpravy tejto časti A. obchodných podmienok je všeobecná

Úprava vzájomných vzťahov medzi dodávatelbm elektriny a odberatelbm

elektriny vznikajúcich pri dodávke elektriny z di$ribučnej sÚ$avy prßlušného

prevádzkovatel'a distribu čnei sristavy, a to primiárne na základe zmluvy o zdruŹenej

dodávke eĺektriny za cenu nepodl)ehajÚcu cenovej regulácii (vrátane dynamickej

ceny).

].2 Ustanoveniamite1točasti A.obchodnýchpodmienoksa upravujÚajvzájomnévzt'ahy

medzi dodávatelbm elektriny a zranitelhým odberatelbm elektrĺny vznikajúce pri

dodávke elektriny z distr|bučnej sú$avy prßlušného prevádzkovatel'a distribučnej

sÚstavy na základe zmluvy o združenej dodávke elektriny za cenu regulovanÚ

Úradom, a to spolu s osobitnou Úpmvou k zmluve o zdruŽene| dodávke elektriny

za cenu regulovanÚ Úradom uvedenou v časti B. týchto obchodných podmienok,

ktorá má v prĺpade odchylných dojednanĺ prednosť pred časťou A' týchto

obchodných podmĺenok.

Článok ll.Pojmy

2J Na účely týchto obchodných podmienok sa rozumie:

,,odbeĺateľom elektriny'' je odberatel'elektriny mimo domácnostĺ, t. j. fyzická

osoba - podnikateĺ'alebo právnická osoba, ktorá uzatvorila alebo má záujem

uzatvoriťzmluvu o zdruŽenei dodávke elektriny s dodávatelbm elektriny,

,,zmniteľným odbeĺateľom eIektľiny'' ie odberatel'elektriny, ktorého podrobná

definĺcia je uvedená v bode 1.2 ča$i B' obchodných podmienoţ

,,Úľadom" je Úrad pre reguĺáciu sĺet'ových odvetví,

,,zmluľou"1ezmluva ozdruženei dodávkeelektrinyuzatvorená medzĺ dodávatelbm

elekľiny a odberatelbm elektriny,ktorou sa dodávatel'elektrinyzaväzuje dodávať

elektrinu odberateľovi elektriny vymedzenú mnoŽstvom a časovým priebehom

výkonu, zabezpečiť distribúciu elektriny do 0M odberateľa elektriny, vrátane

sÚvßiacich sluŽieb a prevziať za odberatelh elektriny zodpovednosťza odchýlku

a odberatel'elektriny sa zaväzuje zaplatiťdodávatel'ovi elektriny cenu za dodanú

elektrinu a za distribÚciu ďektriny a sÚvß|ace slużbç

,,dodáľkou elektľiny"je predaj elektriny koncovému odberatel'ovi elektriny,

,,distĺibticiou elektĺiny"je preprarla elektriny dßľibučnou sú$avou PDS na účel

jej prepravy do 0M odberatelh elektriny,

,,odchýlkou odbeĺateľa elektilny" je odchýlka, ktorá vznikla v určitom časovom

úseku ako rozdiel medzi zmluvne dohodnutým množstvom odberu elektriny

a odobratým množstvom elektrĺny v reáĺnom čase,

,,odberným miestom" (d'alej len,,0M') je miesto odberu elektriny odberatel'a

elektrĺny vybavené určeným meradlom ŠpeciÍikované V Zmluve,

,,pĺľádzkoľateľom distĺibučnej sÚstauy" (dhlej len,,PDS") je právnická osoba,

ktorá má povolenie na distr|búciu elektriny na vymedzenom Územĺ, do ktorého

distribučnei sústavy je pripojené 0M odberatel'a elektriny uvedené v zmluve,

,,distĺibučnou sústaľou" je:

a) distribučná sristava, do ktorej je pripojených naiviac 100 000 odberných miest
(dhlei len,,miestna distÍibuřná sústaua''), a

b) dĺstribučná sÚstava, do ktorej 1e prĺpojených viac ako 100 000 odberných

miest (d'ale1 len,,ĺegionálna distribučná sústaua"),

,,pľeľádzkouýĺn poriadkom'' ie dokument vydaný PDS a ĺhválený Úradom

upravujÚci podmienky prevádzĘ dßtribučnei sú$avy, ktonj je záväzný pre

všetkýth ÚČastnĺkov trhu s elektrinou,

,,techniclľými podmienkami" je dokument vydaný PDS, ktonj zabłpeču|e
nediskriminačný transparentný błpečný prßtup, pripojenie a prevádzkovanie

distribučnej sÚstavy, určuje technické podmĺenky prßtupu a prĺpojenia, pravidlá

prevádzkovania distribučnei sÚstavy a záväzné kritériá technickej bezpečnosti

distribučnei sÚstavy,

,,uĺčeným meĺadlom" je prmtriedok podlĺehajÚci metrologickej kontrole v zmysle

aktuálne platnej legislatĺvy, kbry s[Ži na určenie hodnoty meranej veličiny,

pričom zahŕňa mieru, merací prßtroj, jeho komponenty, prídavné zariadenia

a meracie zariadenie,

,,inteligentným meĺacĺm systómom" je sÚbor zloŽený z určených meradĺel

a dhlšĺch technických prostriedkov, ktorý umoŽňuje zber, spracovanie a prenos

nameraných údajov o výrobe alebo spotrebe elektriny, ako aj posţtovanie týchto

údajov účastníkom trhu,

',cenou 
za dodáuku elektľiny" je:

a) cena za dodávku elektrĺny nepodliehajúca cenovej regulácii úradu (d'alej len

,,cena nepodliehajúca cenouej ĺegulácii') určená :- ako fixná cena podĺ'a zvoleného tarifného produktu dodávky elektriny

odkazom na neregulovaný cennĺk dodávatel'a elektriny (d'alej len

,,tarifná cena'), alebo- ako dynamická cena, ktore1 výška odráŽa zmeny cien na denných

a vnútrodenných trhoch s elektrinou v časových ĺntervaloch, ktoré

zodpovedajú naimenej frekvencii vysporiadania obchodov na týchto

trhoch (d'alej len,,dynamická cena'), a

b) cena za dodávku elektriny podliehajÚca cenovei regulácii úradu určeniĺ podl'a

zvolenej sadzby dodávky elektriny odkazom na regulovaný cennĺk dodiĺvatel'a

elektriny (d'alei len ,,cena reguIoľaná ĺĺĺadom"); maximálnu výšku ceny

regulovanej Úradom určuje úrad v cenovom rozhodnutĺ alebo je určená iným

rozhodnutĺm orgánu verejne| moci v súlade s osobitným predpßom,

,,cenníkom dodáľky elektĺiny" je:

Đ cenník dodávatel'a elektrĺny obsahujúci ceny nepodliehaiÚce cenovej

regulácii a podmienky ich uplatnenia (d'alei len,,neĺeguloľaný cenník");

neregulovaný cennĺk v platnom a Účĺnnom znenĺ je zverejnený na webovom

sĺdle dodávatel'a elektriny, a

b) cennĺk dodávatel'a elektrĺny obsahuitici ceny regulované Úradom

a podmienky ich uplatnenia (d'alej len 
"ĺegĺlouaný 

cenník') ktoţ dodávatel'
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elektriny vydáva v súĺade s platným cenovým rozhodnutĺm úradu alebo

iným rozhodnutĺm orgánu verejnej moci v súlade s osobitným predp|som;

regulovaný cenník v platnom a úč]nnom znenĺ je zverejnený na webovom

sĺdle dodávatel'a elektriny,

,,cenníkom slużieb dodáľateľa" ie platný cennĺk dodávatelä elekriny obsahuit1ci

ceny sluŽieb a výkonov sÚvisiacich s dodávkou elektrĺny łerejnený na webovom

sídle dodávatelh elektriny,

,,cenníkom služieb PDS" ie platný cennĺk PDS obsahujúci ceny neregulovaných

sluŽieb PDS sÚvis]ac]ch s distribúciou elektriny uverejnený na webovom sídle PDS,

,,cenníkom za distľibriciu elektĺiny'' je cennĺk za prßtup do distribučnej sústavy

a di$ribúciu elektriny vypracovaný PDS v sÚlade s platným cenovým rozhodnutĺm

Úradu; cennĺk za dßtr]bÚcĺu elektriny v platnom a účinnom znenĺ je zverejnený

na webovom sĺdle PDS,

,,up0mienk0u" je pĺsomné upozornenJe odberatel'a elektriny na podstatné

porušovanie zmluvy spÔsobené omeškanĺm odberatel'a elekriny s úhradou

akéhokď'vek peňaŽného závâzku odberatel'a elektriny podl'a zmluvy,

,,zákonom o eneĺgetike" je zákon c' 251|2012 Z. z. o energetike a 0 Zmene

a doplnení niektorých zákonov v znení neskoršĺch predpisov,

,,zákonom 0 regulácii" je zákon t.250|2012l'l' o regulácii v sieťových odvďviach

v znení neskoních predpiso4

,,zákonon o metĺológii'' je zákon č.15ł2018 Z.z.o metrologiiozmene a doplnení

niektoných zákonov v znenĺ neskorŠĺch predpßon

,,obchodným zákonnĺkom" je zákon ř.513|1991 Zb.0bchodný zákonník v znení

neskorŠĺch predpisov,

,,zákonom o l)Pll" je zákon č' 22212004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v znenĺ

neskoních predpisov,

,,zákonom o 5pD" je zákon č. 609/2007 Z' z. o spotrebnej dani z elektriny, uhlia

a zemného plynu a o Zmene a doplnení zákona č.98/2004 Z. z. o spotrebnei dani

z m]nerálneho oleja v znenĺ neskorŠích predpisov,

,,pĺedpismi ochľany osobných údaioľ'' sú akékďvek všeobecne záväzné právne

predpisy týkajÚce sa ochrany osobných údaiov' ktoré sÚ rjčinné v čase uzatvoren]a

zmluvy alebo ktoré sa $anÚ účinnými alebo sa začnÚ aplikovaťneskÔr, a to najmâ

nariadenĺe Europskeho parlamentu a Rady (EÚ) c.2016ĺ619 o ochrane ţzictĺých
osob pri spraĺúvanĺ osobných Údajov a o voľnom pohybe taĺĺýchto údajov,ktoţm

sa zrušuje smernica 9'46lES (všeobecné nariadenĺe o ochrane rjdaiov), zákon

čJ8/2018 Z. z. o ochrane osobných łidajov a 0 Zmene a doplnení niekoţch

zákonov v znenĺ neskoršĺch predpisov,

uzmluuotl o pľĺpojení" je zmluva uzatvorená medzi odberateľom eĺektriny a PDS,

ktorej predmetom je záväzok PDS zabezpečiťv distribučnej sÚstave kapacitu

na pripojenie odberného miesta odberatel'a elektriny v zmluvne dohodnutei

výške a pripoiiťtakéto zariadenĺe odberatelh elekľiny k distribučnej sÚstave PDS,

,,pĺauidlami lĺhu" je vyhláŠka Úradu č. 2lr!2011 l' z', ktorou sa ustanovu]ú

pravidlá pre fungovanie vnÚtorného trhu s elektrjnou a pravidlá pre fungovanie

vnútorného trhu s plynom v znení neskoršĺch predpisov,

,,ElC kódom'' je ]dentiÍikátor 0M , ktorý stanovĺ PDS,

,,ZSE Centĺom" je ktorékď'vek kontaktné miesto dodávatel'a elektriny,

,,weboľým sĺdlom dodáuatelh elektĺiny" je webové sídlo www.zse.sk,

,,dlgitálnym biometľiclaým podpisom" je podpis realizovaný vla$nou rukou

zmluvnej $rany alebo jej zástupcu na ďektronickej podloŽke.

2.2 DeÍ]nĺcia pojmov a slovných spoienĺ podl'a predchádzaiÚceho bodu 2J platĺ

rovnako pre ich iednotné aj mnoŽné čßlo a tieto pojmy a slovné spojenĺa majÚ

význam daný prßluŠnou deÍiníciou aj pri ich použitĺ v akejkolVek inej listine alebo

dokumente vyhotovenom v súvĺslosti so zmluvou, pokial'sa v ňom nenachádza

odlišná definĺcla'

2.3 Pokialţú v týchto obchodných podmienkach alebo v zmluve odkazy na ustanovenĺa

právnych predpisov a/alebo právne predpisy, ktoré bďi medzlčasom Żmenené,

opätovne prijaté alebo priamo či nepriamo nahradené inými ustanoveniami

právnych predpisov a/alebo právnymi pľedpismi, povaŽujÚ sa tieto odkazy

Dokument pĺe Uás.0dložte si ho, pmsím.

za odkazy na ustanovenia právnych predpisov a/alebo právne predpßy, ktoré

boli zmenenĺá, opätovne prijaté alebo priamo či nepriamo nahrádzajr1 pÔvodné

ustanovenia právnych predpisov a/alebo právne predpisy,v ith platnom znení.

2.4 0dborné po]my a terminologia použité v týchto obchodných podmienkach alebo

v zmluve, ktoré nemajÚ v týchto obchodných podmienkach alebo v zmluve

priradený konkrétny význam, sa vykladaiÚ v sÚlade s ich deÍ]nĺciou uvedenou

v prßlušných právnych predpisoth upravu|Úcich oblasť energetiky'

Článok lll. Uzatľoĺenie zmluľy

].1 Pred uzatvorením zmluvy je odberatel'elektriny pov|nný oznámiťdodávatelbvi

elektriny vŠetky Údaje a skutočnoýi potrebné pre uzatvorenie a plnenie zmluvy

a na vyzvanie dodávatel'a elektriny preukázať svoju totoŽnosţ resp' totoŽnosť

osoby konajúcej za odberatel'a elektriny a jej oprávnenie konaťv mene a na účet

odberatel'a elektriny v potrebnom ronahu.

]'2 Zmluva sa uzatvára najmä, ale nie len:

3.2.1 osobne v priestoroch ZSE Centra alebo ĺného obchodného miesta

dodávatel'a elektriny za prĺtomnosti zástupcov oboch zmluvných strán,

3.2.2 v mieste sídla odberatel'a elektriny alebo v iných miestach mimo

prevádzkových priestorov dodávatel'a elektriny za prítomnosti zástupcov

oboch zmluvných strán,

].2.3 záväzným a vČasným prijatĺm pßomného návrhu osobne,

prostrednĺctvom poŠiového podniku alebo kuriénkou sluŽbou, pričom

zmluvné strany nie sú súčasne prĺtomné pri podpisovanĺ zmluvy, alebo

3.2'lł elektronicky za podmienok $anovených dodávatelbm elektriny (napr.

prostrednĺďvom zabezpečeného ]nternetového portálu dodávatel'a

elektriny, mobllnei aplikácie dodávatel'a elektriny, e_mailom,

prostrednĺctvom digitálneho biometrického podpisu ďebo inými

prostriedkami dialkovej komun]káciĐ bez súčasnej ţzickej prĺtomnosti

zmluvných $rán.

].] Neoddďitelhou súčast'ou zmluvy sÚ t]eto obchodné podmienky, cennĺk dodávky

eĺektriny a cenník ďuŽieb dodávatelh, s ktonjmi je odberatel'elektriny povinný

sa oboznámjť. Dodávatel'elektriny je oprávnený poskytnÚťodberatelbvi eĺektriny

dokumenty podlb predchádza]Úcej vety pßomne, elektronicky G-mailom
alebo sprßtupnenĺm vo webovej klientskej zĺíne dodávatel,a elektriny) alebo

poskytnutím odkau ich umie$nenia (ljnk)na webom sĺdle dodávatel'a elektriny.

Obchodné podmlenky sa vydávaiú v slovenskom jazyku.

3.Ą 0soby odl|šné od osÔb oprávnených konaťza odberatel'a elektriny podlb zápisu

odberatel'a elektriny v prßlušnom registri sú oprávnené podpßaťzmluvu a konať

za odberatel'a elektriny vo veciach plnenia zmluvy len na základe predlożeného

plnomocen$va alebo poverenia preukazujúceho oprávnenie konať v mene

odberatel'a elektriny v potrebnom rozsahu. Pokiaľ]e za odberatel'a elektriny ako

splnomocnitel'a prĺ uzatváranĺ, zmene alebo ukončovaní zmluvy uskutočňovaný

Úkon na základe plnomocenstva alebo poverenia,dodávatel'elektriny je oprávnený

poŽadovaťÚradne overený podpis splnomocn]tel'a alebo poverujÚcej osoby.

].5 Zmluva sa moŽe uzatvoriťpre jedno alebo vĺac 0M. Zmluva 1e platná dňom ie1

podpßania zmluvnými stranami (v prĺpade zmlúv uzatvorených na dialku podl'a

bodov ].2.j a ].2.Ą, dňom včasného prijatia návrhu na uzatvorenie zmluvy

zmluvnou stranou, ktorej bol návrh na uzatvorenie zmluvy určený) a ÚČinná

dňom zaČatia dodávky elektrinç ak nie je v zmluve ďebo týchto obchodných

podmienkach uvedené ]nak. Ak sa pre začatie dodávky elektriny na základe

zmluvy vyŽaduje potreba vykonania zmeny evidencie u PDS (napríklad pri

zmene odberatel'a elektriny), dodávatel'elektrĺny nezaČne s dodávkou elektriny

v prospech odberatel'a elektriny a zmluva nenadobudne Účinnosťskor, ako bude

vykonanie takejto zmeny potvrdené zo strany PDS.

].6 0dberatel'elektriny má právo poŽiadaťdodávatel'a elektriny o uzatvorenie zmluvy

s dynamickou cenou. lnformácie o výhodách a r]zlkách spojených s uzatvorením

zmluvy s dynamickou cen0u a nevyhnutnosti ĺnštalácie inteligentného

meracieho systému a nákladoch na ieho inŠtaláciu sú odberatelbvi elektriny

2'1)
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dostupné na webovom sĺdle dodávatel'a elektriny. Dodávatel'elektriny uzatvorí

s odberatelbm elektriny zmluvu s dynamickou cenou jba v prĺpade, ak:

3.6] ho odberatel'elektriny o to poŽiada,

1.6.2 0M odberatel'a elektriny ie vybavené inteligentným meracĺm systémom,

Dokument pľe llás.0dloŽte si ho, pľosĺm.

].9 0dberatel'elektriny podpßom zmluvy vyhlasuie, Že na jeho strane neexßtuje

Žiaden z dovodov uvedených v bodoch ].8.1 aŽ ].8.], ktoré by dodávateĺ'a elekľiny
oprávňovali odmietnuťuzatvorenie zmluvy s odberatelbm elektriny.

].'10Dodávatel' elektriny je oprávnený pred uzatvorením zmluvy požadovať

od odberatel'a elektriny posţtnutie finančne| zábezpeky. Povinnosťodberatel'a

elektriny poskytnÚťdodávatelbvi ďektriny finančnú zábezpeku si mÔŽu zmluvné

strany dohodnÚť aj v zmluve, pričom v takom prípade |e odberatel'elektriny

povinný pmkytnúťdodávatelbvI elekľiny finančnr1 zábezpeku v lehote a vo výške

podl'a zmluvy.Účelom Íinančnej zábezpeky je zabezpečenie a moŽnosťuspokojenĺa

pohl'adávok dodavatel'a elektrinyvoči odberatel'ovi elektriny pri ukončenízmluvy.

Pri ukončení zmluvy ie dodávatel'elektriny povĺnný vrátiťodberatel'ovi elektriny

Íinančnú zábezpeku na|neskÔr v deň poskytnutia vyúčtovania za dodávku

elekľiny; pritom je dodávatel'elektriny oprávnený započítaťto,čo mu odberatel'

elektriny dlŽĺ.

].11 Pokial'nie je v zmluve alebo v týchto obchodných podmienkach uvedené inak,

zmenu zmluvy je možné vykonať aj v inei ako pßomnej forme, a to aj v prĺpade,

ak zmluva, ktorej sa takáto zmena týka, bola uzatvorená pßomne. Sposob a forma

akou sa zmena zmluvy vykoná,sÚ zmluvnými $ranami dohodnuté v zmluve,týchto

obchodných podmienkach alebo ich dostupným a ľozumitelhým spÔsobom určĺ

dodavatel'elektriny taţ aby boli v sÚlade so všeobecne záväznými priávnymi

predpßmi Slovenskei republiţ a nevzbudzovali pochybnostĺ o voli zmluvných

strán.

]J2Za zmenu zmluvy v sÚlade s predchádzaiÚcĺm bodom ].'1'l sa povaŽuje aj

odberatelbmelektrinyvykonanáakceptáciaponuţ(produktu,služby)dodávatel'a

elektriny (resp. sÚhlas s jei pmkytovanĺm), ktorej obsahom je aj zmena zmluvy,

a to pßomne,prostrednĺctvom internetového portálu dodávatelh elektriny alebo

prostredn ĺctvom iných elektron ĺckých a mechanickrjch pro$riedkov.

3.1] Zmluvu je d'alej moŽné zmenĺť bez potreby uzatvorenĺa dodatku k zmluve aj

na základe akceptovania pßomnei Žiadosti odberatel'a elektriny dodávatel'om

elektriny alebo prostredníctvom oznámenia druhej zmluvnej strane, ked'dochádza

k zmene:

).1}.1 bankového spojenia oznámenej druhej zmluvnej strane,

).13.2 identiíikačných Údajov zmluvných strán zapßaných v 0bchodnom regßtri

prßlušného súdu Slovenskej republiţ oznámených druhej zmluvnej

$rane (prĺpadne iného regßtra do ktorého sa odberateĺ'elektriny
povinne zapisuje), pričom dodávatel'elekľiny je oprávnený vykonať

oznámenie takejto zmeny odberatelbvĺ elekriny prostrednĺctvom

zverejnenia oznamu 0 takejto zmene na webovom sĺdle dodávatel'a

elektriny,

3.13'3 adresy sídla zmluvných strán vrátane korešpondenčnej adresy a úda]ov

a skutočno$í nevyhnutných pre uzatvorenie a plnenie zmluvy oznámenej

druhej zmluvnei strane,

].1].4 cennĺka dodávky elektriny, cennĺka sluŽieb dodávateĺ'a a obchodných

podmienok oznámenej odberatel'ovi elektriny spôsobom uvedeným

v týchto obchodných podmienkach,

)1]'5 počtu a odhadovanej výŠky požadovaných platieb za opakované dodanie

tovaru a sluŽby (preddavkových platieb) oznámenei dodávatelbm

elektriny odberatelbvi elektriny alebo v prĺpade akceptovania Žiadosti

odberatelb elektriny na takrjto zmenu dodávatel'om elektrĺny,

3.11.6 formy Úhrady platieb za opakované dodanie tovaru a sluŽby

(preddłkových platieb) a vyÚčtovacei faktriry oznámenej druhej

zmluvneistrane,

)ß.1 sadzbýtarifného produktu dodávky elektriny alebo distribučnej sadzby,

v prípade akceptovania Žiadostĺ odberatel'a elektriny na takÚto zmenu

dodávatel'om elektrinç alebo

].1].8 technĺckých parametrov odberného miesta na základe dohody medzi

odberatelbm elekľiny a PDS (na1mä: počtu fáz, rezervovanej kapacity

alebo amperickej hodnoty ßtiča/oĐ, ktorÚ dodávatel'ovi elektrĺny
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].6.] nebude daný Žiaden z dovodov na odmietnutie uzatvorenia zmluvy

podl'a týchto obchodných podmĺenok.

].7 Uzatvorenĺmzmluvyodberatel'elektrinypotvrdzuje,Žeievlastnĺkomnehnutelhosti

alebo Že má uŽĺvacie právo k nehnutelhosti alebo má pßomný sÚhlas vlastnĺka

nehnutelhosti s uzatvorením zmluvy pre 0M, ktoré sa v nehnutelhosti nachádza

(d'alej len ,,opĺáunený ľzťah k nehnuteľnosti'), pričom dodávatel'elektriny nie

je povinný skÚmať existenciu oprávneného vzťahu k nehnutelhosti na strane

odberatel'a elektriny, ktorá je výlučnou zodpovednost'ou odberateĺ?r elektriny.

Dodávatel'elektriny má vŠak právo (nie povĺnnost) poŽiadaťodberatel'a ďektriny

a odberatel'elektriny je povinný na základe poŽiadavky dodávatelä elektriny,
predloŽiťdodávatelbvi eĺektriny pri uzatvorení zmluvy alebo kedykol'vek následne

v lehote stanovenej dodávatel'om ďektriny,doklad preukaujúci oprávnenývzt'ah

k nehnutelhosti.

].8 Dodávatel'elektriny má právo odmietnuť uzatvorenie zmluvy s odberatelbm

elektriny (Žiadatelbm o uzatvorenie zmluvy) v ktoromkollek z nasledujúcich

prípadov:

].8.1 odberatel'elektriny Žiadajúci o uzatvorenie zmluvy nemá uzatvorenú

a odsúhlasenÚ zmĺuvu o pripojenĺ s PD5 (pred uzatvorenĺm zmluvy
je odberatel' elektriny povinný predloŽiť dodávatelbvi elekľiny
k nahliadnutiu zmluvu o pripojenĺ, ak o to dodávatel'elektriny poŽiada),

).8.2 odberatel'elektriny Žiadaiúci o uzatvorenie zmluvy nesplnil všetky

technické a obchodné podmienky vyžadované PDS deÍinované

v zmluve o pripojenĺ (pred uzatvoren[m zmluvy je odberatel'elektriny

povinný predloŽiť dodiávatel'ovi elektriny k nahliadnutiu sÚhlas PDS

s uzatvorenĺm zmluvy, ak o to dodávatel'elektriny poŽiada)'

].8.] odberatel'elektriny żiadajúci o uzatvorenie zmluvy má voči dodávatelbvi

elektriny neuhradené peňažné záväzkyz akéhokol,vek Gi uŽ ukončeného)

zmluvného vzťahu,

].8.4 odberateł' elektriny ŽiadajÚci o uzatvorenie zmluvy nepreukázal

dodávatelbvi elektriny oprávnený vďah k nehnutelho$i (v truanĺ

minimálne na poŽadovanÚ dĺŽku doby trvania zmluvy alebo na dobu

neurčitÚ), ak ho o to dodávatel'elektriny pożiadď v sÚlade s bodom j.7,

].8.5 osoba, od ktorej odberatel'elektriny odvodzuie alebo zßkal oprávnený

vzťah k nehnutelhmti (t. i. vla$nĺk, prenajĺmatellnájomca a pod.)je

osobou, voči ktorej dodávatel'elektriny eviduje neuhradené peňažné

záväzky po splatnosti z akéhokol'vek (ai uŽ ukončeného) zmluvneho

vzt'ahu (dhlej len,,dlžník") a Žiadosťodberatel'a elektriny o uzatvorenie

zmluvy sa týka 0M, do ktorého uŽ dodávatel'elektriny uskutočňoval

plnenia v prospech takéhoto dlŽnÍka,

].8.6 odberatel' elektriny Žiadajúci o uzatvorenie zmluvy neposkytol

dodávatelbvi elektriny ÍinančnÚ zábezpeku podl'a bodu 3'10,

3.8.7 0M nie je volhé, Čo znamená, Že na 0M, ku ktorému odberatel'elektriny

poŽaduje uzatvorlťzmluvu,je uzatvorená zmluva s ĺným odberatelbm

elekľiny,alebo
j.8.8 0M odberatel'a elektriny sa nachádza v miestnej distribučne| sristave

a dodávatel'elektriny nemá uzatvorenÚ rámcovú distribuČnÚ zmluvu

s prevádzkovatelbm takejto miestnei dĺ$ribučnei su$avy.

Za Účelom posúdenia existencie podmienok,pri ktoţch ie dodávatel'elektriny

oprávnený odmietnuť uzatvorenie zmluvy s odberatelbm elektriny podl'a tohto

bodu ].8, ie dodávatel'elektrĺny oprávnený poŽadovať od odberatel'a elektriny
(žiadatel'a o uzatvorenie zmluvy) predloŽenie relevantných dokumentov

a o poskytnutie nevyhnutného času potrebného na posúdenie talĺjchto
dokumentov pred uzatvorenĺm zmluvy.
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oznáml PDS.

].14 0dberatel'elektriny odo dňa podpisu zmluvy je povinný pmkytnÚť dodávatelbvi

elektriny (ako novému dodávatehvi) potrebnÚ súčinnosťsmerujúcu k vykonaniu

zmeny dodávatel'a a je povinný zdržať sa akýchkol'vek úkonoţ ktoré by tomu

mohlĺ zabránit, t. j. najmä, ale nielen ukončenie zmluvy pred vykonanĺm zmeny

dodávatel'a (pokial'odberatelbvi elektriny takéto priávo nevyplýva zo zmluvy alebo

prßlušných právnych predpisov), odvolanie výpovede alebo iného ukonČenia

zmluvy s pÔvodným dodávatelbm elektriny. Ak odberatel'elekriny porušĺ

ktorúkol'vekzosvojich povinno$í podl'a predchádzajÚcej vety,dodávatel'elektriny

je oprávnený poŽadovaťod odberatel'a elektriny zaplaten|e zmluvnej pokuty vo

výške dohodnutei pre tento účel v zmluve' ktorú ie odberatel'elektriny povinný

dodávatel'ovi elektriny uhradiť. Povinnosti odberatel'a elektriny podl'a tohto bodu

nadobúdajú platnosťa Účinnosťuž momentom uzatvorenia zmluvy.

iJ5 Ak je odberatel'elektriny prevádzkovatelbm miestnej di$ribučnej sústavy a 0M
je miestom pripojenia miestnej di$ribučnei sÚstavy k regionálnej distribučnej

sústave, cez ktoré je dodávaná elektr]na do miestnej di$ribučnej sústavy,

odberatel'elektriny je povinný o tejto skutočnosti dodávatelä elektriny vopred

informovatl V prípade poruŠenia tejto povinnosti odberatel'a elektriny ]e

dodávatel'elektriny oprávnený od zmluvy odľúpit1

3J6 Pri právnych r1konoch smerujúcich k uzavretiu zmluvy, ie| zmenám a ukončovaniu

ie moŽné vlastnoručný podpis zástupcu dodávatel'a elektriny nahradiťfaksimile

tohto podpiĺ. Dodávatel'elektriny tak mÔŽe postupovať aj pri následnom

pßomnom styku v rámci plnenĺa zmluvy. Právne úkony zmluvných stran podl?

predchádzajÚcej vety moŽu byťpodpßané aj digitálnym biometrickým podpĺsom,

a to v prípadoch, v ktoţch to dodávatel'elektriny umoŽňuje.

].'l7 0dberatel'elektriny ie povinný informovať dodávatel'a elektriny o každej zmene

Údajov a skutočností, ktoré je odberatel'elekľiny povinný oznámiť dodávatelbvi

elektrĺny podl'a bodu ].1, a to bez zbytočného odkladu odked takáto zmena

nastala.V opačnom prĺpade odberatel'elektr]ny zodpovedá dodávatelbvi elektriny

za dÔsledţ a škody nesplnenia tejto oznamovacej povinnosti'

Článok IU. Dodáuka elektľiny, pľeuzatie zodpoľednosti za odchýlku, distĺibr,icia

elekĺiny a súuisiace služby

4.1 Dodávatel'elektriny sa zmluvou zaväzuie:

l1.1.1 dodávaťelektrinu vymedzenú mnoŽstvom a časovým priebehom výkonu

do 0M odberatel'a elektriny,

Ą1'2 zabezpečiť d]$r]bÚciu elektriny do 0M vrátane sÚvisjac]th sluŽieb

prostrednĺctvom PDS, a

4.1.3 prevziaťza odberatel'a elektr|nyzodpovednosťza odchýlku za 0M.

4.2 0dberatel'elektriny sa zmluvou zaväzuie:

Ą'21 odoberaťelektrinu od dodávatel'a elektriny za podm|enok dohodnutých

v zmluve,

ą.2.l riadiťsa podmienkami sadzby /tar]fného produktu dodávky elektriny

dohodnute| v zmluve a prßlušne] distribučnei sadzby, a

I1'2.} riadne a včas uhrádzať dodávatelbvi elektriny platby podl'a zmluvy

a týchto obchodnţh podmienok.

4.] Dodávatel'elektriny nemá povinnosťzabezpečovaťdodávku elektriny,distribÚciu

elektr|ny, vrátane prenosu elektriny do 0M podl'a zmluvy, ak nastala a trvá

niektorá z nasledujúcich skutočnostĺ:

Ą.].1 0M nie je pripojené do distribučnej sÚstavy PDS alebo prišlo k ukončeniu

zmluvy o pripojenĺ0M,

Ą.3.2 distrĺbútia elektrĺny do 0M bola prerušená alebo obmedzená v sÚlade

s článkom Vll., alebo

11.3.3 distribucia elektriny do 0M bola ukončená zo $rany PDS z dovodov

na strane odberatel'a elektriny (naprĺklad na žiadosť odberatel'a

elektriny pri rekonštrukcii a pod.).

4.4 0dberatel'elektriny je oprávnený odoberať elektr]nu iba na základe platnej

Dokument pľe llás.0dloŽte siho, pĺosím.

a Účinnei zmluvy. Dodávka elektriny na$áva prechodom elektriny určeným

meradlom, pričom záväzok dodávatel'a elektriny dodávaťodberatelbvi elektrinu

a zabezpečiť distribúc]u elektriny do 0M ]e splnený umožnenĺm odberatelbv]

ďektriny odobraťehktrinu v 0M.

4.5 Odberateľelektriny ie povinný odoberaťelektrinu v 0M výlučne od dodávatel'a

elektriny, a to počas celej doby, na ktorú bola zmluva uzatvorená a nezmenĺť

dodávatel'a elektriny ďebo neukonČiť odber elektriny v 0M pred platným

ukončením zmluvy alebo pred uplynutím doby, na ktorÚ bola zmluva uzatvorená.

V prĺpade poruŠenia povinnosti odberatel'a elektriny podl'a predchádzajúcei vety

je dodávateľelektriny oprávnený poŽadovať od odberatel'a elektriny zaplatenie

zmluvnej pokuty vo výŠke uvedenej pre tento Účel v zmluve, ktorú je odberatel'

elektriny povinný dodávatelbvi elektriny uhraditl

4.6 Predpokladané mnoŽstvo dodávky elektriny sizmluvné strany dohodnu v zmluve.

4.7 Dodávatel'elektriny Ie pri dodávke elektriny povinný dodrŽiavaťŠtandardy kvality

dodávky elektrĺny, evidovat, vyhodnocovať a zverejňovať Údaje o štandardoch

kvality dodávky elektriny, a to v sÚlade s platnou vyhláškou Úradu upravujúcou

štandardy kvality dodávky elektriny1. Ak dodávatel'elektriny nedodrŽí štandardy

kvality dodóvky elektriny, a toto nedodrŽanie preukázatelhe nastalo, je povinný

uhradiť odberatelbvi elektriny kompenzačnÚ platbu. Pr| sposobe a výške

kompenziácie za nedodrŽanie dohodnutej kaliţ dodanej elektriny a s dodávkou

suvisiacich sluŽieb bude dodávatel'elektrlny postupovať v sÚlade s platnou

vyhláŠkou Úradu upravujÚcou štandardy kvaliţ dodávky elektriny. Vyplatenie

kompenzačnej platby za porušenie štandardov kvality dodávky elektriny

nie je podmienené podanĺm Žiado$i o jej vyplatenle odberatelbm elektriny.

Vyhodnocovanie štandardov kvaliţ dodávatel'elektriny zverejňuje na webovom

sídle dodávatel'a elektrĺny.

Ą.8 Dodávďel'elektriny zmluvou preberá za odberatel'a elektrJny zodpovednosť

za odchýlku na 0M voči zúčtovatelbvĺ odchýlok.Trvanie prevzatia zodpovednosti

za odchýlku na 0M je ohran]čené dobou účinnosti zmluvy a podmienené

zaradenĺm 0M do bilančne; skupiny dodávatel'a elektriny. Cena za prevzatie

zodpovednosti za odchýlku je zahrnutá V cene za dodávku elektriny.

4.9 Dodávatel'elektriny zabezpečĺ distribúciu elektriny do 0M a sÚvßiace sluŽby

prostrednĺctvom PDS,a to podl'a podmienok uvedených v previádzkovom poriadku,

technických podmienkach a iných prßlušných predpisoch.

4.10 Distribúcia elektriny do 0M bude zabezpečená vo výške rezervovanej kapaciţ

evidovanej u PDS pre takéto 0M a maximálne do výšky maximálnej rezervovanej

kapaciţ dohodnute| medzi odberatelbm elektriny a PDS v zmluve o pripojení.

4.11 0dberatel'elektriny moŽe poŽiadať PDS prostrednĺctvom dodávatel'a elektriny

0 Zmenu rezervovanej kapaciţ evidovanej u PDS maximálne do výšky

maimálnej rezervovanej kapacity, a to zaslaním pßomnej Žiado$i na adresu

dodávatelä elektriny alebo na kontaktnÚ e-mailovú adresu uvedenÚ na faktÚre

a doručenÚ najneskÔr päť (5) pracovných dnĺ pred stanovenou lehotou uvedenou

v podmienkach prßlušného PDS. PoŽiadavka na Zmenu rezervovanej kapacity musí

byťv sÚlade s platným prßlušným cenovým rozhodnutĺm úradu a podmienkami

PDS, inak je PDS oprávnený takúto ŽiadosťZamietnutl

4J2Odberatel' elektriny je povinný dodrŽiavať predpßané hodnoty Účinnĺka

a dodrŽiavať (majÚc tým na mysli neprekračovat) maximálnu rezervovanÚ

kapacitu, rezervovanú kapacitu a dodávku jalovej elektriny na 0M. V prĺpade

nedodrŽania povinnosti odberatel,a elektriny podlä predchadza]úcej vety, je

odberatel'elektriny povinný uhradiť dodávatelbvi elektriny všetky poplatky

a/alebo priráŽky súvisiace s takýmto porušenĺm povinnosti odberatel'a elektriny,

ak si ich voči dodávatel'ovi elektriny uplatnĺ PDS, a to vo výške určenej v súlade

s prßlušnými právnymi predpismi,cenovými rozhodnutĺami Úradu alebo platnými

podmienkami PDS.

4.1j Odberateľ elektrĺny sa zaväzuje v prĺpade stavu núdze po$upovať podlî

prßlušných právnych predpisov - a to najmä v súlade s Ş 20 zákona o energetike

a vyhláškou Mjnistentva hospodántva Slovenskei republiky Č. Ą16|2012 L l.,

lVyhláškaúraduĹ2]6/20]6Ĺz.ktorousaustanovuiúštandôĺdykrĺôlityprenosuelektĺĺnudistĺibúdeelekhĺnyadodávkye]ektriny.

4 113



ilZSE
ktorou sa ustanovujú podrobno$i o postupe prĺ uplatňovanĺ obmedzujúcich

opatrení pri stave núdze a o opatreniach zameraných na odstránenie stavu nÚdze

v elektroenergetike a podrobnosti o postupe pri vyhlasovanĺ krÍzovej situácie

a iei Úrovne, o vyhlasovanĺ stavu núdze v elektroenergetike a podrobnosti pri

vyhlasovanĺ krĺzovej situácie a jej úrovne, o vyhlasovanĺ obmedzujúcich opatrení

v plynáren$ve pre jednotlivé kategórĺe odberatelbv plynu, o opatrenĺach

zameraných na odstránenie krízovej situácie a o spÔsobe určenia obmedzujúcich

opatrenĺ v plynárenstve a o opatrení zameraných na odstránenie krĺzovei sĺtuácie

v znenĺ neskoršĺch predpisov.

4.14O$atné práva a povinnosti zmluvných strán prĺ plnení predmetu zmĺuvy sÚ

uvedené v zákone o energetike, pravidlach trhu, prevádzkovom poriadku,

technických podmienkach a o$atných súvisiacich právnych predpisoch'

Článok U. Cena a platobné podmienky

5.1 Cena za dodávku elektriny je odberatelbvi elektriny účtovaná ako cena

nepodliehajÚca tenovej regulácii (tarĺfná cena) v prßlušnom tarifnom produkte

dodávky elektrĺny podl'a neregulovaného cenníka platného v čase dodávky
elektriny' 0dberateĺ'elektriny si volí tarifný produkt d0dáVk} elektriny podl'a

svojich odberových parametrov v súlade s obchodnými podmienkami pre prßluŠný

tarifný produkt dodávky elektriny uvedenými v neregulovanom cennĺku.Tarĺfný
produkt dodávky elektriny je odberatel'elektriny oprávnený zmeniťza podmienok

uvedených v neregulovanom cennĺku, ak sa zmluvné strany nedohodnú inak. Ak

}e pri zmene tarifného produktu dodávky elektriny potrebná aj zmena sadzby

za distribúciu elektriny, postupuie sa podl'a podmienok PDS.

5.2 Ak odberateľ eĺektriny uzatvoriĺ s dodávatelbm elektriny zmluvu s dynamickou

cgnoul cena za dodávku elektriny je odberatel'ovi elektriny Účtovná v cene

za dodávku elektrĺny podl'a výpočtu dohodnutého v zmĺuve. Bod 5.1 sa v takom
prípade neaplikuje.

5.] Cena za dodávku elektrĺny sa upĺatňuje pre každé 0M osobitne podl'a zvoleného

krifného produktu dodávky elektriny.

5.4 Dodavatel'elekľiny má právo zmeniť cenu za dodávku elektriny zmenou cenníka

dodávky elektrĺny. Odberatel'elektriny má právo byť informovaný o kaŽdej

Zmene ceny za dodávku elektriny. Zmena cenníka dodávky elektriny pri zmene

ceny za dodávku elektriny sa oznámi odberatel'ovi elekľiny zveľejnenĺm nového

cenníka dodávky elektriny alebo zvereinenĺm ĺnformácie o zmene cenníka

dodávky elektriny najmenei tridsať(]0) dnĺ pred ieho účinnosťou na webovom

sĺdle dodavatel'a ďektriny.0dberatel'elektriny je povinný oboznámiťsa s kaŽdou

menou teny Za dodávku elekľiny.

5.5 K cene za dodávku elektriny dodávatel'elektriny pripočÍta:

5'5.1 cenu za distribúciu elektrinyvrátane prenosu elektrinya $rátelektriny
pri prenose a ceny Za straty elektriny pri distribÚcii ehktriny a ostatné
poĺoŽky podl'a aktuálne platneho cenového rozhodnutia Úradu, ktorým

boĺi schválené alebo určené ceny za prßtup do distribučnej sú$avy

a dßľibÚciu elektriny pre PDS,

5.5'2 tarifu za systémové slużby a tarifu za prevádzkovanie sy$ému podl'a

aktuálne platného cenového rozhodnutia rjradu, ktorým bola urcená

alebo yhviĺlená tarifa za prevádzkovanie sy$ému a tarifa za sy$émové

sluŽby, a

5.5.] odvod podlh Ş 10 ods.'l pßm. b) zákona č. ]08/2018 Z. z. o Národnom

|adrovom fonde a 0 Zmene a doplnení zákona č. 5Ą11200Ą l. z.

o mierovom vyuŽĺvanĺ jadrovej energie (atómový zákon) a 0 Zmene

a doplnenĺ niektorých zákonov v znenĺ neskorŠĺĹh predpßoiĺ,

ktoré budú odberatelbvi elektrĺny fakturované pre kaŽde 0M mobitne.V prípade

zmeny výšky poplłkov podlh tohto bodu 5.5, zmenou prßlušných cenových

rozhodnutí Úradu alebo príslušných právnych predpßov, je dodávatel'elektriny

oprávnený ĺjčtovať odberatelbvi elektriny takéto poplatky vo výške stanovenei

v srjlade s takto vykonanými zmenami.

5.6 lnformácie 0 Ĺene Za dodávku elektrĺny vrátane jej Štruktúry moŽe odberatel'

Dokument pľe lJás.0dložte si ho, pľosim.

elektriny zßkať prostrednĺctvom zákaznĺckei linĺĺy dodávatel'a elektriny

0850 111 555, ZSE Centra alebo na webovom sĺdle dodávatel'a eĺektriny.

5.7 Dodávatel'elektriny sĺ vyhradzuje právo spopĺatniť vybrané služby (resp. úkony,

ktoré odberatel'elektrĺny vyvolal svojim konaním, resp' nekonaním) podl'a

platného prßluŠného cennĺka sluŽieb dodávatel'a alebo cennĺka sluŽieb PDS.

0dberatel'elektriny podpisom zmluvy potvrdzuje, Že sa s cenníkom dodávky

elektriny, cennĺkom sĺuŽieb dodávatel'a a cennĺkom sluŽĺeb PDS zverejneným

na webovom sídle PDS oboznámil.

5.8 Dodávatel'elektriny fakturuie dodávku elektriny podl'a Údajov o odbere elektriny

zi$ených PDS sposobom stanoveným v prevádzkovom porĺadku PDS. Dodané

a odobraté mnoŽstvo elektriny sa vyhodnocu]e ako mnoŽstvo energie vyjadrené

v energetických jednotkach (kVVh alebo MWh). Faktrjra musĺ obsahovaťvšetky

náleŽitosti stanovené platnými daňoţmi a úČtovnými predpismi, ako aj zákonom

o energetike.

5.9 ZÚČtovacím obdobĺm je obdobie, za ktoré sa vykonáva vyúčtovanie odberu

elektriny.0dber elektriny ie vymedzený cyklĺcĺ<ýmĺ odpočtami určených meradiel

v súlade s prevádzkovým poriadkom PDS. Dodávatel'eĺektriny vykonáva

vyúčtovanĺe odberu elekľiny formou vyÚčtovacej faktÚry najmenej jedenkrát

ročne. VyÚčtovaciu faktÚru za spotrebu elektriny moŽe dodávatel'elekľiny
vystaviťaj v prĺpade mimoriadneho odpočtu najmä, ale nĺe len z dÔvodu výmeny

určeného memdla. ZÚčtovacie obdobie sa nemusĺ zhodovaťs odpočtovým ryklom
a mÔŽe pozostávaťz viaceţch odpočtových ryklov.

5'10 0dberatď' elektriny je povinný v priebehu zrjčtovacĺeho obdobia uhrádzať

dodávatelbvi elektriny preddavkové platby za opakované plnenie predmetu

zmluvy vo výške a v termínoch, ktoré určí dodávatel'elektriny. Dodávatel'

elektriny zohlâdní prĺ určenĺ výšţ preddłkových platieb výšku preddavkových

platieb a rovnaké obdobĺe predchádzajúceho zrjčtovacieho obdobia. Takto

určená výška preddavkových platĺeb musĺ zohĺ'adňovaťskutočný odber elekľiny
a predchádzajúce zÚčtovacie obdobie alebo plánovaný odber elektriny

na nadchádzajÚce zučtovacie obdobie a mÔże byťupravená len o rozdiď medzi

cenou plnenia zmluvy uplatňovanou v predchádzajúcom zrjčtovacom obdobĺ

a cenou plnenia zmluvy, ktorá sa má uplłniť v nadchádzajúcom zúčtovacom

obdobĺ'Zmluvné strany sa mÔŽu dohodnúťa] na inei Úprave v$ky preddavkových

platieb.

5J1 V prípade 0M s mesačným cyklickým odpočtom určených meradiel sa odberatel'

elekľinyzaväzuje uhrádzaťdodávatelbvi elektrĺny preddavkové platby na cenu

plnenia predmetu zmluvy vo výške a v termĺnoch uvedených v zmluve. Uvedeným

nie je dotknuté právo dodávatel'a elektriny jednostranne zmeniťtakto dohodnutÚ

výŠku a termĺn splatno$i preddavkovej platby určením novej výšky alalebo

termĺnu splatnosti preddavkovei platby podl'a predchádzajúceho bodu 5J0
alebo uloŽiť odberatelbvi elektriny povinnosť uhrádzať preddavkové platby, ak

táto povinnosťnebola v zmluve dohodnutá. Dodávatel'elektriny určĺ novÚ výŠku

preddavkovej platby ozniĺmenĺm nove| výŠky preddavkovei platby odberatelbv|

elekľiny alebo uloŽí odberatelbvi elektriny povinnosť uhrádzať preddavkové

platby určenĺm výšky preddłkovei platby a termínu jej splatnosti, pričom takto

oznámené Zmeny sa $ávajÚ účinnými dňom doručenia takéhoto oznámenia

odberatelbvi ďektriny alebo od iného dátumu uvedeného dodávateĺbm elektriny

v takomto oznámení. 0dberatel' elekľiny ie povinný uhrádzať dodávatel'ovi

elektriny preddavkové platby vŽdy v aktuálnej výške určenei dodavatel'om

elektriny.

5.12V prípade 0M s iným ako mesačným (spravidla ročným) cyklickým odpočtom

určených meradiel sa odberatel' elekriny zaväzuje pravidelne uhrádzať

dodávatelbvi elektriny preddavkové platby na základe mesačných preddavkových

faktÚrvystavených dodávatelbm elektriny,a to vo výške predpokladanej mesačnej

ceny plnenia predmetu zmluvy určenej dodávateľom elektr|ny po$upom podl'a

bodu 5.10.

5.1] Dodávatel'elektriny vy$avĺ vyúčtovacĺu fakturu za plnenie predmetu zmluvy pre

mesačne odčĺtané 0M k posĺednemu dňu kalendámeho mesiaca a v prlpade 0M
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s iným ako mesačným cyklickým odpočtom určených meradiel, k poslednému

dňu prßlušného odpočtového ryklu (spravidla ku koncu kalendárneho rokĐ.Vo

vyÚčtovacej faktrjre dodavłel'elektriny vypočíta rozd]el medzi cenou stanovenou

na základe zistenej spotreby elektriny na prßlušnom 0M spďu so všetkýmĺ

poloŽkamisuvisiacimi so zmluvou a súčtom výšţ prijatých preddavkových platieb

pre takéto zÚčtovacie obdob]e,ktorého výsledkom bude spravidla preplatok alebo

nedoplatok z vyúčtovacej faktúry.

5.14 Dodávatel'elektriny uhradĺ odberatelbvi elektriny preplatok z vyÚctovacei faktúry

v lehote splatnosti vyÚčtovacej faktúry bankovým prevodom na bankový Účet

odberatel'a elektriny uvedený vzmluve alebo na iný bankový Účet,ktoţ odberatel'

elektriny oznámi dodávatelbvi elektriny spÔsobom podl'a bodu ].1].i.

5.15 Dodávatel'elektriny je oprávnený preplatok z vyÚčtovacei faktÚry odberatelbvi

elektriny neuhradiť a tento započĺtať s akýmkolţek peňaŽným záväzkom

odberatel'a elektriny voči dodávatelbvi elektriny do výšky, ako sa vzájomne tieto

pohl'adávky kryjú, a to bez ohl'adu na splatnmťtakýchto pohlbdávok. Dodávatel'

elektriny informuje odberatelh elekľiny o vzá1omnom započĺtaní pohl'adávok

pßomne'

5.160dberatel'elektriny uhradĺ dodávatelbvi elektriny nedoplatok z vyÚčtovacej

faktÚry v lehote splatnosti vyÚčtovacei faktÚry' 0dberatel'elektriny ie pov|nný

vykonávať všetţ platby zmluvy bezhotovostnýrn platobným stykom pod

správnym variabilným symbolom, a to na bankový učet dodávatel'a elektriny

uvedený na faktúre vystavenej dodávatelbm elektriny' Ak takáto faktÚra

neobsahuje čßlo bankového Účtu dodávatel'a elektriny, odberatel'elekľiny je

povinný uhradiťplatbu na bankový účet dodávatel'a elektriny uvedený v zmluve

alebo na iný bankový ÚČet, ktorý dodávatel'elekľĺny oznámi odberatel'ovi

elektriny spÔsobom podl'a bodu 3J3J.
5.17 Úhradou platby zo strany odberatel'a elektriny sa rozumie pripßanie finančných

prostriedkov vo výŠke záväzku odberatď'a elektriny na správny bankový účet

dodávatel'a elektriny s uvedenĺm správneho variabilného symbolu. Ak odberatel'

elektriny poukáŽe úhradu platby s nesprávnym variabilným symbolom alebo ju

poukáŽe na nesprávny bankový Účet dodávatel'a elektriny' dodávateľ elektriny je

oprávnený vrátĺťodberatelbvi elektriny takto vykonanú úhradu ako nepriradenÚ

k záväzku odberateltl elektriny a účtovaťmu úrok z omeškania.

5.18 Lehota splatnosti kaŽdei faktÚry vystavenej na základe zmluvy je štmásť (14)

kalendárnych dnĺ od dátumu jej vystavenia, ak sa zmluvné strany nedohodnu

v konkrétnom prĺpade inak. Ak deň splatnosti faktúry prĺpadne na deň, ktoţ
nie je pracovným dňom,dňom splatnosti faktúry je najbllžšĺ nasledujúci pracovný

deň.

5]9 Dodávatel'elektriny má právo priradiťplatbu odberatel'a elektriny na ktorýkol'vek

neuhradenýzáväzok odbľatel'a elektriny zo zmluvy podl'a woiho uváženia,pokial'

nebude odberatel'om elektriny platba výslovne určená ku konkrétnemu záväzku

odberatel'a elektriny, ktonj plnĺ.

5'20Ak odberateľ elektriny neuhradĺ dodávatel'ovi elektriny akúkol'vek platbu podl'a

zmluvy v lehote splatnosti, dodávatel'elektriny je oprávnený účtovaťodberatel'ovj

elektriny úrok z omeškania vo výŠke 0,05o/ol dlŽnej sumy za každý a1 začatý

deň omeškania a zaslaťodberatelbvĺ elektriny výzvu na zaplatenie (upomienku).

Za zaslanje upomienţ sa odberatel'elektriny zaväzuje uhradiť dodávatelbvl

elektriny poplatok vo výške uvedenej v cennĺku sluŽieb dodávatela plłnom

v Čase vy$avenia upomienĺ<y.0dberatel'elektriny ţ povinný uhradiťdodávatelbvi

elektriny vyúčtované Úroky z omeškania a poplďok za upomienku'

5.21 Dodávka elektriny a distribúcia elektriny, vrátane d'alŠĺch súvisiacich služieb podlh

zmluvy sÚ povaŽované za opakované dodanie tovaru a sluŽieb v zmyďe zákona

o DPH. K ceniám sa pri Íakturácii pripočĺta daň z pridanej hodnoţ v sÚlade

s platným zákonom o DPH v sadzbe plďnej ku dňu dodania tovaru a sluŽieb,

prípadne dbłšie dane a poplatky $anovené prßlušnými právnyml predplsmi, a to

vo výške a spÔsobom stanoveným prßlušnými právnymi predpismi.

5.22K cenám za dodávku elekľiny sa pri fakturácii pripočíta spotrebná daň z elektriny

v sÚlade so zákonom o SpD. Ak odberatel'elektriny poŽadu|e dodávku elektriny

Dokument pľe Uás. 0dložte si ho, pľosím.

oíobodenu od spotrebnej dane z elektriny a )e drŽitelbm povolenia na odber

elektriny oslobodenei od spotrebnei dane z elektrlny tak, ako to ustanovuie

zákon o SpD,je povinný jedno vyhotovenie tohto povolenia odovzdaťdodávatel'ovi

elektriny.0dberatel'elektriny,ktorému bolo doplnené pÔvodné povolenie,vydané

nové povolenĺe alebo ktorému bolo odňaté povolenie na oďobodenú ďektrinu

od spotrebnei dane z elektriny, je povinný o týchto skutočnostiach pßomne

informovať dodávatel'a elektriny najneskÔr do troch (]) pracovných dní odo

dňa vznjku týchto skutočnostĺ. 0dberatel' elektriny zodpovedá dodávatelbvi

elektriny za všetku Škodu sposobenú porušenĺm právnych povinnostĺ v sÚvislost]

s nadobudnutĺm/ Zmenou alebo odňatĺm povolenia na oďobodenÚ elektrinu

od spotrebnej dane z elektriny v zmysle zákona o SpD a nesplnením ktorejkolVek

povinnosti podlb predchádajúcej veţ.
5.23Faktúry vyhotovené prostriedkami hromadného spracovania (výpočtovou

technikou) sÚ kontrolované a nemusja byťdodávatelbm elektriny podpßané.

5.24Ak sa zmluvné strany dohodli na elektronickom vyhotovenĺ faktÚry, nie je

dodávatel'elektriny povinný zasĺelať odberateľovi elektriny faktÚru a] v tlačenej

pßomnejforme.

Článok Ul. Meĺanie elektĺiny

6.1 Meranie množstva elektriny, vykonávanie odpočtov určeného meradla, vľátane

vyhodnocovania, odovzdávan]a výsledkov merania a o$atných informáciĺ

potrebných na vyúctovanie ceny za dodávku elektriny a dlstribÚciu elektriny

a ostatné sÚvisiace sluŽby vykonáva PDS a riadi sa zákonom o energetike,

prevádzkovým poriadkom a inými prßlušnými právnymi predpismi.

6.2 Elektrina sa meria určeným meradlom v zmysle zákona o metrologii. V prípade

poruchy určeného meradla, HD0 (hromadné diallĺové ovládanie) alebo fakturácie

s nesprávnou konŠtantou, ma)ú zmluvné strany právo na vzájomné vyrovnanie.

Dodávatel'elektriny upravĺ Íakturačné hodnoty podl'a údajov, ktoré dodávatel'

eleĺ<triny dostane od PDS.Všetky poruchy na určenom meradle vrátane porušenia

zabezpečenia proti neoprávnenej manipulácii, ktoré odberatel'elektriny zi$í, je

povinný bezodkladne nahlásiť dodávatel'ovi elektriny.

6.3 Ak má odberatel'elektriny pochybnosti o správnosti merania údajov určeným

meradlom alebo zßtí chybu na určenom meradle, może prostrednĺctvom

dodávatel'a elektriny pßomne poŽiadať PDS o zabezpečenie jeho preskÚšania. Ak

sa zi$í chyba určeného meradla, ktorá presahuje chybu povolenú podl'a zákona

o mďľologii, náklaţ spojené s preskÚŠanĺm a výmenou určeného meradla hradí

PDS. Akneboli na určenom meradle zi$ené chyby,ktoré presahu|ú chybu povolenú

podl'a zákona o metrológĺi, náklaĄ spo]ené s preskÚšaním a výmenou určeného

meradla hradí odberatel'elektriny. Podanie žiadosti o preskÚšanie určeného

meradla nezbavu]e odberatel'a elekriny povinno$ĺ zaplatiť dodávatelbvi

elektrĺny platby zmlwy a týchto obchodných podmienok v lehote ich splatnosti.

6.Ą Odpočet určeného meradla sa vykonáva v sÚlade s prevádzkovým poriadkom,

pričom odberatel'elektriny je povinný posţtnÚť PDS k vykonaniu odpočtu

určeného meradla všetku nevyhnutnÚ sr]činnosť. Dodávatel'elektriny fakturuje

dodávku elektriny a distribÚciu ehktriny a ostatné súvĺsĺace sluŽby na základe

Údajov o spotrebe elektriny na 0M, ktoré dodávatelbvi elektriny oznámi PDS.

6.5 0dberatel'elekľiny je povinný umoŽniť PDS alebo ním poverenej osobe montáŽ

určeného meradla,montáŽ zariadenia na prenos informácií o nameraných Údajoch,

prßtup k odbernému elekľickému zariadeniu, zariadeniu na prenos informáciĺ

o nameraných údajoch a k určenému meradlu na účel vykonania kontroly, výmeny,

odobratia určeného meradla alebo zistenia spotrebovaného mnoŽstva elektriny

v sÚlade s prevádzkovým poriadkom a prßlušnými právnymi predpismi.

6.6 DÔvoţvýmeny určeného meradla mÔŽu byťnajmä:

6.61 výmena urČeného meradla pred uplynutĺm času platnosti overenia,

6.6.2 výmena určeného meradla pri poŽiadavke na preskúšanie určeného

meradla,

6.63 výmena určeného meradla, ak nastala porucha na určenom meradle,

alebo

6l1l
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6.6'Ą výmena určeného meradla z dovodu zmeny zmluvných podmienok.

6.7 0 termíne výmeny určeného meradla informuje odberatel'a elektriny PDS,

a to aspoň pätnásť (15) dnI vopred pri plánovanej výmene určeného meradla
(io neplatí, ak odberatel'elektriny sÚhlasĺ s neskoršĺm oznámenĺm termĺnu
plánovane] výmeny) a bezodkladne pri neplánovanej výmene určeného meradla.

6.8 Náhradnýsposoburčeniamnožstvadodanejelektrinyvprĺpadeporuchyurčeného

meradla alebo mimo určeného termĺnu odpočtu sa riadi ustanovenĺami platného

prevádzkového poriadku.

ťlánok Ull. 0bmedzenie a pĺeĺušenie distĺibúcie elektľiny

7.1 DistribÚcĺa elektriny do 0M moŽe byťobmedzená alebo preruŠená v nevyhnutnom

rozsahu a na nevyhnutný čas,v prĺpadoch a za podmienok ustanovených v zákone

o energetĺke, pravidlách trhu, iných sĺjvisiacich právnych predpisoch a prßluŠných

ustanoveniach prevádzkového poriadku.

7.2 PDs informuje 0dberatel'a o plánovanom obmedzení alebo prerušenl distribúcie

elektriny v sÚlade so zákonom o energďike a prevádzkovým poriadkom.V prĺpade

obmedzenia alebo preruŠenia distribútie elektriny z dÔvodu poruchy na 0M, je

odberatel'elektriny povinný informovaťPDS o tejto skutočnosti prostredníctvom

poruchovej linky,ktorei telďónne čßlo je zverejnené na webovom sĺdle PDS.

7.] Dodávatel'elektriny je oprávnený poŽiadať PDS o obmedzenie alebo prerušenie

distribÚcie elektriny do 0M, ak odberatel'elektriny podstatne porušuje zmluvu

aj po doručenĺ predchadzajÚceho pßomného upozornenia.V prĺpade omeškanĺa

odberatel'a elektriny s úhradou akejkol'vek platby (vrátane preddavkovej

platby) podl'a zmluvy (alebo akeikol'vek iei časti), je dodavatel'elektriny
opriávnený požiadať PDS o obmedzenie ahbo prerušenie distribÚcie elektriny

do 0M, ak odberatel'elektriny neuhradĺ dodávatelbvi elektriny dlŽnú platbu

ani v dodatočnej lehote uvedenej v upomienke,ktorá nesmie byťkratšia ako

päť (5) dnĺ od dňa doručenia upomienky odberatelbvi elektriny. Upomienka sa

povaŽuje za doručenÚ odberatelbvĺ elektriny v súlade s článkom Xll.0dberatel'
elekľiny ie povinný umoŽniťprerušenie alebo obmedzenie dßtribÚcie elektriny

do 0M a nesmie mu Žiadnym spôsobom bránitlDodávatel'elekrĺny poŽiada PDS

oobnovenie distribÚcieelektrinydo0M nasledujúci pracovnýdeň po dni,vktorom

zaregi$roval uhradenĺe dlŽnei platby, vrátane nákladov spoiených s preruŠenĺm

a obnovenĺm d]stribrjcie elekriny podl'a platobných podmienok uvedených

v článku V. 0dberatel'elektrĺny je povinný uhradiť dodávatďbvi elektriny aj

všetţ nákladyspojené s prerušením alebo obmedzenĺm a obnovením distribúcie

elektriny do 0M vo výške podl'a cennĺka sluŽĺeb PDS.

7.4 Dodávatel'elektriny ]e oprávnený požiadať PDS o obmedzenie alebo prerušenie

distribúcie elektriny do 0M odberatel'a elektriny podľa predchádzajÚceho bodu

7.] z dôvodu omeškania odberatel'a elektrĺny s Úhradou akejkol'vek platby podl'a

zmluvy ai v prĺpade, ak mu odberateĺ'elektriny poskytol finančnÚ zábezpeku
podl'a bodu 3'11, ktorú je dodávatel'elektriny oprávnený použlťv sÚlade s bodom

3.1'1 až pri ukončení zmluvy.

7'5 Pre vylÚčenie pochybností, omeŠkanie odberatel'a elekľiny s uhradenĺm
preddavkovej platby a právo dodávatel'a elektriny postupovať podl'a bodu

7.3 nadble1 trvajÚ aj po vystavení vyÚčtovacej faktúry a ukončené fakturačné

obdobie, a to aŽ do úplneho uhradenia preddavkovej platby, s rjhradou ktorei

ie odberatel'elektriny v omeškanĺ alebo do uhradenĺa vyÚčtovace1 faktúry

za ukončené fakturačné obdobĺe.

7.6 Počas a v rozsahu prerušenia alebo obmedzenia dßtribrjcĺe elekiriny do 0M
v sÚlade s týmto článkom obchodných podmienok nĺe je dodávatel'elektriny

povinný dodávaťelektrinu a zabezpečovaťdistrĺbÚciu elektriny a sÚvisiace služby

do 0M a odberatel'elektriny nemá nárok na náhradu tým sposobenej škody.

Článok Ulll. Dodáľateľposlednej inštancie

8.1 Vprípade,akdodávatel'elektrinystratilspÔsobilosťdodávaťelektrinuodberatelbm

elekľiny alebo dÔjde k zastaveniu pr0cesu Zmeny dodávatel'a elektriny a zároveň

ku dňu prerušenia dodávok elektriny nemajÚ odberatelia elektriny zabezpečenÚ

dodávku iným spÔsobom, nasledujÚcim dňom začína v sÚlade s ustanoveniami

Dokument pľe lJás.0dložte si ho, pľosĺm.

zákona o energetike a pravidlami trhu dodiávka poslednej inštancie.

8.2 Dodávka poslednej inštancie trvá najviac tri mesĺace. Dodiávka posĺednej inštancie

sa moŽe ukončiť skÔr, v prĺpade, Že odberatel'elektriny uzatvorĺ zmluvu s novým

dodávatelbm elektriny, ktoţm mÔŽe byťaj dodávateĺ'poíedne| inštancie.

8.3 PDS bezprostredne po tom, ako sa dozv|e,Že dodávatel'elektriny stratil spÔsobilosť

dodiávaťeĺektrinu, oznámi odberatelbvi elektriny:

8.]] deň, od ktorého sa začína dodávka elektriny dodávatel'om poslednej

inštancie,

8.1'7 dÔvod začatĺa dodávky elektriny dodávatelbm poslednej inštancie,

8.].] dobu trvania dodávky elektriny dodávatel'om pmlednej inŠtancie,

8.3.ţ moŽnosti ukončenia dodávky elektriny dodávatelbm poslednej inštancie.

Článok lX. Reklamačné konanie

9J 0dberatel'ďektriny má právo podať reklamáciu dodávatelbvi elektriny, pričom

miesto, spÔsob a lehota na podanie reklamácie a reklamačného konania sú

uvedené v d'alšĺch bodoch tohto článku obchodných podmienok a spravujÚ sa

prĺslušnou platnou legJsĺatĺvou a reklamačným poriadkom, ktorý je zverejnený

na webovom sĺdle dodávatel'a eĺektriny a prßtupný vo všetkých ZSE Centrách.

9'2 0dberatel'elektriny má právo reklamovaťnajmä:

9.2.1 kvalĺtu dodanéhotovaru a poskytnutej sluŽby,

9.2.2 odpočet určeného meradla,

9'2,] správnosťfakturácie,

9.2.4 prerušenle alebo obmedzenie dodávky tovaru alebo poskytovania

sluŽieb alebo ĺné zistené chyby (d'alej len,,pĺedmet ľeklamácie").

9.3 Podanĺe, ktorým odberatel'elektriny uplatnĺ svoje právo na reklamáciu, by malo

byťpßomné a obsahuie naďedovné:

9.3.1 identifikáciu odberatel'a elektriny,

9'3.11 meno a priezvĺsko (ak ide o fyzickÚ osobu) alebo obchodné

meno Qk ide o právnickú osobu),

9.}'1.2 sídlo alebo miesio podnikania vrátane PSČ,

9.].1.] ident|fikácĺu osob konajúcich v mene odberatel'a,

9'3'1'Ą lČ0,

9.3.1'5 čßlo obchodného partnera, a

9'3'1'6 ElĹ kĺjd 0M' a

9.3.2 popß s odôvodnenlm reklamácie, spolu s prĺpadnou dokumentáciou

a d'alŠími podstatnými skutočnosťamĺ dÔleŽiţmi pre posúdenie

reklamácie,

9.33 identiÍikačné Údaje týkajúce sa predmetu reklamácie,

9.3.4 identiÍikačné Údaje reklamovanej faktúry,spolu s variabilným symbolom,

ktorej sa reklamácia týka (ak sa reklamácia týka faktÚry),

9.}.5 podpß odberatel'a elektriny, ak nejde o reklamáciu prostredníctvom

elekronickej komunikácie,

9'3,6 v prĺpade reklamácĺe fakturovaného mnoŽstva elektriny, $av meradla

k dátumu reklamácie, prípadne stavy meradla počas reklamovaného

obdobia, ak ich odberatel'elektriny má k dispozĺciĺ, a

9.3'1 adrsa, na koru má byť zaslaná odpoved'na reklamáciu (v prĺpade,

ak nie je zhodná s adresou zaznamenanou V zákanĺckom systéme

dodávatel'a elektriny).

9.4 Ak reklamácia neobsahuje vyššie uvedené náleŽitostĺ a dodávatel'elektriny
nevie z tohto dÔvodu reklamáciu vybaviţ je pov|nný vyzvať odberatel'a elektriny

na doplnenie reklamácie o potrebné údaje s určením lehoty, ktorá nesmie byť

kratsia ako desať (10) dní od doručenia takejto výzvy. Reklamácia sa v takomto
prĺpade povaŽuje za podanÚ aŽ doplnenĺm reklamácie odberatelbm elektriny
podl'a prvej vety tohto bodu 9.4. Ak odberatel'elektriny reklamáciu nedoplnĺ,

dodávatel'elektriny miá právo reklamáciu odmietnut1

9.5 Reklamácia musĺ byťpodaná bł zbţočného odkladu po zßtenĺ nedostatkov,

pričom:

951 za deň podania reklamácie sa povaŽuie:

9'5'1.1 pri osobnom doruČení- dátum odtlačku pečiatky na potvrdenĺ
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prijatia reklamácie,

9'5.1'2 pri poštových zásielkach _ dátum doručen]a reklamácie

dodávatel'ovi eleĺdriny podl'a odtlačku pečiatky došlej pošty,

9.5.1.] pri doručenĺ elektronickou p0št0u - deň určený v súlade

s bodom 12.1,

9.5.1.Ą pri vyplnenĺwebového formulára - v naďedujúci pratovný deň

po dni,v ktorom bol formulárodoslaný,alebo

9.5.1'5 deň doplnenia reklamácie podl'a bodu 9.4.

9.5'2 Dodávatel'elektriny pri uplatnení reklamiĺc|e vydá odberatelbvi elektriny

potvrden je spravidla rovnakým spÔsobom,akým bola podaná reklamácia.

Ak je reklamácia podaná prostredníctvom e-mailu, dodávatel' elektilny

doručĺ odberatelbvi elektriny potvrdenie o uplatnenĺ reklamácie

ihnedi ak nie ]e možné potvrdenie doručiť ihnedl musí sa doručiť bez

zbytočného odkladu, najneskÔr však spolu s dokladom o vybavenĺ

reklamácie; potvrdenie o uplatnenĺ reklamácie sa nemusí doručovaţak

má odberatel'elektriny moŽnosť preukázať uplatnenie reklamácie iným

spôsobom'

9'5'3 Dodávatel'elektriny vybavĺ reklamáciu v čo naikratšom čase' Lehota

na vybavenie reklamácie ie najviac tridsať (]0) dnĺ od podania

reklamácie, pokial' osobitný predpß2 neustanovuje inak. Naineskor

s vybavenĺm reklamácle dodávatel' elektriny vydá/doručĺ odberatelbvi

elektriny pßomný doklad o vybavenĺ reklamácie.

9'6 Podanie reklamácie nemá odkladný účinok na splatnosťpreddavkových platieb

alebo vyúčtovacei faktÚry.

9.7 Reklamác|ou nie je pßomná Žiadosť odberatel'a elektriny 0 opravu formálnych

náleŽitostĺ faktÚry (napl nesprávnej poštovej adresy, ktoru odberatel'elektriny

spÔsobil nedostatočnou súčinnosťou) a Žiadosťo preskúšanĺe určeného meradla

v sÚlade s bodom 6.]'

9.8 Vzor reklamačného záznamu ie odberatel'ovi elektriny k dispozĺcii vo všetkých

ZSE Centrách a na webovom sídle dodávłď'a elektriny.

9.9 Akreklamáciupodávavmeneodberatelbelektrinyjehosplnomocnenec(zástupca)

alebo poverená osoba,k reklamácii musí byťpriloŽené aj pßomné splnomocnenie

alebo poverenle na za$upovanie odberatel'a elektriny v dostatočnom ronahu.

9.']0Ak niektorá zmluvná $rana zistí, Že údaje vo faktúre nie sÚ správne a ie

potrebné vykonaťopravu fakturácje podl'a zmluvy z dÔvodov vzniknutých naimä,

ale nielen nesprávnou č]nnosťou určeného meradla, nesprávnym odpočtom

určeného meradla' použitĺm nesprávnej konštanty určeného meradla' pouŽitím

nesprávnej ceny dodávky elektriny ďalebo distribučnýchsluŽieb,tlačovou chybou

vo vyúčtovaní, chybou v počÍtaní a pod., majú zmluvné strany nárok na vzájomné

vyrovnanie rozdielu.

Článok X. Alteľnatĺľne ilešenie spoloľ

10J Spory, ktoré vzniknÚ medzi dodávatelbm elektriny a odberatelbm elektriny

na základe zmluvy budÚ prednostne riešené dohodou zmluvných $rán.

10.2Podl'a zákona o regulácil je odberatel'elektriny oprávnený predloŽiť úradu

na alternatívne riešenie spor s dodávatelbm elektriny, ak sa ohl'adom predmetu

sporu uskutočnilo reklamačné konanie a odberatel' elektriny nesúhlasí

s výsledkom alebo spÔsobom vybavenĺa takejto reklamácĺe; moŽnosť obrátiť sa

na súd tým nie |e dotknutá.

10.jNávrh na začat]e alternatĺvneho riešenia sporu sa doručuie na adresu Úradu:

Bajkalská 2ł P' 0' BOX 12, 820 07 Bratislava alebo elekronjcky na adresu

an@uno.gov.sk.

10.4 Návrh na začatĺe alternatĺvneho riešenia sporu obsahu]e:

10.4.1 meno, priezvisko a elektronickÚ adresu alebo poštovÚ adresu, ak

ide o fyzickrj osobu alebo názov, sídlo a elektronickÚ adresu, ak ide

o právnickú osobu, ktorá ie odberatelbm elektrlny,

10'Ą'2 názov a sĺdlo dodávatel'a elektriny,

Dokument pÍe tlás.0dloŽte si ho, pľosím.

10.4.1 predmetsporu,

10.Ą.4 odÔvodnenie nesúhlasu s výsledkom reklamácie alebo sposobom

vybavenia reklamácie,

10.4.5 označenie,čohosa navrhovatel'domáha.

10.5 Nĺĺvrh na začatie alternatĺvneho riešenia sporu ie odberatel'elektrĺny povinný

doručiť úradu bez zbytočného odkladu, naineskor do Štyridsaťpäť (lł5) dnĺ

od doručen]a vybavenia reklamácie.

10.6Dodávatel'elektriny a odberatel'elektriny ako učastníti riešenia sporu sú povinní

a oprávnenĺ navrhovať dokazy a ich doplnenie a predkladať podklady potrebné

na vecné posridenie sporu. Úrad predloŽený spor rieši nestranne s cielbm jeho

urovnania. Lehota na ukončenie altematĺvneho riešenia sporu je šesťdesiat

(60) dní od podania úplného návrhu, v zložĺtých prĺpadoch deväťdesĺat (90) dní

od podania úplného návrhu.
'l0.7Alternatívne riešenle sporu sa skončĺ uzatvorenĺm pßomnej dohody, ktorá

je záväzná pre obe strany sporu alebo mámym uplynutĺm lehoţ podlll

predchádzajÚceho bodu 10.6, ak k uzatvoreniu dohody nedošlo. Skončenie

alternatĺvneho rieŠenia sporu z dÔvodu márneho uplynutia lehoty Úrad oznámi

účastnĺkom sporového konania. Na alternatívne rieŠenie sporov podl'a tohto

článku obchodných podmienok sa nepouŽije osobitný predpis].

článok )(I.()chĺana osobných údajoľ

11'1 Dodávatel'elektriny spracúva osobné Údaje, ak je to nevyhnutné na plnenie zmluvy

vratane predzmluvných vzt'ahoţ na splnenie povlnnostĺ dodávatel'a elektriny

vyplýva1Úcich z právnych predpisov, na Účeţ oprávnených záujmov dodávatel'a

elektriny alebo na základe platného súhlasu so spracÚvaním osobných údajov.

Dodávatel' elektriny ako prevádzkovatel'zodpovedá za ochranu a spracÚvanie

osobných údajov.

11.2 0dberatel'elektriny ]e povinný poskytnúť dodávatel'ovi elektriny Údaje označené

v zmluve ako povinné, inak má dodávatel'elektriny právo odmietnuť uzatvorenie

zmluvy.

11']Ďalš1e informácie o podmienkach spracúvania osobných údajov vrátane práv

odberatel'a elektriny ako dotknutei osoby a moŽnosti ich uplatnenla sÚ uvedené

v lnformáciách o ochrane osobných údaiov.Odberatel'elektriny wojĺm podpisom

na zmluve potvrdzuje' že mu boli poskytnuté lnformácie o ochrane osobných

údajov v pßomnej forme.

Clánok )(lI. Doĺučoľanie

12l Pokial'nie je v týchio obchodných podmienkach alebo v zmluve uvedené inak,

akékol'vek oznámenie,výzva alebo iné podanie, ktoré v má podl'a zmluvy alebo

týchto okhodných podmienok vykonaťv pßomnejforme (dblejlen,,písomnost"'),

sa bude doručovaťdruhej zmluvnej strane ktonjmkol'vek z nasledujúcich sposobov:

12.1.1 osobným doručenĺm,

12.1.2 na e-mailovÚ ad resu dodávatel'a elektrinýodberatel'a elektriny,

1213 pro$rednĺctvom poŠtového podniku alebo kuriénkej sluŽby.

12.2 Pri doruČovanĺ pßomnosti 1ej osobným doručením podl'a bodu 12.1.1 sa pßomnosť

povaŽuie za doručenú dňom vyznačeným na potvrdenĺ prevzatia pßomnosti

jei adresátom (napr. odtlačok pečiatky z podatelhe dodávatel'a elekľiny alebo

potvrdenĺe prevzatia na kipii doručovanej pßomno$i odberatelbm elektriný,

prĺpadne dňom odmietnutia prevzatia pßomnosti jei adresátom,a to aj v prĺpade,

ked'sa o jej obsahu adresát nedozvedel.

12.] Pri doručovanĺ pßomnosti na e-mallovú adresu podl'a bodu 12.1.2 sa pßomnosť

povaŽuie za doručenÚ v naibliŽší pracovný deň naďedujúci po dnĺ preukázatelhého

odoslan]a e-mailovej správy obsahujÚcej pßomnosť na e-mailovú adresu jej

adresáta'

12.4Pri doručovaní pßomnostl prostrednĺctvom poŠtového podniku alebo kuriénkej

sluŽby podl'a bodu 12.'1.] sa pßomnosť povaŽuje za doručenú:

12'111 dňom prevzatia pßomnosti,

'VyhláškaúĺaduĹ236/2016Ĺrktorousaustanovu|úštandĺĄkvďĺţpĺen0sueiektĹiny,dßtÍibúde€lektĺiĺyadodá!kyelektriny.1 lákani.391]2015I.l'oaiternatĺVnom riešenĺ spotrebĺtelţkých sporov a o zmene a dop]není niektorých zákonori. 8l1i
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12.Ą'2 dňom odmĺetnutia prevziaťpßomnosť jej adresátom,

12'I],3 na tretí (j.) deň od ulożenia pßomnosti na pošte (ak sa pßomnosť

doruČuje prostredníctvom poštového podnĺku), alebo

12.Ą.Ą dňom vrátenia pßomnosti 1ej odmielatelbvi,ak pßomnosťnebďo moŽné

doruČiťna poďednÚ známu adresu jej adresáta,

a to v závislosti od toho, ktorá z týchto skutočnostĺ nastane skÔr.

12.5Ak nĺe je v zmluve alebo týchto obchodných podmienkach uvedené inak,

každÚ pßomnosť majúcu vplyv na zánik zmluvy (naimä, ale nie len odstÚpenie

od zmluvy alebo výpoved'zmluvy) ie kaŽdá zmluvná strana povinná doruČovať

druhej zmluvnej$mne výlučne osobným doručenĺm (podl'a bodu'12j.1) alebo

prostredníctvom poŠtového podniku alebo kuriénkej ďuŽby (podl'a bodu 12.1.]).
'12.6 Pßomnosti, ktoré majú byt doručené druhe j zmluvnej strane, sú zmluvné strany

povinné doručovaťna kontaktné úda]e (adresa, e-mail) uvedené v zmluve, alebo

ktoré boli neskÔr oznámené zmluvnej $rane' Adresou na doruČovanie ie adresa

zmluvnej strany, ktorá je dohodnutá v zmluve, resp. ktorá ie nahlásená v prĺpade

Zmeny p0 podpise zmluvy, čiŽe adresou evidovanou v systéme dodávatel'a

elektriny. KaŽdá zmluvná strana ie povinná bez zbytočného odkladu pßomne

informovať druhú zmluvnÚ stranu o kaŽdej zmene svojich kontaktných Údajov.

Zmena kontakných Údajov zmluvnej $rany sa nepovaŽuie za zmenu zmluvy,

na ktorÚ by bolo potrebné uzavretie dodatku k zmluve.

článok )illl. Zánik zmluľy ľšeobecne

1]J Zmluva môŽe byťuzatvorená na dobu neurčitrj alebo na dobu určĺtú.

1].2Zmluva zaniká:

1].21 uplynutím doby trvania zmluvy, ak nie ie uvedené v týchto obchodných

podmienkach alebo zmluvnýmiýranami dohodnuté v zmĺuve inak,

11'2.2 na zákĺade dohod oboch zmĺuvných strán,

13.2'3 odstÚpenĺm od zmluvy podl'a článku XlV.,aĺebo

13.2.4 výpovedbu zmluvy za podmienok uvedených v článku XV.

1].] Ak nie je v zmĺuve, týchto obchodných podmienkach alebo v zákone o energetike
uvedené inak, zmĺuva uzatvorená na dobu určitÚ sa uplynutĺm tejto dohodnutej

doby mení na zmluvu uzatvorenú na dobu neurčitú, ak Žiadna zo zmĺuvných $rán
najneskÔr v lehote troch (]) mesiacov pred uplynutím doby, na korú bola zmluva
uzatvorená, neoznámi pßomne druhej zmĺuvnej strane, Že trvá na jej zániku
uplynutím dohodnutej doby a nesúhlasĺ s predi'ženĺm je1 platnmti.

1].4Zmluva mÔŽe byť ukončená pßomnou dohodou zmluvných sirán' Dodávatel'

elektriny je oprávnený podmieňovať uzatvorenie dohody o ukončenĺ zmluvy
uzatvorenej na dobu určitú na návrh odberatelh elektriny uhradenĺm poplatku

alebo pokuty za neodobratie zmluvného mnoŽstva elektrinýz dovodu predtásnoho

ukončenia zmluvy.
'13.5 Ak počas platnosti zmluvy dodávateĺ'elektriny a odberatel'elektrĺny uzavrú novú

zmluvu týka|Úcu sa toho istého 0M,dňom nadobudnutia učinnosti novej zmluvy
pÔvodná zmluva zanikne.

1].6Zmena odberatel'a elektriny na 0M ie moŽná len vtedy, ak nový odberatel'

elektriny uvedie v zmluve všetky nevyhnutné náleŽito$i, rozhodné pre moŽnosť

začatia dodávky, najmä identifikačné Údaie nového odberatelä elekiriny,

identifikačné Údaje 0M vrátane ridajov o 0M a všetĘ technické atribúty 0M
(predpokladaný ročný odber, tarifa). V prípade zmeny odberatel'a elektriny

na 0M zmĺuva s pÔvodným odberatel'om elektriny zaniká dňom bezpro$redne
predchádzajÚcim dňu nadobudnutia Účinno$i novej zmluvy uzatvorenej s novým

odberatelbm elekľiny. Zmena odberateľa elektriny na 0M na$áva a zmluva

s noţm odberatelbm elektriny nadobrjda účinnosť dňom vykonania zmeny

evidencie odberatel'a elektriny na prßlušnom 0M zo strany PDS.
'ĺ3.7 Všetky práva a povinnosti zmluvných strán, ktoré vzniklĺ počas trvania zmluvy,

zostávajÚ aj po iej zániku zachované až do ich Úplného vysporĺadania. Zánik

zmluvy sa nedotýka práva na uplatnenie nárokov zmluvných $ran vyplývajÚcich

z porušenia zmluvy, vrátane oprávnenĺa na náhradu škody a aplatenie zmluvnej
pokuty, ustanovenĺ zmluvy týkalúcich sa riešenia sporov medzi zmluvnými
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stranami a ostatných ustanovenĺ, ktoré podl'a zmluvy alebo vzhl'adom na svoju

povahu majú trvaťaj po pj zániku.

Článok )(lU.0dstúpenie od zmluľy

14.'1 0dberatel'elektrĺny má právo pßomne odstúpiťod zmluvy v prĺpade ak:

1Ą'1'1 dodávatel'elekiriny opakovane v priebehu dvanásť(12)mesĺacov zavinĺl

neoprávnené obmedzenie alebo prerušenĺe distrĺbÚcie elekľiny do 0M,
alebo

14.1.2 dodávatel'ďektriny je v omeŠkanĺso zaplatením preplatku z vyÚČtovacej

faktÚry a tento neuhradil odberatelbvi elektriny ani v dodatočnej lehoie

Štmásť (14) dní od doručenia pßomne| výzvy odberatel'a ehktriny
na jeho uhradenie.

14.2 Dodávatel'elektriny má právo odstúpiťod zmluvy v prĺpade:

1l1.21 ak ie odberatel'elektriny v omeškanĺs Úhradou faktrlry alebo akeikolVek

platbypodl'a zmluvy a túto neuhradil anĺ v lehote uvedenej v upomienke,

1Ą'2'2 neoprávneného odberu elektriny v zmysle zákona o energetike,

1Ą.2.] neplnenia povinnostĺ vyplývaiÚcĺch odberatel'ovi elektriny zo zmluvy,

týchto obchodných podmienok, zákona o energetike alebo iných

sÚvisiacich právnych predpisonak odberatel'elektriny nevykoná nápravu

ani v lehote uvedenej v pßomnej výzve dodávatel'a elekirĺny,

14.2'4 neposkytnutia Íinančnej zábezpeţ dodávatelbvi elektriny vo výške

a v lehote dohodnutej v zmluve,

1ą.2'5 zánJku zmluvy o prĺpoienípre 0M,

1Ą.2.6 zmeny dodávatel'a elektriny na 0M bez platného ukončenia zmluvy,

1Ą.2'1 ak PDS informuie dodávatel'a elektriny o nemoŽnosti preruŠenia alebo

obmedzenia di$ribÚcie elektriny do 0M na Žiadosťdodávatel'a elektriny
podl'a bodu 7.] z dovodu na strane odberatel'a elekriny (najmä,ale nie

len pre neprßtupné 0M),

1Ą'2.8 nepredloŽenia dokladu preukazujÚceho oprávnenývzťah k nehnutelhosti

dodávatelbvi elektriny podl'a bodu ].ł a io v lehote Štmiásť('14) dnĺ odo

dňa doručenia takejto Žiadmti odberatelbvi elektriny,

1Ir'2.9 z dÔvodu podl'a bodu ].'l5, alebo

1ĺł'210 ak sa dodatočne preukáže, Že vyhlásenie odberatel'a elektriny podl'a

bodu 3.9 ie nepravdivé a zároveň v čase odstÚpenia od zmluvy pretrváva

aspoň jeden z dÔvodov na odmietnutie uzavretia zmluvy podl'a bodov

].8.1 aŽ ].8.].

14.]Zmluvná strana je oprávnená odstÚpiťod zmluvy, ak:

1Ą,]1 druhá zmluvná strana podala na seba návrh na vyhlásenie konkurzu,

1Ą.3.2 návrh na vyhlásenie konkunu voči druhej zmluvnej strane bol podaný

tret'ou osobou, pričom dotknutá zmluvná strana je plłobne neĺhopná
alebo je v s|tuáciĺ, ktorá odôvodňuje začatie konkurzného konania,

14.].] na majetok druhei zmluvnej strany bol vyhlásený konkurz, alebo bol

návrh na vyhlásenie konkuzu zamietnutý pre nedo$atok majetku,

alebo

14.].4 druhá zmluvná $rana vstúpila do lĺkvidácie.

14.4ÚčinnmťodstÚpenia od zmluvy zo strany dodávatel'a elekľiny nastane dňom

doručenia pßomného oznámenia o odstÚpenĺ od zmĺuvy odberatel'ovi elektriny

v súlade s článkom Xll. alebo neskorším dňom uvedeným v takomto pßomnom

oznámení o odstúpenĺ od zmluvy. V prĺpade odstÚpenia od zmluvy zo strany

odberatel'a elektriny, odstÚpenie od zmluvy nadobÚda Účĺnnost:

1Ą.l]1 v deň uvedený odberatelbm elektriny v pßomnom oznámení

o odĺupenĺ od zmluvy, ak uplynutím uvedeného dňa príde na 0M
k zmene dodávatel'a elektriny alebo ak k uvedenému dátumu PDS

vyhovie poŽiadavke dodávatel'a elektrĺny na ukončenĺe dßtribÚcie

eĺektriny a vymdí 0M z bĺlančnej skupiny dodávatel'a elektr|ny,inak

1Ą'Ą.2 v deň vykonania ukončenia dßtribÚcie elektriny a vyradenĺa 0M
z bilančnei skupĺny dodávatel'a ehktriny v sÚlade s previádzkovým

poriadkom na základe Žiadosti dodávatelä elektrĺny,ktorú je dodávateĺ'

911)
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elektriny povinný doručiť PDS bez zbytoČného odkladu po doručenĺ

pßomného oznámenĺa odberatelh elekľiny o odstúpenĺod zmlurĺy.

14.50dstúpenĺm od zmluvy sa zmluva nezrušuje od začiatku, ďe s účinkami ku dňu

nadobudnutia Účinnosti odstÚpenia od zmluvy podl'a predchádzaiúceho bodu

1Ą.Ą.

Článok Xll.Uýpoueďzo zmluuy

15l Zmluvu uzatvorenÚ na dobu neurČitú moŽe ktorákď'vek zmluvná strana

vypovedať bez uvedenia dovodu. Výpovedná lehota ie jeden mesiac a začína

plynÚť prvým dňom mesiaca nasledujÚceho po doručenĺ pßomnei výpovede

a skončĺ sa uplynutím posledného dňa prßluŠného mesiaca, pokial'v zmluve nie

je dohodnutá dlhšia výpovedná lehota.

15.2Zmluvu uzatvorenú na dobu neurčĺtÚ alebo zmluvu uzatvorenu na dobu určitú

mÔŽe odberatel' elektriny bezodplatne vypovedať zo zákonom stanovených

dÔvodov, a to najmâ v prípade nesÚhlasu s0 Zmenou ceny za dodávku elektriny

alebo so zmenou týchto obchodných podmienok, ktorÚ dodávďel'elektrĺny

oznámil zverejnením na svojom webovom sídle najneskor tridsať (j0) dnĺ

pred nadobudnutím účĺnnosti Zmeny/ a to s účinnosťou najskÔr k plánovanému

dňu účinnost] zmeny doručením pßomného oznámen]a o výpovedi zmluvy

dodávatelbvl elektriny, avŠak najneskÔr pätnásť(15) dnĺ pred plánovaným dňom

účinno$i Zmeny teny za dodávku elektriny alebo zmeny týchto obchodných

podmienok. Pre vylričenie pochybnostĺ, Za Zmenu obchodných podmienok

s právom odberatel'a elektriny vypovedať zmluvu sa povaŽuje iba taká zmena

obchodných podmienok, ktorou prichádza k zmene v právach a povinnostĺach

v rámci konkrétneho zmluvného vzťahu s dopadom na odberatel'a elekľiny.

Za zmenu podl'a predthádzajúcej vety sa nepovaŽuie najmä, ale nĺe len, formálna

zmena obchodných podmienok, oprava chýb v pßanĺ alebo zmena takej Ča$i

obchodných podmienok, ktorá nemenĺ povahu alebo rozsah konkrétneho

zmluvného vzt'ahu s odberatelbm elektriny a nemá na zmluvný vzťah s takýmto

odberatelbm elektriny Žiaden vplyv.

15.]Zmluvu uzatvorenú na dobu neurčĺtu alebo zmluvu uzatvorenÚ na dobu určjtÚ

mÔŽe odberatel' elekľiny bezodplatne vypovedaţ ak dodávatel' elekriny

neoznámi Żmenu ceny za dodávku elektriny alebo zmenu týchto obchodných

podmienok podl'a bodu 15.2,a to doručením oznámenia o výpoveditakejto zmluvy

dodávatelbvi elektriny najneskÔr do troch (]) meslacov odo dňa učinnosti zmeny,

a to s Účinnost'ou k pätnástemu dňu odo dňa doručenia oznámenia o výpovedi

zmluvy dodávatel'ovi elektriny, ak odberatel'elektriny neurčí v oznámenĺ

o výpovedi zmluvy iný okamih Účinnosti výpovede zmluvy, najneskôr však ku dňu

uplynutia troch (]) mesiacov odo dňa účinnosti zmeny.

15.4Ak odberatel'elekľiny v lehote uvedenei v bode 15.2 alebo 15.] tohto článku

doručí dodávatel'ovi elektriny oznámenie o výpovedi znluvy, zmluva zaniká

dňom rjčinnosti výpovede určeným v oznámenĹ o výpovedi zmluvy, naiskÔrvšak

k plánovanému dňu Účinnosti Zmeny ceny za dodávku elektriny, resp. Zmeny

týchto obchodných podmienok. Ak odberatel'elektriny výslovne určí neskoršĺ

deň, ku ktorému má byť zmluva ukončená, ako je deň nadobudnutia účinnosti

Zmeny celly Za dodávku elektriny a/alebo týchto obchodných podmienok, odo dňa

Účinno$i zmeny tenyza dodávku elektriny ďalebotýchto obchodných podmienok

aŽ do ukončenia zmluvy je odberatel'elektriny povĺnný uhrádzať dodávatelbvi

ďektriny cenu za dodávku elektriny v takto zmenenej výške a k plneniu zmluvy

bude prichádzaťza zmenených obchodných podmienok.

15.5Ak odberatel'elektriny nedoručí dodávatelbvi elektriny oznámen]e o výpovedi

zmluvy podl'a bodu'l5.2 alebo']5.], Zmena ceny za dodávku elektriny a1alebo

obchodných podmienok sa bude povaŽovaťza odsÚhlasenÚ odberatel'om elektriny

a stane sa záväznou pre d'alší zmluvný vzťah podl'a zmluvy odo dna účinnost|

Zmeny ceny za dodávku elektriny ďalebo obchodných podmienok. Za súhlas

odberatelî elektriny s0 Zmenou ceny za dodávku elektriny a/alebo obchodných

podmienok bude povaŽované aj to,ak odberatel'elekriny pokračuie vovyuŽĺvanĺ

Dokument pľe Uás.Odložte si ho, pľosím.

sluŽieb dodávatel'a elektriny podl'a predmetu zmluvy tak,Že zo vŠetkých okolno$í

jeho konania je zrejmý Úmysel pokračovaťv zmluvnom vzt'ahu s dodávatelbm

elektriny aj za takto zmenených zmluvných podmienok.

15.6Výpoved'zo zmluvy musĺ byť pßomná a doručená (spÔsobom podlî bodu

12"1.1 alebo 171.3) a musí obsahovať ident]Íikačné údaje odberatel'a elektriny,

označenie 0M (ElC kÓd)' kiorého sa výpoved'týka, a v prípade zmluvy uzatvorenej

na dobu určitú aj uvedenie dÔvodu v zmysle tohto článku obchodných podmienok,

pre ktoţ odberatel'elektriny výpoved'podáva.

15'7 0dberatel'elektriny je povinný nbezpečiţ Že ku dňu Úč]nnosti výpovede zmluvy

je ukončený protes Zmeny dodávatel'a elektriny'

Článok )(Ul. Neopĺávnený odbeĺ

16J Na účely obchodných podmienok je neoprávnený odber elektĺiny odber:

16.1.1 bez uzatvorenej zmluvy:

16,1j'1 o pripojenĺalebo v rozpore s takouto zmluvou,

16.11.2 o dodávke elektriny alebo zdruŽenej dodávke elektriny' alebo

161.1.3 o prßtupe do dßtribučnej sú$avy a dßtribúcii elektriny,

16'1,2 bez určeného meradla alebo s určeným meradlom, ktoré v dÔsledku

neoprávneného zásahu 0dberatel'a nezaznamenáva alebo nesprávne

zaznamenáva odber elektriny,

161.} meraný určeným meradlom, na ktorom bolo porušené zabezpečenie

proti neoprávnenej manipulácii a ktoré nezaznamenáva alebo nesprávne

zaznamenáva odber elektriny, alebo určeným meradlom, ktoré nebolo

namontované prevádzkovatel'om distribučnei sústavy,

16.1.Ą ak odberatel'elekľiny zabránil preruŠeniu distribúcie elektriny alebo

ak po predchádzajúcej výzve PDS neumoŽnil prerušen1e distribÚc]e

elektriny vykonané na základe žiadosti dodávatel'a elektriny, s ktorým

má uzatvorenÚ zmluvu o zdruŽenej dodávke elektriny; talaýto odber

sa za neoprávnený odber považuje odo dňa, ked'odberatel'elektriny

zabránĺl prerušeniu distribúcie elektriny alebo neumoŽnil prerušenie

dodávky elektriny, alebo

161'5 ak odberatel' elektriny nedodrŽal obmedzenĺa určené dodávatel'om

elektriny, prevádzkovatelbm prenosovej sri$avy alebo PDS.

16.20dberateľelektrinyie povinný nahradiťškoduspÔsobenÚ neoprávneným odberom

elektriny a náklady s tým súvisiace osobe, ktorej škoda vznikla. Ak nemoŽno

vyčßliť skutočne vzniknutÚ Škodu na základe objektĺvnych a spol'ahlĺvých

podkladov,pouŽiie sa spôsob výpočtu škody spÔsobenej neoprávneným odberom

elektriny u$anovený všeobecne záväzným právnym predpßomł.

Článok )(Ull. Zodpouednosť za škodu a okoInosti uylučuirice zodpouednosť
j7l Zmluvné strany sú povinné predchádzaťškodám a prípadné škody minimalizovatl

17.2Zodpovednosťza škodu a náhrada škody sa riadia ustanoveniami všeobecne

závâzných právnych predpisov a jndividuálnou Úpravou uvedenou v týchto

obchodných podľnienkach a zmluve.

17.3 Ak porušĺ niektorá zo zmluvných strán povinnosti vyplývajÚce zo zmluvy,

týchto obchodných podmienok alebo všeobecne záväzných právnych predpisov,

poškodená zmluvná strana má právo na náhradu preukázatelhe vzniknutej škody

okrem prípadov okolnostĺ vylučujÚcich zodpovednosť podl'a $ 
j7a 0bchodného

zákonníka a dîlŠíth prípadov a okolnostĺ uvedených v tomto článku obchodných

podmienok.
'17.4 

Za okolnosti vylučuiÚce zodpovednosťsa povaŽujú najmä, ale nie len:

11'41 Štrajky, výluky a iné odvetvové spory pokial'táto udalosť nastane

v dosledku organizovania tretĺmi stranami,

11.ĺ1.2 vojny, občianske a vojenske nepokoje, terorßtické r1toky, blokády,

povstania, výtrŽnosti, epidémie, karanténne obmedzenia (a to ai

v prĺpade, ak tieto okolnosti existuiÚ a sÚ známe alebo predvídatelhé

v čase uzavretla zmluvy), alebo

ł Vyhláška Minßterstva hospdárstva č.292/2012 Z. l, ktorou sa ustanovuie spôsob výpočtu škody spsobenei neoprávneným odbeĺom elektĺiny.
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11.Ą.) blesk, zemetrasenie, pożiar, bÚrka, nehody alebo varovanie pred nĺmi,

záplavy.

17.5 Za okolnosti vylučujÚce zodpovednosťna strane dodávatel'a elektriny sa povaŽuiú

aj:

17.5'1 $av nÚdze v elektroenergetike alebo predchádzanie jeho vznĺku podl?l

zákona o energetĺke a jeho vykonávacĺch predpisov,

11'5.2 zaradenie osÔb dodávajúcĺch elektrinu pre dodávatel'a elektrĺny

na niektoţ sankčný zoznaml režim podl'a prßlušných právnych

predpßov Slovenskej republiţ' [urÓpskei únie, Spoiených štátov

amerických, alebo Vel'kei Británie,

11.5.1 zákaz zmluvnej spďupráce/obchodovania s osobami dodávajÚcimi

elektrinu pre dodávatel'a elektriny podl'a prßlušných právnyth predpisov

Slovenskej republiky' Europskei Únie, Spojených štátov amerických, alebo

Vel'kej Británie v obĺasti sankciĺ, alebo

17.5.Ą akákol'vek prekáŽka brániaca dodávke elektriny na $rane osÔb

dodávajrlcich alebo dßtribuujúcich elektrjnu pre dodávatel'a elektriny,
pokiaľtáto udalosť má charakter nĺektorej z prekáŽok podlh bodu 17'4

alebo bodov i7.5.1 a 17.5.1.

Počas trvania udaIosti považovane| za okolnosť vylučuiÚcu zodpovednosť

povinnosť dodávatel'a elektr|ny dodávať elektrinu nie je iba odloŽená, ale jeho

povinnosťdodaťelektrinu počas trvania takejto udalosti vyŠšej moci zaniká.

17.6 Dodávatel'elektriny d'alej nezodpovedá za vzniknuté škody sposobené nedodaním

elektrĺny:

1l.6.1 z dÔvodu obmedzenia alebo prerušenia distribÚcie elektrĺny v sÚlade

s prßlušnými právnymi predpĺsmi (napr.: zákonom o energetike),

zmluvou alebo týmito obchodnými podmĺenkami,

17.6.2 ak p dodávka elektrinyzabezpečená cez cudzĺe zariadenĺe a nedodanie

elektriny bolo spÔsobené poruchou alebo inou udalosťou na tomto

zariadenĺ,

11.6'3 ak je 0M odberatel'a pripojené do miestnej distribučnej sÚstavy

a nedodanie ďektriny bolo sposobené obmedzenĺm alebo prerušením

distribÚcie elektriny v miestnei dßtribučnei sÚstave bez zavinenĺa

dodávatelb elektrinç alebo

11.6'Ą pri zabezpečovanĺ povinnostĺ vo vŠeobecnom hospodánkom záuime

v zmysle ustanovenĺ $ 24 zákona o energetike alebo pri stavoch nÚdze

v elektroenergetike podlä $ 20 zákona o energetĺke.

cnsŤ ľ.
ĺ)sobltná úpĺaua k ZmIuľe o zdĺuženej dodáuke elehľiny za cenu ĺegulouanú úĺadom

Článok l.Zĺaniteľný odbeĺateľelektĺiny a zmluua za cenu ĺegulouanú rindom
']J Právo na dodávku elektriny za cenu regulovanÚ Úradom mĺĺ výlučne zraniteĺhý

odberatel'elektriny,ktorý má s dodávatehm elektriny uzatvorenú zmlurlu Za cenu

regulovanÚ úradom.

1.2 Zranitelhým odberatelbm elektriny |e:

1'21 odberatel'elektriny mimo domácnosti s celkovým ročným odberom

elektriny a predchádzajÚci rok (t-1) najviac 30 000 kWh, pričom za rok
(t) sa povaŽu1e rok, v ktorom dodavatel'elektriny posudzuje priznanie

regulovanej ceny na nasledujÚci rok (t+1); za zranitelhého odberatel'a

elektriny podlä tohto bodu 1.2.1 sa nepovaŽuje odberateľelektriny,

ktorý:

1.2]1 vÔbec neodoberal elektrinu v roku (t_1), alebo

1'2.1.2 neodoberal elektrinu na vŠetkých jeho 0M,do ktonjch mu bola

v roku (t-']) dodávaná elektrĺna, počas celého roku (t-1),

1.2'2 odberatel'elektriny mimo domácnosti,okrem odberatel? elektriny podl'a

bodu 1.2.1, ktoţ odoberá elektrinu na prevádzku zariadenia sociálnych

sluŽieb zapßaného do registra sociálnych íuŽieb podl'a osobitného

Dokument pÍe llás.0dloŽte si ho, pĺosĺm.

predpisu alebo na prevádzku zariadenĺa sociálnoprávnej ochrany detí

a sociálnej kurateţ podĺ'a osobitného predpisu, a

1.2'3 ĺný odberatel'elektriny mimo domácnosti, ktorého určí za zranitelhého

odberateľa elektriny zákon o energetike ďebo zákon o regulácii'

1. 
j Za Účelom preukázania postavenia zranitelhého odberatel'a elektriny je zranitelhý

odberatel' elektriny povinný poskytnÚť dodávatel'ovi elektriny:

1'3.1 t1plné a pravdivé informácĺe o všetlaých jeho 0M, do ktorých mu bola

v roku (t-1) dodávaná elektrĺna, o spotrebe elektriny za rok (t-1)

na týchto 0M a o obdobĺ roku (t-1), za ktoré je táto spotreba elektriny

na týchto 0M určená, vrátane daňových dokladov preukazujÚcich tieto

skutočnosti v prípade zranitelhého odberatel'a elektriny podl'a bodu

1.2.1,

1.}.2 výpis z prßlušneho regßtra alebo potvrdenie o zápise alebo trvanĺ

takéhoto zápßu prevádzky zariadenia sociálnych sluŽieb podl'a

osobitných predpßov5 alebo zariadenia soclálnoprávnej ochrany dďĺ
a sociálnej kurately v prßlušnom registri podl'a osobitných predpßov6,

v prĺpade zranitelhého odberatel'a ehktriny podľa bodu 1.2.2., alebo

1.].] dokumenţ podl'a poŽiadavţ dodávatel'a elektriny preukazuiÚce

po$avenie zranitelhého odberatel'a elektrĺny, ak ide o ľanitelhého
odberatelh elektriny podl'a bodu 1.2.3.

Dodávatel'elektriny Ie oprávnený posudzovať splnenie postavenia zranitelhého

odberatelb elektriny ai podl'a Údajorl, ktorými dßponuje pri výkone ĺojej činnosti,

alebo ktoré zßkal z iných zdrojov.

1.4 Zmluvou za cenu regulovanú Úradom sa pre Účely týchto obchodných podmienok

rozumie katdá zmluva uzatvorená medzi dodávatelbm elektriny a zranitelhým

odberatel'om elektriny po dobu, po ktoru je odberatelbvi elekriny priznaná

dodávka elektriny za cenu regulovanÚ Úradom podl'a článku lV. Podmienkou

na priznanie dodávky elektriny Za Cenu regulovanÚ Úradom je predchádzajúce

uplatnenĺe práva na dodávku elekľĺny za cenu regulovanú úradom zranĺtelhým

odberateľom elektriny podl'a článku ll1

Článok ll. Uplatnenie pľáľa na dodáľku elektľiny za cenu ľegulouanú űĺadom

2.1 Zranitelhý odberatel'elektriny,ktoţ má uzatvorenÚ zmluvu za cenu nepodliehajúcu

cenovej regulácii na dobu nepresahujÚcu 31. december roku (t), si uplatnĺ právo

na dodávku elektriny za cenu regulovanú Úradom tak, Že najneskÔr do jl. marca

roku (t) poŽiada dodávatel'a eĺektriny o dodávku elektriny na základe zmluvy

za cenu regulovanÚ úradom na nasledujÚci kalendiĺrny rok (t+ĺ).

2.2 Zranitelhý odberatel'elektriny, ktoný sa pripája do distribučnej sÚstavy, alebo ktorý
pokračuje v odbere elektriny na 0M po zmene odberatel'a elektriny a zranitelhý

odberatel'elektrĺny, ktorému dodáva elektrinu dodávatel'poslednei inštancĺe,

si právo na dodávku elektriny za cenu regulovanÚ rjradom uplďní kedykol'vek

v priebehu kalendárneho roka tak, Že poŽiada dodávatel'a elektriny o dodávku

elektriny na základe zmluvy za cenu regulovanÚ úradom. V takom prĺpade,

ak ide o zranitelhého odberatel'a elektriny podl'a bodu 1.2.1, |e podmienkou

na priznanie dodávky elektriny za cenu regulovanÚ r]radom poskytnutĺe údajov

dodávatelbvĺ elektriny o histór]i spotreby elektriny vo všetkých odbemých

miestach za predchádzajÚci kalendárny rok (tl), ktorá musĺ byť niŽšia ako

]0 000 k\ľh. Do doby poskytnutia týchto údajov a preukázania skutočno$i podl'a

predchádzaiÚtej vety sa takýto odberatel'elektriny nepovaŽuje za zranitelhého

odberatel'a elektrĺny.

článok lll. Doba truania zmluuy za cenu ĺegĺloľanri Úladom a možnosťjej ľýpoĺede
].1 Zmluva za cenu regulovanu Úradom sa uzatyára na dobu určĺtÚ v trvaní jedného

kalendámeho roka.To neplatĺ pre zmluvu za cenu regulovanr] úradom uzatváranú

so zran|telhým odberatelbm elektriny, ktoţ sa pripája do di$rĺbučnej sÚstavy,

pokmčuje v odbere elektriny p0 Zmene odberatel'a, alebo ktorému dodáva

elektrinu dodávatel'poslednei inštancle, ktorá sa uzatvára na dobu do konca
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kalendárneho roka, V ktorom Zraniteľnému odberatelbvi elektriny vznikne

prvýkrát právo ukončiťtakÚto zmluvu V sÚlade s bodom ].].

].2 Doba trvania zmluvy Za cenu regulovanú Úradom sa automaticky obnovuje vŽdy

na nasledujúti kahndárny rok t+1, ak zranitelhý odberateľ elektriny najneskÔr

do ]1. marca roku t neurobí voči dodávatelbvi elektriny preiav vole ukončiť

zmluvu výpovedbu podl'a bodu ].3. Dodávatel'ďekľiny ie povinný informovať

zranitelhého odberatelî elektriny kaŽdoročne, najskÔr tri (]) mesiace a najneskÔr

ieden (1) mesiac pred ]1. marcom roku t o jeho práve na Zmenu dodávatel'a

elektriny a o ponukách dodávok ďektriny za ceny nepodliehajÚce cenovel

regulácii a poučiťho o postupe uplatnenia práva na zmenu dodávatel'a elektriny

vrátane poučenia o nevyhnutnosti oznám|ťukončenie zmluvy za cenu regulovanú

úradom najneskÔr do J1' marca roku t postupom podl'a bodu 3.3'

3.] Zmluvu Za tenu regulovanú Úradom mÔŽe zranitelhý odberatel'elektriny

vypovedať výlučne doručenĺm oznámenia o výpovedi zmluvy dodávatelbvi

elektriny najneskÔr do ]1. marca roku (t), pr|čom zmluva zanĺkne k ]1. decembru

roku (t).

J.4 Ustanovenia bodov 1]J,1].]. a 151 aŽ15.5 časti A. týchto obchodných podmienok

sa nevzt'ahujú na zmluvu za cenu regulovanú úradom.

Článok lU. Pĺiznanie dodáľky elekĺiny za cenu ĺeguloľanú úĺadom a stľata pľáľa

na dodáľku elektĺiny za cenu ĺeguloľanú Úĺadom

lł.1 Dodávatel'elektriny prizná zranitelh{ĺmu odberatelbvi elektriny dodávku elektriny

za cenu regulovanu úradom pre nasledujÚci rok (t+1), ak zranitelhý odberatel'

elektriny:

l1.11 vykonal uplatnenie svojho práva podl'a článku ll. vČas,

4.1.2 preukázal dodávatelbvi elekľiny postavenie zranitelhého odberatel'a

elektriny podl'a bodu'1.2, a

4.i.] nemá sdodávatelbm elektriny uzatvorenú zmluvu za cenu nepodliehajúcu

cenovej regulácii na dobu presahujÚcu 31.decemberroku t.

Ą.2 Kontinuálne spĺňanie postavenia zranitelhého odberatel'a elektriny (definičných

znakov podl'a bodu'i.2) je podmienkou pre zachovanie práva zranitelhého

odberatel'a elektr|ny na dodávku elekľiny za cenu regulovanÚ úradom, ktoré

je dodávatel'elektriny oprávnený kedykol,vek posudzovať a za týmto účelom

pßomne vyzvať zranĺtelhého odberatel'a elektriny na jej preukázanie v lehote

stanovenej dodávatelbm elektriny.

4.] Po dobu priznania dodávky elektrinyŻa tenu regulovanÚ Úradom bude dodávatel'

elektriny účtovaťzranitelhému odberatelbvi elektrĺny cenu za dodávku elektriny

v prßlušnej sadzbe za dodávku elektriny podl'a regulovaného cenníka platného

v čase dodávky elektriny (ustanovenie bodu 5.1 časti A. týChto obchodných

podmienoksa vtakom prípade neaplikuje). Dodávatel'elektr|nyvydáva regulovaný

cennĺk v sÚlade s plłným cenovým rozhodnutÍm Úradu alebo iným rozhodnutĺm

orgánu verejnej moci v sÚlade s osobitným predpisom. Zraniteľný odberatel'

elektrĺny si mÔŽe podl'a svojith odberových pomerov zvoliť sadzbu za dodávku

elekriny podl'a pravidiel uvedených v regulovanom cenníku.Sadzbu za dodávku

elektriny ie zranitelhý odberatel'elektriny oprávnený zmeniť za podmienok

uvedených v regulovanom cennĺku, ak sa zmluvné $rany nedohodnÚ inak. Ak je

prĺ zmene sadzby za dodávku ďektriny potrebná aj zmena sadzby za distribÚciu

elektriny, postupuje sa podl'a podmienok PDS.

4.Ą Zranitelhý odberatel'elektriny stratĺ právo na dodávku elektriny Za cenu

regulovanú úradom dňom:

4.4'1 straty postavenia zranitelhého odberatel'a (t. i. prĺpad ked'odberatel'

elektriny pre$ane spínať definitn0 znaky zranitelhého odberatel'a

elekriny) alebo nesplnenia povinnosti zranĺteľného odberateľa elektriny

preukázaťdodávatel'ovi elektriny toto po$avenie v lehote uvedene| vo

výzve dodávatel'a ďektriny podl'a bodu 4.2,

lł.lł.2 zániku zmluvy za cenu regulovanú Úradom podl'a bodu ]'j, ďebo

4.4.j účinnosti rozhodnutia úradu o obmedzenĺ alebo nevykonaní cenovei

regulácie pre takéhoto zranitelhého odberatel'a podl'a mobitného

Dokument pĺe llás.0dloŽte siho, pľosím.

predpisus.

4'5 Ak zranitelhý odberatel'elektriny stratí právo na dodávku elektr|ny za cenu

regulovanú Úradom podl'a bodu 4.4.1 alebo v dÔsledku Účinnosti mzhodnutia

úradu o obmedzení alebo nevykonanĺ cenovej regulácie podl'a bodu 4.4.], t. j.

bez súčasného zániku zmluvy, takáto zmluva uzatvorená medzi dodávatel'om

elektriny a odberatelbm elektriny sa bude d?llej povaŽovať za zmluvu za cenu

nepodliehajÚcu cenove| regulácii uzatvorenÚ na dobu neurčitú. V prĺpadoch

podl?l predchádzaiúcej vďy sa cena Za dodávku elektriny určĺ v najbliŽšĺe

zodpovedaiÚcom tariĺnom produkte dodiávky elektriny podl'a neregulovaného

cennĺka dodávatel'a elektriny v zmyíe bodu 5.1 časti A. týchto obchodných

podmĺenok, ak dodávateľelektriny neurčí inak.

4.6 V prípade neoprávnene pľiznanej dodávky elektriny Ża Ĺenu regulovanu Úradom

má dodávatel'elektriny právo zmeniť tÚto cenu zran|telhému odberatelbvi

elektriny na cenu nepodliehajúcu cenovej regulácii v najbliŽšie zodpovedajricom

tarifnom produkte dodávky elektriny podl'a neregulovaného cenníka a doučtovať

tÚto cenu ai spätne.

4.7 Podmienkou opâtovného priznania dodávky elektriny za cenu regulovanú Úradom

je opätovné uplatnenie práva na dodávku elektriny za cenu regulovanÚ rjradom

zranitelhým odberatel'om elektrĺny podl'a článku ll.

Záľerečné ustanoľenia

1. Právne vzťahy neupravene zmluvou a týmito obchodnými podmienkami sa riadia

0bchodným zákonnĺkom a ostatnými právnymi predpismi Slovenskei republiky.

2. V prípade rozporu medzi ustanoveniami zmluvy a ustanoveniami obchodných

podmienok, maju prednosťu$anovenia obsiahnuté v zmluve, avšak t|eto nemÔŽu

byťv rozpore so všeobecne záväznými právnymi predpismi.

]. Ak sa v zmluve alebo v týchto obchodných podmienkach odkazuje na úpravu

uvedenú v dokumentoch,vydaných dodávłďbm elekľĺny (napr. cennĺk dodávky

elektriny alebo cennĺk íuŽieb dodávatel'a) alebo PDS (napr' prevádzkový

poriadok,technické podmienky alebo cenník sluŽjeb PDS), ie pre posúdenie práv

a povinno$ĺ rozhodujúce znenie platné v čase ich uplatnenia, ak nie je v týchto

obchodných podmienkach uvedené inak.

4. Dodávatel'elektriny má právo |edno$ranne meniť tieto obchodné podmienky,

pričom odberatel'elektriny má právo byť o zmene obchodných podmienok

informovaný. 0bchodné podmienky a kaŽdú ich zmenu dodávatel' elektriny

zverejňuje na webovom sídle dodávatel'a elektriny najmenej 30 dní pred ich

účinnost'ou. Dodávatel'elektriny je oprávnený pristÚpiť k zmene obchodných

podmienok najmä,ale nielen v prĺpade zmeny právnych predpisov,v prĺpade zmien

trhových okolnostĺ alebovprÍpade potrebypodrobnejšej Úpravyvzájomných práv

a povinnostĺzmluvných $rán pri plnenĺpredmetu zmluvy.

5' 0bchodné podmienky dňom nadobudnutia účinnosti nahrádzajÚ doteraz platné

a účinné obchodné podmienky.

6. 0dberatel'elektriny je pri ďektroni*eja telďonickej komunikácjĺs dodávatelbm

elekľinV povinný ]dentifikovaťsa obchodným menom' resp. men0m a priezv]skom,

zákaznĺckym čßlom,čßlom zmluvného účtu, ElC kidom, čßlom 0M, čßlom miesta

spotreby, identiÍikaČným Čßlom (lČ0) adresou 0M (miesta spotreby) a adresou

sĺdla resp' miesta podnikania odberatel'a elekriny, d'alším identlÍikátorom

pre dodatočnú autentĺÍikáciu (ak je k dispozĺcii), a to podl'a ich kombinácje

vyžadovanej povereným pracovn[kom, ak bude na tento Úkon vyłaný. Povinnosť

odberatel'a elekriny podl'a predchádzaiucej veţ platÍ najmä pri ukonoch

odberatel'a elektriny týkaiÚcich sa Zmeny alebo zániku zmluvy z dôvodu ochrany

zmluvných vzťahov.Všetka komunikác|a so zákanĺckymi sluŽbami (prichádzaiÚca

a odchádzaiúca) je elektronicky zaznamenávaná a zdokumentovaná v srjlade

s prßlušnými platnými priávnymĺ predpismi, najmâ predpismi ochrany osobných

údajov.

7. lnformácie o dodávke ehktriny, cenách za dodávku ehktriny, sluŽbách spoiených

s dodávkou elektriny a o aktuálnej ponuke tovarov a sluŽieb dodávatel'a elektriny

moŽe odberatel'elektriny zĺskať na webovom sĺdle dodávatel'a elektriny a vo

l 
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všetkých ZSE Centrách. Zákaznĺcke sluŽby dodavatel' elektriny zabezpečuje aj

prostredníctvom telďonnej Zakaznĺckej linky, telďónne čßlo: 0850 111 555
a pro$rednictvom zákanĺckej e-mailovei adresy kontakt@ne.sk.

8. lnformácia o podiele jednotlivých druhov primárnych energetických zdroiov

na elektrine nakripenej alebo vyrobenej dodávateĺ'om elektriny za účelom jej

dodávky odberatelbm elektriny v predchĺidzajúcom roku bude uvedená na faktúre
za dodávku elektriny. lnformácia o vplyve výroby elektriny nakÚpenej alebo

vyrobenej dodávatelbm elektriny a rjčelom 1e| dodávky odberatelbm elektriny
v predchádzajÚcom roku na Životné prostredie, vrátane údajov o emisiách C0"

a rádioaktĺvnom odpade vzniknutom pri výrobe tejto eĺektriny su uvedenĺj

na webovom sídle www.seas.sk.

9. lnformácie ţka1Úce v ďektívno$i pri pouŽívaní energie a o dostupných

opatreniach na zvýšenie efektívnosti pri pouŽľanĺ enľgie je moŽné zßkať
na webovej stránke prevádzkovanei dodávatelbm elektriny www.setri.sk.

10. Ustanovenia zmluvy vrátane týchto obchodných podmienok sú oddelitelhé. Ak
sa počas trvania zmluvného vzťahu stane akékol'vek ustanovenie zmluvy, resp.

obchodných podmienok (alebo jeho časti) nepĺatným alebo nevynútitelhým
v dosledku zmeny platných právnych predpisov, nebude tým dotknutá platnosť

ani vynútitelhosť ostatných ustanovení a zmluvné strany sa zaväzu|Ú rokovať

I}okument pľe Uás.0dloŽte si ho, pĺosĺm

s cielbm úpravy zmluvného vzťahu v zmysle novei právnej úpravy a nahradiť
dotknuté ustanovenia novými, určenými právnou Úpravou, resp' Żmenou

tak, aby bol zachovaný účel zmluvy a zámery zmluvných strán obsiahnuté

v pÔvodných ustanoveniach. Do doby nahradenia podl'a predchádzajÚcej veţ
platí zodpovedajÚca právna Úprava všeobecne závâzných právnych predpßov

Slovenskej republiky.
'11. 

Dňom nadobudnut]a Účinnosti tiďo obchodné podmienky nahrádzajú obchodné

podmienky:

- 0bchodné podmĺenky spoločnosti ZSE Energia, a.s., pre odberatelbv

elektrĺny mimo domácno$i QdruŽená dodávka elektriny) Účinne

od 1.1.2018- 0bchodné podmienţ dodávky elekriny pri poskytovaní univerzálnej

služby pre malé podniţ spoĺočnosti ZSE Energia, a.s. (d'alej len

,,obchodné podmienky') účinné od 30.12'2018
12. Ţieto obchodné podmienky nadobÚdajÚ Účinnosť dřnl'1.2023

ooo

š'
-l@Ô
ă
al
N
N

^lo
8o

=
==

===

No
N
N

ZSE Energia, a.s., Čulenova 6,816 47 Bntßlava 1

www.zse.sk I ZSE Centrum | 0850 111 555 =
ě-

Zapßaná v 0R MS Bratßlava lll, oddiel: Sa, vložka čßlo: ]978/8

lC0: i6 677 28'1, DIC: 2022249295,1CDPH: 5K20222t+9295

1311)




