Zmluva o dielo

é P_3/2012
uzavreta na zéklade § 536 a nasl. Obchodného zakonnika
CL 1.
Zmluvné strany
Zhotovitel:
IVeS, organizécia pre informatiku verejnej sprévy
Adresa: 041 18 Kosice, Cs. ammady 20
Zastupeny: Ing. Stanislav Blasko, riaditel
Pre styk vo veci: N = ¢ ica ekonomického oddelenia
Tel.; fax: 055/720 33 11, 055720 33 99
ICo: 00 162 957
IC DPH: f——
Bankové spojenie: Statna pokladnica
Cislo Gétu: &
Objednévatel
$pecidlna materska $kola Banské Bystrica
Adresa: 974 01 Banské Bystrica, Kollarova 55
Zastupeny: PaedDr. Bibiana Novakovové, naditefka
Pre styk vo veci:
Tel.; fax: 048/4142116, 4143330, 048/4146288
1CO: 42196906
IC DPH:
Bankové spojenie: Statna pokladnica
Cislo uttu: ]
G .

2.1

22

2.3.

3.1

32

3.3

34

4.1,

4.2

43

414

Predmet zmiuvy

Predmetom zmiuvy je prévo objednévatela pouzival akiudlne verzie aplikaéného programového vybavenia vytvorenéha v
organizacii IVeS (dalej len "APV IVeS") v sulade so zésadami a licenénymi podmienkami legéineho pouZivania SW produktov
IVeS (priloha ¢.2), konkrétne na:

APV VeS8, typ licencie, Eislo lic. Pocet instalacii
Integrovany balik ekonomickych uloh pre Windows - WINIBEU, SL, 1742 1

Suéastou predmetu plnenia zmiuvy je zévézok zhotovitela poskytovat' objednavatefovi roéni podporu na predmetné APV IVeS
v rozsahu slutieb §tandardnej technickej podpory k APV IVeS (dalef len "STF7) - product support a software updates,
vymedzenych v prilohe ¢.2 tejto zmiuvy. Sluzby STP poskytuje zholovitefl objednavatefovi od uéinnosti zmluvy po détum obnovenia
slufiemTP v nasledujicom roku, kedy je moiné tieto siuzby opétovne obnovit' v stilade s platngmi zésadami a licenénymi
V pripade ak predmetom zmiuvy je prvotné nadobudnutie licenéného oprévnenia k APV |VeS, predmetom plnenia zmluvy je &
poskytnutie registracného kfuca, licencného siboru a ingtalaéného média s pouZivatelskou dokumentaciou v elektronickej forme.

€. .
Cena diela a spdsob fakturdcie

Cena diela je stanovena dohodou zmiuvnych stran, v silade so zakonom NR SR & 181996 Z.z. o cenéch v znenl neskorSich

predpisov & predstavuje sumu 69,71, € bez DPH, kioréd wychddza z aktudineho cennika APV IVeS na zéklade kalkulacie,

uvedenej v prilohe &1 tejto zmluvy. K cene sa pripocita DPH podfa platnych predpisov.

V cene st zahmuté vetky néaklady, suvisiace s plnenim predmetu zmiuvy po dobu 12 mesiacov Lf. ndklady na:

«  beni adrzbu APV v silade s legislativou a s fiou spojent konzultaénu ginnost,

« ostainé priame a rezijné naklady suvisiace so zabezpeCovanim sluzieb STP (postovné, felefén a dalSie naklady, suvisiace
s distribticiou novych verzil APV).

Objednévatel uhrad| dohodnutu Ciastku podla bodu 3.1 tejto zmiuvy v jednej splétke resp. viacerych splétkach (podfa bodu 3.3) na

zéklade zélohovej faktiry najneskér do 14 dni odo dria jej vystavenia. Po uhrade zélohovej faktury vystavi zhotovitel pre

objednévatela fakturu v zékonnej lehote. .

Potas platnosti zmluvy mé objednévatel pravo na nadobudnutie licenéného opravnenia aj pre kazdé dalsie APV [VeS po uhradeni

roéného poplatku za sluzby STP vo vyske 30% aktualnef ceny prislusného APV.

Poplatok za sluzby STP na kaZdy dalsi rok predstavuje 30% z akiudinej ceny APV v éase ich obnovenia.

Gl Iv.
Povinnosti_zhotovitela

Zhotovitef je povinny udriavat dielo optimalizované, funkcné v zmysle platnej legislativy a upravovat' ho v dosledku legisiativnych
zmien, pripomienok pouZivatefov, ako aj zmien v ablasti informacnych technologii.
Prispésobovat’ APV legisiativnym zmenam najneskor ku driu ich platnosti (za predpokladu, Ze boli zverejnené aspori 14
kalendamych dni pred ich téinnostou) resp. k terminu predidadania pozadovanych vystupov z APV (pni legislativnych zmendch
véicsieho rozsahu).
V rdmdi dohodnutej ceny vykonavat' beZni tdrzbu prevédzkovaného APV, t). odstrafiovat’ vietky odchylky APV od Specifikicie
zadanej objednévatefom alebo popisanych &innosti v pouzivatelskej dokumentécii. Doba na odstrénenie reklamovanych chyb
v APV je najviac 14 dni od nahlasenia objednavatefom.
Posudit @ po dohode zmluvnych strén realizovat’ dalSie pripomienky a poZiadavky, ktoré vyplynu z prevadzky a z praktického
pouZivania predmetného APV



1VeS Kosice Zmiuva o diglo

4.5, Priebezne a v dohodnutych terminoch do doby platnosti poskytovania sluzieb STP zasielat objednévatelovi bezplatne nové verzie
predmetného APV a vietky zmeny dokumentacie s tym suvisiace a prerokuvat's nim pripadné pripomienky a reklamacie.

4.6 Umos2nit ufivatefom APV registrciu na portali IVeS Kosice (www.ives.sk) 8 ciefom vyuZivania sluZieb poskytovanych zhotovitefom
prostrednictvom tohto portalu.

4.7 NadStandardné sluzby STP (metodicko-konzultacné Skolenia u pouZivatefa, asistendné fechnickéd pomoc, konverzie, ..) na
zéklade podiadavky objedndvatefla poskytovat za Ghradu podfa platného cennlka IVeS resp. prostrednictvom sluzieb servisnych
partnerov |VeS, ktorych kontakiné udaje budu zverejiiovaneé na portali IVeS v Casti ,Servisnl partner”.

4.8 Poskytovat pouzivatefom APV IVeS telefonické konzultacie (hot-ine) v pracovnych drioch v ¢ase od 8.00 hod do 16.00 hod na
telefénnom &isle 055/7203311 (Upiny zoznam kontaktnych telefonnych Gisiel je uvedeny na portali [VeS).

éLv.
Povinnosti_objednévatela
a1, Objednévatef je povinny predmet zmluvy prevziat a uhradit dohodnutt cenu za dielo (podfa étanku Ill. bod 3.1 a 3.2).
52 ?qiednévate! je povinny dodrziavat Zasady a licenéné podmienky legélneho pouZivania SW produktov IVeS uvedené v prilohe ¢.
tejto zmiuvy.

Gl Vi

Zaruky
6.1. Zhotovitef potas platnosti zmluvy sa zavazuje:
« garantovat funkénost APV po dobu platnosti zmluvy, odstrariovat pripadné zévady v odovzdanom APV,
s po odstrdnenl zistenych chyb a otestovani funkénosti upraveného APV zasielat’ pouZivatelom nové verzie APV, s opisom
vykonanych zmien,
» zabezpedit, aby zasielané nové verzie APV vykonavali v dobe odovzdania spravne vietky funkcie popisané v dokumentaci,
«  informovat objednévatefa o stave dodaného APV a pripadnych zistenych zévainych chybéch.

€1 Vi,
Platnost, zmena, zruSenie zmluvy

71 Zmiuva sa uzatvara na dobu neuréitu, nadobuda platnost od 01.02.2012 a ucinnost diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia
podra platnych predpisov.

T2 Objednévater uhradenim dohodnutej ceny za dielo ziskava od zhotovitefa pravo na vyuzivanie slutieb STP pre APV uvedene
v G II. bodu 2.1, zmluvy. Détum obnovy sluzieb STP je dohodnuly ku driu 31.01. v beZnom roku a plati aj pre pripadné dalsie
nakupy APV IVe5.

74 Uplynutim doby poskytovania sluieb STP (spravidia po 12 mesiacoch) je moZné tieto sluZby obnovit na dalSich 12 mesiacov.
Prejavom vole objednévatefa, aby zhotovitel pokracoval v dal$om poskytovani sluzieb STP bude uhradenie zélohovej faktiry vo
vydke 30% z aktudinej cennikovej ceny prisiusneého APV |VeS, ktori kdatumu obnovenia sluZieb STFP zasle zhotovitel
objednévatefovi. Po uhrade zélohovej faktiry vystavi zhotovite! pre objednévatefa fakitiru v zakonnej lehote.

7.4. Na zaklade thrady poplatku za sluzby STP pre aktualizovany zoznam APV IVe$ (Giastocna uhrada) bude uzavretd nova zmiuva,
ktoré nové skutocnosti zohladni.

75 Ak objednévatel neuhradi zasiant zélohovu fakturu v lehote jej splatnosti, nasledujucim kalendamym driom déjde k zruSeniu
platnosti a Uginnosti zmiuvy.

7.6 K zrugeniu zmiuvy ddjde aj pisomnym oznémenim objednavatefa k stanovenému terminu. V takomto pripade objednavatel nemé
prévo na vratenie pripadnej alikvotnej Ciastky ceny diela za predmet zmiuvy.

7.7 Zhotovitel mbZe vypovedat zmiuvu:

« 5 jednomesacnou vypavednou lehatou v pripade poru$enia povinnosti objednévatefa uvedenych v bode 5.2. tejto zmiuvy,
«  s0 6 mesacnou vypovednou lehotou bez uvedenia dovodu.

C1. Vil
éa né fs

8.1. Neoddelitefrnou suéastou tejto zmiuvy je priloha é. 1— Cenova kalkuiécia a zoznam pouzivaného APV IVeS a priloha ¢. 2 - Zasady
a licenéné podmienky legéineho pouzivania SW produktov IVeS.

82 Zmeny, doplnky k tejto zmluve, okrem pripadov uvedenych v &1, VII. bod 7.5., musia byt vyholovené pisomne a podpisané oboma
zmiluvnymi stranami,

8.3 Tato zmiuva sa povinne zvergjfiuje v sulade so zakonom &546/2010 Z 2., ktorym sa dopliia zakon ¢.40/1964 Zb. Obéiansky
zékonnlk v zneni neskorsich predpisav a ktorym sa menia a doplfiaju niekloré zakony.

8.4 Zmiuvné strany sthlasia so zverejnenim tejto zmluvy v plnom rozsahu podfa plainych predpisov.

85 Na tita zmiuvu sa v pripadoch, kioré neriedi, v pinom rozsahu vztahuje Obchodny zékonnik.

8.6 Zmluva je predioZend v dvoch rovnopisoch, z ktorych po Jjednom obdrzi katda zmluvna strana.

87 Téato zmluva zéroveri rusi zmiuvu €. P_9/2008 .

v # 4 '_4 Sy

A el DA

V Kodiciach, diia 26.01.2012

Ing. Stanislav Blasko

riaditel IVeS
Specidina materska Skola
Kollérova 55 IVES _ __
974 01 Banské Bystrica ~rganizacia pre Informatiki

verejnej spravy
041 18 KOSICE
&s, armady 20



Priloha £.2

Zasady a licenéné podmienky
legéineho pouZivania SW produktov IVeS

Legalne pouZivanie SW produktov IVeS, aplikacného programoveého vybavenia, vytvoreného

v organizacii IVeS (dalej len ,APV IVeS"), sa riadi Autorskym zékonom a tymito z4sadami a licencnymi
podmienkami:

1.

Pri preukazovani legéinosti pouZivania APV IVe$S u prevadzkovatelov a pouZivatefov APV IVeS (dalej

len ,zékaznikov') st akceptované nasledovneé doklady:

1.1. Platn& zmluva o dielo, uzavretd medzi zhotovitelom (IVeS) a objednavatefom (zékaznikom), ktora
riesi prévo pouzivania aktuainych verzil konkrétneho APV IVeS (zoznam APV IVeS je uvedeny na
portéli www.ives.sk v éasti ,Aplikaéné programové vybavenie”).

1.2. Multi-licenéna zmiuva, u ktorej objednévatel nakupuje licencie resp. objednéva sluzby Standardnej
technickej podpory k APV IVeS (dalej len ,slutby STP?) pre viacero pouZivatelov (zvytajne
podriadené organizacie, ktorych je zriadovatefom). Priloha takejto zmiluvy obsahuje limitovany
poéet prevadzkovanych kopil a fyzické miesta (adresy) indtalécil konkrétneho APV IVeS
u koncovych pouZzivatelov.

1.3. Uhradend faktira na kupu licencil resp. na thradu sluzieb STP ku konkrétnemu APV [VeS.

1.4. Viyhlsenie organizécie |VeS o prévach na pouZivanie APV IVeS v silade s tymito zésadami
a licenénymi podmienkami.

Z pouzivatelského hladiska rozoznévame 2 typy licencil k APV IVeS:

2.1. SINGLE-LICENCIA (SL) — dovoluje pouZlivat jednu képiu konkrétneho APV IVeS na jednom
poéitaci zakaznika.

2.2. MULTI-LICENCIA (ML) — umoZriuje zakdpeny SW produkt IVeS prevédzkovat' u jedného zakaznika
na viacerych potitadoch (ich po&et moZe byt limitovany resp. neobmedzeny, podla lypu multi-
licencie APV a je uvedeny v aktudinom cenniku APV IVeS). Rozhodujicou skutocnostou pri multi-
licencii je pravo prevédzkovatela pouZivat APV na viacerych poéitatoch bez ohfadu na to, ¢i dang
APV IVe8 je inStalované iba raz na server zdkaznlka (vyuZivané viacerymi klientskymi stanicami)
alebo je inStalované na viacerych klientskych pocitatoch zakaznlka (v ramci jednej prevadzky)
osobitne.

Stcastou licenéného oprévnenia pre prevadzkovatela APV [VeS je aj inStalatné médium s aktualnou

verziou a pouZivatel'skou dokumentéciou predmetného APV IVeS a prévo na sluiby STP, poskytované

organizéciou IVeS odo dfia ziskania licencie do konca kalenddrneho roka resp. do zmluvne
dohodnutého détumu ich obnovenia v nasledujicom roku. PouZivatel méa prévo prevédzkovat' vSetky
nizsie verzie (pripadne DOS verzie) predmetného APV IVeS a vyuzivat k nemu odpovedajice siuZby

STP.

Cena licencie, tj. prévo na pouZivanie APV IVeS na dobu neurcitd, zahfla v sebe aj poplatok za

poskytovanie sluzieb STP k APV [VeS organizéciou |VeS do konca kalendarneho roka, v ktorom tieto

prava boli nadobudnuté resp. do zmiluvne dohodnutého déatumu ich obnovenia (spravidla na 12

mesiacov). Aktudlny cennfk APV IVeS je platny na prislusny kalendérny rok a je zverejneny na portéli

IVeS. IVeS si vyhradzuje pravo pripadnej tpravy ceny vidy s (éinnostou od 1.1. nasledujiceho

kalendérneho roka.

Poplatky spojené s poskytovanim sluzieb STP k APV IVeS sa hradia na uréité dasové obdobie (spravidla

jeden rok). Po uplynuti dohodnutého éasového obdobia v pripade potvrdenia zéujmu objednéavatela

(uhradenim vystavenej zlohovej faktiry) sa poskytovanie sluzieb STP kazdoro¢ne obnovuje. Cena za

sluzby STP na obdobie 12 mesiacov predstavuje 30 % z aktuéinej ceny prislusného APV IVeS v danom

roku. V pripade neuhradenia poplatku za slutby STP na konkrétny SW produkt IVeS v dohodnutom
termine obnovenia tychto sluZieb je zékaznlk vyradeny z evidencie registrovanych zakaznikov IVeS.

Takyto zdkaznik v nasledovnom kalendérnom roku moéZe tieto sluzby opatovne obnovit’ len po ich

uhrade za predchadzajuci rok.

Zmiuvne dohodnuty datum obnovenia slutieb STP je zmluvnymi stranami akceptovany jeden Konkrétny

détum v roku, ku ktorému je mo2né zru$it resp. obnovit sluzby STP na prevéadzkované APV [VeS.

Uhradenfm roéného poplatku mé z&kaznik prévo na sluzby STP k APV IVeS na prisiusny kalendarny rok

resp. v dohodnutom éasovom intervale spravidia 12 mesiacov.

Sluzby STP k APV IVeS zahffiaju:

7.1. Product support — technicky, systémovy a aplikacny hot-line, stvisiaci s prevadzkou a pouzivanim
APV IVeS, ktory je realizovany:

. vpracovnych drioch v tase od 8% — 16° na kontaktnych telefonickych ¢islach IVeS (aktudiny
zoznam je uvedeny na portéli IVeS — internefovej adrese www.ives. sk)
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14.

Priloha &.2

- on-line dostupné elektronické sluZby v sieti internet pre registrovanych prevadzkovatefov a
pouZivatelov APV IVeS prostrednictvom viacerych foriem elektronickej komunikécie cez
informaény a komunikaény portal IVesS.

7.2. Software updates — pravo zlskat servisné aktualizécie podporovanych SW produktov IVeS resp.
nové (inovované) verzie potas obdobia predplatenej sluiby STP na prislusny rok. V rémci tejto
sluzby organizécia IVeS je povinné;

- Zasielat' bez poplatku koncovym pouZlvatefom na détovych médidch nové verzie APV IVeS
(software updates) resp. po dohode s objednévatefom inovované verzie (software upgrades)
§ popisom realizovanych zmien (aktualizovanou dokumentéciou)

- Spristupnit informécie o chybdch APV a umoznif stiahnutie (download) opravnych suborov
(patch-ov) z portalu IVeS véetkym registrovanym zékaznikom.

Pravo pre pouzivanie konkrétneho APV |VeS (licencia) nie je bez suhlasu zhotovitefa (organizécie IVeS)

prenositelné na iny pravny subjekt s vynimkou vzniky nastupnickef organizécie, ktord v plnom rozsahu

preberd vetky pévodné zmiuvné préva a povinnosti svojho predchodcu, ktory zanikol vymazom

z obchodného registra resp. na zéklade rozhodnutia svejho zriadovatela.

Organizécia IVeS pocas doby platnosti sluzieb STP Sa zavézuje:

9.1. udrZiavat APV v prevédzkovatelnom stave, sledovat legislativu predmetného APV a prispésobovat’
APV legisiativnym zmenam najneskér ku driu ich platnosti

9.2. vykondvat be#ni Gdrzbu dodanych programov, tj. odstrafiovat vSetky odchylky APV od popisanych
Cinnost! v dokumentacii Doba na odstrénenie chyb je najviac 14 pracovnych dnf od nahlésenia
objednévatelom,

9.3. po odstranent chyby a otestovan! funkénosti upraveného programového vybavenia odovzdat
pouZivatefom nova verziu APV s Popisom vykonanych zmien,

9.4 posudit apo dohode s poulivatelom realizovat daldie poZiadavky, ktoré vyplyni z praktického
pouZivania systému,

Pouzivate! APV [VeS sa zavézuje:

10.1.nezasahovat do prevzatého programového vybavenia a nevykonavat' do pouzivanych tdajovych
zakladnl Ziadne zmeny bez suhlasu zhotovitela,

10.2.pouzivat prevzaté APV len na zariadeniach, pre ktoré bolo vytvorens,

10.3.vyhotovovat képie programového vybavenia len pre Svoje prevédzkové potreby,

10.4.neposkytovat programové vybavenie, ani jeho éast (v pévodnej alebo akejkolvek inef upravenej
podobe), jeho képie, ani dokumentéciu k nemu tretim osobém,

10.5.pouzivat APV IVeS len pre viastné potreby, zabezpedit jeho autorski ochranu tym, e v pripade
rozsirovania informécie o APV (publikatnd forma, prevadzkovanie a pod.) bude Jjednoznacne a
Zretelne uvédzat autora produktu,

Nutnou podmienkou pre komplexné vyuZivania sluzieb STP pre jednotlivé APV IVeS Je registrécia
2ékaznlkov na portéli IVeS, ktorej vysiedkom je ziskanie opravnenia pre pristup k informacénym zdrojom
publikovanym na portéli a moZnost aktivnej komunikdcie nad portélom (diskusné skupiny, download,... J:
Sluzby, suvisiace s prevédzkovanim a poutivanim APV IVeS nad rémec slusieb STP tj. asistencné
sluzby technickej podpory u zékaznika napr. prvolné instaldcia konkrétneho APV IVeS, indtalscia
upgrade resp. update, systémové nastavenia, antivirovd ochrana, $koliaca a konzultacna cinnost’ resp.
oprava poskodenych databéz su poskytované za Ghrady na zéklade objednévky. Jednotlivé poZiadavky
2ékaznikov sd realizované riesitefskymi kapacitami |Ve§ resp. prostrednictvom kapacit servisnych
partnerov IVeS (ich kontaktné udaje si Zverejnené na portli IVeS).

Prevadzkovat APV [VeS bez zaskolenia poutivatefov na précu s APV IVeS sa nedoporuéuje.

Sicastou pontikanych sluzieb organizacie IVeS je aj $koliaca &innost — organizovanie odbornych

Skoleni, kurzov a seminérov v pocitatovych uéebniach IVeS. Na portéli IVeS st zverejiiované mesacné

Plény $koleni, postup prihlasovania na jednotiivé Skolenia a aktudiny cennfk poskytovanych odbornych

Skoleni na préacu s APV IVeS.

PouZivanim (inétaléciou) APV IVeS déva zékaznik najavo svoj sthlas s tymito zasadami a licenénymi

podmienkami  legaineho pouivania SW produktov IVeS. Zaroveri si je vedomy, Ze v pripade

neoprévneného prevddzkovania APV [VeS resp. jeho pouzivania vrozpore stymito zdsadami

a licenénymi podmienkami je organizacia IVeS oprévnens zahdjit sudnou cestou vyméahanie $kody

a uslého zisku 2 toho plyniiceho.



IVeS Kosice Zmiuva o dislo
Priloha &. 1
Cenova kalkulacia a zoznam pouzZivaného APV IVeS
A. Licen&né opravnenia k APV IVeS / Nakup novych licencii APV IVeS
Potet
Typ . . Jednotkova cena
. Cena bez DPH
_ Nazov APV licencie po d.i\m;rw bez DPH Poznamka
WINIBEU SL b 1 232,35 0,00 LO
Exm 0,00
A. Cena bez DPH 0,00
B. Sluzby technickej podpory (STP) k APV IVeS
Potet
Typ | Jednotkova cena
.. | koncovych Cena bez DPH
Nézov APV licencie | pousivatefov bez DPH | Poznamka
WINIBEU SL 1 69.71 69.71 LO
Spolu 24 _60.71
B, Cena bez DPH 69,71
C. Sumarizaéna tabulka ku cenovej kalkulacii
Poloka €bezDPH | DPH20% €sDPH
A, Nakup novych licencii 0,00 0,00 0,00
B. 51@! technicke] Em {STP) _9_9.?1 13,84 83.65
SPOLU k uhrade 69,71 13,94 83,65

Vysvetlivky:
PL - poskytnutd licencia po uhraden| roéného poplatku za STP
LO - licen&né opravnenie (licencia nadobudnuté v predchadzajicom obdabl)

Typ licencle:
SL - SINGLE licencia
ML = MULT! licencia




