
Zmluva o poskYtnuti sluZieb

pri org antzhcii zotavovacieho podujatia, zdravotno-

vzdelivacieho pobytu alebo aktivit Skoly v prirode

1.1 Prev6dzkovatel':

il6not< I
Zmluvn6 stranY

Twistovo s.r.o., zap.Y OR MS BA III, odd. Sro, vl' ('' 4758918,

sidlo: Tom65ikova 3l A,821 01 Bratislava,

ldo: go 823830, Dlc:2022439595,te DpH: sK2022439595,

t.2 Skola:

zast..; Vladimir Vo5tin6r, konatell

email: twistovo@twistovo.sk
(d'alej len,,pr evddzkov at e l"')

Zilkladni 5kola,
adresa: Gorazdova 117412,020 01 Pirchov

tCO: gSgqS 912, DIC: 2020956806,

zast.: Mgr. Viera Flimmelov6, riaditel'ka
email : skola@zs gorazdPv.edu. sk

(d'alej len ,,objedndvatel"'a spolu s prev6dzkovatellom len ,Vmluvn'! strany")'

dlinok 2

Zi.kladne- ustanovenia

2.1 prev6dzkovatef prev6dzkuje v Trendianskej replej ubytovaco-rekreadny komplex oLIwA resort

(d'alej len,gariadenie O LIWA").

Objedn6vateli organizuje Skolu v prirode pre svojich Ziakov amdzduiemrryuZit'na tento ridel
2.2

zar"aderrie oLIwA.
2.3 Neoddelitel'nou sirdast'ou tejto zmluvy sir VSeobecn6 obchodn6 podmienky pri organizircti

zotavovacieho podujatia, z&avotno-vzdel6vacieho pobytu alebo *rlr(1Skoly v prirode (d'alej len

,,iOp,Svp,.), kior6 ivoria jej prilohu. Pojmy definovan6 vo VOP SvP platia rovnako pre tirto

zmluvu.

3.1

3.2

4.1

dt6nok 3
Predmet zmluvY

predmetom tejto zmluvy je riprava prhv apovinnosti zmluvnych str6n pri vyuLiti zariadenia

OLIWA objedn6vatel'om na tdel organiz6cie Skoly v prirode'

Organizirtorom Skoly v prirode je objedn6vatel''

itlnotr 4

Zhkladnd d ohod n ut6 Po d mien kY

Zmluvnd strany sa dohodli na tychto z6kladnych podmienkach konania Skoly v prirode:

a) termin: od6.5.2024 do 10.5.2024,

b) podet Ziakov:54,
c) podet pedagogick;fch zamestnancov objedn6vatel'a: 5,

d) cena aplatobn6 podmienky podl'a dl6nku 5 tejto zmluvy'

prev6dzkov atel zabezpedi pre 4.1 irdastnikov ubytovanie, stravovanie a pripadn6 d'alsie sluZby

dohodnut6 v tejto zmluve v zariadeni OLIWA'

4.2.1 prevddzkovatef sa zavazuje zabezpe(it v termine podl'a bodu 4.1 tejto zmluvy:

a) ubytovanie na 4 noci (t. j. 5 dni), pridom Skola v prirode sa zadina obedom v defi

n6stupu a kondi sa desiatou v deirodchodu; najskor5i moZn;f n6slup je v defl n6stupu

o 9.00 h, najneskor5i odchod v deil odchodu je o 1 1.00 h, ak nie je v in5trukciich,

4.2



ktor6 prev6dzkovatel'za5le emailom pred terminom konania Skoly v prirode

objedn6vatel'ovi, nazildade ich predch6dzajicej vz6jomnej dohody, uveden6 inak,

b) stiavu 6x denne (railajky, desiata, obed, olovrant, vedera, druh6 such6 vedera), pitn;f

rcLim.
4.2.2 Prev6dzkovatef poskytne objedn6vatellovi aj:

a) sluZby zdravotnika,
b) animadny program prostrednictvom anim6torov prev6dzkovatela, vrStane

poskytnutia pom6cok, materidlu a Sportovych potrieb.

4.3 Objedn6vatet zabezpedi v dohodnutom termine nastup ridastnikov. Dopravu ridastnikov

do zariadenia OLIWA zabezpeduje objedn6vatell na vlastn6 naklady a zodpovednost'.

4.3.1 Mennli zozrLarnvietkfch Ziakov, ktori sa zridastflujir Skoly v prirode (v rozsahu meno,

priezvisko, d6tum narodenia), musi objedn6vatell odovzdat'prevddzkovatellovi
najneskOr v def, n6stuPu.

Clinok 5

Cena a platobn6 PodmienkY

5.1 Cenaza jedn6ho Ziaka je 193,00 eur. Celkov6 cena pobytu bez poistenia je: 193,00 eur.

5.2 Pri uvedenom podte Ziakov sa sluZby poskytujri bezplatne 5 pedagogicklim zamestnancom.

5.3 Objedn6vatef mi -lcm6(*nehodiace sa preskrtnite*) z6ujem o uzatvorenie cestovn6ho poistenia

vo vy5ke 3160 eurilLiaka/pobyt. V pripade z6ujmu o poistenie sazavazuje predloZit' zoznam

Ziakov najnesk6r 20 dni pred df,om n6stupu.

5.4 Objedn6vatell uhradi prev6dzkovatel:ovi cenu nasledovne:

a) 1. platba (d'alej len,ztiloha") vo vfske 10,- eur/Ziaka, na zdklade prev6dzkovatellom

vystavenej z6lohovej faktriry po podpise tejto zmluvy so splatnost'ou do 30.10.2023.

b) 2. platba (d'alej len ,doplatok") vo qf5ke rozdielu medzi celkovou cenou pobytu a qf5kou' 
z1iohyrnajneskfir 30 dni pred dilom n6stupu nazitklade prev6dzkovatel'om vystavenej

zflohovej laktiuy, ktorri prev6dzkovatel'vystavi a dorudi objedn6vatefovi najneskOr 40 dni

pred df,om n6stuPu.

5.5 V pripade, ak objednivatel'neuhradi prev6dzkovatel'ovi zflohu ani v lehote 10 dni po termine

spiatnosti prislu5nej faktriry alebo v pripade, ak objedn6vatef neuhradi doplatok najneskdr 15

dni pred dilom n6stupu, t6to zmluva automaticky zanik6, ak sa zmluvn6 strany nedohodli

preuk6zatel'ne inak; tak6to dohoda musi byt' zachytenhna listine alebo emailom potvrden;im

obomi zmluvn;irrni stranami.

dtrlnok 6

Dafiie prfva a povinnosti zmluvnfch strin, zodpovednost'

6.1 Dal5ie prbvaa povinnosti zmluvnlfch str6n a zodpovednost'sri vymedzen6 vo VOP SvP.

dtinok 7

Zmena poitu Ziakov, zinikzmluYy, storno poplatky

7.1 Pripadnri zmenu podtu tdastnikov je objedn6vatel'opr6vneny oznilmit'prev6dzkovatellovi

".uilo- 
zaslanym na adresu prev6dzkovatefa uvedenir v dl6nku I zmluvy. Zmenasapovaiuje za

prev6dzkovatelom akceptovanri, ked' si strany dohodnf podmienky zmeny a prev6dzkovatell

objedn6vatellovi tieto zmeny potvrdi. Zazmenupodtu ridastnikov sa nepovaZuje tak6 zmefi4

ktor6 by sp6sobila pokles podtu Ziakov o viac ako 30 %.

7.1.1 Zni1eniepodtu irdastnikov oproti podtu dohodnut6mu touto zmluvou (bod 4.1) znartenh

vZdy diastodnir vypoved'tejto zmluvy podlia bodu 7.3.

7.1.2 Zv;i5enie podtu ridastnikov zhvisi od kapacitnych a prev6dzkovlich moZnosti

prev6dzkov ateta.Na zqi$enie podtu ridastnikov nie je pr6vny narok. V pripade z6ujmu

ob.ledn6vatella o zvy5enie podtu ridastnikov, zmluvn6 strany m6Zu dohodnrit'(aj

emailom) podmienky doplatku a odsrihlasia si nov6 podty ridastnikov (Ziakov aj



pedagogick;ich zamestnancov) a novri celkovir ggnrl qobVty; pripadn6 n6sledn6

opatoviO zniLeniepodtu irdastnikov zo strany objedn6vatel'a sa posudzuje podla

ustanoveni bodu 7'3.

7.2 D6vody, pre ktor6 je moZnd od zmluvy odstirpit' sri uveden6 v il'7 VOP SvP'

7.3 Objedn6vatel m6 pr6vo albezudania ddvodu vypovedat'trito zmluvu ako celok, pripadne len

v dasti urdit6ho pott ridastnikov (pripad, ked' doch6dzkakfaktickdmu zniLeniupodtu

ridastnikov;, a to kedykofvet< prea Ofbm n6stupu. V takomto pripade je v5ak povinnli uhradit'

stomo poplatok, ktordho WSk; sa odvija od d6tumu dorudenia pisomn6ho odstirpenia

prevSdzkovatellovi nasledovne :

a) dorudenie qipovede viac ako 30 dni pred dfiom n6stupu - stomo poplatok vo qi5ke z6lohy,

bj dorudenie vfpovede 30 - 2l dnip.ed diorn n6stupu - storno poplatok vo vy5ke 30 oh z ceny,

cj dorudenie vfpoved e 20 - 1 1 dni pred df,om n6stupu - storno poplatok vo rniSke 50 %

z cenv.
d) dorudenie qfpovede 10 - 3 dni pred diom n6stupu - storno poplatok vo v1iSke 90 o/o z ceny,

ej dorudenie rypovede menej akoi dni pred df,om n6stupu- storno poplatok vo qi5ke 100 %

z ceny,
pridom cenou sa na irdely qfpodtu stomo poplatku rozumie cena za jedn6ho Ziaka vynSsoben6

podtom Ziakov, ktor;fch iu uyporea' podla tohto bodu tyka.rJZobjedn6vatel'om uhradendzirloha

sa pouZije automaticky na rihiadu storno poplatku momentom dorudenia qfpovede zmluvy,resp'

jej dastiido do podtu Ziatcov; prev6dzkovateliovi (t. j doch6dza k automatick6mu z6podtu zillohy a

storno poplatku nazildade tejto zmluvy).

Ak d6jde k diastodn6mu vypovedaniu zmluvy vo vzt'ahu k urdit6mu podtu ridastnikov

(t. j. faktick 6muzni1eniu ioetu irdastnikov), storno poplatok sa plati v hore uvedenej

peicentu6lnej vy5ke, pridom pre tento ridel sa za celkovir cenu pobytu povaZuje sirdin ceny

za jedn6ho ZiaG Ood 5.1) a podtu Ziakov, ktori sa pobytu nezridastnia (bod a.1) a ktorych sa

diastodn6 vlfPoved' lfka.
Zavypovet zmluvy bez uvedenia d6vodu zo strany objedn6vatella sa na irdely tejto zmluvy

povaZuje akekofvek qipoved', ako aj prejal yQl_e-o_zXadeny ako ,,odstfpenie od zmluvy" alebo

obdobny, s vlinimkou piipuaupodfa bodu 7 .2YOP SvP. Storno poplatok, na ktory vzn\kdn6rok

sa automaticiy zapodiia s uhradenou celkovou cenou pobytu, resp' jej dast'ou'

7.4 Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze odstirpenie od zmluvy alebo vypoved' zmlulry je moZn6 zaslat

pisomne, bud ako listinu postovou prepravou alebo osobne, alebo elektronicky na e-mailovri

udr.r, druhej zmluvnej strany uvedinri v dlffiu 1 tejto zmluvy, pridom email obsahuje ako

prilohu sken objedn6vatellom podpisanej listiny o odstripeni.

7.5 Dalsie ustanovenia o zmene podtu Ziakov, zaniku zmluvy, zmluvnlich pokut6ch sir uveden6

vo VOP SvP.

Clinok 8

KontaktY zmluvn;ich strin
g.l prev6dzkov atel ul1dzana vz6jomnri komunik6ciu s objedn6vatellom nasledujrice kontakty:

a) kontaktn6 osoba: Moko5ov6 Karin,

b) email: twistovo@twistovo.sk, mobiln6 telefonne dislo prev6dzkovateta;0908 408 408'

8'2objedn6vat@komunik5ciusprev6dzkovateI]omnas1eduj[cekontakty:
a) kontaktn6 osoba: Mgr. Mariana Doanov6,

b) email:doanovamariana@gmail.com, mobiln6 telef6nne dislo objedn6vatefa:0907 901022 '

Ctrlnok 9

SPoloin6 a ziverein6 ustanovenia

9.1 Objedn6vateli srihlasi, aby v pripade potreby boli poskytnut6 osobn6 ridaje diet'at'a zdravotnikovi,

resp. zdravotnickemu zariadiniu alebo o5etrujfcemu lekarovi a v pripade z6ujmu o poistenie

tohto Ziaka aj prislu5nej poist'ovni.



9.2

9.3

Zmluvn6 strany sa dohodli, Le zmlvvnd vztahy sa v ot6zkach, ktor6 nie sri upraven6 priamo

v tejto zmluve sa riadia ustanoveniami z6kona (,.4011964 Zb. Obdiansky z6konnik (najmii

ustanoveniami zmluvy o ubytovani) a ostatn;fmi platnyimi pr6vnymi predpismi. V pripade

rozporu medzi ustanoveniami zmluvy s ustanoveniami zitkona, od ktorlfch sa je moZn6 odchylit',
majri prednost' ustanovenia zmluvy.
Tirto zmluvu je moZn6 menit'len po dohode oboch zmluvnlfch str6n formou pisomn6ho dodatku,

vyhotoven6ho v listinnej podobe a podpisan6ho opr6vnenfmi z6stupcami oboch zmluvn;fch str6n,

pripade aj elektronicky, a to formou skenov listiny podpisanej zmluvnlimi stranami.

Zmllvabola vyhotoven6 v 2 rovnopisoch, z ktoqfch kalddzo Zmluvnych str6n obdrZi jeden

rovnopis.
Zmluvn6 strany vyhlasujir, Ze si zmluvu pozorne preditali, jej obsahu porozumeli a ten

predstavuje ich skutodnf a slobodnf v6fu zbavenri ak6hokofvek omylu. Svoje prejavy obsiahnut6

v zmluve povaZujri zaurditd azrozumitel'n6. Zmluvnym stran6m nie je zndmaLiadnaokolnost',
ktor6 by spdsobovala neplatnost'niektor6ho z ustanoveni zmluvy. Objedn6vatell srihlasi

so zmluvne nastavenfmi podmienkami pre storno poplatky. Zmluvnd strany na znak srihlasu s jej

obsahom zmluvu podpisali.
9.6 Zmluvanadobirda platnost'a irdinnost'dflom jej podpisu zmluvnymi stranami.

D6tum: 25.09.2023 D6tum: f /l'U/J
ZAKLADNA SKOLA

Gorazdova 117412

9.4

9.5

teo: E

Twistovo s.r.o.
prev6dzkovatell

3959s

pucHov 
/fn-

Mgr. Viera Flimmelov6, riaditefka
Zeldadnd Skola

objedn6vatel

3/A, 82101 BratislavaT

4


