Eviden¢né Cislo zmluvy: | 21909048

Zmluva o poskytovanf sluZieb v silade s ustanovenfm §44, zékona ¢. 351/2011 Z.z.
o clektronickych komunikaciach (dalej len ako “Zmluva”) medzi:
1. Zmluvné strany
Net IX s.r.o. Sidlo: Obr.micru 3173/13, Detva, ICO: 50296299, DIC: 2120277203, Banka:
Zapisany v OR: OS B.B, Sro, vioZka: 29838/S, Telefén: 045/2901515, E-mail: netspace@netspace.sk,
Spolocnost zastupuje: Lucia Vaclavikova, recepcia, (dalej len “Poskytovatel™)
a
Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie Bydlisko, ulica: Krpelna 35, Mesto, PSC: Detva 962 12, Poschodie:
RDOM, ID z&kaznfka: 37949055,
ICO: 37949055, DIC: 2021762314 Mobilny telefon: 0805 137 700, 045/5454480- PhDr. Danicla Gaj, F-mail: -,
Zastipeny: PhDr.Daniela Gajdogechova , (dalej len “Uéastnik”)
2. Predmet Zmluvy
2.1 Na zaklade Zmluvy sa Poskytovatel zaviizuje poskytovat Ucastnfkovi potas trvania Zmluvy elektronickn komunika&ni sluzbu pristupu do sietf
NetSpace, nternet, podla objednavky acastnika, za nasledovoych podmicnok: (dalej len ako “Sluzba”):
Sluzba: FiberMax 25,
Podrobny popis sluzby: Internet s kapacitou 25Mbps full duplex uréeny pre firmy. Pripojenie optickym vedenfm.,
Sposoh pripojenia (lokalny okruh): Ethernet
Doplitujice parametre: WR 5GHz - 1.30€/mes.
2.2 7Zmluvné strany vyhlasuji, Ze s si v celom rozsahu vedomé skutoénosti, Ze podmienky pre poskytovanie Sluzby vratane vietkych prav a povinnostf
oboch zmluvnych stran si okrem tejto Zmluvy stanovené v nasledovnych dokumentoch v ich zneniach platnych v deh uzavretia Zmluvy (d'alej len ako
“Zmluvne dokumenty™) :

2.2.1 Vieobeené podmienky poskytovania sluzieh spolotnosti Net 1X s.r.0., Obr.mieru 3173/13, Detva, vydané v sitlade so zakonom SR €. 351/2011
7.2. o elektronickych komunikaciach (dalej iba “VOP”). VOP sii zverejnené na internetovej stranke Poskytovatela — www.netspace.sk.

2.2.2 Preberaci protokol.
2.2.3 Ucastnik sa zaviizuje platit Poskytovatelovi odplatu za poskytovanic dohodnutej Sluzby, a 1o vo vyske, spésobom a za podmicnok stanovenych
Zmluvou.
3. Doba poskytovania sluzby
3.1 7Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitn.

3.2 7Za datum zatatia poskytovania Sluziby sa povazuje defi nasledujiici po dni, kedy bola Sluzba odovzdana Utastnfkovi v prevadzky schopnom stave a
Utastnik svojim podpisom potvrdf preberaci protokol, ktory tvorf prilohu Zmluvy.
3.3 Ucastnik sa zaviizuje odoberat Sluzbu od dodavatela najmencj po dobu 24 mesiacov od dha podpisania Zmluvy (d'alej u# len “doba viazanosti”) Po
ukonteni dohodnutej doby viazanosti sa zmluvné strany dohodli tak, %¢ v pripade, ak Ugastnfk plsomne neoznami, Ze nema zaujem o pokradovanic
poskytovania sluzby Poskytovatel'om, Poskytovatel aj nad'alej umoznf pristup k sluzbe s tym, %e po uplynutf doby viazanosti U&astnfk straca narok na
zlavu uvedeni v ¢l. 4, bod 4.4., ak sa zmluvné strany nedohodni inak.
4. Odplata za poskytovanie sluzby

4.1 Odplata za poskytované Sluzby bola dohodou zmluvnyeh sirian stanovena vo vyske uréencj v bode 4.3 Zmluvy (d'alej len ako “Odplata”).
4.2 Zmluvné strany sa dohodli, ze Ucastnik bude platit Qdplatn aj za neuplny kalendarny mesiac pomerne, alikvotna ¢ast platby priamoiimerne poctu dnf
v ktorych bude sluzba odobrana.
4.3 Skutotné niklady na zriadenie sluzby podla ¢l 2. bod 2.1 Zmluvy: Zriadenie optickej pripojky (material + prace), konfigurovanie
aktivnych prvkov, koncové optické zariadenie, doprava
Celkove skutotné naklady spolu: 289,00 €
4.4 Zwmluvné strany sa dohodli a sithlasia, ¢ za poskytovanic Sluzby podla &lanku 2.1 potas trvania Zmluvy je Utastnik povinny platif za aktualny mesiac
Poskytovatelovi Odplatu v nasledovne] vyske, Strukiire a rozsahu:

Bod Nazov Cena

4.4.1 | Skutotna cena za poskytované sluzby podla bodu 2.1 tejto zmluvy 55,00 €

4.4.2 | Paskytovatel poskytne U¢astnikovi po dobu poskytovania sluzby podla bodu 2.1 tejto zmluvy a potas doby z bodu 3.3 tejto | 33,80 €
zmluvy zlavu vo vyske
4.4.3 | Zmluvné sirany sa dohodli, Ze pausalny mesany poplatok po zlave v zmysle predmetu Zmluvy podl'a bodu 2.1 bude vo vyske 21,20 €
4.4.4 | Jednorazovy dohodnuty poplatok za zriadenic sluzby 0,00 €
4.5 Odplata ur¢ena v bode 4.4 je uz konetna. Poskytovatel NTE je platca DPH.
4.6 Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre pripad porudenia povinnosti Utastnika podla &l 3 bodu 3.3 tejro Zmluvy, je Ugastnik povinny zaplatit
Poskytovatelovi zmlnvai pokutu, ktora na ziklade dohody zmluvnych stran bude pozostavat z paugalnej vzajomne dohodnutej sumy 30,00 € a rozdielu
medzi skutofnymi nakladmi na zriadenie sluzby v celkovej vyske 289,00 € podla ¢lanku 4.3 a dohodnutymi a uhradenymi nakladmi vo vyske 0,00 € podla
tabul'ky v bode 4.4.4 a nasobku poskytnutych zliav od Poskytovatela v celkovej vyske 33,80 € mesaéne - imerne poétu obdobf odobratej sluzby . U&astnik
povinny zaplatit Poskytovatelovi zmluvnii pokutu vo vyske 21,20 € za kazdy aj zacalty mesiac poruiovania predmetnej povinnosti. Zmluvna pokuta je
splatni na zaklade pisomnej vyzvy Poskytovatela doruéencj Ucastnikovi, pricom Poskytovatel je opravneny, nie viak povinny uplatnit si svoj narok na
zaplatenic zmluvnej pokuty.

4.7 Zmluvneé strany vyhlasuji, Ze vySku zmluvnej pokuty dohodnuii v tejto Zmluve povazujn za primerant povahe fiou zabezpedovanej povinnosti a bez
vihrad s nou suhlasia.
4.8 V pripade, Ze Poskytovatel v zmysle VOP jednostranne zvysi tarifu za sluzbu pocas doby viazanosti, stavaji sa body 3.3 a 4.6 neidinnymi.
4.9 Faktiry za poskytované Sluzby budi Ucastnikovi vystavované elektronicky v zakaznickom systéme v zmysle VOP. V pripade %e si o to zakaznik
poziada budi mu dorncovand aj v Llacencj forme na papicri a to za poplatok v zmysle platného cennfka, okrem ZTP zakaznikov u ktorych papierova
faktiira zaslana postou bude za 0,- € poplatok. V pripade ak i¢astnik bude v omegkan{ s ithradami faktir, poskytovatel mu zasle upomicnku a je
opravueny faktirovat icastnikovi naklady vo vyske 3€ a n¢astnik sa zaviizuje ticto niaklady uhradit.
5. Prepojenie

5.1 Vietky zariadenia, ktoré poskytuje nicktora zo zmluvnych stran v stvislosti s touto zmluvou, zostavaji vo vlastnfctve dancj strany a predstavuji
sicast jej systému. Zmluvnd strana nesmie na zariadend, ktore viastnf aleho prevadzkuje druhd strana, v Ziadnom pripade uskuto&iovat udrzbu ani iné
zasahy, bez jej predehadzajiceho pisomného sihlasu. Po vypovedani alebo vypran{ tejto zmluvy umoznia strany okamZity pristup na tic miesta, na ktoré
je to potrebne pri demontizi zariadenia a zabezpedia vsetky povolenia, ktoré si k tomu potrebné. V pripade ak fi¢astnik zariadenie nevrati po ukon&enf
zmluvy, bude mu fakitirovana suma tohto zariadenia podla aktualnej nakupnej ceny dan¢ho zariadenia na trhu.

6. Miesto poskytovania sluzby
6.1 Micstom Paskytovania sluzby podla tejto Zmluvy je v budove na adrese Krpel'na 35, Detva 962 12 , Poschodie: RDOM

6.2 Ucastnik jo povinny na svoje naklady pripravif micsto in§talacie a ziskat od vietkych dotknutych subjcktov vietky nevyhnutné povolenia na
pouzivanic sluzby a zabezpedi miesto indtalacie v sitlade sprislugnymi technickymi normami (STN)
7. Oznamovanie vzniknutych portich
7.1 Vanik akychkol'vek Poriich alebo nedostatoéni kvalitu poskytovanej Sluzby moze Uzastnfk nahlasit:
e NON-STOP prostrednfctvom SMS na 0948048777
e ‘Telefonicky kazdy den v €ase od 8:00 - 20:00 na &islach 045/2901515
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7.2 Utastnik je opravneny podadovat vratenie pomernej €asti ceny za fas neposkytovania shizby v pripade zavinenia poskytovatefom, toto pravo si musf
uplatnif najneskér do 3 mesiacov po obnovent shuzby.
7.2.1 Uasinik ma préavo reklamovat dohodnuta cenu a kvalitu shufby za podmienok uvedenyeh v reklamanom poriadku vo vieobecnych
podmienkach VoP ktoré sit stidastou zmluvy a aj prostrednicivom mechanizmu alternatfvacho riedenia sporov.
7.2.2 V pripade zistenia pravidelne sa opakujiice] nezrovnalosti v dosledku pochybenia poskytovatela ma iastnfk pravo na zlavi z odplaty za
pristusng kalendarny mesiac v podobe alikvotne] clastky za obdobie nedodanc] slufby v postatujiicej kvalite. V pripade dihodabgho pretrvivania (viac
aka § po sebe nasledujicich dnf) takejto skutonosti ma tastafk pravo okamiite nkondit zmluvny vatah.
& Zaveredné ustanovenia

8.1 Pravne vatahy zmluvngch stran zalozent Zmluvon a v Zmluve bliZsie neupravend sa viadia Zmluvnymi dokumentami, Zakonom o elektronickych
komunikaciach a ostatnymi platnymi pravnymi pradpismi Slovenskej republiky.
8.2 V pripade porufenia nicktorého z bodov tejto Zmluvy si Poskytovatel vyhradanje prava na Dodasné prerudenic poskytovania shadieb v zmysle VOP.

8.3 Zmluva je uzavreta a nadobtda platnost a véinnost diiom podpisu oboch zmluvngeh stedn na Zmluve.
8.4 Zmeny a doplnky Zmluvy je moiné vykonat vylutne pisomnymi dodatkani Zmhivy pudpisanymi oboma zmluynymi stranami.

8.5 Zmliva a Preberact protokol sa vyhotovujn v 2 (slovom: dvach) rovnopisoch, pricom 1 {slovom: jeden) rovniopis obdrzi po podpisan{ Uastntk a1
{stovom: jeden) rovnopis obdrzf Poskytovatel,

8.6 Zmluvné strany i Zmhiva a vietky Zmluvné dokumenty predftali, vietky ich ustanovenia sit im Jasné a zrozumitelné, v ¢elom rozsahu im porozumeli
a stihlasia s nimi, na dokaz foho opravuenf zastupcovia oboch zmluvnych stran pripdjajt svoje viastnorydng nedeios

V Detve dhas . V Detve dia:

£ £ 2
Podpis opravneného zistupcu/za Poskytovatela Podpis opravnéného zastupcu za Utastnika *°

PREBERACI PROTOKOL
K aktivacii telekomunikacnej sluzby
Priloha k Zmluve &slo: | 21809048

Zariadenia, ktoré preberad zakaznik a_patria poskytovatelovi g,é:riové &islo (}%AC) »
ikl - was BU sk ) Hed
el

¢
Svajim podpisom potvrdzijem, Ze som poudeniu o ochrane proti prepéitiv porazamel a %e som §1 vedomy ze bez instalacie ochrany moze dojst aj k poskodenin
alebo fiplnému zniteniu zariadenf poskytovatela umiestnenych na budove. V pripade Ze v &ase #nitenia nebude ochrana proti zdsahu blesku ani ochrana
proti prepitin naingtalovana, som si vedomy e za Bkodu sposobeni na zariadeniach nesiem v plnej vitke zadpovednost,

TCP/TP nastavenia DNS1: | 62.160.188,2 DNS2: | 62.169.188.61
IP Adresa: Maska podsicte: Brana: .
i FETTRETITETTRTSTILTE e
Odovzdal: ST Prevzal:

V prevadzky schopnom stave ditas
!

|

VIR

Podpis ""‘*ﬁiﬁi}mx i}«ﬁﬁ; 5454 480
A s

UPOZORNENIE — ochrana pred prepitim !

Vaseny zakaznik, cheeme Vas upozornit, e zariadenie, ktoré Vam slagi na prevadzku shizieh od naSej spolotnosii, Vam bolo zverené, aby ste ho
pouzivali, ale aj nadalej zostava majetkom nadej spolofnosti. V tejlo stvislosti ste povinng sa o zverent zaviadenie starat a chranit ho pred odeudzenfm
alebo paskodenim. V pripade jeho odeudzenia alebo pogkedenia platia ustanovenia Obdianskeho zdkonntka, podla § 420 a nasledujieich a ndhradu
gkody v plnej vydke. Doporutujeme Vam, doplnit Vad domovy elektricky rozvhdzat o prepiitovi ochranu T1+T2, ktord bude chranif pred fderom
bleskn (nadmernym prepiitim) vietky elekirické spotrebite zapojené do Vasiej elekirickej siete. Tngtalacia takejto ochrany je otdzka par desiatok EUR
a moFe Vam zachranit stovky a7 tisicky BUR + uetrfte si kopec starostf.
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