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Zmluva o poskytovani sluZieb prevadzky webu Centra priavnej pomoci

OBJEDNAVATEL:

POSKYTOVATEL:

¢. 01/2023

Centrum pravnej pomoci

Nam. Slobody 12, P.O.Box 18, 810 05 Bratislava
Statutarny zastupca: JUDr. Zuzana Stevulova
ICO: 30798841

DIC: 2022122641

IC DPH: nie je platca DPH

Bankové spojenie: Stitna pokladnica

IBAN: SK70 8180 0000 0070 0024 5448

Email: zuzana.stevulova@centrumpravnejpomoci.sk

(d’alej len ako ,,Objednavatel™)

Let’s Consult s.r.o.

Hradska 78/8, 821 07 Bratislava

Statutarny zastupca: Martin Téth, konatel

ICO: 35 855 291

DIC: SK2021728544

Zapisana v obchodnom registri Mestského sidu Bratislava III. ,0dd.:
Sro, vlozka C.: 28557/B

Bankové spojenie: Tatra banka 2948464001/1100

IBAN: SK7611000000002948464001

Email: info@letsconsult.sk
(d’alej len ako ,,Poskytovatel™)

(d’alej obaja spolu len ako ,,Zmluvné strany*)

sa v zmysle § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika €. 513/1991 Zb. v zneni neskorSich predpisov
dohodli na uzavreti tejto zmluvy (d’alej len ,,Zmluva®) za nasledovnych podmienok



PREAMBULA

Objedndvatel’ ako verejny obstardavatel vyhldsil verejné obstardvanie v silade so zakonom ¢.
343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v platnom
zneni na predmet zdkazky, ktorym je sprdva a previdzka webu Centra prdvnej pomoci (dalej
len ,, Predmet Zmluvy*).

Na zdklade vyhodnotenia pomik vo Verejnom obstardvani bola vybrand ponuka Poskytovatela
ako ponuka vispesného uchddzaca. Vzhladom na tito skutocnost' a predloZenti cenovii ponuku
Poskytovatela sa Zmluvné strany v slobodnej voli a v silade s platnymi pravaymi predpismi
dohodli uzatvorit tuto Zmluvu.

Poskytovatel prehlasuje, ze spliia vsetky podmienky a poZiadavky stanovené v tejto Zmluve
a zdroveri je oprdvneny tito Zmluvu uzavriet a riadne plnit zdvdzky, ktoré zo Zmluvy vyplyvaju.

Objednavatel’ prehlasuje, ze spliia vietky podmienky a poziadavky stanovené v tejto Zmluve
a zdroveri je oprdvneny tito Zmluvu uzavriet a riadne plnit zdvdzky, ktoré zo Zmluvy vyplyvaju.

CLI
PREDMET ZMLUVY
Predmetom tejto Zmluvy je zavdzok Poskytovatel'a poskytovat’ sluzby :

a. Prevadzky aspravy aplikdcie v privatnom cloude vrozsahu podla
Prilohy &. 1 ,,Opis predmetu zakazky* a Prilohy €. 2 ,, Cena plnenia predmetu zmluvy™
tejto zmluvy,

b. Prevadzky a spravy aplikicie v SK cloude v rozsahu podl'a Prilohy €. 1
,,Opis predmetu zikazky* a Prilohy €. 2 ,, Ceny plnenia predmetu zmluvy“ tejto
zmluvy,

v

c. Migracie aplikicie vrozsahu podla Prilohy ¢. 1 ,Opis predmetu
zakazky“ a Prilohy &. 2 ,,Cena plnenia predmetu zmluvy* tejto zmluvy,

d. Rozvoj aplikicie v rozsahu podla Prilohy €. 1 ,,0Opis predmetu zakazky
a Prilohy &. 2 ,,Cena plnenia predmetu zmluvy “ tejto zmluvy

a zavizok Objednavatela zaplatit Poskytovatelovi za riadne a v€asné splnenie zavizkov
Poskytovatel'a dohodnuti odmenu vyplyvajicu mu z tejto Zmluvy.

CL I
CENA A PLATOBNE PODMIENKY

1. Spésob vypodtu ceny bol uréeny dohodou zmluvnych stran v siilade so zdkonom Narodne;j
rady Slovenskej republiky ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov a vyhlasky
Ministerstva financii Slovenskej republiky &. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykondva zakon Narodne]
rady Slovenskej republiky &. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov. Cena plnenia
predmetu tejto Zmluvy je uvedena v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy.

2. Objednavatel bude cenu za Predmet Zmluvy podra tejto Zmluvy platit’ :

a) za prevadzku a spravu aplikdcie na privatnom cloude ako pausilny mesacny poplatok vo
vyske 500 EUR bez DPH, t. j. 600 EUR s DPH (slovom: Sest’sto  EUR) mesacne, ato po




dobu najdlhsie do decembra 2023. Pravo Poskytovatel'a vystavit’ faktiru na thradu pausalneho
mesacného poplatku vznika uplynutim kalendarmeho mesiaca, za ktory sa vystavuje.

b) za prevadzku a spravu aplikacie v SK Cloude ako pausalny mesacny poplatok vo vyske 320
EUR bez DPH, t. j. 384 EUR s DPH (slovom: tristoosemdesiatStyri EUR) mesacne, a to
najskdr za kalenddrny mesiac, v ktorom bola vykonand migracia do SK Cloudu. Pravo
Poskytovatel’a vystavit' faktiru na Ghradu pausilneho mesaéného poplatku vznika uplynutim
kalenddrneho mesiaca, za ktory sa vystavuje.

¢) za migréciu aplikacie ako jednordzovy nepausilny poplatok vo vyske 1320 EUR bez DPH,
tj. 1584 EUR s DPH (slovom: tisicpit’stoosemdesiatStyri EUR ). Pravo Poskytovatela
vystavit’ faktiru na dhradu nepausilneho poplatku vznika po dodani objednanej sluzby zo
strany objedndvatela, pre vylugenie akychkol'vek pochybnosti pod dodanim sa rozumie
migricia webu objedndvatela do produkéného prostredia SK cloudu.

d) za rozvoj aplikicie ako nepausalny poplatok. Pravo Poskytovatela vystavit faktiru na
thradu nepausélneho poplatku vznikd po dodani objednanej sluzby zo strany Poskytovatela,
faktira musi byt v stlade so schvalenou cenovou ponukou, ktorej vzor je uvedeny v prilohe &.
4. tejto zmluvy.

3. V pripade, ak bude migracia aplikicie do SK cloudu vykonand k inému ako prvému diiu
kalenddrneho mesiaca, Objednavatel’ uhradi Poskytovatelovi pausilny mesaény poplatok za
prevadzku a spravu aplikacie podl'a bodu 2 pism. a ) a pism. b) tohto ¢lanku v alikvotnej vyske
podl'a poctu kalendarnych dni, po&as ktorych Poskytovatel’ prevadzkoval a spravoval aplikdciu
v SK cloude a privatnom cloude v danom mesiaci.

4.Splatnost’ vystavenych faktir je zmluvnymi stranami dohodnuta na 30 kalendarnych dni odo
diia ich dorucenia Objednavatelovi.

5. Kazd4 faktira musi obsahovat’ podstatné naleZitosti dafiového dokladu v zmysle vSeobecne
zavéznych pravnych predpisov. V pripade, Ze faktira nebude obsahovat’ podstatné naleZitosti
alebo bude nelplna ¢i nespravna, Objednavatel’ ma pravo faktaru vratit' Poskytovatelovi na
opravu alebo doplnenie, a to do 5 kalendarnych dni odo diia jej doruenia. V takom pripade sa
preruSi plynutie lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti zaéne plynit dorucenim novej
opravenej faktiry Objedndvatelovi.

CL 11
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

1 . Poskytovatel' je povinny poskytovat sluzby podla &lanku I tejto zmluvy po dobu jej
ucinnosti v nasledujicom rozsahu:

- sluzby uvedené v &lanku L. pism a) automaticky priebezne najdlhsie do decembra
2023, pricom skutoéné trvanie sluzby je zavislé od migracie aplikacie do SK cloudu.
Poskytovatel’ sa zaroveri zavizuje poskytnat’ Objednavatelovi vietku stacinnost
nevyhnutni k v¢asnej a GispeSnej migracii aplikacie do SK cloudu a to s oh'adom na
ciel Objednavatela, ktorym je ¢o najskor$ia migracia aplikacie do SK cloudu.

- sluzby uvedené v ¢lanku Lpism. b) automaticky priebeZne po premigrovani aplikacie
do SK cloudu bez akychkol'vek Ziadosti, objednavok zo strany Objednavatel’a .

- sluzby uvedené v lanku L. pism. ¢) na zaklade objednavky Objednavatela , a to
najneskor do 10 dni odo dria dorudenia objednavky, lehota 10 dni je totoZna pre



migrdciu do testovacieho prostredia aj pre migraciu do produkéného prostredia podla
» Opisu predmetu zakazky“, ktory tvori prilohu ¢&. 1 tejto zmluvy

- sluZby uvedené v &lanku I. pism. d) na zéklade objednavky Objednavatela, pric¢om
objednavke bude predchadzat’ schvalend cenova ponuka podla prilohy &. 4 tejto
zmluvy, ktorti vypracuje Poskytovatel na zaklade poZiadavky Objednévatela.

2. Poskytovatel sa zavizuje pri plneni predmetu Zmluvy postupovat s odbornou
starostlivostou, technickymi znalostami a potrebnou profesionalitou.

3. Poskytovatel sa zavizuje vykonévat’ predmet tejto Zmluvy v dohodnutych terminoch, na
dohodnutych miestach a dohodnutym spdsobom ako je to uvedené v tejto Zmluve.

4.Poskytovatel’ sa zavdzuje pri vykonavani predmetu Zmluvy respektovat’ vieobecne zavizné
pravne predpisy Slovenskej republiky a vnitorné predpisy Objednavatela, pokial s nimi bude
preukdzatel'ne obozndmeny.

5.Poskytovatel'’ bude pri svojej €innosti sledovat’ ochranu investicii Objedndvatela podla
svojho najlepSieho vedomia.

6. Poskytovatel’ sa zavizuje realizovat’ iba poZiadavky Objednavatela v rozsahu Specifikicie
uvedenej v tejto Zmluve a nahldsené Objedndvatelom vyhradne spésobom definovanym v tejto
Zmluve.

7. Poskytovatel’ je opravneny poverit’ poskytnutim plnenia predmetu Zmluvy alebo jeho &asti
tretiu osobu. Poskytovatel' zodpovedd Objednavatelovi za plnenie predmetu tejto Zmluvy v
plnom rozsahu tak, ako by plnil sim a vietky povinnosti, zavizky, zaruky a zodpovednosti
Poskytovatel'a zostdvaji zachované v plnom rozsahu.

8.Poskytovatel’ zabezpedi v pripade prekazky v prevadzke webovej stranky spdsobene;j
nepredvidatelnymi udalostami obnovenie funk&nosti wébovej stranky do 24 hodin od
okamihu nahlasenia a/alebo zistenia prekazky v prevadzke minimélne v rozsahu poslednej
zaloznej verzie.

9. Poskytovatel stanovil v prilohe &. 5 tejto zmluvy kontaktné osoby alebo osoby poverené
komunikaciou s Objednavatelom vo veci plnenia tejto zmluvy a v pripade zmeny
bezodkladne pisomne ozndmi Objednavatelovi zmenu kontaktnej osoby ( za pisomné
oznamenie sa povaZuje aj sprava o zmene kontaktnej osobe zasland vo forme e-mailu
kontaktnej osobe Objednévatela) .

10. Objednévatel’ stanovil v prilohe €. 5 tejto zmluvy kontaktné osoby alebo osoby poverené
komunikéciou s Poskytovatelom vo veci plnenia tejto zmluvy a v pripade zmeny
bezodkladne pisomne oznami Poskytovatelovi zmenu kontaktnej osoby (za pisomné
ozndmenie sa povaZuje aj sprava o zmene kontaktnej osobe zaslana vo forme e-mailu
kontaktnej osobe Objednavatel’a) . '

11. Objedndvatel' umozni pracovnikom Poskytovatela pristup do objektov a priestorov
potrebnych pre plnenie predmetu tejto Zmluvy, a to po dohode aj mimo pracovnej doby a v
dfioch pracovného volna, ak o to Poskytovatel' poZiada a Objednavatel’ s touto skutoénost'ou
sthlasi.

12. Objednévatel vytvori pre zamestnancov Poskytovatela prevadzkové podmienky
zodpovedajice zaviaznym predpisom o ochrane zdravia a bezpe&nosti pri praci.



13. Objednavatel bude informovat’ Poskytovatela o vSetkych skutonostiach, zmendch,
poruchéch a inych informacidch, ktoré maji alebo méZu mat’ v budicnosti vplyv na plnenie
predmetu tejto Zmluvy.

14. Objednavatel’ sa zavizuje vynaloZit' vSetko Usilie na to, aby ostatné subjekty, ktorych
¢innost’ sa prekryva s predmetom tejto Zmluvy, poskytovali sicinnost’ potrebnu pre plnenie
tejto Zmluvy. Poskytovatel pritom nebude niest’ akiikol'vek zodpovednost za v€asnost’, iplnost’
a kvalitu poskytovania takejto si¢innosti zo strany ostatnych subjektov.

15. Objednavatel sa zavizuje zabezpecit ochranu informacii s vy$§im stupfiom dévernosti ako
Déverné informicie tak, aby Poskytovatel’ pri plneni predmetu zmluvy neprisiel do styku s
takymito informdciami. Akékol'vek informécie ktoré budi Poskytovatel'ovi spristupnené budi
Poskytovatel'om povaZované za informécie so stupiiom utajenia maximdlne ako ,,D6verné
informécie®.

16. Objednavatel sa zavdzuje poskytnit Poskytovatelovi vSetky informdcie, pristupy a
technicki dokumenticiu k IT prostrediu Objednavatel'a a Pouzivatelov potrebnil pre plnenie
predmetu Zmluvy.

17. Objednavatel sa zavizuje pripravit technické podmienky podla poZiadaviek
Poskytovatela.

18. Objednavatel sa zavizuje schvalit’ funkéni a technicku Specifikaciu sluzieb, resp. dodat
poskytovatel'ovi vSetky pripomienky k tymto Specifikdcidm v €o najkratSom moznom Case.
Ak Objednavatel’ funkénii Specifikaciu a/alebo technicku Specifikaciu neschvili do 5
pracovnych dni odo dfia prijatia danej Specifikacie, je Poskytovatel opravneny na zaklade
dohody s Objednavatelom stanovit’ novy termin zaciatku schvalovania Specifikacii.

19. Objedndvatel preberie k akceptaénému procesu sluzby poskytované podla ¢l. [ . pism. c)
ad) tejto zmluvy najneskdr do 5 dni.odo diia pisomnej vyzvy Poskytovatel'a ( za pisomnu
Vyzvu sa povaZzuje aj vyzva zasland e-mailom).

20. Sluzby poskytované podla ¢l. I . pism. c¢) a d) tejto zmluvy sa povazuju za riadne prevzaté
a akceptované podpisom akceptaéného protokolu zastupcami oboch zmluvnych stran. Vzor
akceptacného protokolu tvori prilohu €. 6 tejto zmluvy.

21. Ak budi v akceptaénom protokole uvedené vady, ktoré nebrania riadnemu uZivaniu
vysledkov poskytnutej sluzby, vratane ich klasifikacie, Poskytovatel je povinny vady uvedené
v akcepta¢nom protokole odstranit’ v o najkratSom moZnom Case, tzn. najneskor do piatich
pracovnych dni od podpisania akceptaéného protokolu zmluvnymi stranami na svoje naklady.
Ak Poskytovatel’ vady uvedené v akceptatnom protokole neodstrani v lehote najneskor do
piatich pracovnych dni ma sa za to, Ze sluzby neboli riadne prevzaté. V pripade, ak budu
vady riadne a véas odstranené je Poskytovatel’ opravneny poZiadat’ Objednavatel’a o podpis
akceptacného protokolu.

22. Ak budu v akceptaénom protokole uvedené vady, ktoré brania riadnemu uzivaniu
vysledkom poskytnutej sluzby, vratane ich klasifikacie, Poskytovatel je povinny vady
uvedené v akceptaénom protokole odstranit’ v termine podl'a dohody s Objedndvatel'om na
svoje naklady. Za vady, ktoré brania riadnemu uzivaniu sluZieb, sa povazuji chyby, ako aj
nestlad s funkénou a/alebo technickou Specifikdciou, pre ktoré nie su vysledky sluZieb
poskytnutych na zaklade tejto zmluvy pouzitel'né pre Objednavatel'a a nespltiajii Giéel, ktory
Objednavatel objednanim sluzieb sledoval. Ak Poskytovatel’ vady uvedené v akceptaénom
protokole neodstrani v dohodnutom termine ma sa za to, Ze sluzby neboli riadne prevzaté. V



pripade, ak budu vady riadne a v€as odstranené je Poskytovatel’ oprdvneny poZiadat’
Objednavatela o podpis akceptaéného protokolu.

23. Ak Objednavatel podpiSe akceptaény protokol ,, bez vyhrad® povaZuju sa sluzby za
riadne prevzaté .

24 . Objednavatel je povinny poskytnit potrebni stic¢innost’ Poskytovatelovi pocas
akceptaéného procesu zrealizovanych prac v ¢o najkratSom moznom ¢ase. Ak po ukonceni a
odovzdani prac Objednavatel’ neuplatni pripomienky do 10 pracovnych dni odo diia prevzatia
sluzby k akceptaénému procesu a/alebo nepoziada o predloZenie lehoty na pripomienky, buda
sa sluzby povazovat za riadne odovzdané a akceptované objednavatelom. Poskytovatel je
vzdy povinny schvalit’ objednavatelovi prediZenie lehoty na pripomienky.

CL IV
KVALITA POSKYTOVANYCH SLUZIEB, ZARUKA, ZODPOVEDNOST ZA SKODY

1. Poskytovatel sa zavizuje poskytovat sluzby podl'a €lanku I tejto zmluvy v sulade s
platnymi technickymi normami v kvalite zodpovedajicej tcelu a poZiadavkdm uvedenym v
tejto zmluve.

2. 'V pripade, Ze sa funkénost’ aplikdcie nebude zhodovat’ s poziadavkami Objednédvatela
definovanymi v tejto zmluve, funkénou Specifikdciou, technickou Specifikdciou, Poskytovatel
sa zavdzuje odstranit’ vady na vlastné naklady v ¢ase schvalenom Objednédvatelom.

3. V pripade, Ze su vady spdsobené chybnymi informéciami zo strany Objednédvatela,
Objedndvatel je povinny dodat’ Poskytovatel'ovi korektné informdcie v ¢o najkratSom
moZnom ¢ase po upozorneni Poskytovatela. Za vady tohto druhu nenesie Poskytovatel’
zodpovednost’ '

4.V pripade, ak sa vyskytne pri prevadzke aplikacie v privatnom cloude alebo v SK cloude
nedostupnost’ a/alebo nefunkénost’ niektorej Casti je Poskytovatel’ povinny zabezpecit’ jej
dostupnost’ najneskor do 8 hodin od nahlasenia nedostupnosti a/alebo nefunkénosti
Objednédvatelom. V pripade, ak Poskytovatel' nezabezpeci dostupnost’ a/alebo funk&nost’
tejto Casti v lehote podl'a prvej vety, je povinny uhradit’ Objedndvatelovi zmluvnd pokutu vo
vyske 1/30 mesaéného pausalu podla €l. II bod 2. pism. a) alebo pism. b) tejto zmluvy za
kazdy dei omeskania, priom plati, Ze sa pouzije ten mesacny pausal, ktory je Objednavatel
povinny platit’ Poskytovatel'ovi v danom obdobi.

5. Poskytovatel’ poskytuje na sluzby dodané podla ¢lanku I pism. d) tejto zmluvy tejto
zmluvy zaruku v dizke 24 mesiacov odo diia podpisu akceptaéného protokolu pre jednotlivé
samostatné plnenia a sluzby. Ak sa v zaruénej lehote vyskytne vada je Poskytovatel’ povinny
ju odstranit’ v lehote do 5 dni odo diia jej pisomného ozndmenia Objedndvatelom, ak sa
Objednavatel’ a Poskytovatel nedohodnt inak. V pripade, ak ju Poskytovatel” neodstrani

v lehote podla prvej vety tohto bodu je povinny uhradit’ Objednavatel'ovi zmluvni pokutu
vo vySke 50 EUR za kazdy deti ome$kania, ktoré bude dlhsie ako 5 dni, av§ak maximélne do
vySky ceny tejto sluzby , ktort Objednavatel’ uhradil Poskytovatelovi.

6. Ak jedna zo zmluvnych stran spdsobi akukol'vek Sskodu druhej zmluvnej strane vo vztfahu k
tejto zmluve, zodpovednost’ za Skody sa bude riadit’ a spravovat’ podla § 373 a nasl.
Obchodného zakonnika.



CLV
DOBA TRVANIE ZMLUVY A UKONCENIE ZMLUVY

1. Tato zmluva sa uzatvara na dobu 24 mesiacov.

2. Tato Zmluva méZe byt ukoncena:

a) pisomnou dohodou zmluvnych strdn

b) vypoved'ou ktorejkol'vek zo zmluvnych stran

¢) odstupenim od Zmluvy ktoroukol'vek zo zmluvnych stran.

3. Vypoved Zmluvy méZe dat’ ktordkol'vek zo zmluvnych stran aj bez udania dévodu, zaslanim
pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane na adresu jej sidla zapisani v obchodnom registri v
&ase odosielania vypovede. Vypovedna lehota je 1 mesiac a zacina plynat prvého diia mesiaca
nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved’ dorucena druhej zmluvne;j strane.

4. Odstapit od Zmluvy méze ktorakolvek zo zmluvnych stran v pripade hrubého poruSenia
zmluvnych podmienok druhou zmluvnou stranou. Odstiipenie musi byt uskutocnené pisomnou
formou a je G&inné diiom jeho doruéenia druhej zmluvnej strane na adresu jej sidla zapisana v
obchodnom registri v &ase odosielania odstipenia. Na tento ucel sa hrubym poruSenim
zmluvnych podmienok rozumie predovsetkym opakované neplnenie si povinnosti podla tejto
Zmluvy zo strany Objednavatel’a aj Poskytovatela.

CL VL
OSOBITNE USTANOVENIA

1. Poskytovatel berie na vedomie, Ze finanéné prostriedky Objednavatel’a urené na zaplatenie
predmetu Zmluvy st finanéné prostriedky z Eurépskeho socialneho fondu (Operaény program
Efektivna verejna sprava v ramci prioritnej osi 2 Zefektivneny sidny systém a zvySend
vyméhatelnost prava) a zaroveri si finanéné prostriedky zo Statneho rozpoCtu Slovenskej
republiky. Poskytovatel' berie na vedomie, Ze podpisom tejto Zmluvy sa stiva sucastou
Systému riadenia eurépskych Strukturalnych a investiénych fondov a Systému finan¢ného
riadenia. Poskytovatel’ zarovei berie na vedomie, Ze na pouZitie prostriedkov, kontrolu pouzitia
tychto prostriedkov a vymahanie ich neopravneného pouZitia alebo zadrZania sa vztahuje rezim
upraveny v osobitnych predpisoch, napr. zdkon &. 357/2015 Z. z. o finan¢nej kontrole a o audite
a o zmene a doplneni niektorych zikonov v zneni neskor$ich pravnych predpisov, zakon ¢.
523/2004 Z .z. o rozpoétovych pravidlich verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych
zékonov v zneni neskorsich pravnych predpisov, zakon €. 440/200 Z. z. o spravach finanénej
kontroly v zneni neskorSich pravnych predpisov, zakon &. 292/2014 Z. z. o prispevku
z eur6pskych strukturalnych a investiénych fondov a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich pravnych predpisov, zdkon &. 528/2008 Z. z. o pomoci a podpore
poskytovanej z fondov Eurdpskeho spoloenstva v zneni neskorSich predpisov a v zmysle
d’alsich prislusnych pravnych predpisov Slovenskej republiky a pravnych aktov Eur6pskej
Gnie. '

2. Poskytovatel’ je povinny strpiet’ vykon kontroly/auditu siivisiaceho s plnenim podla tejto
Zmluvy kedykol'vek pocas platnosti a G&innosti Zmluvy o poskytnuti nenavratného finan€ného
prispevku &. Z314021J789 uzatvorenej diia 23.08.2017 Objednavatelom ako prijimatefom
nenavratného  finanéného  prispevku  aktorej  znenie  je dostupné  na
https://www.crz.gov.sk/index.php?ID=307163&1=sk (d’alej aj len ,,Zmluva o poskytnuti NFP),
a to zo strany opravnenych 0sdb na vykon tejto kontroly/auditu v zmysle prislu$nych pravnych
predpisov Slovenskej republiky a Eurépskej unie, najmé zakona €. 292/2014 Z. z. o prispevku




poskytovanom z eurdpskych Strukturdlnych a investiénych fondov ao zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov azakona €. 357/2015 Z. z. o financnej
kontrole aaudite a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov
a vySSie uvedenej Zmluvy o poskytnuti NFP a jej priloha vratane VSeobecnych zmluvnych
podmienok a poskytnit’ im riadne a v€as vSetku potrebnii sicinnost’.

CL vII
SUBDODAVATELIA

1. Na poskytovanie plneni vzmysle Cl. IZmluvy aPrilohy &. 1, ma Poskytovatel, za
podmienok dohodnutych v tejto Zmluve, pravo uzatvarat’ subdodavatel'ské zmluvy. Tym nie je
dotknutd zodpovednost' Objednavatel'a za plnenie Zmluvy v sulade s § 41 ods. 8 zdk. ¢.
343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani v zneni neskorsich predpisov a Poskytovatel je povinny
odovzdavat Objednéavatelovi plnenia sdm, na svoju zodpovednost, v dohodnutom ¢ase a v
dohodnutej kvalite.

2. Zoznam subdodavatelov s ich identifikaénymi Gidajmi v rozsahu:
a)  meno a priezvisko alebo obchodné meno, resp. ndzov,
b)  adresa pobytu alebo sidlo,
c) ICO alebo datum narodenia, ak nebolo pridelené 1CO,

d)  podiel plnenia zo Zmluvy v percentudlnom vyjadreni, ako aj idaje o osobe
opravnenej konat' za subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa
pobytu a ditum narodenia, tvori neoddelitelni sicast’ tejto Zmluvy ako
Priloha ¢. 3.

3. Poskytovatel’ je povinny pisomne oznamit opravnenej osobe Objednavatela akikolvek
zmenu Udajov o subdodavatelovi bezodkladne po tom, ako sa o takej zmene dozvedel.

4. Poskytovatel je opravneny zmenit' alebo doplnit’ subdodavatela pocas trvania tejto Zmluvy.
Poskytovatel je povinny predloZit’ pisomné oznamenie o zmene alebo doplneni subdodavaterla,
ktoré bude obsahovat' Gidaje o navrhovanom subdodavatelovi v rozsahu podPa CL. VII tejto
Zmluvy. Akakol'vek zmena subdodavatela, ktord predstavuje zmenu Prilohy €. 3 musi
Poskytovatel’ oznamit’ 15 kalendarmych dni pred diiom zmeny alebo doplneni subdodévatela.
Zmena alebo doplnenie subdodéavatel’a podlieha stihlasu zo strany Objednavatela.

5. PoruSenie povinnosti vyplyvajice z bodov 2, 3 a 4 tohto ¢lanku sa povaZuje za podstatné
porusenie tejto Zmluvy.

6. Subdodavatel’ je povinny strpiet’ vykon kontroly/auditu suvisiaceho s plnenim podla tejto
Zmluvy kedykol'vek pocas platnosti a u¢innosti Zmluvy o poskytnuti nendvratného finanéného
prispevku ¢. Z314021J789 uzatvorenej diia 23.08.2017 Objednavatelom ako prijimatelom
nendvratného  finanéného  prispevku  aktorej  znenie  je dostupné  na
https://www.crz.gov.sk/index.php?ID=307163&1=sk (dalej aj len ,,Zmluva o poskytnuti
NFP*), a to zo strany opravnenych os6b na vykon tejto kontroly/auditu v zmysle prisluSnych
pravnych predpisov Slovenskej republiky a Eurdpskej unie, najmi zakona €. 292/2014 Z. z.
o prispevku poskytovanom z eurépskych Strukturdlnych a investicnych fondov a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov azdkona ¢. 357/2015 Z. z. o
financnej kontrole a audite a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich
predpisov a vysSie uvedenej Zmluvy o poskytnuti NFP a jej priloha vratane Vseobecnych
zmluvnych podmienok a poskytnat’ im riadne a v€as vSetku potrebnu sucinnost’.




7. Zmena Subdodavatelov podla tohto ¢lanku Zmluvy nema Ziaden vplyv na plynutie leh6t
podla tejto Zmluvy, resp. na splnenie akychkol'vek povinnosti ¢i poskytnutie plneni zo strany
Poskytovatel'a podrla tejto Zmluvy.

CL VIII
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisu opravnenymi zdstupcami obidvoch zmluvnych
strdn a ucinnost’ diiom nasledujucim po dni zverejnenia zmluvy v Centrdlnom registri zmlav.

2. Obsah tejto Zmluvy je mozné menit, dopliiat’ alebo zrusit' len pisomne po vzdjomnej dohode
oboch zmluvnych strdn vo forme ogislovaného pisomného dodatku k tejto Zmluve, ktory bude
tvorit’ neoddelitel'na sucast’ tejto Zmluvy.

3. Zmluvné vztahy neupravené touto Zmluvou sa riadia prisluSnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika.

4. Zmluvné strany sa zavdzuji, Zze vSetky spory vyplyvajuce zo Zmluvy, budd riesit
predovsetkym formou dohody. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vzt'ahy vzniknuté medzi nimi na
zaklade tejto Zmluvy sa budu riadit’ pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Pripadné spory,
o ktorych sa zmluvné strany nedohodnii, budi postiipené na rozhodnutie vecne a miestne
prislusnému sudu.

5. V pripade, Ze niektoré ustanovenia tejto Zmluvy su alebo sa z akéhokol'vek dévodu stant
neplatné alebo nei&inné nem4 to a ani to nebude mat’ za nasledok neplatnost’ alebo neti€¢innost’
ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy. Zmluvné strany st povinné v dobre;j viere rokovat’, aby bolo
neplatné alebo netdinné ustanovenie pisomne nahradené inym ustanovenim, ktorého vecny
obsah bude zhodny alebo &o najviac podobny ustanoveniu, ktoré je nahradzované, pri¢om ucel
a zmysel tejto Zmluvy musi byt zachovany.

6. Tato Zmluva jé vyhotovend v dvoch rovnopisoch s platnostou originalu, z ktorych po Jednom
obdrzi kazda zmluvna strana.

7. Zmluvné strany vyhlasuj, Ze obsah Zmluvy je prejavom ich slobodnej v6le, Zmluva nebola
uzavreta v tiesni a ani za zv1a$t’ nevyhodnych podmienok. Sucasne vyhlasuji, Ze si ju riadne a
dosledne preditali, jej obsahu rozumeli a na znak stihlasu ju vlastnoruéne podpisuji.

8. Neoddelitelnou sti¢astou tejto Zmluvy je: Priloha ¢€.1 ,,Opis predmetu zédkazky*, Priloha ¢.
2 ,,Cena plnenia predmetu zmluvy “, Priloha €. 3 ,,Zoznam subdodéavatelov*, Priloha ¢&. 4
,Formular cenovej ponuky*, Priloha &. 5 ,,Kontaktné osoby pre komunikéciu®, Priloha ¢. 6
»Akceptacny protokol® .

V Bratislave , ... 05000000 V Bratislave, ..occooeeeececnnee.

JUDr. Zuzana Stevulova Martin Toth

riaditelka y . .
Statutarny zastupca

gﬁ;&um : %JIP Let’s Consult s.r.o.
®

Némestie slobody 12
P.0.Box 18

810 05 Bratislava 15
1¢0: 307 988 41



Priloha €. 1 Opis predmetu zakazky

Prevadzka webu Centra pravnej pomoci “

Predmetom sit'aZe je sprava a prevadzka webovej aplikacie Centra pravnej pomoci
- (www.centrumpravnejpomoci.sk), sprava serverov, migracia do SK Cloudu, rozvoj webu

a s tym spojené sluzby.

Webové sidlo CPP je vybudované vo frameworku Laravel, v programovacom jazyku PHP.
Data su ukladané v MySQL databaze. Redakény systém je vlastny systém naprogramovany
nad frameworkom Laravel.

CAST A: Prevadzka aplikicie v SK Cloude (pausilna polozka)

Od momentu migricie do SK cloudu z privitneho serveru. Migracia aplikacie je Cast’ C
zdkazky. Prevadzka aplikdcia na privitnom cloude je Cast’ B zakazky.

Sprava serverov:

- Monitorovanie, zaznamendvanie a vyhodnocovanie vykonu stavu aplikicie a
samotného serveru (2h / mesiac)

- Zakladné bezpecnostné aktualizicie operaného systému a jeho sucasti (3 h /
mesiac)

- Zékladna sprava operaéného systému a jeho st&asti (3 h / mesiac)

- Alternativne zalohovanie dat aplikicie, databaz a serveru na externé uloZisko

Monitoring:

- Systémovy monitoring, proaktivny dohlad a ladenie vykonu webovej aplikicie —
tieto budi pouzivané na zistovanie pripadnej prifiny problémov prevadzky
webstranky

- Systémovy monitoring by mal podporovat’ automatické upozornenia cez e-mail a
tieZ podrobni histériu sledovanych parametrov

- Minimalne 2 aktualizacie OS a systémovych komponentov roéne

- Analyza navstevnosti webu a mesaéné zasielanie zakladnych $tatistik cez e-mail.

Zalohovanie dat virtualnych serverov:

- zabezpecenie vytvorenia prevadzkovej zilohy webového sidla — prislusnych
databaz a aplikaénych dét 1x za 24 hodin, 30 dni spétne

- zabezpeCenie vykonania testu obnovy informaéného systému webového sidla a
Udajov z prevadzkovej zalohy najmenej 1x za jeden rok

- vytvorenie archivacnej zalohy 1x za mesiac



CAST B: prevadzka aplikicie na privatnom cloude (pausalna poloZzka)

Privatny cloud musi spifiat’ poZiadavky definované nizSie. Prevadzka aplikicie na
privitnom cloude bude iba do momentu migracie do SK cloudu (éAS'i" C zakazky).

Minimalna konfiguricia virtualnych serverov produkéného prostredia:

1x Aplikacny server - minimalne 4 vCPU, 8GB RAM, SSD - OS 20GB, SSD - DATA -
20GB, OS Ubuntu 20.04.5 LTS minimalna instalacia (netinst)

1X DB - SQL server - minimélne 4 vCPU, 8GB RAM, SSD - OS 20GB, SSD - DATA -
20GB, OS Ubuntu 20.04.5 LTS minimdlna inStalacie (netinst)-

Minimailna konfiguricia virtualnych serverov testovacieho prostredia:

1x Aplikaény server - minimdalne 2 vCPU, 4GB RAM, SSD - OS 20GB, SSD - DATA -
20GB, OS Ubuntu 20.04.5 LTS minimdlna inStalacia (netinst)

1X DB - SQL server - minimélne 2 vCPU, 4GB RAM, SSD - OS 20GB, SSD - DATA -
20GB, OS Ubuntu 20.04.5 LTS minimalna inStalacia (netinst)-

DalSie poziadavky:

Servery musia byt’ pripravené na nasadenie vo vysoko dostupnom prostredi
staticka verejna [P adresa

OS Linux - Ubuntu 20.04 LTS

Podpora PHP 8.2 a MySQL 8 / MariaDB 10.3, podpora Redis

Zabezpedenie SSL certifikitu od CA Let's Encrypt alebo obdobnej CA s
automatickou obnovou certifikatu

Pripojenie na internet:

Min. 100 Mb/s garant. symetricky

Sprava serverov:

Monitorovanie, zaznamendvanie a vyhodnocovanie vykonu stavu aplikacie a
samotného serveru (2h / mesiac) '

Zakladné bezpeénostné aktualizcie operacného systému a jeho sucasti (3 h /
mesiac)

Zakladna sprava operaéného systému a jeho sucasti (3 h / mesiac)

Alternativne zilohovanie dat aplikacie, databaz a serveru na externé loZisko



Monitoring:

- Systémovy monitoring, proaktivny dohl'ad a ladenie vykonu webovej aplikdcie —
tieto budi pouZivané na zistovanie pripadnej priiny problémov prevadzky
webstranky

- Systémovy monitoring by mal podporovat automatické upozornenia cez e-mail a
tieZ podrobnu historiu sledovanych parametrov o

- Minimalne 2 aktualizacie OS a systémovych komponentov roéne

- Analyza navstevnosti webu a mesaéné zasielanie zdkladnych Statistik cez e-mail.

Zalohovanie dat virtualnych serverov:

- zabezpeGenie vytvorenia prevadzkovej zalohy webového sidla — prisluSnych
databaz a aplikaénych dat 1x za 24 hodin, 30 dni spétne

- zabezpe&enie vykonania testu obnovy informacného systému webového sidla a
udajov z prevadzkovej zilohy najmenej 1x za jeden rok

- vytvorenie archivaénej zalohy 1x za mesiac

Cast C: Migracia aplikacie (nepausalna polozka)

Sucastou cenovej ponuky je aj migracia webu CPP za sticasného stavu (Virtualny server,
OS ubuntu v komerénom cloude) do SK cloudu (https://sk.cloud)

Cast’ D: Rozvo j aplikﬁcie (podla poiiadaviek Centra pravnej pomoci, nepausélna polozka
uhradzana na zéaklade Ciastkovych objednavok)

- Aktualizacia aplikacie (framework)

- Uprava viac jazy€nej muticie webu

- Priprava aplikacie na penetracné testovanie

- Uprava webu pre potencidlne legislativne zmeny

- Uprava dizajnu podla ID-SK

- Implementacia API rozhranie pre rezervacny systém (aktudlne nema API)

Doba trvania objednavky/zmluvy: Zmluva sa uzatvori na obdobie 24 mesiacov



Priloha €. 2 — Cena plnenia predmetu zmluvy

Cast A - prevadzka aplikdcie v SK cloude
Cena celkom v]
pausilna sadzba - od u migrade do SK Cloud ( predpoklad migrdcie do4 |cenav € za mesiac bez dzba DPH Cena celkom v € za20| Cenazamesiac| €za20
mesiacov od podpisu zmluvy) DPH et mesiacovbezDPH | * v€sDPH mesiacov s
7 DPH
Monitorovanie, zaznamendvanie a vyhodnocovanie vykonu stavu
aplikdcie a samotneho serverov
Zakladne bezpecnostne aktualizacie operacneho systemu a jeho sucasti
Zakladna sprava operacneho systemu a jeho sucasti
Alternativne zalohovanie dat aplikacie, databaz a serveru na externe
uloziskoa 320 20 6400,00 €] 384,00€] 7 680,00€i
A Spolu 320,00 6400,00€]  384,00€] 7680,00¢]
Cast B - prevadzka servera na privitnom cloude
pausilna sadzba - do u migrsdie na SK Claud( predpokladand dfzka cenav € za mesiac bez sadzba DPH Cena celkom v € za 4 | Cena za mesiac :::el:?::::o:
prevadzky na privitnom doude 4 mesiace) - - DPH mesiace bez DPH vEsDPH <OPH
Monitorovanie serverov
Zakladne bezpecnostne aktualizacie operacneho systemu a jeho sucasti
Zakladna sprava operacneho systemu a jeho sucasti
Alternativne zalohovanie dat aplikacie, databaz a serveru na externe
ulozisko 500 20 2000,00 €| 600,00€] 2400,00¢]
TEATRE ‘Spolu 500,00, 2000,00 € 600,00€]  2400,00¢]
| | |
Cast C - migracia aplikacie
Polet MD
SN £ Sl (ManDay = Sadzba /1 MDv Cena celkom v Cenacelkomv €
1a sadzba - jednorazovy iikon dovekoded: 1] € bezoin sadzba DPH € bez DPH DPHVE e
dovekoderi =8 hodin )
Migracia aplikacie do SK cloudu (https://www.sk.cloud/) 3 440,00 € 20 1320,00€ 264,00 €] 1584,00 €]
SERTRERREEY AT e o S ©" Spolul 3,00 440,00 € 1320,00€ 0,00€ 1584,00
!
Cast D - rozvoj aplikacie
Polet MD
nepausdlna sadzha - fakturdda podra Gastkovych objednavok ku jednotlivym (ManDay = Sadzba/1MDv sadzba DPH Cenacelkomv | iPte Cena celkom v €
sluibim (podra potreby Centra préwnej pomod) dovekodeii); 1 € bez DPH €bez DPH s DPH
dovekodeii =8 hodin )
Aktualizdcia aplikicie (framework), Uprava viac jazyénej muticie webu,
Priprava aplikacie na penetraéne testovanie = 12 MD
Uprava webu pre potencionalne legislativne zmeny = 10 MD
Uprava dizajnu podia ID-SK = 20 MD
Implementdcia API rozhranie pre rezervaény systém = 12 MD 54 440,00 € 20 23760,00€) 4752,00€f 28512,00
: . Spolu 54,00 440,00 € 23 760,00 €| 0,00€] 28512,00
Spolu celkom &ast A+8+C+D, EUR bez DPH 33 480,00
Spolu celkom ¢ast A+8+C+D, EUR s DPH 40 176,00 i




Priloha €. 3 — Zoznam subdodavatel’ov

Zoznam subdodavatel’ov

zov subdodavatela sidlo ‘,
alCO) adresa pobytu, ddatum
narodenia)

»
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Priloha ¢. 4
Formular cenovej ponuky

Poskytovatel’:
Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

Kontaktna osoba:

Objednavatel’:
Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

Kontaktna osoba:

Znenie ziadosti
Popis/Specifikacia poziadavky objedndvatela :
Prilohy:

Cenova ponuka:

Termin odovzdania:

Cenova ponuka je platna do x- dni odo diia jej dorucenia objednavatelovi.

Cenovu ponuku vyhotovil:

Cenovu ponuku schvilil:



Priloha ¢. 5
Kontaktné osoby pre komunikaciu

Kontaktna osoba poskytovatel’a 1 :
Meno a priezvisko

Tel:

E-mail:

Kontaktna osoba poskytovatel’a 2 :
Meno a priezvisko

Tel:

E-mail:

Kontaktna osoba objednavatela 1:

Meno a priezvisko: Ing. Sylvia Vojsovd, vedica odboru stratégie a riadenia projektov
Tel: 02/49683513

E-mail: sylvia.vojsova@centrumpravnejpomoci.sk

Kontaktna osoba objednavatel’a 2:

Meno a priezvisko: Milan Bugala, informatik
Tel: 0907 813 403

E-mail: milan.bugala@centrumpravnejpomoci.sk

Kontaktné adaje je mozné menit pisomnym ozndmenim doruenym druhej zmluvnej strane

v stlade s ustanoveniami zmluvy



Priloha ¢. 6
Akceptacny protokol

Poskytovatel’:
Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

Kontaktna osoba:

Objednavatel’:
Obchodné meno:
Sidlo:

1CO:

Kontaktna osoba:

Tymto potvrdzujeme prevzatie sluzieb podla ......... ¢LI pism ¢) Zmluvy alebo podl'a cenovej

ponuky zo dia ............:

1. Sluzba m4 vady (oznadenie vad a ich klasifikacia ):

Vady budu odstranenie: ( termin odstranenia) :

alebo

2. Sluzba bola dodan4 bez vad, akceptadny proces ukoncujeme bez vyhrad.

V Bratislave diia: .....cooooveeeeeeeeceiieeeeeeeene

za poskytovatel’a

za objednavatela



