Zmluva o poskytnuti technického zariadenia na rozmnozovacie sluzby a o servisnej
éinnosti

¢islo FF 66-12-001

uzatvorena medzi

»Poskytovatefom*

obchodné meno FaxCopy, a.s.

sidlo Domkarska 15, 821 05 Bratislava

zastipenym

ICO /DIC / ICDPH

banka / u¢et VOLKSBANK Slovensko, a.s., ucet €islo

registracia v OR Okresny sud Bratislava |, oddiel: sa, vlozka ¢.: 1533/B

prevadzka Sever Poprad, 1. maja 19/220, 058 01 Poprad

kontakt

telefén / fax

e-mail dana.medzihradska@faxcopy.sk

a

»Prijimatefom*“

obchodné meno Spojena Skola

sidlo Dominika Tatarku 4666/7, 058 01 Poprad

zastipenym ICO / DIC / ICDPH

banka / ucet /

registracia v OR
prevadzka Dominika Tatarku 4666/7, 058 01 Poprad

kontakt telefon

I. Predmet zmluvy.

1. Predmetom zmluvy je poskytnutie technického zariadenia

Canon iR 2520, vyr. ¢islo: FQQ69586, kontr. Cislo: AS522

a prislusenstvo

Podavaé DADF AB1

Kazetova jednotka W1

Rozhranie kazety Al

2. Poskytovatel prenechava predmet zmluvy prijimatelovi, aby ho do€asne pouzival v sulade
S

ustanoveniami tejto zmluvy. Prijimatel predmet tejto zmluvy prijima na do€asné uzivanie a
zavazuje sa

platit dohodnuté poplatky.

3. Predmetom zmluvy je dalej doprava zariadenia na dohodnuté miesto umiestnenia
predmetu tejto

zmluvy (€lanok 11.), dodavka vSetkych spotrebnych materialov na prevadzkovanie predmetu
zmluvy vratane tonera (okrem papiera, resp. inych vystupnych médii a spiniek pre
spinkovacie

triediCe), dalej dodavka nahradnych dielov, zabezpecenie oprav, pravidelného servisu a
udrzby

zariadenia poCas celej doby platnosti tejto zmluvy a uvodné zaskolenie obsluhy.

4. Predmetom zmluvy o poskytnuti technického zariadenia na rozmnozovacie sluzby nie je

poskytovanie
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rozmnozovacej sluzby v zmysle zakona 618/2003 Z. z. a jeho noviel. Poskytovatel z
uvedeného

doévodu neodvadza za zhotovené rozmnozeniny ziadne poplatky v zmysle uvedeného
zakona.

Vysporiadanie tychto poplatkov v odévodnenych pripadoch (napr. pri najme kopirovacieho
zariadenia,

faxu a pod. a pri poskytovani rozmnozovacich sluzieb za uplatu tretim osobam) zabezpedi
prijimatel.




5. Stav pocitadla képii zariadenia: Ciernobiele kopie a vytlaCky (counter 101): 0

Ciernobiele képie a vytlacky (counter 102): 0

Ciernobiele kopie a vytlacky (counter 109): 0

farebné képie a vytlacky (counter 124): 0

6. BlizSia Specifikacia parametrov zariadenia:

max. mesacné vyuzitie [str/mes]: 20 000 stran

rychlost kopirovania/tlaCe &b A4 [str/mes]: 20 stran

rychlost kopirpvania/tlace fa A3 [str/mes]: 15 stran

II. Umiestnenie technického zariadenia na rozmnozovacie sluzby (predmetu zmluvy).
Predmet tejto zmluvy bude umiestneny na zaklade dohody poskytovatela a prijimatela.
Umiestnenie predmetu tejto zmluvy (miesto dodania) je:

Dominika Tatarku 4666/7, 058 01 Poprad

lll. Cena.

1. Za poskytnutie technického zariadenia podla ¢lanku |. si medzi poskytovatelom a
prijimatefom

dohodnuté nasledovné zmluvné ceny:

nazov poloZzky mesacny pausél cena za 1 ks

Pausal Fix 20,74 €

Nadstandard mesacny najom za prislusenstvo 15,90 €

Servisny poplatok BASIC 3,00 €

Cena c&iernobielej normoképie 0,0146 €

mesacny pausal celkom 39,64 €

2. Pausal Fix & Flex zahrnuje pravo prijimatela zhotovit mesaéne na predmete zmluvy
[ubovolny

pocCet normovanych képii alebo vytlackov za cenu jednej normokopie krat pocet vytlackov,
alebo

ich ekvivalentu (odsek 4), pricom v cene pausalu je zahrnuty prislusny spotrebny material
vratane

tonera (okrem papiera, resp. inych vystupnych médii a spiniek pre spinkovacie triedi¢e),
servis

zariadenia, ako aj celkova cena zariadenia podla ¢lanku Xl, odsek 3 tejto zmluvy.

3. Ako normovana Ciernobiela képia sa pocita 1 kdpia alebo vytlacok formatu A4. Pre
potreby

zuctovania poctu normovanych &iernobielych képii sa za format A4 povazuju aj formaty
mensie

ako A4. Format A3 sa zapocitava ako 2 kusy formatu A4 a obojstranna kopia alebo vytlacok
sa

pocitaju ako dvojnasobok poctu képii alebo vytlaCkov rovnakého formatu jednostranného. Ak
zariadenie umoznuje zhotovovat farebné kopie alebo vytlacky, platia pre stanovenie poctu
vyhotovenych normovanych farebnych kopii analogické pravidla ako pre Ciernobiele kopie.
4. VSetky ceny uvedené v tomto ¢lanku su bez DPH. Prijimatel je povinny uhradit DPH v
zmysle

vSeobecne zavaznych pravnych predpisov platnych ku diu zdanitefného plnenia kazde;j
platby.

Ak déjde pocas trvania tejto zmluvy k zmene vSeobecne zavaznych predpisov, upravujucich
spbdsob

alebo vySku DPH, je poskytovatel povinny v tomto zmysle upravit' vySku ceny a prijimatel je
povinny

tuto zmenu akceptovat.

IV. Platobné podmienky.

1. Cenu za Pausal Fix & Flex (fixna zlozka), kredity Flex (flexibilna zlozka), nad$tandard
najom za

prislusenstvo, cenu za zhotovené normokopie a servisny poplatok bude uhradzat’ prijimatel
na

zaklade faktury vystavenej poskytovatelom.
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2. Poskytovatel vystavuje prijimatefovi faktury na Pausal Fix & Flex mesacne. Prva faktura
bude

vystavena ku drnu 16.3.2012, dalSie nasledne vzdy k rovhakému driu v mesiaci, pokial
nebola s

prijimatefom dohodnuta ina periodicita. Splatnost faktur je 14 dni od vystavenia.

3. V pripade, ak prijimatel neuhradi fakturu v termine jej splatnosti, ma poskytovatel pravo
Ziadat

zaplatenie uroku z omeskania vo vyske 0,05 % dlznej sumy za kazdy defi omes$kania, az do
zaplatenia.

V. Povinnosti poskytovaterla.

1. Poskytovatel bezplatne dopravi predmet tejto zmluvy na miesto uvedené v Clanku ll,
nainstaluje

ho, uvedie do prevadzky a zaskoli obsluhu zariadenia, o ¢om bude spisany protokol a
podpisany

Skolitefom a Skolenym.

2. Poskytovatel je povinny vyjadrit sa k pisomnému navrhu prijimatela na premiestnenie
predmetu

tejto zmluvy. V pripade, ak sa poskytovatel k navrhu prijimatela nevyjadri do 14 dni od
preukazatelného doru€enia, ma sa za to, Zze s navrhom suhlasi. Navrh na premiestnenie
predmetu najmu musi byt doruéeny poskytovatelovi doporu¢enou zasielkou.

3. Poskytovatel je povinny vyhoviet Ziadosti prijimatela o odkupenie zariadenia v zmysle
¢lanku XI.

4. Poskytovatel je povinny zabezpecit v ramci zivotnosti plnu prevadzkovu schopnost
predmetu tejto

zmluvy tak, Ze bude vykonavat jeho udrzbu, opravy a dodavky spotrebnych materialov
vratane

tonera (okrem papiera, resp. inych vystupnych médii a spiniek pre spinkovacie triedi¢e),
pokial

nebolo dohodnuté inak. Udrzbou a opravami pristroja podia tejto zmluvy sa rozumie &innost
nad

ramec vykonov popisanych v navode na obsluhu.

5. Ak sa na zariadeni (predmete zmluvy) po&as trvania zmluvy vyskytne technicka porucha,
je

poskytovatel povinny najneskor nasledujuci pracovny defi po obdrzani oznamenia o poruche
od

prijimatela dohodnutym spésobom vykonat technicky zasah kvalifikovanym servisnym
technikom s

cielom poruchu odstranit. Ak poskytovatel nedokaze odstranit poruchu v lehote troch
pracovnych dni po oznameni poruchy, je povinny najneskér Stvrty pracovny den poskytnut
bezplatne vratane dopravy primerané nahradné zariadenie na dobu, nez bude porucha
povodného

zariadenia definitivne odstranena.

6. Ak poskytovatel nedodrzi povinnost’ podla predoslého odseku, ma prijimatel pravo
pozadovat

a poskytovatel nasledne povinnost zaplatit zmluvnu pokutu vo vysSke 1% z ceny predmetu
tejto zmluvy

za kazdy i zaCaty den porusenia povinnosti.

VI. Povinnosti prijimatela.

1. Prijimatel je povinny umiestnit technické zariadenie na rozmnozovacie sluzby v
zodpovedajucich

priestoroch, na mieste dohodnutom v tejto zmluve a pouzivat ho podla dodaného navodu na
obsluhu.

2. Prijimatel je povinny pouZivat na prevadzku zariadenia len spotrebny material dodany



poskytovatelom okrem papiera, resp. inych vystupnych médii a spiniek pre spinkovacie
triedice,

ktorych druh a vlastnosti musia byt v sulade s odporu€¢eniami vyrobcu zariadenia uvedenymi
%

navode na obsluhu, alebo inak schvalené poskytovatefom.

3. Prijimatel umozni zamestnancom poskytovatela vykonavajucim servis a odpocet képii
pristup

k technickym zariadeniam na rozmnozovacie sluzby v dohodnutych terminoch. Zaroven
prijimatel

strpi na nevyhnutny €as vykon prac servisného technika potrebnych na vykon udrzby, opravy
alebo

Upravy predmetu najmu.

4. Predmet tejto zmluvy je pocCas celej doby trvania tejto zmluvy vylu€nym vlastnictvom
poskytovatela. Prijimatel nie je opravneny ho scudzit, dat do podnajmu tretej osobe,
zapozicat tretej

osobe, pouzit ako zaruku, ani premiestnit mimo dohodnuté miesto bez predchadzajuceho
vyslovného pisomného suhlasu poskytovatela.

5. Po ukonceni platnosti zmluvy, alebo po odstupeni od zmluvy ktoroukolvek zmluvnou
stranou, je

prijimatel povinny do troch dni umoznit vratenie predmetu tejto zmluvy v stave
zodpovedajucom

dobe jeho prevadzky a spisat o tom protokol. Stuc¢asne je povinny v tomto termine uhradit
vsetky

zostavajuce zavazky vyplyvajuce z tejto zmluvy, najma neuhradené faktury, nahradu Skody v
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pripade poSkodenia predmetu najmu a pod. V pripade, ak prijimatel neuhradi svoje zavazky
%

tomto termine, zavazuje sa uhradit poskytovatelovi zmluvnu pokutu 0,05% za kazdy den
omeskania. V pripade, ak neumozni odobrat’ predmet najmu poskytovatelovi v stanovenej
lehote, je povinny uhradit’ poskytovatelovi zmluvnu pokutu 1 % z ceny predmetu tejto zmluvy
za

kazdy i zaCaty den, az do vratenia predmetu tejto zmluvy.

6. Prijimatel nie je opravneny vykonavat samostatne na predmete najmu Ziadne upravy a
opravy.

7. Sucastou predmetu najmu je sluzba e-maintenance, prostrednictvom ktorej bude
prenajimatel

sledovat stavy pocitadiel, chybové hlasenia a zabezpe€ovat’ zasobovanie spotrebnym
materialom, najma tonerom, do jednotlivych strojov. Prenajimatel sa s prijimatelom dohodnu
na

optimalnom stave tonerovych zasob pre kazdy stroj samostatne. V prilohe tejto zmluvy sa
nachadza formular k zariadeniam s e-maintenance.

8. Ak z technickych dévodov nie je mozné nainstalovat sluzbu e-maintenance, prijimatel je
povinny

po nadobudnuti platnosti zmluvy v stanovenom intervale odpoc¢tového obdobia zadavat na
portali

http://www.faxcopy.sk odpocCet stavu kopii, pricom bude k odpoc&tu vyzyvany e-mailom
zasielanym na adresu povereného pracovnika:. Ak prijimatel nema

internetovy pristup, bude povereny pracovnik k odpoctu vyzyvany inym primeranym
dohodnutym

spbsobom, spravidla telefonicky alebo faxom. V pripade nefunkénosti portalu zabezpedi
odpocet

na vlastné naklady poskytovatel.

9. Ak pride k zmene povereného pracovnika, prijimatel (resp. jeho zastupca) je povinny
nahlasit

tuto zmenu e-mailom na adresu odpocty@faxcopy.sk, alebo telefonicky na Cisle centralneho



servisu — dispecingu: 0850 11 15 15.

VII. Doba trvania platnosti zmluvy.

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitu a to na 48 mesiacov odo dna 16.3.2012.

VIIl. Skoné€enie platnosti zmluvy.

Platnost a ucinnost tejto zmluvy konéi:

a) uplynutim dohodnutej doby uvedenej v ¢lanku VII

b) dohodou zmluvnych stran

c¢) odstupenim niektorej zo zmluvnych stran od zmluvy na zaklade dévodov uvedenych v
Clanku IX

d) zanikom predmetu tejto zmluvy

IX. Odstupenie od zmluvy.

1. Zmluvné strany mozu od tejto zmluvy odstupit z nasledovnych dévodov

Poskytovatel:

a) ak prijimatel opakovane a napriek vyzve poruSuje povinnosti vyplyvajuce z tejto zmluvy
b) ak prijimatel neuhradil faktiru za mesacné poplatky v lehote splatnosti a ani v dalSej
lehote

stanovenej poskytovatelom

c) v pripade premiestnenia predmetu najmu bez suhlasu poskytovatela

d) v pripade, ak prijimatel da predmet najmu do podnajmu alebo uzivania tretej osobe.
Prijimatelf:

a) ak poskytovatel opakovane a napriek vyzve poruSuje povinnosti vyplyvajuce z tejto zmluvy
b) pri opakovanych nedostatkoch a poruchach, ktoré brania po dobu dlhsiu ako 3 pracovné
dni

v riadnom uzivani predmetu tejto zmluvy, ak poskytovatel nezabezpecil bezplatné
zapoziCanie

nahradného zariadenia.

2.V pripade odstupenia ktorejkolvek zmluvnej strany od zmluvy je odstupenie platné dfiom
dorucenia pisomného odstupenia od zmluvy druhej zmluvnej strane. V pripade, ak druha
zmluvna strana neprevezme odstupenie od zmluvy, je odstupenie platné driom, ktory vyznaci
posta

na zasielke ako den odmietnutia prevzatia zasielky.

3. V pripade pred€asného ukoncenia platnosti tejto zmluvy z dévodov, ktoré zavinil prijimatel
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(najma v zmysle ¢lanku IX tejto zmluvy), bude poskytovatel uctovat prijimatefovi zmluvnu
pokutu

vo vySke 50% zo sumy zostavajucich splatok a nasledne prijimatel je povinny ju zaplatit.

X. Zodpovednost’ za Skody.

1. Poskytovatel zodpoveda za Skody spdsobené jeho zamestnancami prijimatelovi v
suvislosti

s prevadzkou predmetu zmluvy, pokial' sa ich zavinenie preukaze, a do plnej vySky
preukazanej

Skody, najviac vSak 331 939,19 €.

2. Poskytovatel nezodpoveda za 8kody vzniknuté pdsobenim vysSej moci a za Skody, ktoré
nezavinil.

3. Prijimatel zodpoveda za Skody, ktoré vzniknu pouzitim inych spotrebnych materialov, ako
dodanych poskytovatelom, alebo pouzitim nevhodného xerografického papiera, iného
vystupného média alebo toneru.

4. Prijimatel zodpoveda za Skody, ktoré vzniknu tym, Ze on alebo iné, v jeho mene, s jeho
suhlasom, ¢i vedomim konajuce osoby, alebo osoby, ktorym pristup k predmetu tejto
zmluvy umoznil svojou nedbanlivostou, narabaju s pristrojom v rozpore s navodom na
obsluhu,

alebo inak hrubo a neodborne s predmetom tejto zmluvy narabaju. Prijimatel tiez zodpoveda
za

Skody, ktoré vzniknu kradeZzou predmetu tejto zmluvy alebo jeho €asti, alebo vandalizmom.



5. Naklady vzniknuté poskytovatelovi na obstaranie nového predmetu najmu alebo jeho Casti
alebo

na opravu predmetu tejto zmluvy uhradi prijimatel a to aZz do vySky zostatkovej ceny
zariadenia

podla ¢lanku XI, odsek 1 tejto zmluvy.

Xl. Odkupenie predmetu zmluvy.

1. Prijimatel ma pravo odkupit predmet tejto zmluvy po ukon&eni platnosti zmluvy uplynutim
dohodnutej doby platnosti zmluvy, dohodou, alebo odstupenim od zmluvy ktoroukolvek
zmluvnou stranou a za predpokladu, zZe uhradil poskytovatelovi vietky svoje zavazky
vyplyvajuce z

tejto zmluvy, za zostatkovu cenu vypocitanu podla vzorca

[ZC] = [CNZ] x ([X+1] - [PUP]) / [X]

[ZC] ... zostatkova cena, za ktoru prijimatel odkupi predmet zmluvy

[CNZ] ... cena nového zariadenia (predmetu zmluvy) podla odseku 3 tohto &lanku

[PUP] ... poget prijimatelom skutodne uhradenych mesaénych platieb za PAUSAL fix
nadStandard najom za prislusenstvo

[X] ... poCet mesiacov planovaného trvania zmluvy podfla &lanku VII

Poznamka: Pri ukon€eni zmluvy a naslednom odkupeni predmetu zmluvy po uplynuti riadnej
doby

trvania zmluvy [X] mesiacov, je vySka odkupnej (zostatkovej) ceny vo vySke 1/[X] ceny
noveho

zariadenia (predmetu najmu) podla odseku 3 tohto ¢lanku.

2. AK je vypocitana zostatkova cena podla predo$lého odseku mensSia ako 1 €, upravi sa
skuto€na zostatkova cena na sumu 1 € bez DPH.

3. Pre potrebu vypoctu zostatkovej ceny predmetu zmluvy a pripadnej nahrady Skody je cena
nového zariadenia uréena nasledovne (ceny bez DPH):

iR 2520 649,00 €

Podava¢ DADF AB1 369,00 €

Kazetova jednotka W1 247,00 €

Rozhranie kazety A1 31,00 €

Celkom 1 296,00 €

4. Prijimatel je povinny oznamit’ zaujem o odkupenie poskytovatelovi pisomne najneskor do
5 dni

od ukoncenia platnosti zmluvy.

5.V pripade, ze po uplynuti doby prenajmu pride k odkupeniu zariadenia, je nevyhnutné
aplikovat na toto

odkupenie ustanovenia legislativy platné v defi odkupenia.
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XIl. Zavereéné ustanovenia.

1. Zmeny obsahu tejto zmluvy je mozné uskutoCnit' na zaklade dohody oboch zmluvnych
stran,

pisomne.

2. Vztahy v tejto zmluve neupravené sa riadia ustanoveniami ObcCianskeho a Obchodného
zakonnika.

3. Na znak suhlasu s obsahom zmluvy a na znak slobodného prejavu véle oboch zmluvnych
stran je

zmluva zastupcami oboch zmluvnych stran vlastnoru¢ne podpisana.

4. Tato zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, dva pre kazdu zmluvnu stranu.

5. Platnost zmluvy nastava diiom podpisu oboma zmluvnymi stranami a ucinnost’ diiom
dorucenia

predmetu tejto zmluvy na miesto umiestnenia.

V Poprade, dna 16.3.2012.

za poskytovatela za prijimatela

Prilohy:



1. Protokol o odovzdani predmetu zmluvy a zaskoleni obsluhy.
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Protokol o odovzdani zariadenia a zaskoleni obsluhy

V zmysle zmluvy o poskytnuti technického zariadenia na rozmnozovacie sluzby a o servisnej
¢innosti Cislo FF 66-12-001 odovzdal zastupca poskytovatela a zastupca prijimatela prevzal
zariadenia:

Canon iR 2520, vyr. €islo: FQQ69586, kontr. Cislo: AS522

a prislusenstvo

Podava¢ DADF AB1

Kazetova jednotka W1

Rozhranie kazety Al

Sucast'ou odovzdania zariadenia bolo aj zaskolenie obsluhy a poucenie o zaobchadzani so
zariadenim.

Zaciatok Skolenia (hod.): ..................... Koniec skolenia (hod.): .....................

V ramci poucenia a zaSkolenia obsluhy zariadenia bolo vysvetlené:

_poziadavky na elektrointalaciu

_poziadavky na bezpecnost pri praci

_poziadavky na umiestnenie pristroja

_poziadavky na papier

_vkladanie papiera do zasobnikov

_manipulacia s papierom

_skladovanie papiera

_vkladanie naplni do stroja

_vydrz prvej naplne

_pojem ,5% pokrytie*

_skladovanie naplini

_zdakladné funkcie zariadenia

_odstranovanie zaseknutého papiera

_pouzivanie odporuc¢aného spotrebného materialu

_premiestiiovanie zariadenia

_nevhodné vplyvy na zariadenie

_udrziavanie Cistoty zariadenia

_obstaranie spotrebného materialu

_servis zariadenia

_podmienky zaruky zariadenia

__umiestnenie odpoctovych pocitadiel na zariadeni, spésob vykonania odpoctu a nahlasenie
stavov pocitadiel na internetovom portali FaxCOPY

Zaskolenie absolvoval (meno, priezvisko, funkcia — podpis):

Zariadenie za poskytovatela odovzdal a zaSkolenie vykonal (meno, priezvisko, funkcia —
podpis):

Zariadenie za prijimatela prevzal (meno, priezvisko, funkcia — podpis):
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za poskytovatela za prijimatela
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POUCENIE ZAKAZNIKA



Poziadavky na elektroinstalaciu.

PozZaduje sa samostatna zasuvka istena aspor 16 A istiCom a ochrana nulovanim. Nie je vhodné pouzivat zasuvku spolocne s
inymi spotrebi¢mi a je

potrebné sa presvedcit, ¢i na okruh daného isti¢a nie su pripojené iné vacsie spotrebice ako napr. varice, kavovary, prip. dalSie
kopirovacie pristroje. V

Ziadnom pripade nie je vhodné prevadzkovat stroj pomocou predizovacej Snury!

Poziadavky na bezpeénost’ pri praci.

Okrem dodrziavania vSeobecnych zasad bezpecnosti pri praci je potrebné zdéraznit, Ze po otvoreni pristroja su dostupné
plochy, ktoré mézu mat vysoku

teplotu - az okolo 200 °C. V ziadnom pripade nie je dovolené zasahovat do elektrickych €asti stroja. Tiez nie je dovolené
nechavat stroj v €innosti bez dozoru.

Ak sa do pristroja vyleje tekutina, odpojte ho okamzite od elektrickej siete a zavolajte servisného technika. Vid tiez navod na
obsluhu.

Poziadavky na umiestnenie pristroja.

KedZe pristroj je jemnomechanické zariadenie s naro¢nou riadiacou elektronikou a s pomerne chulostivymi fyzikalnymi
procesmi, je treba venovat' vyberu

miesta dostatok pozornosti. Medzi nevhodne vplyvajlce faktory pocitame: priame sinko, blizkost' vykurovacieho telesa, vihkost,
vysoka prasnost, vypary

chemikalii, cigaretovy dym, nestabilny podstavec alebo podlaha.

Poziadavky na papier.

Zasadne je potrebné pouzivat vyrobcom odporuceny papier, resp. iné tlacové média vyslovne ur¢ené pre dané zariadenie! V
pripade pouzitia iného

alebo nekvalitného papiera sa skracuje interval udrzby, skracuju sa zZivotnosti dielov stroja (aj fotovalec, tlacova hlava,
termohlava), znizuje sa kvalita képii

a vytlackov, vyrazne CastejSie sa mbze zasekavat papier a pod. V pripade pouzitia nevhodnej félie sa spravidla félia roztopi a
prilepi na vnutorné Casti

stroja, €o znamena nutnost pomerne drahého servisného zasahu.

Poziadavky na naplne (toner. atramentova napln. cartridqe. termotransferova félia).

Je nutné pouzivat naplne uréené presne do Vasho typu pristroja! Nikdy nemieSajte rozne naplne! NajlepSie je pouzivat
originalne naplne alebo naplne

odporucené servisnou organizaciou.

Spodsob vkladania papiera do zasobnikov.

Vid' navod na obsluhu. Osobitne chceme upozormit na opatovné vkladanie papiera do zasobnikov pri obojstrannom kopirovani.
Je potrebné sa presvedCit, ze

papier po prechode kopirovacim strojom nie je zvineny alebo skrateny. V opacnom pripade je totiz zvySeny vyskyt zasekavania
sa papiera takmer isty.

Sposob manipulacie s papierom.

Pouzite tzv. ,prevetranie” stohu vkladaného papiera.

Sposob skladovania papiera.

Najvacsim nepriatelom papiera je vlhkost a prach. Preto je potrebné skladovat papier na suchom mieste a v originalnom obale
(aj nadaté baliky). Specialnou

kategdriou je termopapier, ktory z dévodu citlivosti na teplo neskladujte v priestoroch s teplotou nad 60 °C.

Spoésob doplnania naplni do stroja.

Vid' navod na obsluhu.

Vydrz prvej naplne toneru.

Pre kazdy druh a balenie toneru je udany pocet kopii / vytlackov, ktory dana napln vydrzi pri 5%-nom kryti. Pri instalacii nového
kopirovacieho stroja,

kedy sa vklada prva naplri toneru, je vyvolavacia jednotka prazdna. Aby pri kopirovani nemohol byt toner z vyvolavacej jednotky
vypotrebovany az ,na

dno", je snimac zasoby toneru nastaveny tak, ze signalizacia nedostatku toneru je aktivovana v dobe, kedy v samotnej
vyvolavacej jednotke je este urcita

zasoba toneru. Toto ma za nasledok, Ze pri prvej naplni toneru za¢ne pristroj signalizovat’ nedostatok toneru uz po asi tretine
poctu képii oproti udavanej

vydrzi. Samozrejme po doplneni dalSej naplne toneru a pri zachovani krytia a formatu kopii je vydrz taka, ako je udana.

5%-né krytie.

5%-né krytie znamena, ze na ploche celého formatu A4 je 5% plochy pokrytej tonerom v sytosti Ciernej. Pre ilustraciu je to pas
8irky 10,5 mm pozdiz

dihSej strany formatu A4.

Sposob skladovania naplni (toner, atramentova napli, tonerova cartridge, termotransferova félia).

Napln skladujte na suchom mieste tak, aby nebola na priamom sinku, blizko vykurovacich telies a aby teplota okolia nepresiahla
40°C. Napl i1 odbalte iba

tesne pred nainstalovanim do pristroja. V pripade nutnosti vybalenu napln skladujte kratkodobo v pévodnom alebo ochrannom
obale.

Funkcie pristroja.

Vid navod na obsluhu.

Odstranovanie zaseknutého papiera.

Vid' navod na obsluhu.

Nutnost’ pouzivat' doporu€eny spotrebny material.

Ako bolo uvedené v bodoch o poziadavkach na papier a naplne, je nutné pouzivat spravny spotrebny material. Pri pouzivani
iného spotrebného materialu

neZ je odporudeny, moze dojst k uvedenym nasledkom. Dal$im nasledkom méZe byt v oddvodnenych pripadoch neuznanie
zaruky. Z uvedeného je zrejmé,

Ze fahko mdze prist k zbytoénym opravam a vymenam dielov, a teda naklady uSetrené pri nakupe nahradného spotrebného
materialu su viacnasobne

prekro€ené nutnostou servisnych zasahov navyse.

Preprava a premiestiiovanie kopirovacieho pristroja.



Pri vzniku poziadavky na prepravu alebo premiestnenie zariadenia sa riadte pokynmi uvedenymi v navode na obsluhu. Pri
vacsich pristrojoch odporu¢ame

konzultovanie so servisnou organizaciou. Naroky na zaistenie bezproblémovej prepravy a znovuspustenia stroja velmi zavisia
od konkrétneho typu stroja.

Nevhodné vplyvy na stroj.

Okrem vplyvov vymenovanych v bode o poziadavkach na umiestnenie stroja ide dalej o neSetrné zaobchadzanie, nezaistenie
pravidelnej udrzby,

nedodrziavanie v€asnych vymen opotrebovanych dielov, neodborna preprava a premiestriovanie, znecistené okolie a
neporiadok.

Udrziavanie €istoty stroja.

Je vhodné, aby uzivatel udrziaval vonkajSie Casti stroja v Cistote. Na kryty je mozné pouzit makku vihkd handru namoéenu vo
vode s neagresivnym

Cistiacim prostriedkom. Pri isteni nesmie voda z handry vytekat, aby nedoslo k zate€eniu vody do pristroja. Na Cistenie skla je
vhodna napr. Okena alebo

podobny pripravok na &istenie okien. Pred takymto &istenim je nutné vytiahnut' privodna $ndru zo zasuvky! Cistenie vnitornych
Casti pristroja prenechajte
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servisnej organizacii.

Obstaranie spotrebného materialu.

FaxCOPY, a. s. dodava kompletny sortiment spotrebnych materialov pre kancelarsku techniku. Zakaznici si mozu tovar
objednat telefonicky, faxom

alebo pisomne. V zaujme vylucenia duplicity dodavky nie je vhodné uplatnit objednavku sucasne viacerymi spdsobmi, napr.
faxom a pisomne.

Servis.

Kompletny servis zariadenia zabezpecuje FaxCopy podla zmluvy. Podrobnejsie informacie Vam poskytne nase servisné
oddelenie, tel. Cislo

0850/111515.

Podmienky zaruky.

Vid' zarucny list.

Umiestnenie odpoétovych pocitadiel na zariadeni, sposob vykonania odpoétu a nahlasenie stavov pocitadiel na
internetovom portali FaxCOPY.

Umiestnenie pocitadiel vid uzivatelsky manual. Odpocet spociva v zisteni stavov vopred definovanych pocitadiel na zariadeni a
v ich zapisani na

internetovom portali FaxCOPY k zodpovedajicemu zariadeniu. Povereny pracovnik obdrzi e-mailom registra¢né udaje pre
prihlasenie sa na portal.

Nasledne bude v pravidelnych intervaloch dostavat e-mailové vyzvy na uskuto¢nenie odpoctu.



