ZAZNAM O POZIADAVKACH A POTREBACH KLIENTA A O
POSKYTNUTI INFORMACIi POTENCIALNEMU KLIENTOVI

(dalej len .zaznam") podla § 32 ods. 2 aZ 4, § 33 a § 35 Zakona ¢. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v
platnom zneni (dalej len .zakon o FS"), o poZiadavkach, potrebach, skusenosliach, znalostiach a finanénej situacii neprofesionalneho klienta v suvislosti s finanénou sluzbou, ktora je
predmetom finanéného sprostredkovania a o poskytnutl informacii potencialnemu klientovi a klientovi pred uzatvorenim zmluvy o poskytnuti financnej sluzby.

"Tymto zaznamom sa uzatvara pisomna zmluva s klientom v sektore KT v zmysle §37 ods. 3 pism. f) zakona o FS."

1. IDENTIFIKACIA FINANCNEHO AGENTA A KLIENTA

Finanénym agentomn vykonavajicim finanéné sprostredkovanie je spoloénast Finportal, a. s., so sidlom Pribinova 4, 811 09 Bratislava, ICO: 45 469 156, zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava |, oddiel, Sa, vioZka &islo 5025/B ako samostatny finanény agent, zapisany v registri NBS pod registraénym &islom 119713 v podregistroch poistenia a zaistenia,
kapitalového trhu, prijimania vkladov, poskytovania uverov, doplnkového déchodkového sporenia a starobného déchodkového sporenia (dalej len .SFA FP") alebo prostrednictvom finanéného
agenta, vykonavajuceho finanéné sprostredkovanie na zaklade pisomne| zmluvy so spoleénostou Finportal, a. s..

Podriadeného finanéného agenta (d'alej len ,PFA") s registraénym &islom 1) 2% 729
Zapisany v registri vedenom Narodnou bankou Slovenska v zmysle § 13 zakona o FS v zozname podriadenych / samoestatnych finanénych agentov v podregistri pre sektor

EPnI:tcnl- a zaistenie EKap'rlélovy" trh Bboplnknvi déchodkoveé sporenie EIPrijimanle vkladov EPoskytov:nia uverov ﬂstnrohni déchodkové sporenie

" Podta zoznamu finanénych agentov vedensho NBS (zapis PFA / SFA / VFA v registri NBS je mokne overit na intametove; adresehilp /ireglap nbs. skisearch php)

Identifikacia Agent [Oszc¢o PO Mentorovany subjekt Oszc¢o Oro
Priezvisko, Meno, Titul/ Obchodné meno /"}E T FHJ /—)U(‘E i [ P G
Zastupujlca osoba (pri PO) + funkcia D‘:'Ufsﬂ GU 9 ‘OO U;']

ICO / DIC u9s5 9 4101

Ulica, &islo PSC, mesto (obec): [YYSTRI ( w)' ?9! roSlee [ Ot’ O 47
Kontakt (e- mail + telefon): O?)[O 57{2 6@€

Identifikacia Kient [OFo  [Oszco Mpo* | Kient [Fo [széo [ro’ | Kient [OFO [széo  [Oro*
f’nr;ivisko, Meno, Titul/ Obchodné s"’n—ma DIVADLO bonff Sl.prfsl‘.x |$l‘pri5|.i Kt prisl.
Zaslupujuca osoba (Statutar/zak. zast.) |

Rodné ¢islo / 1CO / DIC 211995 12- {e. OF: 16 OP: ¢. OP:

Ulica, &islo PSC, mesto (obec): HLrvva 58 kositE

Kontakt (e- mail + telefon):

vztah k hlavnemu klientovi: ZrAMESTAANE -

'V pripade, ak je kitert PO, predmelom sprostredkovania nie je produkt nezivotného poistenia a klient nepodiieha zjednoduSene starostlivosti z pohladu AML je nevyhnutné zistit koneéneho uzivatela vyhod a doloZit prilohu ¢. 8 AML

PFA vyhlasuje, Ze overil totoZnost a identifikoval klienta v rozsahu potrebnom na uzatvorenie zmiuvy o poskytovani finanénej siuzby v zmysle zakona ¢. 186/2009 Z.z. a zakona ¢é. 297/2008 Z.z.

Mate pracovné alebo profesionalne skisenosti z oblasti finanéného trhu alebo finanénych sluzieb? OAno XINie

Klient pozaduje uzatvorenie zmluvy (zmluv) o finanénej sluzbe. XAno [ONie

Konate vo vlastnom mene? OAno [Nie  ak NIE, priloZte prilchu 57
Ste politicky exponovana osoba? OAno XINie  ak ANO, prilozte prilohu

2. POTREBY A POZIADAVKY KLIENTA

Klient odmieta poskytnut' kompletné informacie uvedene v ¢asti Vieobecné informacie o klientovi. [{Ano Onie
Vseobecné informacie o klientovi

Finanéna situacia (Pravidelné vydavky = mesaéné vydavky na najom, energie, stravu, oblecenie, telefon, internet, televiziu, cestovné, skolné vydavky, zdravotné vydavky)

Povolanie hocpt Rodinny stav Cisty prijem Pravidelné vydavky SPlgtky Uverowainych Vyzivovacia Tvorba uspory
deti zavazkov povinnost
(fin.produkty)

Aky|e hiavhyizdro) O Prijmy zo zavislej éinnostt [ Prijmy z podnikania O Socidlne davky O Déchodok O Prijmy z prenajmu O ne

vasich prijmov?
Vase poziadavky, potreby, ciele a zelania su: Ano Nie Ano Nie
1. BeZny/sporiaci ucet bez poplatkov/s vy$sim urokom. O a 6. Investovanie volnych prostriedkov. O O
2. Pravidelné sporenie/investovanie pre seba/deti. a a 7. Udrzat si Zivotny Standard aj v dochodkovomn veku. O |
3. Ochrana Zivota a zdravia mia a mojej rodiny O )] 8. Ziskat' §tatom poskytované benefity. m| O
4. Ochrana majetku a zodpovednosti za §kodu a a 9. PoZiadavka na komplexné finanéné planovanie. O i |
5. Financovanie potrieb (napr. byvanie, auto, refinanc....). (m] O 10. Iné O ]

Iné $pecifické poziadavky klienta

Klient ma zaujem o:

Klient vyslovene nechce:




3. POZIADAVKY PODLA SEKTOROV
SEKTOR POSKYTOVANIA UVEROQV

Specifikacia poziadaviek a potrieb klienta

Vyska lGveru | Ugel uveru I Splatnost tiveru v rokoch | Max. vy5ka splatky | Predmet zabezpeéenia | Vyska viastnych zdrojov
| | | | |
Pre klienta je najpodstanej$ie pri rozhodovani
[Jvyska pozadovaného uveru O vyska splatky (splatnost uveru) [0 moznost predéasného splatenia O ine

SEKTOR PRIJIMANIA VKLADOV

Specifikacia poziadaviek a potrieb klienta Vyska vkladu

Doba / viazanost/ v rokoch

[ pravideiné vklady €/ mesaéne
[ jednorazovy vkiad €
[ otvorenie uétu (bezné / sporiace Udty,...) / iné €

Pre klienta je najpodstanejsie pri rozhodovani

[ urokova sadzba [ statna prémia

SEKTOR POISTENIA ALEBO ZAISTENIA - ZIVOTNE POISTENIE

Specifikacia poziadaviek a potrieb klienta

O ine

[ dostupnost financil

[Jrezervotvorné poistenie (so sporiacou zioZkou)

[ rizikové poistenie (bez sporiacej zlozky)

[ garantovany vynos (mdze byt niz&i) —napr, kapitalové Zivotné poistenie

[ potencialne vy3si vynos (nie je garantovany) — napr. investiéné Zivotné poistenie

Rizik4 (uvadzat moznost' Ano/Nie) 1.klient | 2. klient | 3. klient | 4. klient
Smrt'
Trvalé nasledky urazu
Diagnoza zavaZzného ochorenia
Invalidita - jednoraz / déchodok
Denné od3kodné (hospitalizacia, po&as trvania Urazu)
PN
Oslobodenia od platenia poistného
Pre klienta je najpodstanejsie pri rozhodovani
[ vy3ska poistnéha l Orozsah poistenia I O timity krytia | O iné
SEKTOR POISTENIA ALEBO ZAISTENIA - NEZIVOTNE POISTENIE
Specifikacia poziadaviek a potrieb klienta
Poistenie vozidiel: Poistenie personalneho Majetku: Poistenie podnikatefov: Iné poistenie:
_EPzp O Nehnutelnost (dom. byt, chata) i [ Majetok (stavby, zariadenie, stroje) [ Cestovné poistenie
[ Havarijné poistenie [ Zariadenie domacnosti (nabytok, elektro) [ Zodpovednost (vSeobecna, profesna) | [] Zodpovednost zamestnanca
[ Poistenie finanénej straty (GAP) [0 Zodpovednost (ob&ianska. z viastnictva) Oine O ine

Pre klienta je najpodstanejsie pri rozhodovani

w vyska poistného | [ rozsah poistenia

SEKTOR DOPLNKOVEHO DOCHODKOVEHO SPORENIA (DDS)

Specifikacia poziadaviek a potrieb klienta

| [ limity krytia

‘ K iné

[ Tvorba kapitalu na déchodok

[ Dafové vyhody (ak su k dispozicii)

[ Moznost prispevkov od zamestnavatela

[ Moznost dobrovorného prispevku Klienta

[ Kiient je zamestnanec s povinnostou uzatvorit Géastnicku zmiuvu
vyplyvajicou zo zakona®

“(vzmysie § 5 ods. 2 zakona o DDS sa fedna o zamesinanca, ktory vykonava prace zaradens na zéklade rozhodnulia orgénu na ochranu zdravia do kategonie 3 alebo 4 a/alebo zamestnanca. klaryvykonava prace taneéneho umelca alebo

hraca na dychovy nastroj)

Preferované zhodnocovanie aktiv:

O konzervativny vynos | [ potencialne vy&sivynos (bez garancie)

Pre klienta je najpodstanejsie pri rozhodovani

l [ kombinacia konzervativneho a potencialne vyssieho vynosu

[ minulé vynosy | [ rozsahsluzieb

O vyska poplatkov Oine



SEKTOR STAROBNEHO DOCHODKOVEHO SPORENIA (SDS)

Specifikacia poziadaviek a potrieb klienta

[ Tvorba kapitalu na déchodok | [J Moznost dobrovolného prispevku [ Sperenie na osobnom dochodkovom Géte (vytvorenie aktiv s moznostou deditelnosti)

Preferované zhodnocovanie aktiv:

[ konzervativny vynos I [ potenciaine vyssi vynos (bez garancie) | [ kombinacia konzervativneho a potenciaine vyssieho vwnosu

Pre klienta je najpodstanejsie pri rozhodovani

[ minulé vynosy ] [ rozsahsluzieb ! [ vyska poplatkov i O ine

SEKTOR KAPITALOVEHO TRHU

Specifikicia poziadaviek a potrieb klienta VySka vkladu Doba / viazanost/ v rokoch
[ pravidelné investovanie € / mesaéne

[ jednorazové investovanie €

O otvorenie inv.Gétu (bezné / sporiace Géty,...) / iné €

Pre klienta je najpodstanejsie pri rozhodovani

O minulé vynosy ] [ rozsahsluzieb | [ vyska poplatkov I Oine

4. ODPORUCANIA KLIENTOVI S VYBEROM VHODNEJ FINANCNEJ SLUZBY

S ohfadom na informacie poskytnuté klientom v tomto zazname poskytuje finanény agent klientovi oznacené informacie, odporuéania a odbornu pomoc v suvislosti s vyberom vhodnej
finanénej sluzby. Finanény agent odporiéa uzatvorenie zmluvy (zmliv) o poskytnuti finanénej sluzby nasledovne: Sektor: 1 - poistenie a zaistenie, 2 - poskytovanie uverov, 3 - prijimanie
vkladov, 4 - kapitalovy trh, 5 - dopinkove dochodkove sporenie, 6 - starobné dochodkove sporenie

Spoloéné Specifické

Sektor Cislo navrhu / Finanéna Nazov Doba platenia  Vy3ka platby (v EUR) / Poplatky (v s - SRl A
1 zmiuvy* in&titucia produktu (vr.) frekvencia EUR) Vyska laytia, rozsah krytia, tarifa, pripoistenia
Paz  |572,0153960 | kooferailvl isio nearnéibo | 1295% /8. ~ HIZH T, 5P D% w'so 7150, 42 pupoiskece™
Paz_ |361001 40 3] | oofERATIVY PZP | mawnrerh 709 rotna'et. | - 5 2%000 / fompbOo £, PARTMER
PaZ

Sektor Cislo navrhu / Finanéna Nazov Doba platenia  Vy$ka platby (v EUR) / Poplatky (v Vyska Gveru(v  Ugel Typ/ vyska Grokovej RPMN (%)
2 zmluvy in&titicia produktu (vr) frekvencia EUR) EUR) averu sadzby

PU

PU

PU

Sektor Cislo navrhu / Finanéna Nazov Doba platenia  Vy3ka platby (v EUR) / Poplatky (v

8 zmiuvy* institdcia produktu (vr.) frekvencia EUR)

PV

PV

PV

Sektor Cislo navrhu / Finanéna Nazov Doba platenia  VySka platby (v EUR) / Poplatky (v ’ 1)

4 zmiuvy* institacia produktu (vr.) frekvencia EUR) Investiénd stratégia

KT

KT .

KT

Sektor Cislo navrhu / Finanéna Nazov Doba platenia  Vy3ka platby (v EUR) / Poplatky (v 1 - . 1)

5 zmiuvy* indtitdcia produktu (vr.) frekvencia EUR) Investiéna stratégia / dbchodkovy fond

DDS

DDS

DDS

Sektor Cislo navrhu / Finanéna Nazov Doba platenia  Vyska platby (v EUR) / Poplatky (v 5 : 3 1)

6 zmiuvy* indtitacia produkty  (vr.) frekvencia EUR) Investicos simtagiajidDcrogkovitond

sSDS

SDS

SDS

“klientom vybrana zmluva o poskytnuti finanénej sluzby ma pridelené éislo navrhu/zmiuvy
konzervativna, vyvazend, dynamicka

Agent prehlasuje, Ze vybrana zmluva o poskytnuti finanénej sluzby je pre klienta vhodna: B Ano O nie
Zdévodnenie:
Napriek odportic¢aniam klient pozaduje nasledujtice:

[OKlient odmietol poskytnut' kompletné Gdaje do tohto Zaznamu zo stretnutia, napriek tomu pozaduje sprostredkovanie finanénej sluzby/produktu a uzatvorenie zmiuvy.

[OKlient vyhlasuje, 2e napriek odporicaniam sprostredkovatela nebol Zaznam zo stretnutia vyplneny Gplne a je si vedomy toho, Ze len kompletnym vypinenim tohto Zaznamu
je mozné odporucit vhodny produkt/vhodnu finanénu sluzbu.

Prilohy odovzdané klientovi:

Kopia navrhu / zmluvy ] Zaznam zo stretnutia Bd vPP / vOP [ Informaény prospekt, Statit
[ Ziadost o Gver [ Davkovy plén [ sadzobnik poplatkov [ Test vhodnosti a primeranosti

O KD/ IPID ine PQW maqlow—



INFORMACIE K SEKTOROM A RIZIKAM, O KTORYCH BOL KLIENT INFORMOVANY
Sektor poistenia a zaistenia

* s poistenim su spojené vyluky, na ktore sa nevztahuje pinenie alebo plnenie bude kratené

= vySka odkupnej hodnoty. v prvych rokoch poistenia alebo v pripade predéasnej vypovede
zmluvy, méZe byt nulova a poistné pinenie moZe byt odmietnuté alebo znizené, ak klient
neposkytol Gpiné informacie v zdravotnom dotazniku (vztahuje sa na ZP)

= poistné pinenie mdZe byt podmienené poskytnutim dodatoénych dokumentov (napr.
potvrdenie od lekara, od zamestnavatefa,... - vztahuje sa na ZP)

« minulé vynosy nie st zarukou buddcich vynosov (vztahuje sa na ZP)

vynos zavisi od zhodnotenia poistno- technickych rezerv (vztahuje sa na KZP)

« ak dohodnuta poistna suma nezodpoveda reainej poistnej hodnote, poistné pinenie méze
byt znizené (riziko podpoistenia), a ak je poistenie dohodnuté v éasovych cenach, poistné
plnenie méze byt znizené o stupen opotrebovania (vztahuje sa na majetkové poistenie)

Sektor kapitalovy trh, dopinkové déchodkové poistenie, starobné déchodkové sporenie

= minulé vynosy nie su zarukou buducich vynosov

= investicia méZe nielen nepriniest vynosy, ale aj stratit' svoju zakladnu hodnotu

» predpokladana vynosnost' CP je len odhadom, zaloZena na skusenostiach, minulom vynose,
porovnanim s podobnymi CP. na analyze podkladového aktiva, alebo na predpovediach,
vyplyvajlicich z poznania ekonomiky. Predpoklad nie je nikdy garantovanym vynosom.

= garantovany vynos/zaruku, Ze investicia nebude stratova, mézu poskyinut' len produkty,
ktoré to maju v zmluve jednoznaéne uvedené spolu so spdsobom a mierou garancie

» ¢&im vy3Sia je vynosnost produktu, tym je zvycajne vyssia volatilita (kolisanie) ceny (navrainy
pokles ceny). a tym vySsie je aj riziko straty (nenavratny pokles ceny)

= predcéasny vyber pefiazi z osobného Uétu sa riadi prislusnym davkovym planom a mozZe byt
zatazeny poplatkom v zmysle akiualneho sadzobnika. Ak prispevky U¢astnika boli danovo
zwyhodnené a uéastnik nedodrZal podmienky na danové zvyhodnenie, je povinny dodanit’
takto zvyhodnené prispevky.

Sektor prijimania vkladov

= v pripade predCasného vyberu penazi z viazaného vkladu méze byt tento vyber spoplatneny
v zmysle aktudlneho sadzobnika

= vyber pefazi potas doby viazanosli nemusl finanéna institicia umoZnit

= v jednom kalendarnom roku nesmie stavebny sporitel' poZadovat tatnu prémiu z viac ako
jednej zmluvy stavebného sporenia. V pripade ak poZiada u viacerych zmllv stavebného
sporenia o §tatnu prémiu, sporitel straca narok na Statnu prémiu v kalendarnom roku, v
ktorom tato situacia nastala.

= privybere penazizo stavebného sporenia vratane Statnej prémie pred 6 rokom jeho vzniku
Je povinny stavebny sporitel zdokladovat' (i¢elové vynaloZenie finanénych prostriedkov. Inak
prichadza o Statnu prémiu.

Sektor poskytovania uverov

s v pripade ak diznik/rucitel bude v omeskani so splatkou, maze déjst k mimoriadnej
splatnosti uveru/pdZicky;

= nesplacanie Uveru/poZicky nacas moZe mat za nasledok zapis do Uverového registra,
nasledne mdze mal diZznik v buducnosti problém pri Ziadani o nasledny uver/pdzidku;

» v pripade ak Ziadatel / spoluZiadatel si nebude na&as plnit' svoje zavizky plynuce z
uzatvorenej zmluvy o Uvere / pdZicke, prechadzaju tieto zavazky na rucitela;

* pred&asné splatenie celého uveru/jeho &asti, mbZe byt spoplatnené (podla sadzobnika)

Informaciam som porozumel a vSetky potrebné informacie mi boli poskytnuté v dostatoénom
casovom predstihu pred konkrétnym rozhodnutim tykajicim sa finanénej sluZby a tieto boli
postacuijuce k prijatiu rozhodnutia tykajuceho sa finanénej sluzby.

VYHLASENIA KLIENTA

Potvrdzujem, Zze pred vykonanim finanéného sprostredkovania som bol informovany, Ze
finanéna sluZba je odplatna a finanény agent za fu dostava penazné plnenia vo forme provizii,
prispevkov a odmien podfa proviznych podmienok SFA FP a méZe prijimat aj nepenazné
pinenie vo forme vyhier zo sutaZi organizovanych SFA FP. Bol som informovany o moZnosti
informovat sa na vy3ku pefiaZného resp. nepefaZného pinenia a v pripade poZiadavky som
bol vy€erpavajicim, zrozumitelnym, presnym a jednoznaénym spésobom informovany o
vyske. Potvrdzujem, Ze ma finanény agent presnym a zrozumitelnym spdsobom informoval o
vietkych finanénych nakladoch slvisiacich so sprostredkovanou finanénou sluzbou a Ze mi
poskytol informacie o vSetkych skutoénostiach nevyhnutnych k méjmu rozhodnutiu v zmysle
§33 zakona FS. Vyhlasujem, Ze beriem na vedomie, ze SFA FP ani PFA nenesie
zodpovednost za neprimeranost rizik a nevhodnost zvolenej finanénej sluzby. Vyhlasujem, ze
tento obchod vykonavam vo viastnom mene, na viastny G&et, finanéné prostriedky pouZité pri
tomto obchode s mojim viastnictvom, pochadzajii z mojich viastnych zdrojov, som koneény
uZivatel vyhod, nie som politicky exponovanou osobou. Vyhlasenie uvedené v
predchadzajucej vete nie je Uginné, ak klient v &asti Potreby a poZiadavky klienta vyhlasil opak
a tieto skuto€nosti boli zaznamenané do prisluénej prilohy stanovenej Smernicou o AML.

SUHLAS SO SPRACUVANIM OSOBNYCH UDAJOV NA MARKETING

PRAVNY NASLEDOK UZATOVRENIA ZMLUVY O POSKYTNUTI FINANCNEJ SLUZBY

Uzavretim zmluvy vznikaju klientovi a finanénej inétiticli prava a povinnosti uvedené v zmluve
a v prisludnych vSeobecnych a osobitnych podmienkach, kioré tvoria neoddelitelni suéast
zmluvy. Ide najmé o prava a povinnosti zmluvnych strén sivisiace s finanénym plnenim, ktoré
zavisia od dohodnutého predmetu a obsahu zmiuvy. Dohodnuté prava a povinnosti zmluvnych
stran ako aj dalSie zmluvné podmienky je moZné menit len spésobom a postupom
dohodnutym v zmluve alebo na zdklade dalSej dohody zmluvnych stran. Predasné ukonéenie
zmluvy alebo porusenie dohodnutych zmiuvnych prav a povinnosti niektorou zo zmluvnych
stran, méZze mal za nasledok, Ze si uplatni zmluvne dohodnutu sankciu za ich porusenie a/
alebo Ze si dotknuta zmluvna strana uplatni zmluvne alebo véeobecne zavéznym pravnym
predpisom stanoveny narok na nahradu $kody a/alebo narok na lrok z omeskania. Ak klient
porusi pravidla a postupy dohodnuté pred podpisom zmluvy, o ktorych bol vopred
informovany a s ktorymi vyslovil pred podpisom samotnej zmluvy suhlas, mdZe dojst aj k
nenaplineniu ocakavanych finanénych cielov a zamerov, kvdli ktorym bola zmluva uzavreta.

SPOSOB A SYSTEM OCHRANY PRED ZLYHANIM FINANCENEJ INSTITUCIE

Systém ochrany pred zlyhanim finanénej indtitucie je zabezpeéeny prostrednictvom dohladu
NBS a inych suvisiacich mechanizmov. Ciefom dohladu nad finanénym trhom je prispievat k
stabilite finanéného trhu ako celku, ako aj k bezpe&nému a zdravému fungovaniu finanéného
trhu, ochrany klientov a reSpektovania pravidiel hospodarske) sutaze. Taklo rizikovo
orientovany dohlad zamerany na analyzu a vyhodnocovanie kvantitativnych ukazovatefov
dohliadanych subjektov, medzi ktoré napr. patri spinenie kapitdlovych poZiadaviek, vy&sia
kvalita ohodnocovania rizik, efektivna alokacia kapitalu, je vykonavany nad bankovnictvom,
platobnymi indtitGciami, institiciami  elektronickych pefazi. trhom cennych papierov,
poistovnictvom, dbchodkovym sporenim, finanénym sprostredkovanim a finanénym
poradenstvom. Funkénymi mechanizmami ochrany pred zlyhanim finanénej institacie su Fond
na ochranu vkladov zriadeny zakonom €. 118/1996 Z. z. o ochrane vkladov v planom zneni a
Garanény fond investicii zriadeny zakonom & 566/2001 Z. z. o cennych papieroch a
invesliénych sluzbach v platnom zneni, ktoré poskytuji nahrady za nedostupné klientské
vklady a majetok.

POSTUP PRI PODAVANI ZIADOSTI

Staznost na ¢innost’ SFA alebo PFA mdZe klient podat osobne, prostrednictvom posty alebo
kuriérnej sluzby priamo v sidle spoloénosti SFA FP, alebo prostrednictvom elektronickej posty
na adresu info@finportal.sk. Lehota na vybavenie staZnosti je 30 dni odo dfa doruéenia
staZnosti. V pripadoch staZnosti naroénych na presetrenie méze spoloénost SFA FP predizit
lehotu na jej vybavenie o daldich 30 dni. O kazdom pred|Zeni lehoty na vybavenie a dévodoch
predizenia je povinna pisomne upovedomit klienta. Osobitnymi predpismi upravujicimi
mimosudne vyrovnanie sporov vyplyvajicich z finanéného sprostredkovania sa rozumejl
zakon €. 244/2002 Z.z. o rozhodcovskom konani v zneni zdkona &. 521/2005 Z.z. a za&kon &.
420/2004 Z.z. o mediacii a o doplineni niektorych zakonov, zakon &. 335/2014 Z. z. o
spotrebitelskom rozhodcovskom konani a zdkon &. 391/2015 Z. z. o alternativhom riedeni
sporov.

DALSIE INFORMACIE

SFA FP ako samostatny finanény agent spolupracuje s viacerymi finanénymi instituciami na
zaklade nevyhradnych zmiGv, Na poZiadanie klienta je PFA povinny oznamit klientovi
obchodné mena finanénych indtitdcii, s ktorymi ma jeho samostatny finanény agent uzatvorené
zmluvy o finanénom sprostredkovani. Obchodné mena spoloénosti s uvedené na
www finportal.sk.

MAJETKOVE PREPOJENIE

SFA FP nema kvalifikovani uéast na zakladnom imani alebo hlasovacich pravach PFA a ani
Ziadnej finanénej inétitucie, s ktorou ma uzavrett zmluvu o sprostredkovani. Ziadna finanéna
indtiticia, s ktorou ma SFA FP uzavret zmluvu o sprostredkovani a ani osoby oviadajlce tieto
finanéné indtitucie, nemaiju kvalifikovanu Géast na zakladnom imani alebo hlasovacich pravach
SFA FP. PFA nema kvalifikovant uéast na zakladnom imani alebo hlasovacich pravach SFA
FP, s ktorym ma uzavretd zmluvu o sprostredkovani.

OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

SFA FP je opravnena spracavat osobné Udaje uvedené v tomto Zazname na Uéely, v rozsahu
a za podmienok stanovenych zakonom, a to najma zakonom o FS a v sllade s nariadenim
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani
osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smemica 95/46/ES,
Podrobné informacie o spractivani osobnych tdajov su uvedené v Informaciach o ochrane
osobnych Udajov, ktoré su uvedené aj na webovej stranke www finportal.sk.

POTVRDENIE KLIENTA

Svojim podpisom / elektronickym potvrdenim potvrdzujem spravnost, pravdivost a aplnost
udajov spracovanych v tomto Zazname, rovnako potvrdzujem, Ze som od finanéného agenta
prevzal képiu tohto Zaznamu (vratane priloh). Som si vedomy, Ze chybajuce, nelpiné,
nepravdivé alebo neuvedené Gdaje méZu viest k negativnym désledkom pri zostaveni ponuky
produktu. Na znak suhlasu s uvedenymi udajmi a vyhlaseniami na vietkych stranach Zaznamu
lento Zaznam podpisujem / elektronicky potvrdzujem.

osobnych tdajov, ktoré su rovnako uvedené aj na webove| stranke www finportal.sk.

Ako klient tymto potvrdzujem, Ze:

Klient udefuje suhlas spoloénosti Finportal, a.s., ICO: 45 469 156 (dalej len Finportal) ktory je prevadzkovatelom informaéného systému a PFA, ktory je identifikovany v élanku 1 Zaznamu a je
v postaveni sprostredkovatela, so spracuvanim jeho osobnych Gdajov za ti¢elom marketingového oslovenia klienta a predkladania dalgich obchodnych ponuk, a to v rozsahu identifikaénych
a kontakinych udajov klienta (titul, meno, priezvisko, datum narodenia, rodné éislo, adresa trvalého pobytu, e- mail, telefénne €islo). Klient udeluje suhlas na dobu trvania servisnej
slarostlivosti o klienta vyplyvajicej z trvania zmluvného vztahu zalozeného zmiluvou o poskytnuti finanénej sluzby medzi klientom a obchodnym partnerom (finanéna institicia) Finportal
najviac viak na dobu 5 rokov od jeho udelenia. V pripade, ak neddjde k vzniku zmluvného vztahu, klient udeluje sthlas na dobu 3 rokov od jeho udelenia. Klient berie na vedomie, Ze jeho
suhlas je dobrovolny a mbZe ho kedykolvek slobodne odvolat na zaklade pisomnej Ziadosti doruéenej PFA alebo Finportal. Ak nebude v odvolani sthlasu uvedené inak, stihlas bude
odvolany dfiom doru€enia pisomného odvolania sthlasu. Podrobné informacie o spracavani osobnych Udajov a pravach dotknutych oséb st uvedené v prilozenych Informacidch o ochrane
Suhlasim [0 Nesuhlasim

O 1. ziadam a sthlasim s poskytnutim Zaznamu, pripadne suvisiacej zmluvnej dokumentacie a ostatnych informacii elektronicky na uvedent e- mailow adresu, pricom vyslovne sthlasim s

tym. Ze mi budu vetky dokumenty poskytnuté v elektronickej verzil na uvedenu e- mailovi adresu. Tymto zéroveri pisomne potvrdzujem, Ze vy§sie uvedeny e-

mail pravidelne vyuZivam, a

taktiez potvrdzujemn, Ze uvadzany e- mail a aj telefonne éislo st moje, su aktuaine a pravdivé

. Ziadam a suihlasim s poskytovanim dodatoénych informacii od financného agenta s(visiacich so sprostredkovanou finanénou sluZbou prostrednictvom iného trvanlivého média, napr. USB, CD,
chraneny pristup, vratane intemetovych stranok, pricom zaroveii vyhlasujem, Ze mam pravidelny pristup k internetu

. som bol s dostatoénym ¢asovym predstihom, pred uzavretim poistnej zmiuvy pisomne oboznameny s ddleZitymi zmluvnymi podmienkami uzatvaranej poistnej zmiuvy, a to prostrednictvom
Informaéného dokumentu o poistnom pradukte(IPID/KID), ktory som si prevzal od finanéného agenta

- som bol informovany o spésobe vypoétu poplatku a inych nakladov suvisiacich so sprostredkovanou zmiuvou o tvere na byvanie. Ako Klient som bol informovany, Ze na zaklade pisomnej
poZiadavky ma finanény agent povinnost informovat' ma o rozdieloch vo vySkach pefiazného plnenia v percentach, ktoré prijima finanény agent za finanéné sprostredkovanie od jedného

alebo viacerych veritelov. Informacia v zmysle § 21 ods. 5 pism. b) zékona ¢ 90/2016 Zz. predpokladana vyika pefaZného plnenia, ktoré ma SFA zaplatit finanénému agentovi

za sprostredkovanie vySSie uvedeného tveru je % z vySky sprostredkovaného uveru

Datum:

Podpis klienta t

. som bol upozomeny na rizika spojené s investicnym produktom zaloZzenom na poisteni a s navrhnutymi investiénymi stratégiami a informovany v zrozumitelnej forme o v8etkych nakladoch
a poplatkoch, ktoré nie su spdsobené trhovym rizikom. Zaroven som bol informovany. Ze na zaklade mojej Ziadosti mi musi byt poskytnuty rozpis nakladov a poplatkov.
- Agent vyhlasuje, Ze bude klientovi poskytované pravidelné posudenie vhodnosti, jemu odport&anych investiénych produktov zaloZzenych na poisteni.
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