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‚ STREDOSLOLů‘ENSKÁ

ENERGETIKA

DODAVATEL: Stredoslovenská energetika, a. S., Fn Rajčianke 8591/4B, 01047 Žilina
Tel.: 0850 123 5551 ičo: si 865 467 I DIČ: 2120814576 lič DPH: SK2120814575 ZO-ZD_39M_50557

Zapísaná v Obchodnonn registri Okresného súdu Žilina, oddiei: Sa, vložka Číslo: 10956/L.
BAN: SK91 0200 0000 0000 0070 2432 I SWIFT-BIC: SUBASKBX

PSČ: 01 4 O 2 3 lčisiobytu:

3.ODBERATEĽ

Obchodné meno/Názov*: Mestská Časť Košice - Sídflsko KyP, Košice

ičO*: 00691089 I Dič: 2020928327

Zapísanýv(OR,ŽR. ný): územná správa - mestská časť

Kontaktná osoba: Ing. Iveta Urbanová

Telefón: +421 55 / 7890641

E-mail: iveta.urbanova@mckvp.sk

I MobW: ±421948967981

Pníkon:

.1*

I Hiavný istič(A)*: 3x25

lič DPH: 5K2020928327

I Zastúpený: Mgr. Ladislav Lúrinc

J Funkcia: starosta

I SK NACE: 841 10

4. ADRESA SÍDLA1MIESTA PODNIKANIA [J totožná s adresou odberného miesta

Uiica: Tnieda KVP I Súpisné číslo: 3132 I Onientačné č: 1

Obec: Košice - mestská časť Sidhsko KVP I Psč: O 1. 4 O I 2 3 I číslo bytu:

..

-—----—------—-—--—_________________________________ J

Meno a priezvisko: Ing. Michal Jaloviar

Funkcia:

Podpis: J
Dátum podpisu: .? /0 9j 2023

Ing. Jarmila PhD.

ODBERATEĽ:

Meno a pniezvisko: Mgr. Ladislav Lči

Funkcia: starosta

Podpis a pečiatka*:

Dátum podpisu Odberatel‘a:

ZMLUVA O ZDRUŽENEJ DODÁVKE ELEKTRINY NEREGULOVANÁ (ďalej len „Zmluva‘) kategánia
PODNIKATELIAA ORGANIZÁCIE uzatvorená v zmysle ustanovení 269 ods. 2 Obchodného zákonníka a pnisiušných
ustanoveni Zákona č. 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene a doplnení niektorých zákonov.

1.EIc0DBERNÉH0MIESTA* L2 4 Z V.S0 0:0:0•0 648 918 sJ

2. ÚDAJE O ODBERNOM MIESTE*

Uflca: Bauerova I Súpisné číslo:

Obec: Košice - Sĺdhsko KVP

Predpokiadaný ročný odber (kwb)*: 3000 I Požadovaný produkt dodávky*: Aktiv

Distribučná sadzba*: Cl_M_ir I Rezervovaná kapacita v kWt:

Typ rezervovanej kapacity*: D 12-mesačná D 3-mesaČná D mesačná J

I Orientačné Č.: 1

5. ADRESA NA ZAS1ELANIE KOREŠPONDENCIE*
totožná s adresou odberného miesta

: totožná s adresou sídla/miesta podnlkanla

íuca: Tnieda KVP I Súpisné číslo: $132 I Orientačné Č.: 1

Obec: Košice - mestská časť Sĺdhsko KVP I Psč: O :: 4 O 2 I I číslo bytu:

6. SÚHLAS S ELEKTRONICKOU FAKTŮROU

iĹ Súhlasim 50 zasielanim elektronickej faktúry na e-rnailovú adresu: iveta.urbanovamckvp.sk

7. POŽADOVANÝ TERMÍN ZAČATIA DODÁVKY2)

8. SPÓSOB ÚHRADy FAKTÚR
A PREDDAVKOVYCH PLATIEB

rD Súhias k inkasu3 [5J Pníkaz na úhradu4 Ľ [:
[D Peňažný poukaz „U“

________

.1 I [.. štvrťročne

Dátum: / /

9. PERIODICITA ÚHRADY
PREDDAVKOVYCH PLATIEB

4

O polroČne Požadovaná výška preddavkovej
D nočne platby: EUR

10. BANKOVÉ SPOJENIE ODBERATEĽA

i Jit° E: 01 °i9H.2tL9±° 01 i...Ltih!L9±9.i lJ i!2-h9 M AS: K

11.CENAAVRzANOStzMLuVY5I
.

____

..._..___
ľCenník dodávky eiektniny pre podnikatelóv a organizácie — viazanosť zmluvy: 12 mesiacov 1

[x Cennĺk: TOP23-25 II Viazanosťod6:__/__/____ Viazanosťdo:31t12/202.

_____ ______

— —._____________________________________
.1

12. PODPIS DODÁVATEĽ:---

- ___

niaditel‘ sekcie Predaj B2C zákazníkom

L

„ĺc[Jí:povinný údaj
ng. Iveta Urbanová Mgr. Kamila Bačová, PhD. »4_J

I
Z
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13. SÚHLAS So SPRACÚVANÍM OSOBNÝCH ÚDAJOV

Súhlasim So spracúvanim svojich osobných údajov prevádzkovatelm Stredoslovenská energetika. a. 5., So sídlom Pri Rajčíanke 8591/4B, 010 47
Žilina. IČO: 51865467, zapisanej v OR Okresného súdu Žilina, oddiel Sa, vložka č. 10956/L (ďalej len: prevádzkovatef) na účely poradenstva, infor
movania o produktoch, službách a akciách prevádzkovaleľa a spclupracujúcich tretích strán. a to poštou, telefonicky alebo elektronicky. Súhlasím, aby
prevádzkovatel‘ vykonával proRovanie na základe analýzy informácií o mnou využivaných produktoch. službách a mojich preferenciách a zasielal mi
personalizované marketingově ponuky. ktoré budú zodpovedať mojim záujmom a potrebám. Súhlas, ktorý udeiujem na obdobie od jeho udelenia do
10 rokov odo dňa ukončenia zmluvného vzfahu s prevádzkovatel‘om, sa vzfahuje na identifikačné a kontaktné údaje a tiež údaje vyplývajúce zo zmluv
ného vzfahu s prevádzkovatefom. Tento súhlas je slobodne daným. konkrétnym, informovaným a jednoznačným prejavom mojej v6le. Potvrdzujem, že
pred udelením súhlasu som bol/-a informovaný/-á o podmienkach spracúvania mojich osobných údajov a právach dotknutej osoby a beto podmienky sú
dostupné na www.sse.sk v časti Ochrana osobných údajov a tiež o skutočnosti. že mám právo kedykolvek odvolať svoj súhlas.

Ĺ___ --____

Podpisadátum:2.T..QZ2..

Vac nformácii nájdete v zškazníckych centrách Dodávaiera alebo na www.sse.sk.

‚ :



Čláriok 1. Predmetzmluvy

1.1 Zmluvou Sa zavčzujo Dodávateí dodávat Odberateíovi mimo domácnost (ďalej len ‚Odbe
ratet) eleklrinu vymedzenů množstvom a časovým priebehom výkonu, zabezpečitdistribú
ciu elektrity do odberného miesla Odberatera vrátane súvisiacich služieb a prevziat za Od
beralel zodpovedrost za odchýlku (ďalej len •Dodávka olokwiny‘) a závázok Odberateía
odoberatelektrinu od Dodávatera počas celého dohodnutého zmluvnáho obdobia a zaplatit
Dodávaterovi za dodanú elektrinu a distribúciu elektrity a súvisiace služby cenu podIa tejto
Znilinvy a Wemgulovaného cennika dodávky eleklriny pro podnikalerov a organlzácis (ďalej
len .Cennik) alebo něho cenníka dohodnulého medzi Dodávaleíom a Odberaleíom, které
sú neoddelilernou súčastou leilo Zmluvy a kloré obsahujú cenu za dodávku eleklriny a pne
vzalie zodpovednosli za odchýlku, ku kterým Sa pripočitajú Regulovanü poplatky, tak ako
sú zadefinovaně nižšie v bode 4.1. Zmluvy, odvod do Národného jadrováho londu (ďalej aj
.NJF) a prislušné dane. lnlormácie O ceno věže Odberaterziskat na webovom sidle Uradu
pro regutáciu sietóvých odvelvi (ďatej aj MRSO abbo t)raď) www.utsogov.sk, na webo
vom sidle Dodávalera www.ssosk abbo na kontaktvých mieslactn Dodávatera. Odberaterje
povinný uhradil Dodávalorovi aj ďalbie plalby, resp. poplalky súvisiace S predmetonn indu-
vy, ak svojim korianim alebo nekonanim vyvol vznik skuločvosai a]alebo potrebu uskuloč
nen/a ďšic úkonov ze strany Dodávalefa Jobe prtubjšného prevzkovateTa ďstribuůnej
sůstavy. a helo sů spop4atnené podra plainélno Cenna siužteb Dodšvatera který je zverej
flOfl9 Pa webovorn s/dle Dodávaleranw.sse.skJebo plalraého Cennika slžieb prtuŠné
ho prevádzkovaleia dlstrtučnej sCmlavy (ďal aj PDSI. který je zverejnený na webowom
siďo pristutného preváďzkovatela distribvjčne sůslavy. Cena za dodaniti elektrinu móže byt
dohodnutá aj ssobom tyčen/a Jobe výpočlu ceny Pre vylúčenie pcchybnosli, je Odbera
teípovnný ukradir Qodávaleíovi aj dodaločně platby spojw‘é s yvbraým spčsoborn úhrady
plateb za Dodávku ekldny alebo preddaviových paleb; l/ato platby nepiekročia priame
vyvolaně náklady na strace Dedávalera elektiny, kloré mu vznknů V súvslosli S vybraným
spósobom úhrady predmetných plateb.

1.2. Podmnkou pne Uodržanielerminuzačalia Dodávky elekhinyje sp‘nenietechnických a cb
chcdnýcb pcdm/anok pripojenia a obchadnýcli podmienok Dodávatera Dodávku okklriny
nemožno začat skčr. aRo důjde k monlážt určeného rr.eradla ze shany prevádzkova!era d/s.
triujtniej súslavy a ku zaradeniu odbernébo m/asia Odberateta do bitartčoej Skupiny Dodá
vatea.

1.3. Dodávka eleklriny bt/de uskuločňovaná podía zákona č. 251/2012 Z. z. O eneraewe
a O zmene a doplv.eni nteklorých ztonov (ďa!ej n ZáIwn O energelke) a platných .Ob
checnýcn podm/anok dodávky eektiny pre podnikalerov a crganizáciť jda/aj len •0P).
ierc OP Odberaterobdrž pni podpise Zmluyv, obeznáni sasich cbsahonn, klorému po
rozumel, a zavazuje Sa ich dodržiavat.

14. Dodávka elektriny je splnená prechodom eleklriny Z dislribučrtej súslavy prislušného PDS.
ku ktorej je odborně mieslo Odberalera pripojené, do odborného miesta Odberalera, L

.
pre

chodem eleklniny cez odovzdávacie mieslo, v klorom Sa zároveň uskutečňuje prectnod vlast
nickych práv k dodanej oleklrine a nebezpečenstvo Škody.

1.5 Pokiar vlejte Zmluvo n/a je uvedené inak, distibúciu eleklriny zabezpeči Dodávater pre Od
beralera v rozsahu a za podmienok uvedených v platnom a účinnom prevádikovom poriad
ku PDS (dalej len .Prevádzkoyý poriadok‘), který bol schválený UI2SO. Prevádzkový porna
dok v plalnom a ůčinnem zneni je spravidla zverejnený na webovom sidle PDS.

1.5. Spůsob oznámenia terminu výmeny určeného meradla a infermáciu e důvodech výmeny ur
čeného meradla ustanovuje Zákona o energetiko, I. j. prt plánevanej výmerne určeného me
radia bude termin oznámený pisomne abbo elektronicky aspoň IS dni vopred, to neptati, ak
Odberater súhlasj s neskorším terminem oznámenia výmeny určeného mvradla a pri neptá
novanej výmene určeného meradla. Důvody výmeny určeného meradla, náhradný spčseb
určenia nlnožstva dedanej etektriny v pripade poruchy určeného meradla abbo mimo urče.
ného terminu odpočtu, do upravené v Prevádzkovom poriadku prislušnéhe PDS.

1.7. DodávateF pestednej inštancie je povinný dodávat elektrinu edberatetom ebektriny. klon cti
pripejeni k sústave a kterých dodávater straňl spésobitost dodávat elektr/nu podía IS od
sek 6 Zákona o energetike abbo ak dójde k zastaveniu procesu zmeny dodávatera etektniny

zárevel ku dňu prerutenia dodávek elektrtvy nemajú zabezpečenú dodávku mým spůso
bom. Dodavatel postednej inštancie je povinný dodávat etektrivu najviac počas troch ne
siacov Dodávko postednej inštancie zaůina dňom nasledujúcim po dni, v ktorom póvedný
dndávater Stratil spůsobibost dodávat etektrinu. Skutečnost že dodávatet etektriny stratil
spěsobitosf dedávatetektrinu podra IS odsek 6 Zákona o energetke, atebo ak dójde k za
staven/u procesu smeny dedávatera eiektriny a zároveň odberater etektriny ku dňu proDi
šenia dodávek etektniny nemá zabezpečenú dodávku mým spůsobom, oznámi odberaterovi
bezodkladne prevádzkeyale[ sústany, do kterej je odberater etektriny phpojený, a to v roz
sahu podía vyhbáčky URSO Č. 24/2013 Z. z., kterou sa ustanovujú prav/dlá pre fungovan/e
vnúlorr.ého rtu elektr/nao a prav/dtá po fungovanle vnúlorného trhu s fÉyro‘n v ptatríon
a účinnenv zr.eni (dJej len ‚Pranidtá titr). lntcrmácia ko-covýrn odberaterom etektrťty e
zač/alku dodavky potlednoj irtštanc/a ahsJnue pou-Sen/e o důvodech vzniku dodávky po
slednej /nštancie. cobe jej bryan/a a mcžnostiach jej ukončen/a. Dodavate[ori pos/adnej in
Štancle je dráber povelenia na dodávku elekttirrý. který dodáva doktrinu koncovým odbe
ratercrn e!ektr.ny, kterého rozhodnutím urči Urad pm regutáo/u s/otových odvetvi. Režim
dodá-niny poslednej /rtštarncie je upravený v 18 Zákona e energetike a v 36 Prav/d/al tretu.

1.8. PDS má právo ástit hodnoty odboru dektriny náhradným spósobom, najmá pni pomcňe ur
čeného meradla atebo mimo určeného terminu odpočtu. Náhradné spůsoby stenia hednčt
odboru elektriny upravujú Pravidlá trhu a Prevádzkový poriadok PDS.

Čjánok 2. Doba platnosti Zmluvy

2.1. Zmtuva nadobúda p atnostdiont jej podpisu obena zmbuvnými stranami za sútasného spi
nenia OP Dodévete[a a uzatvára sana dobu tyč/tO, která je dohodnutá v časti Zrntuyv Cena
a viazatost z‘nuvy. Zvoberá doba trvania Zmluv-y začina prynút odo dta zaČat/a Dodávky
eiektr IW (účinnost Zniuvy). Zmhivné strany sa v súlade s 47a odsek 2 Občianskeho zá
konnikadohcdt/, že povmnirezveejřovanáZndtrranadobijda úč/nnest pojej zverejrten/, abo
dňoen začat/a Dodávky e/aktriy Zmkiva Sa prod* o dobij daich 12 mesiacev, a to aj
opakovare, pokeí n/aktorá rmluvná strana najnedtůr 2 mos/ara prad uplynoúm doby rva
ntaZrntuvydrstvej zmlovnej strano pisemne neoznámi, žes predtženim doby ryan/a Zmtuvy
nesúhtasí. Tento bod 21. Zmluvy Sa nevztahuje na pripad uvedený v bode 2.2. tejto Zmluvy.

2.2. V pnipade, že Odberater obdržal ze strany Dodávatera podpísanú Zmlunu abebo podpisanú
Zmtuvu Zo strany Dedávatera získal z jeho eebovétte sidla (Zmtuva máže bytzo strany Do
dávatera podpisaná ai mechanickými prestriedkami), zmluvné strany sa dohodli, že Zmlu
va nadobúda platnost za súčasnéhe splnenia troch podmienok, a to, že Zrnluvu podpiSe
aj Odberater. čim Zmluvu pr/jima a vyjedruje 5 tou súhlas, a Odberater obojstnanne pad
pisanú 2mluvu doruči Dedávatetevi na admsu Dodávatera uvedenú v záhlavi tejlo 2ntilu-
vy a súčasne splni OP Dodávatera. V pripade, že Sa Zmluva stane platnou v smysle pred
chádzajúcej vety, uzatvára Sa na dobu určitú, která je dohodnutá v časti Zmbuvy Cena

viazanost zmluvy. Zvolená doba trvania Zmluvy začina plynút edo dta začatia Dodávky
elektr/my (účinnost Zmtuvy), Zmluva Sa predlžuje o dobu dalších 12 mesiacev, a to aj opa
kovane, pokiat niektorá zmluvná Strana najneskůr 2 mesiace pred uplynutím doby trvania
Zmbuvydnuhejzmluvnejstranepisomne neoznámí, žespredlženimdobytrvaniaZmluyvne
súhlasl, Zmluvné strany Sa v súlade 5 47a odsek 2 Občianskeho zákonnika dohodli, že po-
vinno zverejlovaná Zmluva nadobúda účinnost pojej zverejneni, ato dtom začatia Dodáv
ky elektr/ny.

2 3. Ak Odberater nesúhlasi se zmenou ceny za dodávku elektrtny abbo so zmenou OP (ďalej
len ‚Zment). které mu oznámil Dodávatef spčsobom určeným v OP a V lehote podra Zá
kona e energetiko, má právo Zmluvu bezodpbatne vypovedat S účínnosteu najskór k pláno
vanému dňu účinnosti Zmeay doručením eznámenia O výpovedi Zmluvy Dodávateroví naj
neskĎr 15 dní pred plánovaným dion účinnosti Zmeny j 17 odsek 5 Zákona e energetke).
Právo vypovedat mluvu podra prechádzajúcej vety Odberalerovi nepr/náleži, ak Sa meni
cena za distribúciu a súvisiace služby. pripadne ině regulované abebo zákonem stanovené
poplatky (napr tarifa za straty pri distnibúcii elektr/vy, tar/ta za systémové služby a za pro
vádzkovanie systému).

2.4. Zmltva ukončena spĎsebom podra bodu 2.1. až 2,3. bude ukončená bez poplatku
25. Vpnbpade. že nedojde k začatu Dodávky e‘ektriny rbehote d2mesiacorod terminuzačatia

dodá-avy uvedeného vZmlcnve abebo do 12 mes/acov Od platnost‘ Znnhsvy. ak term/a začat/a
dodávky n/a je určený. může kbcrálnorvek zmktvná strana Od 2nniuvy odstúpt. Qdstůpenie je
ůčndů reyem jeho doručena drshej zniluynej strano.

2.6. Zmluvrk strany Sa doho, že Odberater je povinný poskytnút Dodávaterevi po podpise
Zmluvy všetku poYebrn sičnnost, prbpadne reatzovat úkony v zmysie prisbušaej právnej
úpravy a Prevádzkovéto por/adRu na to, aby Sa Dodávater stat dodávatetom doktriny do
odoerného m/asta Odberatera vykoianim úspešnej zmeny codáva:ena doktriny v súlade
So Zn,luvou (ďale ten ‚zrnena dodávate[a) afa/abo po podpise Zmkjvy je Odboru/ar povin
ný zdržat Sa akýchkotvek ůkenov, které by úspešnej zmene dodávatefa mohli zabránit I
najmá. ale ntelen, ukenčenbe Zmluvy pred vykenanim zmeny dedávateta (pokiar Odberate
loví takéto pnávo navyplýva ze Zmuvy abebe prtsbušných právnych psedpisov), vypovedan/a
abebe ido ukončen/a sf/nomocrer./a udeleného Dodavatelovi na účely smeny dodá-valera a/
Jeho na účely ukončen/a zniliavy O združerie dodávko elektrity 5 pčvodným dodávaterom
eleklniny. odvolan/a výpovede Jobe ituého ukončenia zmluvy O združenej dodávko dekor/ty
s pěvodným dodávate{om elektrity (ďaboj lev ‚povinnosl poskytnul/a súčinnost/‘). Ak Odbe
rabí poruší svoje povinnost ooskyktulia súčwtnosé, lakélo porušen/e Sa považuje za pod.
statné porušen/a Znluvn- a Dodávaber je oprávnený požadoval od Odbenatera zaplaten/e
zmkivnej pokuty ve výšino 150 Ott za každé odborrté nuaslo a Odberaterje povinný takúto
zmtvnú pokutu z#latir. Povirost poskylruitia sitirmosli podra lobito bodu Znniltvy nade
bůda účinnost dňom podpisu Zmluvy ebena zmbuvným/ stranami Dodávate[ je eprávnený
okrem zmluvnej pokuty pod(a tohto bodu Zmluvy požadovat Od Odberatera aj náhradu ško
dy presahujúcu zmbuvnú pokutu, ktorá porušením povinnosti poskytnut/a súč/nnest/ za stra
ny Odberatela Dodávaterovi vznikla. Toto ustanoven/a je účinné dňom nadobsdnut/a plat
nosu Zmtuvy,

Článok 3. Špecifikácia odovzdávacieho a meracieho miesta
pre distribúciu elektriny

31. Včelky infonmáoíe potrebné pne dístribúciu elektr/ny, ako aj technický popis menacej súpra
vy. sú uvedené v pnilohe Technická špecirkácia odbernétno m/esta. která je neoddelbternou
súčastou tejto Zmluvy,

ČIánok 4. Cena a spůsob platby

4.1. Ceny uvedené v Cenniku obsahujú cenu silevej ebektriny vnátatne prevzatia zodpovednos
ti za odchýlku. Regulované poplatky/ceny, t. j. cenu za distribúc/u ebektriny vnátane preno
su a strát pni pnenose elektniny, za stnaty pni disthbúcii elektniny. za systémové služby a za
prevádzkovaníe systému, je Odberateí povinný uhradit vždy vn výško stanovenej platnými

účinnými nezhodnutiami URSO (dolej len ‚Regulované poplatky9 a revnake tak je povinný
uhradit aj odved do Národnéhe jadrovéhe tondu (ďobej len .odvod do NJF) a pnislušné da
no. Regulované poplatky, odvod do NJF a prislutné dano budú taktunované v jednej taktO
ne spolu S cenou dodávky elektr/vy a prevzatia zodpovodnost za odchýlku. V pnípade zrno
ny Regulovaných poplatkov. zrnenyodvodu do NJF abebe zaveden,a nových poplatkev abebe
nových dani prislsšnými Štátnymi orgánmi Sbovenskej republiky, které Sa týkajú Lejte Ztntu
vy, má Dodávateí právo požadovat od Odbenatera ido zaplatenie a Odbenater Sa zavázuje
bioto poplatky abebe dano zaplatit. Dodávater má pnávo požadovat Od Odberatera aj zapta
ten/a zvýšených ntábbadov. které budO mať vplyv na cenu a které budú uložené rozhodnut/a
mi štáinyctt orgánov Sov-erske/ repibl:ky, a ktoré Dodávatet nebude nnů« evptyvnit Cenu
Reguiovaných poplabkov odvod do NJF a cenu za Dodávku e/aktn/ny Sa zavázoe Odbenaler
uhnad:t spósobom podra ZrrJtryy.

4.2. V pn:pade ey-edíženia piaosti Zmkivy poďa či. 2. bod 21. a/abo 2.2. Zmluvysa Odbera
tet zavázue elektr/nu odober a zlatit Dodánalenovi za dodávku cenu určenú plaeným

účinným Neregulovaným cennikom dodávky etektniny pro podnacaterov a ongan/zdo/a, po-
k/at Sa zmbuvné strany v čacbi Cena a yiazanost zm‘uvy nedohod.i na irton cenniku a/abo
/cej dohodno ceno. Vpn/pade, že saZnlisva uzatváraspČsooo,‘n podra bodu 21. abebo 2.2
Zmiuvy a súčasne Sa zmtuvdo strany dohodi/ na non cenniku, ako je Neregulovaný cen
n/k dodávky eíektniny pne podnikateíov a onganizácie, bez ohradu na dalS/e ustanoven/a lej
te Zmbuyv. ak boba Znnbuva doručená do sídla Dodávatera v beebe unčenej Dodávaterern pre
pr/jat/a /nék cennika abebe inej dohodo o Gene, Zmbun nadobudne úůnnost a cena podta
tohto /nétto cenn‘ka abebe vroj dohody ocene Sa uplatni až od prvého dia n,es/aca nas/edu
júceho po rnesiad, kod za Zm/ava stub platnou spůsobom uvedeným v bode 2.2. Zmbuvy.
abebo reskortí dohodnutý det. Do keeca tnvan/a doby viazanost pčvednej Zrouny Sa uplat
ní pčved,ý znbivne dohodtvitý cannik a po uplyrrri bejto doby do okarnihu nadobudnueba
účinnosti novej Zmbiny Sa uplatni Neregulovaný cernk dodávky elektrity pro podnikateíov
a otga/zác/a

4.3. Dodavaberje povinný dodrž/aval čtandardy kvabily dodávky eiekbivy vnátanne leh vykdno
coyan/a podía osobitného právneho predp/su vydaného URSO. kterým Sa ustanovujú Stan
dardy kvality pne dodávanú elek/anu (ďobej len .Vyhtáška O štandardoch kvat/tyi. Kompen
zác/a za nedodnžanie dohodnutej kvality dodanej ele/džiny a služ/ab sův/n/ac/ehs dodávkou,
vrátane kompenzácie za chybné abebe oneskonené účtovanie platby ze dodávku elektni
ny, hode určená ve výške a spósebom podía Vyhlášky o Standardech kvality; V pr/pade,
že Vyhláška o Štandandoch kvality kompenzáciu za chybně abebo onoSkoreně vyúčtovanie
plabby za dodávku ebektniny neustanovuje, Dedávater poskytne Odbenaterovi komp-enzáciu
vn výške preukázaných hotových výdavkov, které Odberaterov/ v súvisbosti s chybným ale
be oneskoreným vyúčtovanim platby za dodávku elektr/my vznikli. Ďalšře inrormácie v sú
vislosti S povinnostou DodávaoeFa dodržiavat šoandardy kvality dodávky ebektn/ny vrátane 2‘

Z



Článok 5. ZávereČné ustanoveniakompenzácie za ich nedodržanie sú bflžšie špeoiCkované v OR
4.4. Zmluvné strany Sa dohodU, že Odberaterje povinný na pisomnů výzvu Dodávatera zložíť do

IS dní od doručenia takejto výzvy flnančnú zábezpekuj na sptnenie abbo zabezpačenie zá
vázkov Odberatera do výšky ktorá nepresahuje tri predpokladané mesačné platby ceny za
dodávku a distribúciu elektdny vrátane sůvisiacictn služieb podta tejto Zmluvy Fn skončeni
Zmluvy DodávateT vráli tnančnú zábezpeku Odberateíovi najneskór v deU poukytnutia vy
účtovania za dodávku elektdny phtom je oprávnený započilať to, čo mu Odberatet dlží za
plnenia poskytnuté podra Zmluvy Nezloženie Unančnej zábezpeky v lehote určena) v pí
sornnej výzve Dodávatera Sa považuje za podstatné porušenie lejte Zmluvy.

4.5. Dodávater má voči Odberaterovi právo na náhradu Škody, ak Odberater uplatnit právo na
zmenu dodávatera elektriny napniek tomu, že najneskůr ku dUu zmeny dodávatera elektniny
neukončil zmluvný vzťah za Zmluvy uzatvorene) 5 Dodávateroni (SSE) aIeW tento zmluv
ný vzťah nezanikal z mého důvodu ( lid odsek 5 Zákona o energetke). Rtvnako má Dodá-
vater právo na náhradu Škody, ak Odberater poruši povinnosť odoberaťelektdnu počas do
hodnulej doby atebo počas trvania Zmluvy. Ostatné uslanovenia Zmluvy atebo OP tým nic
sú dotknuté, a teda V pripade, ak Odberater poruší akúkorvek povínnosť podra Zmtuvy ale
ba OP a Dodávateľovi vznikne jej porušenim Škoda. Dodávater má právo si ju voči Odbera
leroyi uplatnit.

4.6. Odherater (pňvodný odherater) vyhlasuje Dodávatefovi a zavázuje Sa Dodávaterovi, že
pripade. ak bez pisornného súhlasu Dodávatera vykoná prepis odberného miesta na inélno

odberatera (nový odberatel), původný odberateľ ruči za všelky závazky nového adberatera
Zo Zmluvy v plnom rozsahu, vrálane pristušenstva, všetkých zmtuvných a zákonných sank
cu (napr. zmluvné pokuty, zmluvné úroky z omeškania, popla*y). Dodávatefje oprávnený
domáhať Sa splnenia závazku Od pbvodného odberatera ako ručilera len v pripade, ak nový
odberaleč nesplnil svoj splatný závazek v lehote splatnosti podra Zmluvy, OP alebo vystave
ne) faktúry. Původný odberateť Sa zavázuje splnit splatný závázok za nového odberalera do
10 dni po dni, v ktorom bude původnému odberateTovi doručená prvá zva Dodávatera na
plnenie. Ručente zaniká zánikom závázku, který je zabezpečený ručením. Ručenie však ne
zaniká. ak závezok zanikat prs nemožnosť plnenia nového odberatera (vrátane nemožnosti
plnenia v důsledku konkurzu. reštrukturatizácie. konkurznétio či reštrukturalizačného kona
nia), akje závázok splnitelný ručitetom. atebo pre zánik nového odberatera.

4.7. OdberaleFje povinný odeberať etektrinu od Dodávatera počas celého dohodnutého zmluv-
něho oklobia. V pripade, že Odberater Vito povinniosť poruši, Dedávateí mé právo poža
dovať od Odberatera zaplatenie zmluvnej pokuty, ktorá je zmluvnými stranami dohodnutá
vo výške trojnásobku predpokladanej pomernej mesačnej platby za dodávku eteklriny (bez
platby za dislnibúciu etektriny) padla ceny za dodávku elektriny ptatnej v čase uzatvorenia
Zmluvy a Odberaterje povinný [úle zmtuvnů pokutu SSE zaplatit‘. Zaplalením zmtuvnej po
kuty nie donulé právo Dodávalera požadovať náhradu Škody spdsobenej porušením lejte
povinnosti zo strany Odberatera. Dodávaler je oprávnený domáhať Sa náhrady Škody pre
sahujúcej zmluvnú pokutu. V pripade, že podIa platných právnych predpisov nemožno pne
porušenie lejte povinnosti zmluvnú pokutu dohodnút‘, nic je tým dotknuté právo DodávateFa
požadovať od Odberaltra náhradu Škody (vrátane ušlého zisku), ktorá Dodávaterovi poru
šením uvedenej pDvinrosli vznikla, Pra vylúčenie pochybností, Dodávater má voů Odbera
leroyi právo na náhradu Škody (vrátane ušlého zisku), ktorá porušením tajle povinnosti Od
beralerom Dodávaleíovi vznikla.

5.1. NeoddelileInou súčasťou tejlo Zmtuvy Sú:
a) Cennlk abebo iný cennlk dohodnutý medzi Dodávaltíom a Odberateloni,
b)OP,
c) Technická špeciškácia odbenného mtesla,
d) Dohoda o platbách za odobratú. ats astmat nevytakturovanú eteklrmnu — faktOra.
Prilohy c) a d) budO Odberatetoví zaslané bezodktadne po dni nadobudnutia účinnosti Zmlu
vy. čisto Zmluvy a dátum nadobudnutia účinnosti Zmluvy bude uvedený v pritohe Dohoda
o platbách za odobratú, ale zatiar nevyfakturovanú etektrinu — faktúra.

5.2. Tálo Zmtuva je vyhotovená v dvoch vyhotoventach 5 platnost‘ou originálu, z kterých každá
zmluyná strana dostala po jednom vyhotoveni. Všetky zmeny a dopInky Zmluvy je možné
vykonať ten pisomne.

5.3. Odberateí má právo uplatnit rektamáciu; míesto, spůsob a lehota na uplalnenie reklamácie
sú bližšie špecitkované v OR Odberaler je oprávnený predložiť úradu na allernalivne rte
šenie spom 5 Dodávalerom, ak Sa vo veci predmetu sporu uskutečnilo reklamačné konanie
a odberater nesúhlasi 5 výsledkom mklamácie atebo se spůsobom jej vybavenia. Miesto,
spósob a lehoty na uptalnenie dostupných prostniedkov na urovnaníe sporu sú bližšíe špeci
Ukované v OR tnformácie O právach a povinnostiaoh Odberatera ziska Odberalel na vebo-
vom sídle Dodávatera vMw.sse.sk.

5.4. Zmluvné strany týmlo vyhlasujú, že tOto Zmluvu uzatvárajú po jej dčkladnom prečílani, sto‘
bodne, na základe vlastnej včte, vážne a nie v tiesni ani za zjavne nevýhodných podmienok.

5.5. Zaůatim Dodávky elektriny podIa [ejlo Zmtuvy stráca ptatnosť predchádzajúca Zmtuva pne
odborné miesto uvedené v tejto Zmtuvn.

5.6. Odberater podpisom lejte Lrnluvy potvrdzuje, že Sa riadne pred jej podpísom oboznámil
5 obsahom Zmluvy, Cennikom, ako aj s OR

5.7. Ostatné vztahy touto Zmluvou neupravené Sa dadia Zákonem o energetika, OP a všeobec‘
nými ustanoveniami Obohoduého zákonnika. Zmluva Sa riadí právnym poriadkom SR.

Článok 6. Zvláštne dojednania

6.1. Zmluvné strany dohodli zvlášlne dojednania lajlo Zmluvy v rozsahu, ako je uvedené v prílo
ha tejlo Zmluvy.

ZMLUVU DOJEDNAL (uvádza Sa zástupca Oodávatet‘a oprávnený dojednat zmluvný vztah);

Mano a priezvisko; Marján Vrabec Osobně číslo; 5055 J
1) V pripode, že Odberatet požiodo? o produkt dodávky ktorý nie je n‘,o.žné prirodiťk distribučnej sodzbe no odbernom mieste podIu platného Cennlko, pristušný produkt dodávky mu pridelf

Ooddvotero oznámí ho Odberotetovi vprilohe Zmluvy „Dohodo o platbách za odobratťt ale zašloť nevyfokturovonú elektrinu -foktúso‘t
2) Ak pra vás nie je důležitý konkrétny termín, údaj nevypíňojte, začiotok dodávky budeme reolizovork nojbttžšiemu možnému termínu.
3) Pri uvedenom spdsobe úhrady je potrebné uviesťbonkové spojenie Odbarotero o doložíť vypísoné ttačivo Mandát pre inkaso SCP/O.
4) Pri uvedenom spdsobe úhmdyje potrebné uviest‘bonkové spojenie Odberoteto.
5) Frc mnformécie ohtodom ceny dodávky elektrtny kontoklnijle, prosím, DodÓvotefo.
6) Pole Jennilčo1/iozonost‘oďso vyptni len pra pripod predfženio vmazanosti Zmluvy padlo bodu 42 Zmtuu‘y oto vprípode. oksizmluvné strany dohodli iný cennflc oko Neregulovaný

cenntk dodávky elektriny pra podntkoterov o orgornizd cle.
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SÚHRN OBSAHU ZMLUVV O ZDRUŽENEJ DODÁVKE ELEKTRINY NEREGULOVANÁ
(ďalej len „Zmluva“) kategória PODNIKATELIA A ORGANIZÁCIE

Podmienky dodávky: Dodávka elektriny je uskutočňovaná podra zákona č. 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene
a doplnení niektorých zákonov (dalej len Zákon o energetike“) a platných Obchodných pod
mienok dodávky elektriny pre podnikaterov a organizácie (ďalej len „OP“), ak odberater spí
ňa technické podmienky, obchodné podmienky pripojenia do sústavy a OP dodávateľa.

Dodávka elektriny je uskutočňovaná za cenu neregulovanú Úradom pre reguláciu sieťo
vých odvetvi (ďalej aj „ÚRSO“), ktorú odberateľ odoberá mimo domácnosti, a je vymedze
ná množstvom a časovým priebehom výkonu a zahtňa služby spojené s touto dodávkou,
zabezpečenie distribúcie elektriny vrátane súvisiacich služieb a prevzatie zodpovednosti za
odchýlku odberateľa (ďalej aj Dodávka elektriny“).

Záväzkom odberatei‘a je zaplatenie dodávateTovi za dodanú elektrinu a distribúciu eiektri
ny a súvisiace služby cenu podľa tejto Zmluvy a Neregulovaného cennika dodávky elektriny
pre podnikaterov a organizácie. Odberateť je povinný uhradiť dodávaterovi aj ďalšie platby,
resp. poplatky sůvisiace s predmetom Zmluvy, ak svojim konanim alebo nekonanim vyvo
lal vznik skutočnosti a/alebo potrebu uskutočnenia dalších úkonov zo strany dodávateľa ale-
ho príslušného prevádzkovatera distribučnej sústavy (ďalej aj ‚.PDS“), a tieto sú spoplatne
né podľa Cenníka služieb dodávatefa, ktorý je zverejnený na webovom sídle dodávateľa
www.sse.sk, alebo Cennika služieb príslušného PDS, ktorý je zverejnený na webovom sídle
príslušného PDS. Pre vylúčenie pochybností je odberateľ povinný uhradiť dodávaterovi aj
dodatočné platby spojené s vybraným spósobom úhrady platieb za Dodávku elektriny ale
bo preddavkových platieb; tieto platby neprekročia priamo vyvolaně náklady na strane do
dávatera elektriny, ktoré mu vzniknú v súvislosti s vybraným spósobom úhrady predmetných
platieb.

Pokiaf v Zmluve nie je uvedené inak, distribúciu elektriny zabezpečí dodávater pre odbera
tefa v rozsahu a za podmienok uvedených v platnom Prevádzkovom poriadku prislušného
PDS, ktorý bol schválený ÚRSO. Prevádzkový poriadok v platnom zneni je spravidla zverej
nený na webovom sídle príslušněho PDS.

Informácia o cena: lnforniácie o cene móže odberater získať zo Zmluvy a jej príloh.

Doba trvania Zmluvy: Doba určitá, ktorá je dohodnutá v časti Zmluvy Cena a viazanost‘ zrnluvy. Zvolená doba tr
vania Zmluvy začína plynúť odo dňa začatia Dodávky elektriny (účinnosť Zmluvy). Zmluva
sa predlžuje o dobu dalších 12 mesiacov, a to aj opakovane, pokiar niektorá zmluvná stra
na najneskór 2 mesiace pred uplynutím doby trvania Zmluvy druhej zmluvnej strane písom
ne neo.známi, že s predížením doby trvania Zmluvy nesúhlasí. Zmluvné strany sa v súlade
s 5 47a odsek 2 Občianskeho zákonnika dohodli, že povinne zverejňovaná Zmluva nadobú
da účinnosť po jej zverejneni, a to dňom začatia Dodávky elektriny.

UkonČenie Zmluvy: Zmluvu uzatvorenú na neurčitý čas alebo Zmluvu uzatvorenú na dobu určitú má odbera
teľ právo bezodplatne vypovedat, ak nesúhlasi so zmenou ceny za dodávku elektriny alebo
so zmenou obchodných podmienok, ktorú mu dodávater oznámil podra OP, a to s účinnos
ťou najskór k plánovanému dňu účinnosti zmeny doručením písomného oznámenia O vý
povedi Zmluvy dodávaterovi avšak doručeným najneskór 15 dni pred plánovaným dňom
účinnosti zmeny ceny za dodávku elektriny alebo zmeny obchodných podmienok. Právo
vypovedať Zmluvu podFa prechádzajúcej vety odberateľovi neprináleží, ak sa mení ce
na za distribúciu a súvisiace služby, pripadne ině regulované alebo zákonom stanovené
poplatky (napr. tarifa za straty pri distribúcfl elektriny, tarifa za systémové služby a za
prevádzkovanie systému).
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Odstúpenie. Odstúpiť od Zmluvy možno v prípadooh uvedených v Zmluve a OP, najm V prí
pade, ak druhá zmluvná strana porušuje Zmluvu podstatným spůsobom (napit nezaplatenie
ceny v lehote jej splatnosti, opakované zavinené neoprávnené obmedzenie alebo preruše
nie distribúcie elektriny odberaterovi a pod.).

Ďalšie možnosti ukončenia Zmluvy sú uvedeně v Zmluve alebo v OP.

Náhrada Škody: Dodávatef má voči odberaterovi právo na náhradu škody, ak odberateľ uplatnil právo na
zmenu dodávatera elektriny napriek tornu, že najneskór ku dňu zmeny dodávateľa elektriny
neukončil zmluvný vzťah zo Zmluvy uzatvorenej s dodávateľom alebo tento zmluvný vztah
nezanikol z mého dóvodu ( 17d odsek 5 Zákona o energetike). Rovnako má Dodávater prá
vo na náhradu škody, ak Odberatef poruší povinnosť odoberať elektrinu počas dohodnutej
doby alebo počas trvania Zmluvy. Ostatně ustanovenia Zrnluvy alebo OP tým nie sú dotknu
tě, a teda v prípade, ak Odberateľ poruší akúkovek povinnosť podra Zmluvy alebo OP a Do
dávateľovi vznikne jej porušením škoda, Dodávateľ má právo si ju voči Odberatefovi uplatniť.
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CENNÍK DODÁVKY ELEKTRINY TOP 23-25 II.

Ceny v tomto cenniku s/i platné pre zákaznikov, ktori majú So Stredoslovenskou energetikou, a. S. uzavretú plalnú a účinnO zmluvu
o združenej dodávke elektriny (prípadne zmluvu O dodávke elektriny) na dobu najskůr od 1 9. 2023 do 31 12. 2025.

Štruktúra produktov dodávky elektriny
Názov produktu Charakteristika produktu

Aktiv .Jednotarifný produkt
Klasik Dvojtarifný produkt s platnostou nizkej tarify 8 hodin a nabijacia stanica

Ak
Akumulačné vykurovanie (dvojtarifný produkt s platnostou nizkej tarify 8 hodin) a nabíjacia

U stanica

Komfort
Priamovýhrevné ykurovanie a nabíjacia stanica (dvojtarifný produkt s p!atnostou nizkej tarify 20
hodin)

Panoramik Produkt je určený výlučne pre veejné osvetlenie Uednotarifný produkt)
Element Produkt je určený výlučne pre nemerané elektrické zariadenia

počst hodĺn nizkaj tarify ptali pre územie prevádzkovatera distrbučnej sústavy Stredoslovenská distribučná, a. s.

Ceny za dodávku elektriny 2023
Tieto ceny majú platnost od 1. 9. 2023 do 31. 12. 2023 a sú platné prs zákaznikov, ktori majú So Stredoslovenskou energetikou, a. S. uzavretú
platnO a účinnú zmluvu o združenej dodávke elektriny (pripadne zmluvu O dodávke elektriny) na dobu najskór od 1. 9, 2023 do 31. 12. 2025,

Názov produktu Cena bez DPH Cena S

Aktiv (EUR/MWh) 185,90 223,08
. VT (EUR/MWh) 190,20 228,24

Klasik
NT (EUR/MWh) 163,10 195,72
VT (EUR/MWh) 190,20 228,24

Aku
NT (EUR/MWh) 163,10 195,72
VT (EUR/M Wh) 218,70 262,44

Komfort
NT (EUR/MWh) 176,80 212,16

Panoramik (EUR/MWh) 167,30 200,76
Element EUR/mesiac/lowattov/OM) 1,49 1,79

Ceny za dodávku elektriny 2024
Tieto ceny majů platnost od 1. 1.2024 do 31.12.2024 a sú platné pre zákaznikov, ktorí majú 50 Stredoslovenskou energetikou,
platnu a ucinnu zmluvu o zdruzenej dodavke elektriny (pripadne zmluvu o dodavke elektriny) na dobu najskór od 1 9 2023 do 31

Názov produktu Cena bez DPH Cena s DPH
Aktiv (EUR! MWh) 194,10 232,92

. VT (EUR/MWh) 199,60 239,52
Klasik

NT (EUR/MWh) 170.10 204,12

Ak
Vf (EUR/ MWh) 199,60 239,52

u
NT (EUR/ MWh) 170,10 204,12
Vf (EUR/ MWh) 230,50 276,60

Komfort
NT (EUR/ MWh) 186,30 223.56

Panoramik (EUR/ MWh) 183,30 219,96
Element (EUR/mesiac/10 wattov/OM) 1,49 1,79

Ceny za dodávku elektriny 2025
Tieto ceny majú platnost od I. 1. 2025 do 31. 12. 2025 a sú platné pre zákazníkov, ktori majú So Stredoslovenskou energetikou,
olatnú a účinnú zmluvu O združenei d )dávke elektrinv (orioadne zmluvu o do jávke elektrinv) na dobu nE iskůr od 1. 9. 2023 do 31‘I ( i

Názov produktu Cena bez DPH Cena s DPH
Aktiv (EUR/MWh) 184,90 221,88

‚ Vf (EUR/M Wh) 189,80 227,76
Klasik NT (EUR/MWh) 162,20 194,64

VT (EUR/MWh) 189,80 227.76
Aku NT (EUR/MWh) 162,20 194,64

VT (EUR/Mwh) 218,80 262,56
Komfort

NT (EUR/MWh) 181,10 217.32
Panoramik (EUR/MWh) 172,00 206.40
Element EUR/mesiac/1 O wattov/OM) 1,49 1,79

V pripade uzatvorenia noWch zmlúv o združenej dodávke elektriny (prípadne zmlúv o dodávke elektriny), ktoré budú uzatvárané pol. 9.2023,
si 8SF, a. s. ‘hradzuje právo na predloženie individuálnej cenovej ponuky na dodávku elektriny. Ceny elektriny nezahtňajú poplatky za
dislribúciu a prenos elektriny, ostatné regulované poplatky a spolrebnú daň.

Po akceptácfl cenyisadzby uvedenej v tomto cenniku je Odberateľ povinný v lehote do 7 kalendárnych dni doručit do sídla 5SF riadne podpisanú
Zmluvu o združenej dodávke elektriny (,‚Lehota pre prijatie cennika“), v opačnom prípade tento cenník zaniká a Zmtuva O združenej dodávke
elektriny nenadobudne z důvodu nedohody o cene platnost, pokiat Sa Odberatel‘ 5 Dodávateľom nedohodnú inak.

DODÁVATEĽ
Meno a funkcia: Ing. Michal Jaloviar

riaditel‘ sekcie Predaj B2C zákazníkom

ODBERATEL
Meno a funkcia: Mgr. Ladislav LĎrinc

starosta

Dátum:

Podpis:

27.9.2023 Dátum:

Podpis:

27.9.2023

a. S. uzavretú
2. 2025.

a. S. uzavretú
‘ 2. 2025.

L.





ÚČINNĚ: W1

Článok I.
Predmet úpravy

Stredosiovenská energetika, a. s., ičo: 51 865 467, so sídiom Pri Raj
čianke 859114B, 01047 Ziiina, zapísaná V obchodnom registri Okres-
něho súdu Žilina, oddiei Sa, vložka Č. 10956/L (ďaiej len ‚Dodávateí),
je držileTom povolenia na dodávku elektrny.

2. Tieto obchodně podmienky dodávky elektriny pra podnikateľov
a organizácie (dalej aj ‚obchodné podmienky« alebo OP‘) vydá
va Dodávateí za účelom podrobnejšej úpravy zmluvného vzťahu pň
dodávke elektriny v zmysle zákona č. 25112012 Z. z, o energetike
a o zmene a dophení niektorých zákonov v zneni neskoršicli prad
psov (ďaiej len 2ákon o energeUke) na zákiade zniluvy O združenej
dodávke elektriny (ďalej len .‚Zmliíva) pre odberateíov eleklriny mimo
domácjios (ďalej len OdberateU) vrátane zmlúv, ktoré bali uzatvo
rené medzi Dodávaieíom a Odberaterorn pred účinnostbu týchto ob
chodných podmienok. Tieto obchodné podn‘ienky sa vzťahujú aj na
zmluvy o dodávke a združenej dodávke eiekiriny uzatvorené medzi
Dodávateľom a Odberaterom pred alebo po účinnos týchto obchod
ných podmienok, ak sů splnené deničné kiitéňa Odberateía podľa
bodu 3 tohto bodu. Prs vylúčenie pochybnosh. eto OPsa nevzťahu
jú na odberateíov elektdny v doniácnosb.

3. Tielo OP upravujú vzťahy a podmienky pre zabezpečenie dodávky
elektriny z napäťovej úrovne VN a NN pre odberateľov:
a) s celkovou ročnou spotrebou elektňny do 500 MWh, alebo
b) mých odberateľov ako sú daflnovani vyššie pod písm. a) (napr.

s vyššou ročnou spotrebou ako 500 Mwh), ak sa tak Qdbera
ter a Dodávater výsiovne dohodli v Zmluve, a ktorých odber
né miesto je pripojené do distribučnej súsiavy príslušného pre
vádzkovateľa distribučnej sústavy (ďaiej len PDS‘) a ktori majú
s Dodávaterom uzavretú platnú zmluvu o dodávke eiektriny ale
bo zmluvu o združenej dodávke eiektríny — (ďalej len ‘Zmiuva‘)
podIa Zákona o energetike a doplňajů vzťahy upravené Zmlu
vou, Zákonom o energeke, Obchodnýřn zákonnikom a ostatný
mi platnými všeobecnými záváznýnii právnymi predpismi alebo
normatívnymi aktmi.

4. Zmluvy za ceny regulované úradom poďa osobitného predpisu‘
uzatvorené do 31. 3. 2022 medzi Dodávateíom a Odberateľom na
dobu neurčitú alebo na dobu určitú presahujúcu 31. december 2022
sa V zmysle 96g ods. I zákona č. 251/2012 Z. z. O energetike
a o zmene a doplneni niektorých zákonov v zneni neskoršich pred
pisov považujú za Zmluvy za ceny regulované úradom uzavreté na
dobu určitů do 31. decembra 2022. Ak Odberateí uzatvohi $ Dodáva
teľom Zmluvu za cenu regulovanú úradom v obdobi od 1.4.2022 do
31. 12.2022 a Zmluva je uzatvorená na dobu neurčitú alebo urČitú,
ktorá konči v ný deň ako je 31.12.2023, má sa zato, že Zmluva je
uzatvorená do 31. 12. 2023. Pokiaí Odberateľ neurobil do 30. aprila
2022 prejav vůle ukončiť Zmluvu za cenu regulovanú úradom k 31,
decembru 2022, Zmluva sa obnovuje na nasledujúci kalendárny rok,
a to aj opakovane, ak Odberateť neurobí do 31. marca príslušného
kalendárneho roka prejav vůle ukončiť Zmluvu k 31, decembru prí
slušného kalendárneho roka. Ak Odberatel‘ urobí do 31. marca prí
slušného kalendárneho roka prejav vůle ukončíť Zmluvu doručením
oznámenia o výpovedi Dodávateíovi, Zmluva zaniká k 31. decembru
príslušného kalendárneho roka, Pre roky nasledujúce po roky 2022
platí, že Zmluva za cenu regulovanú úradom (ak Odberatef splňa zá
konné podmienky pre jej priznanie) sa obnovuje vždy aj na nasledu
júci kalendárny rok, ato aj opakovane, ak Odberater neurobí do 31.
marca daného kalendárneho roka prejav vůle ukončiť túto Zmluvu
k 31, decembru daného kalendárneho roka. Ak Odberatef urobí do
31. marca daného kalendárneho roka prejav vůle ukončit túto Zmlu
vu doručením oznámenia o výpovedi Dodávatetovi, Zmluva zaniká
k 31, decembru daného kalendárneho roka.

5. Ak Odberatet prestane spÍňat kritériá vyplývajúce z denície zrani
tetného odberatera v zmysle 3 písm. a) bodov 10.3. a 10.5. Záko

Zákon Č. 250120122. z. O regulácU v setových odvetviach V znení neskorších
predpisov.

na q energetike, stráca právo na dodávku eiektriny za cenu regulova
nO URSO. V pripade, ak došlo k skutečnosti podta predchádzajúcej
vety a ideo Odberateta podía 3 písm. a) bod 10.5. Zákona o ener
getike, a tento Odberater neukončil Zmluvu zákonným alebo zmluvne
dohodnutým spčsobom, Zmluva sa považuje za Zmluvu uzatvorenú

odberateľom, ktorý nie je zranitetným odberaterom, s dohodnu
tou cenou, ktorá nie je regulovaná URSO (dalej aj ‚Zmena zmlu
v) a uzatvára sa na dobu určitú do konca kalendárneho roka, v kto
rom prestal Odberater sp[ňat kritéria pre zranitefného odberateľa
podľa 3 písm. a) bodu 10.5. Zákona o energetike. Takáto Zmluva
sa obnovuje automaticky na další kalendárny rok, a to aj opakeva
ne, pokiaď niektorá zmlisvrá strana najneskór 2 mesiace pred uply
nutím doby trvania Zrnluvy (koniec kalenqárneho roka) druhej zmluv
nej shane písornne neoznámí, že s predlženim doby trvania Zm!uvy
nesúhlesí. V prípade, ak došlo k skutočnosb podFa prvej vety toh
to bodu a ide o Odberateía podra 3 písm. a) bod 10.3. Zákona
O energetike a tento Odberateí neukončil Zmluvu zákonným ale
bo zmluvne dohodnutým spčsobom, Zmluva sa považuje za Zmlu
vu uzatvorenú $ odberateľom, ktorý nie je zranitetným odberateľom,

dohodnutou cenou, ktorá nie je regulovaná URSO (ďalej aj ‚Zmena
zmluvy‘) od kalendárneho roka nasledujúceho po kalendárnom roku,
v ktorom prestal Odberateísplňať khtéria pra zranitetného odberateľa
podľa prvej vety a uzatvára sa na dobu určitú do konca kalepdámeho
roka nasledujúceho po roku, v ktorom prestal odberateF splňat krité
ha pre zraniterného odberateía podFa prvej vety. Zmluva sa obnovuje
aulomabcky na ďaiší kalendámy rok, ato aj opakovane, pokiaí niek
torá zmluvná strana najneskůr 2 mesiace pred uplynutím doby trva
nía Zmluvy (koniec kalenárneho roka) druhej zmluvnej strane pisom
ne neoznámi, že s predlženim doby trvania Zmlu‘ nesúhlasi. Pre
oba prfpadyv tomto bode platí, že pokíat sa zniluvné strany nedohod
lína mom cenniku, Odberateí je povinný elektrinu odoberat a zaplatiť
Dodávatefovi za jej dodávku a prevzae zodpovednosti za odchýtku
cenu určenú platným a účinným Neregulovaným cennikom dodávky
elektriny pre podnikateľov a organizácie (dalej aj ‚Neregulovaný cen
ník‘). Ceny uvedené v Neregulovanom cenniku obsahujú cenu silovej
elektrinyvrátane prevzatíazodpovednosb za odchýlku, ktoré stanovu
je Dodávatefv súlade s právnym poriadkom Slovenskej republiky (ďa
lej len ‚SR). Ceny regulovaných poplatkov za distdbúcíu a súvisiace
služby, prenos, systémové stužby, prevádzkovanie systému a ostatné
poaQy, sa zaväzuje Odberateľ uhradíť ve výške stanovenej platnými
a účinnými rozhodnuhami URSO. Regulované poplatky bu
dú fakturované v jednej faktúre spolu s cenou silovej elektriny
a spolu s prisušnýmí daňami a odvodem do Národného jadrového
fondu. V prípade zmeny regulovaných poplatkov alebo zavedenia
nových poplatkov, alebo nových dani príslušnými štátnymi orgánmi
SR, ktoré sa týkajú plnenia podľa tejto Zmluvy, má Dodávatet právo
požadovat od Odberatefa ich zaplatenie a OdberateF je povinný e
to poplatky alebo dana zaplatit. Dodávateľ má právo požadovat od
DdberateTa aj zaplatenie zvýšených nákladov, ktoré budú mať vplyv
na cenu a ktoré budú uložené rozhodnutiami štátnych orgánov SR,
a ktoré Dodávatel‘ nebude můcf ovplyvnit. Cenu regulovaných po
platkov a cenu za dodanú eiektrinu je povinný Odberater uhradif spů
sobom podra Zmluvy.

článok II.
Pojmy Á

1. odberateľom odberater elektriny mimo domácnosti, ktorý nakupuje
elektrinu, ktorá fia je využívaná na vlastnú spotrebu odberatefa elek
triny v domácnosti,

2, dodávateľom elektňny osoba, ktorá má povoleníe na dodávku
elektriny a súčasne nepreberá v odbernom mieste alebo mieste
poskytovateía flexibility zodpovednosť za odchýlky spčsobené
akaváciou flexibility v čase, v ktorom je flexibilita aktivovaná,
okrem pripadov, keď je dodávateľ elektriny súčasne agre
gátorom,

IBCHODNÉ PODMIENKY
DODÁVKY ELEKTRINY PRE PODNIKATEĽOV
A ORGANIZÁCIE

od 1. 1. 2023

Na účely týchto obchodných podmienok sa rozumie:

—fl

—fl
STREDOSLOIIENSKÁ

ENERGETIKA



Y
3. zmluvou zmluva o dodávke elektriny, ktorou sa zavázuje Oodáva

teľ dodávať elektrinu v dohodnutom množstve a v dohodnutom časo
vom pdebehu výkonu Odberatefovi a Odberateí sa zaväzuje zapla
1W Dodávateľovi cenu za dodanú elektrinu alebo zmluva o združenej
dodávke elektriny uzatvorená medzi Dodávateíom a Odberateľom, na
základe ktorej sa Dodávateí zavázuje dodávaf Odberateľovi elektri
nu vymedzenú množstvom a časovým pebehom výkonu, zabezpe
čif distribúciu elektriny do odborného miesta Odberateľa vrátane sú
visiacich služieb a prevziaf za Odberateľa zodpovednosf za odchýlku
a Odberater sa zavázuje zaplalif Oodávaterovi cenu za dodanú elektri
nu a za distribúciu elektriny a súvisiace služby. Cena za dodanú elektrinu
móže byť dohodnutá aj spčsobom určenia abbo výpočtu ceny. Súčasfou
zmluvy mbže byt‘ aj dojednanie o poskytnuti flexibility.

4. prevádzkovateľom distribučnej sústavy osoba, ktorá má povolenie na
dislribúciu elekthny na časti vymedzeného územia,

5. miestnou distribučnou sústavou distdbučná súatava, do ktorej je pripo
jených najviac 100 000 odborných miest,

6. distribúciou elektriny preprava elektriny distribučnou sústavou na čas
ti vymedzeného územia na účel jej prepravy Odberateíom, podmienky po
akytovania distribúcie elektriny a prislupu do distribučnej sústavy, ku ktorej
je odberné miesto Odberateľa pripojené, upravuje platný a účinný prevádz
kový pohadok príslušného prevádzkovateía distribučnej súatavy schvále
ný Uradom pro reguláciu siefových odvetví a ostatné všeobecne záväzné
právne predpisy abbo normalivne akty. Prevádzkový poriadok prevádzko
vateľa distribučnej sústavy, ku ktorej je odberné miesto Odberatera phpoje
né, je spravidla zverejnený na webovom sídle prislušného prevádzkovateía
distribučnej sústavy,

7. dodávkou elektriny predaj elektriny,
8. odchýlkou účastnika trhu s etekthnou odchýlka, ktorá vznikla v určitom ča

sovom úseku ako rozdiel medzi zmluvne dohodnutým množstvom dodáv
ky abbo odboru elektriny a dodaným alebo odobratým množstvom elektri
ny v reálnom čase,

9, odberným miestom miesto odboru elektriny pozostávejúce zjedného abe
bo viacerých meracích bodov,

10. odberné elektrické zariadenie je zariadenie, ktoré slúži na odber elektri
ny, a ktoré je možné pripojif na dislribučnú sústavu alebo na elektrickú pri
pojku,

11. technickými podmienkami dokument vydaný prevádzkovateľom distri
bučnej sústavy, ktorý zabezpečuje nediskhminačný, transparenlný, bez
pečný pristup, pripojenie a prevádzkovanie dislribučnej sústavy, určuje
technické podmienky pristupu a pripojenia, pravidlá prevádzkovania dis
lribučnej sústavy a závázné kritédá technickej bezpečnosti distribučnej sú
stavy,

12. prevádzkovým poriadkom dokument vydaný prevádzkovatefom distri
bučnej súatavy a schválený úradom, upravujúci podmienky prevádzky dis
lribučnej sústavy, práva a povinnosti jednotlivých účastníkov trhu s elektri
nou a ktorý je záväzný pre všetkých účastníkov trhu,

13. určeným meradbom je proatriedok, ktorý stúži na určenie hodnoty mera
nej veličiny, pričom zahtňa mieru, merací pristroj, jeho komponenty, prídav
né zariadenia a meracie zariadenie2,

14. prerušením dodávky a distribúcie elektririy odpojenie odbemého elek
trického zariadenia bez ukončenia zmluvného vzťahu. Pri prerušení dodáv
ky elektriny mčže byt‘ odobraté určené rneradlo,

15. ukončením dodávky a distribúcie elektriny ukončenie zmluvného vzfa
hus odobratĺm určeného meradla, ak nie je ukončenie Zmluvy dohodnuté
inak,

16. zabezpečením distribúcie elektriny a s ňou súvisiacich služieb uza
tvorenie rámcovej diatribučnej zmbuvy zo strany dodávateía ebektriny $ prí
slušným prevádzkovateíom distňbučnej sústavy,

17. elektronickou faktúrou faktOra vystavená v elektronickej forme,
18. cenníkom služieb dodávateľa je platný cennik dodávateľa obsahu

júci ceny služieb a výkonov súvisiacich s dodávkou ebeklriny zvorej
nený na w.sse.sk (ďalej len ‚cenník služieb Dodávateľa), vydaný
v súlade s vyhláškou úradu č. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovujú pravidlá
pro fungovanie vnútorného trhu a elektňnou a pravidlá pre fungovanie vnú
lorného trhu s plynom,

2 Zákon Č. 14212000 Z. z. O metroIógi a O zmene a doplnení nektorých zákonov vplat
fom znení.

3 5 43a až 45 ObČianskeho zákonníka,
4 5 17a Zákona Č. 251Í2012 Z. z. O energetike a O zmene a doplnenl niektorých zákonov

v zneni neskoršich predpsov.

19, cenníkom služieb prevádzkovateľa distribučnej sústavy (ďalej len
„cennik služieb PDS) je cennik obsahujúci ceny služieb PDS spojených
$ distribúciou elektriny uverejnený na webovom sídle PDS vydaný v súlade
s vyhláškou úradu č. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovujú pravidlá pre fun
govanie vnútorného trhu s etektrinou a pravidlá pre fungovanie vnútorného
trhu s pbynom,

20. regulovanou cenou cena za dpdávku elektriny podbiehajúca cenovej re
gulácii, schválená rozhodnutím Uradu pro reguláciu siefových odvetvi (ďa
lej len úraď),

21. neregulovanou cenou cena za dodávku ebektdny nepodliehajúca cenovej
regulácii,

22. dynamickou cenou cena za dodávku ebektriny nepodliehajúca cenovej re
gulách a ktorej výška odráža zmeny clen na denných a vnútrodenných tr
hoch $ e?ektrinou v časových intervaboch, ktoré prinajmenšom zodpoveda
jú frekvencii vysporiadanía obchodov na týchto trhoch,

23. inteligentným meracím systémom (ďatej aj jM5) súbor zložený z ur
čených meradiet a ďalších technických prostriedkov, ktorý umožňuje zber,
spracovanie a prenos nameraných údajov O výrobe abebo spotrebe elektri
ny, ako aj poskytovanie týchto údajov účastníkom trhu,

24. vyúČtovacou faktúrou vyúčtovanie dodávky elektriny vrátane nformácií
o vyúčtovaní za dodávku elektriny,

25. Zákonom o energetike zákon č. 251/2012 Z. z. o energetiko a o zmene
a dopbneni niektorých zákonov v znení neskoršich predpísov,

26. Pravidlami trhu vyhláška č. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovujú pravidbá
pro fungovanie vnútomého trhu s ebektrinou a pravídbá pro fungovanie vnú
tomého trhu s pbynom v znení neskoršich predpisov.

27. Zákonom o regulácH zákon č. 250/2012 Z. z. o regulách v siefových od
vetviach v znení neskorších predpisov

Článok III.
Uzatvorenie Zmluvy a jej zmena

Pred uzatvorením Zmbuvy a pri jej zmene sú zmbuvné strany na vyžiadanie
povinné za účelom ídent Wkácie a overenia identitkácíe preukázať svoju to
tožnost.

2. Zmbuva sa uzatvára
2.1 v príestoroch zákazníckeho centra abebo mého obchodného miesta

Dodávateľa za pritomnosti zástupcu Odberateľa a Dodávatera, ato na
podnet Odberateľa abebo Dodávateía,

2.2 v rnieste sídla Odberateľa abebo v íných miestach za prítomnosbi zá
stupcu Odberateľa a Dodávateľa, ak si Odberateľ návštevu Dodávate
ľa vyžiadab,

2.3 závázným a včasným prijatím písomného návrhu osobne abebo doru
čovaním poštou abebo kuriérskou službou, ak nebude zásbupca Odbe
rateía a Dodávateľ súčasne prítomní,

2.4 predajom mimo prevádzkových priestorov Dodávateľa4,
2.5 elektronicky za podmienok ustanovených DodávateForn (napr pro

stredníctvom formubára na webovom sídle Dodávateľa wwwsae.sk,
prostredníctvom mobibnej apbikácíe Dodávateľa abebo prostredníctvom
web portálu) abebo mými prostriedkami diaľkovej komunikácie pod
ľa osobitného predpisu3 bez súčasnej fyzickej prítcmnosti zmbuvných
strán, ato za podmíenok stanovených Dodávateľom,

3. Neoddebiteľnou súčasťou Zmbuvy uzatvorenej medzi Dodávatefom a Od
beratelom sú tieto OR Odberateí obdrží tieto OP najneskčr ph uzatvorení
Zmbuvy. So súhbasom Odberatefa Dodávater zašle OP Odberateľovi elek
tronicky abebo mým dohodnutým spčsobom.

4. Obchodné podmienky a každú ích zmenu Dodávateľ zverejňuje na svojom
webovom sídle .sse.sk najneskčr 30 dní pred účinnosfou tejto zmeny.

5. Zmbuva je platná dňom podpísanía zmluvnými stranami podia bodov 2.1,
2.2, 2.3, 2.4 tohto článku, resp. dňom, kedy došlo k prejavu súhbasu Od
berateľa a Dodávateia s uzatvorenim Zmbuvy podďa bodu 2.5 tohto člán
ku za súčasne spbnenej podmienky, že Odberateb splnil obchodné a zmluv
né podmienky Dodávateľa, technické podmieny prisbušného PDS a Zmbuva
obsahuje všetky nevyhnutná náležitosti rozhodné pre možnoaf začatia do
dávky, ato najmä identiflkačné údaje Odberateľa, identiňkačné údaje od
bemého miesta vrátane údajov o odbernom mieste (predpokbadaný ročný
odber, hodnota hbavného isča, disthbučná sadzba, výška rezervovanej ka
pacity a jej typ) a cenu. Zmbuva je účinná dňom začatia dodávky elektriny
do odborného miesta Odberateía. Povnnosf Dodávateía dodávafebektrinu
vzniká dňom zaradenia odberného miesta OdberateFa do bibančnej skupi
ny Dodávatea a potvrdením termínu začiatku dodávky ebektriny zo strany
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PDS do odborného miesta Odberateľa. Termín začatia dodávky uvedený
v zrnluve určuje predpokladaný začiatok dodávky elektdoy do odborného
miesta Odberateľa (ďaloj aj predpokladaný termín začatia dodávky), Od
berateľ sa zaväzuje akceptovať aj iný ako predpokladaný termín začatia
dodávky elektriny v prípade, ak existujú obchodně abbo technické prekáž
ky, ktorě by bránili začatiu dodávky elektriny v predpokladanom termíne
začatia dodávky, alebo ak existuje možnost začatia dodávky v skoršom
termine, Obchodnou prokážkou sa, okrem něho, rozumie stav, kody Do
dávateí objektívne nie je schopný zabezpečiť pre Qdborateľa elekldnu za
regulovanú cenu z důvodu, že Odberateť včas, resp. v dostaločnom časo
vom predstihu, neoznámil Dodávatelbvi skutočnosť, že má záujem o uza
lvorenie Zmluvy s regulovanou cenou. Pokiaď Odberateí v Zmluve neuvie
dol predpokladaný termin začatia dodávky, podpisom berle na vedomie,
že dodávka elektriny bude realizovaná k najskoršiemu možnému terminu;
dodávka elektňny však nemůže začaf sků ako dójde k montáži určeného
meradla zo strany PDS.

6. Osoba odlišná od Odberateľa je oprávnená podpísat‘Zmluvu len na základe
predloženého plnomocenstva v ohgináli alebo v úradne overenej fotokópí.

7, Uzatvorením Zmluvy Odberater potvrdzuje, že je vlastníkom nehnuternos
ti abebo že má užívacie právo k nehnuteľnosli, abbo že má sůhlas vlastní
ka nehnuteťnosti na dodávku a distribúciu elektriny do odborného miesta,
ktoré sov nehnuteľnosti nachádza (dalej len „oprávnený vzťah k nehnuler
nosď). Dodávateľ má právo požiadať a OdberateT je povinný na základe
požiaday Qodávateťa predložiť bez zbytočného odkladu doklad veuka
zujúci oprávnený vzťah k nehnuteťnosb, ato najmá listvlastníctva kdotknu
tej nehnuteľnosb, kúpnu zmluvu abebo nájomnů zmluvij, kde predmetom
prevodu alebo nájmL je dotknutá nehnuleľnos súhlas iastníka s uživanim
doumutej nehnuteťnosb a pod. Ak Odberateí na základe výzvy Dodávalo
ťa nepredloži doklad preuka2ujúci oprávnený vzťah k nehnuteínosU, Do
dávateťje oprávnerý neuzatvorif Zmluii 5 Odberateíom až do času pred
loženia dokladu preukazujúceho oprávnený vzťah k nehnuteFnos a pro
pripad, že Zmluva s Odberateťom už bola uzatvorená, je Dodávateť opráv
nený prerušiť dodávku a distribúclu elektiiny bez nároku ria náhradu Škody
až do času predložemá doktadu preukazujúcebo oprávnenývzťah k nehnu
leťnosti.

8. Uzatvorenim ZmluvyOdberateípotvrdzuje, že má uzatvorenú platnúzmluvu
o pdpni s prevádzkovaleťom disthbučnej sústavy, týkajúcu sa odborného
miesta, do ktorého má bytdodávka ebeklriny uskutočňovaná. Dodávateľ má
právo požiadat Odberatefa a Odberateí je povinný na základe požiadavky
Dodávateťa predložif bez zbytočného odkladu Dodávateľovi platnú zmuvu
o phpojení abbo potvrdenie prevádzkovateía distribučnej sústavy o toni, že
má Odberateí uzatvorenú platnú zmlu o p.pojeni s prevádzkovateťom dis
tribučnej súslavytýKajúcu sa odborného mesta, do ktorého má byť dodáv
ka ebekhiny usI«točňovaná. Nepredloženie platnej zmluvy O phpojeni ale
bo potvrdenia prevádzkovatera distribučnej sústavy o uzatvorenej zmluve
o pripojeni sa považuje za podstatné porušerie Zmbuvy zo strany Odbera
teľa a Dodávaloť může v lakomto pripade ocmietnuť uzatvorenie Zmbiivy
abebo může od Zmluvy odstúpiť,

9. Dodávaloť má právo odmietnuť uzatvorenie Zmbuvy; odmietnutle uzatvore
nia Zmluvy Dodávateť odůvodní. Dodávater má právo odmielnuť uzatvore
nie Zmkrvy najmá v pripade, ak:
a) na doti«iutom odbernom mieste eviduje Dodávatef neuhradené peňaž

né závázky abebo
b) o uzatvorenie Zmiuvy žiada osoba, kborá je voči původnému Odbera

teíovi, voči ktorérnu Dodávateí eviduje neuhradené peňažné závázky,
prepojeným podnikom podťa 3 písm. a) bod 2 Zákona o energebke,
abebo

c) abebo ak Odberateí za posledných 12 mesiacov neoprávnene odobe
rab elektsinu, abebo mým spósobom podstatne porušíl predchádzajúcu
Zmbuvu, abebo

d) ak má Odberabeľ voči Dodávateťovi neuhradeně peňažně závázky, abe
bo

e) v pripade, ak boba u Odberateľa zistená zlá, resp. zhoršená pbatobná
disciplína voči Dodávaterovi abebo štátnym orgánom a inšbtúciám a/abe
bo
podťa flnančých výkazov Odberateía je důvodná obava, že Odberatef
nie je schopný uhrádzaf platby podťa tejto Zmluvy riadne a včas, abebo

g) ak ojej uzatvorenie žiada Qdberater, ktorého odberně rniesto je pdpoje
né do rniestnej distribučnej sústavy a Dodávateí nemá s miestnou distri
bučnou sústavou uzatvorenú rámcovú distríbučnú zmbuvu, abebo

h) ideo uzatvorenie Zmbuvy elektronickou formou a Dodávatef má důvod
né pochybnosti o totožnosti Qdberateía abebo totožnosti osůb konajú
cich za Qdberaleťa, abebo

i) o uzatvorenie Zmbuvy s regulovanou cenou žiada Qdberateb‘ Dodávate
ra počas roka a súčasne Dodávatet objektívne nie je schopný zabezpe
čiť pre Odberateľa ebektdnu za regulovanú cenu z důvodu, že Odberateť
včas, resp. v dostatočnom časovom predstihu neoznámil Dodávateľovi
skutočnosť, že má záujem o uzatvorenie Zmbuvy s regulovanou cenou,
abebo

j) Odberater žiada o uzatvorenie Zmbuvy s regulovanou cenou a súčas
ne nesp[ňa podmienky pre pdznanie postavenia zranitelného odberate
ra denované všeobecne záväznými právnymi predpisrni abebo Odbe
rateť spbnenie podmienok pro priznanie regubovanej ceny Dodávaleťovi
nepreukázab vůbec abebo včas, abebo

k) Odberateť nepožiadab Dodávatebä o uzatvorenie Zmbuvy s regulovanou
cenou v temiinoch stanovených prísbušným právnym predpisom (napr.

17b odsek 4 Zákona o energodke).
10, Zmbuva může byť zmenená na základe požiadavky Odberateťa o zmenu:

a) sadzby, pričom sadzba sa príznáva spravidla najmenej najeden rok,
b) charakteru odberu (rozširenie, zbúčenie, zmena miesta pripojenia, zme

na prúdovej hodnoty hbavného ističa pred ebektromerom a pod.),
c) spůsobu merania,
d) korešpondenčnej adresy,
e) bankového spojenia,
f) výšky, periodicity abebo spůsobu úhrady preddavkovej platby,
g) spůsobu úhrady vyúčbovacej faktúry,
h) údajov OdberateFa. resp, identitikačných údajov Qdberateťa zapisaných

v Obchodriom regislri Sbovenskej republiky abebo v mom registd, v kto
rom je zapisaný.

i) údajov odborného miesta.
j) rezervovanej kapacity abebo zmeny typu rezervovanej kapacity, pňčom

podmienkou takto zmeny je predošlá akceplácia zo strany PDS,
Požiadavka Odberatea vo vyššie uvedených prípadoch sa považuje za ak
ceptovanú v prípade, že Dodávateí oznámi Odberaterovi akceptovanie po
žiadaviqi abebo si Odberateť a Dodávateť začnú pbniť povinnosti v zmysle
požiadavky Odberateía.

11. Zmbuva může byť zmenená formou oznámena Dodávateia Odberateťovi
pri zmene:
a) fakturačného cyklu,
b) výšky preddavkových pbatieb,
c) bankového spojenia Dodávateťa,
d) identiňkačných údajov Dodávateía zapisaných v Qbchodnom registň

Sbovenskej republiky,
e) korešpondenčn adresy Dodávateťa,
f) pehodicty, spůsobu úhrady preddavkových platieb a úhrady za včto

vadu faktúru,
g) sadzby.

12. Zmena Zmbuvy formou oznámenia Dodávateťa Odberateľovi sa považu
je za uskutočnenú v prfpade doručenia takéhoto oznámenia Odberateťovi
abebo ak si Odberateí a Dodávateť začnú pbniť povinnosb v zmysbe takého
to oznámena Dodávateía Odbezateťovi. Zmena Zmbuvyfomiou oznámenia
Dodávateťa Odberateťovi pd určeni spůsobu úhrady preddavkových pbaeb
a úhrady za v6lovaciu faktüru sa považuje za uskutočnenú aj ak si Odbe
rateť a Dodávateí začnú pbnif povinnos v zmysbe takéhoto oznámenia Do
dávateťa Odberateťovi.

13. Za náklady súvisiace so zmenou Zmbuvy vyvolané Odberateíom mimo
úkonov, ktoré sú zahrnuté v tarifách, účtuje Oodávateť poplatky podťa plat
ného cennika sbužieb Dodávatera.

Článok IV.
Cena a platobné podmienky

Cena za dodávku ebektriny je stanovená dohodou zmfuvnýh strán. Od-
bereteť může uzatvodť Zmbuvu s regulovanou cenou, ak spbňa podmien
ky určené Zákonom, Zmbuvou a týmito OP abebo s neregulovanou cenou;
súčasťou Zmbuvy s neregulovanou cenou může byť dohoda o dynamickej
ceno za dodávku ebektriny.

2. Cena za dodávku elektňny může byť určená pre každé odborné miesto
osobitne. Regulovaná cena za dodávku ebektňny je stanovená rozhodnutim
úradu a Regulovaným cenníkom dodávky ebekthny pro zraniteťných odbe
raterov mimo domácnosti (ďalej ben ‚regulovaný cennik‘). Neregulovaná ce
na za dodávku ebektňny je stanovená Neregulovaným cenníkom dodávky
ebektiny pre podnikateťov a organizácie (ďabej ben ‚neregulovaný cennik),
Odberateť sa může s Dodávateťom dohodnúť v rámci Zmbuvy s neregubo
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vanou cenou za dodávku elektriny aj na mom cenníku, prípadne uzatvodt‘
nú dohodu o cene (napr. o dynamickej cene). Regulovaný a neregulova

ný cennik, prípadne iný dohodnutý cennik alebo má dohoda o cene, tvo
ria neoddeliteínú súčast Zmtuvy. Ceny v prislušných cennikoch obsahujú
cenu silovej elektriny vrátane prevzaUa zodpovednosti za odchýlku, kto
ré stanovuje Dodávateť v súlade s právnym poriadkom Stovenskej republi
ky (ďalej len ‚SR). Ceny regulovaných poplalkov za distdbůciu a súvisiace
služby, prenos, systémové služby, prevádzkovanie systému a ostatně po
platkyje Odberate povinný uhradifvo výške stanovenej platnými a účinný
mi rozhodnutiami URSD. Regulované poplatky budú fakturované vjednej
faktúre spolu s cenou silovej etektňny. V prípade zmeny regulovaných po
platkov alebo zavedenia nových poplatkov, alebo nových daní príslušnými
šlátnymi orgánmi SR, ktoré sa týkajú plnenia podIa tejto Zmluvy, má Dodá
vateI právo požadovaťod Odberateľa ch zaplatenie a Odberateť je povinný
tieto poplatky alebo dane zaplatit Dodávateľ má právo požadovať od Od
berateFa aj zaplatenie zvýšených nákladov, ktoré budú mať vplyv na cenu
a ktoré budú uložené rozhodnutiami štátnych orgánov SR, a ktoré Dodáva
teľ nebude můcť ovplyvniť. Cenu regulovaných poplatkov a cenu za doda
nú elektrinu je povinný Odberateľ uhradíť spĎsobom podťa Zmluvy.

3. Dodávateť si vyhradzuje právo spoplatniť vybraně služby čiastkou podťa
aktuálne platného cennika služieb Dodávateťa. Odberateť podpisom Zmlu
vy potvrdzuje, že sas platným cenníkom DodávateIa oboznámil. Aktuálne
platné znenie cennika služieb Dodávateľa je zverejnené na webovom sídle
Dodávatefa www.sse.sk.

4. Ak Qdberaleť odoberá elektrinu za neregulovanú alebo dynamickú cenu
a súčasne nemá uzatvorenú Zmluvu na dobu presahujúcu 31. december
kalendámeho roka, právo na dodávku elektriny za cenu regulcvanú ůra
dom podťa Zákona o regulácii si uplatni tak, že najneskůr do 31. marca po
žiada Dodávateťa o uzatvorenie zmluvyza cenu regulovanú úradom na na
sledujúci kalendárny rok, to platí v prípade, ak splňa zákonné podmienky
pre pňznanie regulovanej ceny.

5. Dodávateľ fakturuje odber elektriny podďa údajov zistených prevádzkova
teťom distribučnej sústavy odpočtom určeného meradla alebo podľa typo
vého diagramu odberu podľa Prevádzkového poriadku prevádzkovatefa
distribučnej sústavy. Dodané a odobraté množstvo elektriny sa vyhodno
cuje ako množstvo energie vyjadrené v energetických jednotkách. Dodá
vateľ k cenám za dodávku elektriny a prevzatie zodpovednosti za odchýlku
pripočita cenu za distribúciu vrátane súvisiacich služieb, vrátane preno
su elektriny podľa príslušného cenového rozhodnutia úradu, cenu za stra
ty v sústave, odvod do Národného jadrového fondu v súlade s osobitným
predpisom a tariki za systémové služby, tarifu za prevádzkovanie systému,
podra prĺslušného cenového rozhodnutia úradu, príslušné dane a ďalšie
platby podIa všeobecne závázných právnych predpisov.

6. Fakturačným obdobim je zúčtovacie obdobie, za ktorě sa vykonáva vyúčlo
vanie dodávky eleklriny. Dodávateľ vykonáva vyúčtovanie dodávky elektri
ny najmá ku dňu skončenia zúčtovacieho obdobia atebo ku dňu vykonania
zmeny dodávateľa, a to formou vyúčtovacej faktúry za prístušné odberné
miesto Odberateľa, pre ktoré je Zmluva uzatvorená. Odberatel má právo
na výber listinnej atebo elektron!ckej podoby vyúčtovania za dodávku elek
triny a na výber nediskriminačnej formy a spůsobu platenia za dodávku
elektríny.

7. Fakturačně obdobie pri Zmluvách 5 odberom elektriny z napáťovej úrovne
VN je mesačné. Dodávka elektriny sa Odberateťovi fakturuje faktúrami za
odberné miesto vo fakturačnom období, ktoré je vymedzené pravidelnými
mesačnými odpočtami. Faktúra je vystavená v zmysle zákona o DPH.

8. Dodávka elektriny, resp. dodávka a distdbúcia elektriny, sa Odberateľovi
s odberom elektriny z napátbvej úrovne NN fakturuje faktúrami za odber
né miesto vo fakturačnom období (mesačně, ročné), ktoré je vymedzeně
odpočtami podľa prevádzkového poriadku prevádzkovateľa disthbučnej sú
stavy, pokiať Dodávateľ neurči s prihliadnutím na charakter a povahu odbe
ru inak. Faktúra je vystavená v zmysle zákona o DPH.

9. Na preddavkové platby za opakované zdaniteťné plnenie vyhotoví Dodáva
teť za každé odberné mieato samostatnú faktúru nazvanú Dohoda o plat
bách za odobratú, ale zatiaľ nevyfakturovanú elektrickú energiu — faktúra‘
maximálne na dvanásť kalendárnych mesiacov. Dodávateľ na žiadosf Od
berateľa s váčším počtom odbemých miest může vystaviť Rekapituláciu
faktúČ a ‚Rekapituláciu dohůd o platbách za odobratú, ale zatiaí nevyfaktu
rovanú elektdckú energiu‘ z důvodu platobného styku ako informatívny do
klad a slúži len pre platobný styk zmluvných strán.

10. Pri určení výšky preddavkových ptatieb na ďalšie fakturačně obdobie Do
dávateť zohíadni výšku preddavkových platieb za predchádzajúce faktu
račné obdobie, ak táto výška zohľadňuje skutočný odber elektdny Odbe
ratefa za predchádzajúce fakturačné obdobie alebo plánovaný odber na

nadchádzajúce fakturačné obdobie, pričom výška preddavkových platieb
může byt‘ upravená o rozdiel medzi cenou elektňny uplatňovanou v pred
chádzajúcom fakturačnom období a cenou elektriny, ktorá sa uplatní vnad
chádzajúcom fakturačnom období.
a) Celková výška preddavkových platieb pre Zmluvy s odberom elektri

ny z napáťovej úrovne VN je stanovená v rozsahu až 100 % spotreby.
Preddavkové platby sú ph Zmtuvách s odberom elektriny z napäfovej
úrovne VN rozložené nas!edovne:
- do jednej mesačnej splátky splatnej do 15. kalendámeho dňa v mesia
ci (ak sa zmluvné strany nedohodli inak), alebo
- do troch dekádnych splátok splatných do 5., 15., a 25. dňa v mesia
ci (ak sa zmluvné strany nedohodli inak). Výška jednotlivých splátok je
33 %133 %134 % z celkovej dohodnutej výšky preddavkovej platby,

b) preddavkově platby prÉ Zmluvách s odberom elektriny z napáťovej úrov
neNN:
- v prípade mesačnej fakturácie sú určené do 15. kalendámeho dňa
v mesiaci (ak sa zmluvně strany nedohodli inak), uvedenému v doklade
„Dohoda o platbách za odobratú, ale zahal nevyfakturovanú elektrickú
energiu — faktúra. Výška preddavkovje stanovená na 100 % spotreby,
- v pripade ročnej fakturácie sú spravidla rozloženě v jedenástich
splátkach po dohode s Dodávateťom, uvedené sú v doklade „Doho
da o platbách za odobratú, ale zatiaľ nevyfakturovanú elektrickú ener
gíu — faktúra“, ak sa Dodávateť s Odberateťom nedohodnú inak. Výška
preddavkovje stanovená na 100% spotreby,

c) Dodávateť může zmenif výšku preddavkovej platby pri zmene ceny za
dodávku elektriny zaslaním dokladu „Dohoda o platbách za odobratú,
ale zatiar nevyfakturovanú elektdckú energiu — faktúra“,

d) Dodávateť může zmenif výšku preddavkovej platby pri zmene výšky
spotreby oproti predchádzejúcemu porovnateľněmu obdobiu zaslaním
dokladu Dohoda o platbách za odobratú, ale zatiaľ nevyfakturovanú
elektdckú energiu — faktúra‘,

e) Dodávateť může zmeníf výšku preddavkovej platby aj pri zmene regu
lovaných cien, resp. poplatkov určovaných úradom alebo mými štátny
mi orgánmi za služby, ktoré sú predmetom fakturácie zastaním nového
dokladu „Dohoda o platbách za odobratú, ale zatial‘ nevyfakturovanú
elektrickú energiu — faktúra, pňčom bude o takomto postupe informo
vať Odberateľa,

f) spósob výpočtu pri zmene preddavkovej platby podľa bodov c), d) a e)
je stanovený algoritmom, v ktorom je zohťadnená zmena ceny a histária
spotreby pre príslušně odberně miesto, pdčom výška preddavkových
platieb může byt upravená o rozdiel medzi cenou elektriny uplatňova
nou v predchádzajúcom fakturačnom období a cenou etektriny, ktorá sa
uplatní v nadchádzajúcom fakturačnom období.

11. Doručením „Dohody o platbách za odobratú, ale zatiaí nevyfakturovanú
elektrinu — faktúra“, ktorá prekrýva obdobie alebo časf obdobia skůrvysta
venej ‚Dohody o platbách za odobrat, ale zahať nevyfakturovanú elekth
nu — faktúra‘ sa konči platnost‘ původnej Dohody o platbách za odobratú,
ale zatial‘ nevyfakturovanú elektiinu — faktúra‘ v období prekrylia.

12. Dodávateľ si vyhradzuje právo jednostranne zmeniť zmluvne dohodnutý
spósob úhrady preddavkových platieb v prípade, ak je z predchádzajúcich
úhrad platieb Odberatela zrejmě, že opakovane využíva iný spůsob úhra
dy platby, ako má dohodnutú v Zmluve. O zmene spósobu úhrady p[atieb
bude Odberateť informovaný vhodnou formou, napriklad písomným ozná
mením, vo vyúčtovacej faktúre alebo vystavením nového dokladu ‚Dohoda
o platbách za odobratú, ale zahať nevyfakturovanú elektrickú energiu — fak
túra. Ak Odberateľ nesúhlasí so zmenou spůsobu úhrady platieb, je povin
ný túto skutočnosť bezodkladne oznámif písomnou formou Dodávateťovi.

13. Na základe údajov o odbere elektriny za príslušné fakturačně obdobie zis
tených prevádzkovatelom distribučnej aústavy odpočtom určeného merad
ta alebo podľa typového diagramu odberu podIa Prevádzkovébo poriadku
prevádzkovateťa disthbučnej sústavy (ďalej len ‚údaje o odbere poskytnu
té zo strany PDS) vypočita Dodávateľ rozdiel medzi cenou stanovenou na
základe údajov O odbere poskytnutých zo strany PDS a súčtom prijatých
preddavkových ptatieb za celé fakturačně obdobie. Tento rozdiel bude fak
turovaný Odberateťovi vo vyúčtovacej faktúre vystavenej za prislušné od
hemě miesto Odberateľa v cenách platných na obdobie dodávky elekthny.

14. Terminy splatnosti platieb za elektdnu:
a) preddavkové platby pri Zmluvách s odberom etektriny z napáťovej úrov

ne NN sú v zmysle „Dohody o platbách za odobratú, ale zatiať nevyfak
turovanú elektrickú energiu — faktúra‘ splatné od 1. do 15. kalendárne
ho dňa v mesiaci, za ktorý sa preddavok uhrádza,

b) preddavkově platby pri Zmtuvách s odberom elektriny z napäťovej úrov
ne VN sú v zmysle „Dohody o platbách za odobratú, ale zatmať nevy
fakturovanú elekhrickú energiu — faktúra‘ splatné od 1. do 15. alebo od
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1, do 5,, 15. 25. kalendárneho dňa v mesiaci (podta počtu splátok), za
ktorý sa preddavok uhrádza,

c) pre Zmluvy $ odberom elektriny z napátovej úrovne VN pri splácaní do
5., 15., 25, kalendárneho dňa v mesiaci, v prípade neuhradenia dvoch
po sebe nasledujúcich preddavkových platieb v termíne splatnosti, mé-
že Dodávatet zmenit termín splatnosti mesačných preddavkových pla
tieb na 5. kalendárny deň mesiaca, za ktorý se poskytuje preddavok,
a to vo výške 100 % predpokladanej ceny za spotrebu etektdny v de
nom mesiaci.

15. V prípade, že Odberater na základe upomienky uhradí preddavkovú platbu
a táto bude pripísaná na účet Oodávateľa v nasledujúcom mesiaci, zaúčtu
je sa ako preddavková platba nasledujúceho mesiaca. Týmto Odberateto
vi vznikne povinnost uhradit faktúru za príslušné obdobie bez zohlädnenía
tejto preddavkovej platby. V prípade, že preddavková platba bude na účet
Oodávateťa pripisaná pred skončením fakturačného obdobia, bude vo fak
túre riadne zohľadnená.

16. Ak Odberater vižívajúci iný než inkasný spésob platby poukáže platbu
v nesprávnej výške, alebo s nesprávnym vaňabilným symbolom, alebo ju
poukáže na iný bankový účet, akoje uvedené na faktúre, Dodávateľ ju bu
de považovat za nezrealizovanú.

17. Preplatok Z vyúčtovacej faktúry uhradí Dodávateľ Odberatetovi v leho
te splatnosti vyúčtovacej faktúry. Lehota splatnosti vyúčtovacej faktúry je
14 dní. V prĺpade faktúr, ktoré sú predmetom „Rekapitulácie faktY, je le
hota splatnosti stanovená individuálne na základe dohody medzi Odbera
tetom a Dodávateťom.

18. Dodávater vráti preplatok Z vyúčtovacej faktúry Odberateľovi
18.1 bankovým prevodom na bankový účet Odberateľa,
18.2 poštovým peňažným poukazom,
18.3 započítaním voči najbližšie splatným preddavkovým platbám alebo

voči ostatným pohradávkam podlä Zmluvy, o čom Odberateía pisom
ne informuje (napr. vo vyúčtovacej faktúre).

Vyplatenie preplatku poštovým peňažným poukazom sa nerealizuje do za
hraničia.
Preptatky do výšky 3 eur uhrádza Dodávateí Odberateíovi bankovým pre
vodom na bankový účet Odberatefa. V prípade, ak Oodávater neeviduje
bankový účet Odberateľa, preplatky do výšky 3 eur móžu byt‘ zohtadnená
v nasledujúcej vyúčtovacej faktúre, pokiat Odberatet nepožiada O vyplate
nie takéhoto preplatku.
Dodávateľ je oprávnený jednostranne započítat vzájomné peňažné pohra
dávky voči Odberatetovi písomným oznámením O započítaní pohradávok.
Za písomné oznámenie započítania aa považuje aj oznámenie o zapo
čítaní vzájomných peňažných pohtadávok vo vyúčtovacej faktúre. Jed
nostranne započítané méžu byt‘ zo strany Dodávateía akékoľvek pohľa
dávky Dodávateta súvisiace s plnením Zmlu‘ (najmá pohťadávky z titulu
preddavkových platieb alebo vyúčtovania za dodávku elektriny, poplatky za
služby) ak se Dodávateľ s Odberateľom nedohodnú inak (napr. v Zmluve
alebo v ínej zmluve uzatvorenej medzi Dodávatefom a Odberate[om), voči
akýmkotvek pohtadávkam Odberateta voči Dodávatetovi. V prípade, že je
Odberateľ v omeškaní s úhradou peňažných závázkov podta Zmluvy, Do
dávateľ má právo OdberateFom uhradené platby započítat najprv na naj
skůr splatné úroky z omeškania, sankčné poplatky, zmluvné pokuty, poplat
ky a potom na najskór splatnú istnu alebo jej čast, ato bez ohtadu nato, že
Odberateľ určí, ktorý z peňažných závázkov si plni. Za písomné oznáme
nie započítania se považuje aj oznámenie o započítaní vzájomných peňaž
ných pohtadávok vo vyúčtovacej faktúre,

19. V prípade neuhradenia preplatku Zo splatnej vyúčtovacej faktúry Dodáva
tetom bankovým prevodom alebo poštovou poukážkou má Odberatet prá
vo započítat si vzniknutý preplatok s najbližšie splatnou preddavkovou
platbou, ak to oznámí Dodávateíovi, najmenej však 5 dní pred splatnostou
preddavkovej platby.

20. Všetkyplatbypodľa Zmluvyaa vykonávajú spésobom dohodnutým vZmlu
ve. Náklady spojené s úhradou závázkov podta Zmluvy (napr. bankové po
platky, poštové poplatky) znáša každý účastník Zmluvy sám, pokiat nie je
v Zmluve alebo v cenníku služieb Dodávateta uvedené inak, Pre vylúče
nie akýchkoívek pochybnostípod nákladmi spojenými s úhradou závázkov
Zmluvy sa nerozumejú náklady spojené s uplatnením pohľadávky vzniknu
tej zo Zmluvy. V Zmluve je možné dohodnút nasledujúce spósoby úhrady
plabeb:
20,1
20.2
20.3

bankové inkaso z bankového účtu Odberateľa,
bankový prevod,
poštový peňažný poukaz.

V prípade zahraničnej korešpondenčnej adresy sa nerealizuje apósob plat
by prostredníctvom poštového peňažného poukazu.

21. V platobnom styku sa použivajú vadabilné symboly uvedené na prísluš
ných faktúrach, resp. mých doktadoch (vrátane súhmnných a vyúčtovacích)
vystavených Dodávateíom Odberateovi na účely úhrady ceny spotrebova
nej elektriny (napr Vyúčtovacia faktura za dodávku a distribúciu elektiiny“,
‚Vyúčtovacia faktúra za dodávku elektriny“, ‚Dohoda o platbách za odobra
tú, ale zaaf nevyfakturovanú elektdckú energiu — faktúra“, ‚Upomienkť),
afebo na účely realizácie mých úhrad v zmysle Zmluvy.

22. Za deň platby sa považuje daň, keď bola platba pripisaná na účet Dodáva
teta alebo Odberateta. Ak phpadne deň splatnosti platby na deň pracovné
ho votna alebo na deň pracovného pokoje, je dňom splatnosti najbližší na
sledujúci pracovný deň.

23. Nedoplatok z vyúčtovacej faktúry uhradí Odberateť v lehote splatnosti vy
účtovacej faktúry. Preddavkovú platbu uhradí Odberaterv lehote splatnosti
preddavkovej platby.
V prípade nezaplatenia ani v dodatočnej ehote splatnosb stanovenej v upo
mienke, je Dodávateľ oprávnený na náklady Odberateía po jeho predchá
dzajúcom poučení o prewšení dodávky elektriny prostredníctvom prevádz
kovateta distribučnej sústavy obmedzit alebo prerušit distribúciu elektdny
do odbemého miesta až do zaplatenia celej dlžnej sumy vrátane nákladov
spojených s prerušením a obnovením distdbúcie do odberného mniesta ale
bo odstúpit od Zmluvy podía článku XIII, bodu 2.1. týchto OPa Dodávatet
nezodpovedá Odberateľovi za škodu, ktorá mu prerušením alebo obme
dzením distribúcie elektriny vznikla,

24. V prípade omeškania Odberatefa s úhradou platieb zo Zmluvy v stano
vených termínoch je Dodávatet oprávnený požadovat od Odberatera úrok
zomeškania vo výške určenej vzmysle príslušných ustanovení Obchodné
ho zákonníka.

25. tJplatnenie reklamácie v zmysle či. X. týchto OP nemá odkladný účinok na
splatnost‘ faktúr.

26. Za náklady súvisiace so zmenou Zmiuvy (úpravou odberného miesta) vy
volané Odberatetom, mimo úkonov, ktoré sú zahrnuté v sadzbách v zmysle
cenových rozhodnutí úradu, účtuje Dodávatet poplatky podIa platného cen
níka služieb Dodávateľa.

27. Dodávateľ móže vopred informovat Odberateľa o doručení vyúčtovacej
faktúry. Vyúčtovaciu faktúru doručuje Dodávateľ Odberateľovi V papierovej
forme alebo elektronicky v závislosti od toho, akú formu si Odberatet vy
bral, V prípade papierovej vyúč(ovacej faktúry, Dodávatet doručuje vyúčlo
vaciu faktúru na korešpondenčnú adresu uvedenú Odberatetom a ak táto
výslovne uvedená nie je, na adresu Odberateta uvedenú v záhlaví Zmluvy.
V prípade, že si Odberatet vybral elektronickú tormu vyúčtovacej faktúry,
Dodávatef doručuje vyúčtovaciu faktúru na e-mail uvedený Odberateíom,
prípadne móžu zmluvné strany so vzájomným súhlasom využit iný elektro
nický spůsob (napr. webový servis). Podmienky poskytovania služby elek
bonická faktúra sú zverejnené na webovom sídle Dodávateľa wwwsse.sk.

ČlánokV.
Povinnosti Dodávateľa a povinnosti Odberateľa

Dodávatetje povinný
1,1 dodávat elektrinu Odberateľovi za podmienok dohodnutých v Zmluve

a OR
1.2 poskytovat Odberatetovi informácie týkajúce sa cien za dodávku elek

triny, dodávky elektriny a štruktúry ceny za dodávku elektminy,
1.3 informovat Odberatera o zmene ceny za dodávku elekbiny alebo OP

najneskůr 30 dni pred účinnostou zmeny ceny za dodávku elektňny
alebo zmeny obchodných podmienok.

1.4 uhraditOdberateľovikompenzačnúplatbuspésobom,vovýškeazapod
mienok uvedených vo Vyhláške úradu, ktorou sa ustanovujú štandardy
kvality dodávky eiektdny, ak bude Dodávatet uhrádzat kompenzačnú
platbu Odberateľovi podta osobitných predpisov, kompenzačná platba
sa považuje za uhradenú dňom odpísania peňažných prostriedkov z úč
tu Dodávateta pri bezhotovostnom prevode z účtu alebo dňom odosla
nia súboru platieb Slovenskej pošte pri piatbe v hotovosb prostredníc
tvom poštového peňažného poukazu. Uhradenie kompenzačnej platby
nie je podmienené predchádzajúcim podaním žiadosU ojej vyplatenie.
Vyhodnocovanie štandardov kvality Dodávateí zverejňuje na svojom
webovom sídle w.sse,sk,

1.5 vrátit Odberateľovi prtm ukončení Zmluvy finančnú zábezpeku, pokiaľ
bola zo strany Odberateľa poskytnutá; Dodávateľ je oprávnený zapo
čítat to, čo mu Odberatet dlží za plnenia poskytnuté podta Zmluvy.



ľ
2. Odberateľje povinný

2.1 mať zriadené a pripojené odberné elektrické zariadenie v súlade stech
nickými podmienkami a obchodnými piipojenia určenými prevádzkova
teľom disthbučnej súslavy a v súlade s predpisrni na zaistenie bezpeč
nosti a ochrany zdravia pri práci a bezpečnosti technických zariadeni,

2,2 mať uzatvorenú Zmluvu sjediným Dodávateľom na dodávku elektriny
do odbemého miesla uvedeného v Zmluve, ato z dčvodu prenesenia
zodpovednosti za odchýlku na Dodávateľa podobu trvania Zmluvy, po
kiaí príslušný všeobecne závázný právny predpis neustanovuje inak,

2.3 umožniť prevádzkovaleľovi distribučnej súslaw montáž a demontáž
určeného meradla a zadadenia na prenos informácii o nameraných
údajoch a umožniť prevádzkovateľovi distribučnej sústavy prístup kur
čenému meradlu,

2,4 poskytnúť potrebné údaje, ktoré je Dodávateí povinný poskytovať o Od
berateľoch elektriny prevádzkovateľovi distribučnej sústavy,

2.5 informovať Dodávateľa o zmene údajov uvedených v Zmluve a o zme
ne skutočností vyplývajúcich zbodu 2.6 tohto článku, ato do 5 pracov
ných dni od ich zšneny; inak zodpovedá za dčsledky nesplnenia tejto
oznamovacej povinnosti a za škodu, ktorá Dodávateľovi vznikla,

2.6 predložif Dodávateľovi pri uzatvorení Zmluvy na vyžiadanie doklad pre
ukazujúci oprávnený vztah k nehnutefnosti, do ktorej sa bude uskutoč
ňoval‘ dodávka etektriny (ďalej len dotknutá nehnutel‘nost‘), ato najmá
ist vlastnictva k dotknutej nehnuteľnosti, kúpnu zmluvu alebo nájom
nú zmluvu, kde predmetom provodu abbo nájmu je dotknutá nehnu
ternosť, súhlas vlastnika s užívanim dotknutej nehnutetnosti a pod., aJ
alebo preukázat kedykotvek počas trvania Zmluvy na vyžiadanie Do
dávateľa platnú a účinnú zmluvu o pripojenĺ pre odbemé miesto Od
berateľa,

2.7 predložit počas trvania Zmluvy na výzvu Dodávateľa do 20 dní
od doručenía výzvy doklady preukazujúce trvanie oprávneného
vzťahu ku dolknutej nehnutetnosli, do ktorej sa uskutočňuje dodávka
elektriny podľa bodu 2.6 najmá, ak vlastnik trvanie tohto práva alebo
súhlasu pred Dodávateľom spochybni,

2,8 udržiavat odberné elektrické zaňadenie v zodpovedajúcom technic
kom stave,

2.9 prijat‘ zodpovedajúce technické opatrenia oznámené prevádzkovate
(om disthbučnej sústavy na zabránenie možnosti ovplyvnit kvalitu do
dáyanej elekthny,

2.10 splňať technické podmienky a obchodné podmienky pripojenia do sú
stavy stanovené platným prevádzkovým podadkom prislušného pro
vádzkovateta distribučnej sústavy a ostatnými platnými všeobecne
záväznými právnymi predpismi alebo normativnymi aktmi,

2.11 predložit na požiadanie Dodávateta pred uzavretím Zmluvy pisomné
potvrdenie od póvodného Dodávateta, že Odberateľ nemá voči p8-
vodnému Dodávaterovi peňažné záväzky po lehote splatnosti,

2.12 nezasahovat do odberného elekthckého zariadenia, ktorým prechá
dza nemeraná elektrina bez predchádzajúceho pisomného súhlasu
prevádzkovatel‘a distribučnej sústavy,

2.13 uhradiť Dodávaleľovi aj ďalšie platby) resp. poplatky súvisiace s pred
metom Zmluvy, ak svojim konanim, resp. nekonaním, vyvolal vznik
skutočnosti a potrebu uskutočnenia ďalšich úkonov (služieb zo strany
Dodávateta), a tieto sú spoplatnené podľa cennika služieb Dodávate
ta abbo podIa cennika služieb PDS, a uhradiť Dodávatetovi dodatoč
né platby spojené s vybraným spůsobom úhrady platieb za dodávku
elektriny alebo preddavkových platieb vo výške priamo vyvolaných
nákladov na strane Dodávateľa elektiiny, ktoré mu vznikli v súvislosti s
vybraným spósobom úhrady pletieb za dodávku elektriny alebo pred
davkových platieb Odberateľa,

2.14 najmenej 5 dni pred plánovaným zrušenim Odberateta S právnym ná
stupcom (zlúčenie, splynutie, rozdelenie spoločnosti), oznámit‘ túto
skutočnost Dodávatetovi. Odberateľ zodpovedá za škodu, ktorá ne
splnením tejto povinnosti Dodávateľovi vznikla. Dodávateľ nezodpo
vetlá za škodu, ktorá vznikla Odberateíovi, neoznámením skutočnos
tI poda prvej vety Odberateľom,

2.15 uhradit DodávateFovi cenu za združenú dodávku elektriny abbo cenu
za dodávku elektriny, ak má Odberateľ samostatnú zmluvu O dodáv
ke elekbiny, ako aj súvisiacich služieb v zmysle Zmluvy, vrátane všet
kých poplatkov podra Zmluvy.

2.16 na pisomnú výzvu Dodávateta v lehote určenej Dodávatetom zložit ti
nančnú zábezpeku na účet Dodávatel‘a podľa pokynov uvedených v
pisomnej výzvo,

2.17 počas celej doby trvania Zmluvy mať uzatvorenú zmluvu o pripojeni,
2.18 nahradit Dodávaterovi škodu, ak Odberateb zmenil dodávateta ebektri

ny napriek tomu, že najneskór ku dňu zmeny dodávatelä elektriny ne
ukončil Zmluvu abebo Zmluva nezanikla z mého důvodu, ak sa zmluv
né strany v Zmluve nedohodli) že z rovnakého důvodu je Odberateľ
povinný zaplatit Dodávatetovi zmluvnú pokutu, pričom v takom prípa
de zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknutý nárok Dodávatefa na
náhradu škody prevyšujúci zaplatenú zmluvnú pokutu,

2.19 dodržiavat dohodnutý maximálny odbor objemu elektriny pre každý
jednotlivý kalendárny mesiac, ak bol zmluvnými stranami dohodnutý,

2.20 neprekročit dohodnuté maximálne množstvo odobratej elektriny, ak
bob zmluvnými stranami dohodnuté,

2.21 dodržiavať dohodnutý minimálny odber objemu ebekthny pro každý
jednotlivý kabendárny mesiac, ak bol zmluvnými stranami dohodnutý,

2.22 dodržiavať dohodnuté minimálne množstvoodobratej elektriny, ak bo
to zmluvnými stranami dohodnuté,

2.23 odoberatebektrinu počas dohodnutej doby abebo počas trvania Zmluvy,
2.24 nahradit Dodávateľovi škodu, ak Odberatet poruši povinnosť odobe

rať ebektrinu počas dohodnutej doby atebo počas trvania Zmbuvy, ak
sa zmluvné strany v Zmbuve nedohodli, že z rovnakého důvodu je Od
beratel‘ povinný zaplatit Dodávateíovi zmbuvnú pokutu, pričom v ta
kom prípade zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknutý nárok Dodá
vateľa na náhradu škody prevyšujúci zaplatenú zmluvnú pokutu,

2.25 do 5 pracovných dní oznámit Dodávaterovi zmenu skutočnosti, ktoré
zakladejú postavenie Odberateta ako zranitetného odberateta podta
Zákona o energetike,

2.26 pred uzatvorením Zmluvy predložiť Dodávateľovi hadne vypbnený
a podpisaný formubár — Žiadost o zaradenie do kategórie zraniteľný
odberateľ mimo domácnosti (ďalej len ‚Žiadost“) spolu s prilohami,
ktorýje zverejnený na webovom sídle dodávateta www.sse.sk,

2.27 dodržiavať ostalné povinnosti uvedené v Zmbuve abebo OP.

Článok VI
Dodávka a meranie elektriny

Meranie množstva odobratej elekthny uskutočňuje prevádzkovatet distri
bučnej sústavy určeným meradlom v mieste dodávky. Prevádzkovateľ dis
tribučnej sústavy je povinný vykonať fyzický odpočet určeného meradla na
odbemom m[este, ktoré nie je vybavené určeným meradbom $ diatkovým
odpočtom každoročne k 31. decembru, najneskůr do 30 dnĺ po skončeni
roka a na odbernom m[este, ktoré je vybavené určeným meradlom umož
ňujúcim diaľkový odpočet, raz mesačne. Fyzickým odpočtom určeného
meradba umožňujúceho diarkový odpočet sa rozumie zistenie nameraných
hodnůt odboru abebo dodávky elektriny zurčeného meradla, Fyzickým od
počtom určeného meradta neumožňujúceho diaľkový odpočet sa rozumie
aj odpočet určeného meradba vykonaný Odberateľom elekthny a oznáme
ný prevádzkovatetovi distdbučnej sústavy spůsobom určeným prevádzko
vatetom distribučnej sústavy. Prevádzkovater disthbučnej sústavy má prá
vo overit správnost odpočtu vykonaného Odberateíom elektriny, pričom
pri pochybnostiach o správnosti abebo pd zisteni nesprávnosti použije pro
vádzkovateb‘ distribučnej sústavy údaje o spotrebe etekthny zním vykona
ného odpočtu.

2. Montáž abebo výmenu určeného meradla zabezpečuje prevádzkovateľ dis
tribučnej sústavy po splnení stanovených technických podmienok na mera
nie elektriny. Druh, počet, vetkosť a umiestnenie určeného meradla a ovlá
dacích zariadeni určuje prevádzkovateľ distribučnej sústavy.

3. Odberatetje povinný umožnit provádzkovatetovi distribučnej sústavy abe
bo poverenej osobo montáž určeného meradla a zahadenia na prenos in
tormácU o nameraných údajoch a nevyhnutný prístup k určenému meradtu
s cietom prevádzkovej kontroly, údržby, odpočtu abebo demontáže a záro
veň je povinný umožnit prevádzkovatetovi distribučnej sústavy kontrolu od
borného elektrického zariadenia odbemého miesta Qdberateb‘a.

4. Ph zmene dodávatel‘a elektriny abebo ak Odberateľ ebekthny neumožní prí
stup k určenému meradlu vodbernom mieste, atebo akz mého obdobného
důvodu nie je možné zistit namerané hodnoty odberu abebo dodávky elek
thny z určeného meradla, má prevádzkovater distribučnej sústavy právo
zistit hodnoty odberu abebo dodávky ebektriny náhradným spůsobom. Ná
hradné sp6soy zistenia hodn8t odberu atebo dodávky elektriny upravujú
pravidlá trhu. Dalšie spůsoby a důvody určenia náhradných hodnůt odberu
ebektriny upravuje Prevádzkový poriadok príslušného PDS.

5. Prevádzkovatet disthbučnej sústavy je povinný písomne informovat Odbe
ratel‘a o termine plánovanej výmeny určeného meradla najmenej 15 dni vo
pred; to neptati, ak Odberateľ súhlasí s neskorším oznámením termínu plá
novanej výmeny určeného meradla. Pri neplánovanej výmeno určeného
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meradla bezodkladne oznámí Odberateľovi termín výmeny určeného ne
radia. Prevádzkovateľ disthbučnej sústavy pri výmene určeného merad
Ia je povinný informovat Odberateľa o stave odobratého množstva elek
triny a zároveň je povinný oznámíť stav určeného meradla pred výmenou
a slav nového určeného maradia po výmene. Ak sa Odberatef nezúčast
ní výmeny určeného meradia, je prevádzkovateľ distribučnej sústavy po
vinný písomne informovať Odberatefa o výmene, stave určeného nerad
la pred výmenou a stave nového určeného meradla po výmene a uskladnit
demontované určené meradlo minimátne podobu 30 dni z důvodu unož
nenia kontroly stavu určeného meradla Odberaterom.

6. Důvody výmeny určeného meradla můžu byť najmá
61 výmena určeného meradla pred skončením platnosti overenia,
6.2 výmena určeného meradla pri požiadavke na preskúšania určeného

meradla,
6.3 výmena určeného meradla, ak nastala porucha na určenom meradle.

7. Podrobnosti súvisiace s výmenou určeného meradla sa spravujú a sú bhž
šie upravené prevádzkovým poriadkom prevádzkovateta distribučnej sú
stavy, resp. technickými podmienkami prevádzkovateľa distribučnej sústa
vy.

8. Dodávateť nie je povinný plnit si svoje povinnosti podía Zmluvy a OP v prí
pade, že Odberatef nemá uzavretú p?atnú a účinnú Zmluvu o pripojení za
riadenia Odberateľa do distribučnej sústavy alebo sa odberné miesto Od
berateta nepovažuje za pripojené podta platného prevádzkového poriadku
prislušného prevádzkovateía distribučnej sústavy alabo v pripade, ak ide
o odberné miesto Odbarateta pripojené do miestnej disthbučnej sústavy
a Dodávateľ nemá s miestnou disthbučnou sústavou uzatvorenú rámcovú
distribučnú zmluwi.

9. Odbarate má právo písomne požiadat o úradné preskúšanie maradla pod
ra osobitého predpisu5. Ak sa pri preskúšani zistí, že meradlo vykazuje
väčšiu odchýlku, ako je pripustná, vykoná PDS korekciu chybne meranej
spotreby. Ak na meradle nebola stená nepripustná odchýlka, Odberatef
uhrádza náklady spojené s preskúšaním meradla.

10. Vyhodnocovanie predpisanej hodnoty účinnika ajalovej elektrinyvykonáva
príslušný PDS. V pripade nedodržania predpísanej hodnoty účinníka a ja
lovej elekthny, PDS může požadovat zvýšenú tafu (poplatok) v zmysle ce
nového rozhodnutia prislušného PDS vydaného úradom. Tento poplatokje
súčastou faktúry Dodávateía za združenú dodávku elektriny a Odberater je
povinný tento poplatok Oodávatefovi uhradit v zmysle článku V. bod 2.15.

Článok VII.
Obmedzenie, prerušenie a ukončenie dodávky
a distribúcie elektriny

1. Oistribúcia elektriny do odberného miesta Odberatera může byť preruše
ná alebo obmedzená za podmienok ustanovených v Zákone o energetika
a v súvisiacich právnych predpisoch, všeobecne závázných právnych pred
pisoch aialebo v prevádzkovom pohsdku, alebo z důvodu vyššej moci. Ak
OdberateÍ neumožní PDS prerušenie distribúcie elektriny, bude jeho dal
ší odber považovaný za odber v rozpore so Zmluvou. Dodávatet nie je po
vinný dodávat elektrinu a zabezpečovat jej distribúciu, ak důjde k preruše
niu atebo obmedzeniu distbúcie elektríny z důvodov ustanovených v 5 31
ods. 1 písm. e) Zákona o energetike alebo z důvodov, keď prevádzkovateľ
distribučnej sústavy alebo tretia strana zavinili prerušenie alebo obmedze
nie distribúcie elektriny.

2, PDS má právo bez nároku Odberateta na náhradu škody prerušit alebo
obmedzit disttúciu elektny do odberných miest Odbaratera v pripadoch
uvedených v 531 ods. 1 písm. e) Zákona o energetike, ak PDS takéto pre
rušenie alebo obmedzenie distribúcie sám nezavinila prevádzkovatet pre
nosovej sústavy má právo obmedziť atebo prerušit prenos eiektriny z dévo
dov ustanovených v 528 odsek 1 písm. g) Zákona o energetike, ak takéto
prerušenie atebo obmedzenie sám nezavinil.

3. DodávateF má právo požiadat prevádzkovateľa distdbučnej sústavy O pre.
rušenie alebo obmedzenie distiibúcie elektňny Odberateľovi, ak Odberatef
podstaüie porušuje Zmluvu aj po doručení predchádzajúceho pisomného
upozomenia. Týmto ustanovením nie je dotknutý článok IV. bod 23. týchto
OP. Písomné upozomenie Dodávateľa podľa prvej vety sa považuje za do
ručené OdberateFo dňom prevzatia zásielky alebo dňom odmietnuba pre
vzaba zásielky, alebo dňom jej uloženia na pošte, aj keď sa ojej uložení Od
berater nedozvedel. Dodávaleí v takomto pripade nezodpovedá za vzniknutú

škodu ani za ušlý zisk Odberateľa. Dodávateí jev takomto prípade oprávne
ný účtovat Odberateíovi poplatok za znovupripojenie odbemého miesta pod
ta platného cennika služieb príslušného PDS, ktorý sa Odberatef zavázuje
zaplabt. Dodávsteľ je taktiež oprávnený účtovat Odberatefovi náklady spoje
né s odoslanim písemného upozomenia podfa prvej vety.

4. Odberatef je povinný p ukončení dodávky umožnit prevádzkovateľo
vi distbučnej sústavy vykonanie konečného odpočtu odbemého miesta,
odobratie naracích zaadení, prípadne realizáciu dalších opatrení súvisia
cich s ukončením odberu a súčasné odpojenie odbemého elektrického za
adenia od zariadeni prevádzkovatefa distribučnej sústavy. Ak Odberateľ
neumožni vykonante konečného odpočtu a odobratie naracích zariade
nina odbemom mieste, OdberateF uhradí Dodávateľovi cenu za odobranú
elekthnu až do ukončenia dodávky na odbernom mieste alebo do prihláse
nia nového Odberateľa.

5. Dodévatet nemá povinnosť dodávať elektrinu a zabezpečovat distribuč
né služby v prípsde ukončenía disthbúcie elektriny do dotknutého odber
ného miests zo strany PDS vykonaného v súlade 5 pravádzkovým poriad
kom PDS, ako aj počas obmedzenia alebo prerušania disthbůcia elektriny
zo strany PDS v rozsahu, na ktorý sa obmadzanie atebo prerušanie distri
búcie vztahuje stebo sk trvajú okolnosti vylučujúce zodpovednost a Dodá-
vater nezodpovedá ani za škodu, ktorá v důsledku takého prerušenia alebo
obmedzenia distribúcie Odberateľovi vznikla. Dodávateľ tiež nemá povin
nost dodávat elektrinu a zabezpečovat distribučné služby po dobu trva
nia prerušenia alebo obmedzenia distdbúcie alekthny do odberného mies
ta, alebo v pripade jej ukončenia z důvodov, ktoré nezavinil ani nespůsobil
a nezodpovedá ani za prípadnú škodu spůsobenú takýmto prerušením, ob
medzením alebo ukončením distribúcie elektriny do odbemého miesta. Po
odstránení príčin obmedzenia alebo prerušenia distdbúcie elektriny Dodá
vatet bezodkladne umožní Odberatetovi odoberat e!ekt‘inu v príslušnom
odbemom mieste.

6. Pre účely Zrnluvy znamanajú okolnosti vylučujúce zodpovednosf (vyššia
moc) také udalosti alebo okotnosti a ich bezprostredné následky, ktoré sú
mimo kontrolu ktorejkoľvek zmluvnej strany a ktoré zmluvnej strane zabrá
nia alebo bezprostredne ovplyvnia riadne a úplné plnenie zmluvných po
vinností vyplývajúcich zo Zmluvy. Týmito udalostami můžu byt najmä ži
velné pohromy, vojna, sabotáž, terodstické akcie, blokáda, požiar, štrajk,
epidémia, nedostatočná likvidita na trhu s elektiinou, uzavretie burzy na
trhu s elektňnou a pod. Rovnaké právne následky, ako sú uvedené v pri
pade vyššej moci, může mat zmens zákonov Slovenskej repubtiky atebo
mých právnych predpisov, pokiaľ zásadným spůsobom ovplyvnia kontrak
tačný systém Dodávatefa 5 důsledkom nemožnosti jeho kontinuity a súčas
nej nemožnosti hospodársky únosnej alternatívy.

7. Ak sa Zmluva uzatvára pra odberné miesto, na ktorom je prerušená dis
thbúcia elektriny alebo je demontované určeně meradlo a prevádzkovatef
distňbučnej sústavy obnovenie distribúcie spoptatňuje podľa cennika slu
žieb PDS. Odberateľ je povinný uhradit náklady spojené s obnovením dis
tňbúcie elektriny spoplatnené podfa cenníka služieb PDS a cenníka stužieb
Dodávateta.

8. Dodávateľ nezodpovedá za vzniknuté škody ani za uštýzisk, akje dodávka
elektdny zabezpečená cez cudzie zariadenie a nedodanie elektriny je spů
sobené poruchou alebo inou udalosťou na tomto zariadení. Dodávatet baž
nezodpovedá za škody spůsobené nedodaním elektdny, ktoré vznikli pri
zabezpečovaní povinností vo všeobecnom hospodárskom záujme v zmys
le ustanovení 524 Zákona o energetike alebo pri stave núdze podfa 520
Zákona o energetike.

9, Dodávatet nezodpovedá za škody a Odberatet nemá právo na náhradu
škody ani ušlého zisku, ak škoda alebo ušlý zisk vznikol z titulu preruše
nia alebo obmedzenia dodávky a/alebo distribúcie elektny, ak nastane
okolnost ustanovená v 531 ods, 1 písm. e) Zákona o energetika alebo ak
obmedzenie alebo prerušenie distribúcie etektriny zavinil PDS alebo tre
tia strana, atebo ak důjde k prerušeniu atebo obmedzeniu prenosu elektri
ny z důvodov ustanovených v 5 28 odsek 1 písm. g) Zákona o energetike,
atebo z důvodov, keď prevádzkovatet prenosovej sústavy alebo tretia stra
na zavinili prerušenie alebo obmedzenie prenosu elekthny a Dodávatet ta
kúto okolnost nezavinil.

Článok VIII
Neoprávnený odber a náhrada škody

1. Na účely obchodných podmienok je neoprávneným odberom etektriny
odber
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1,1 bez uzatvorenej Zmluvy

1.1.1 o pripojení do distribučnej sústavy alebo v rozpore s touto Zmlu
vou,

1.1.20 dodávke elektriny a!ebo združenej dodávke elektriny,
1.1.30 prístupe do distribučnej sústavy a distribúcü elekthny,

1.2 bez určeného meradla alebo s určeným meradlom, ktoré v důsledku
neoprávneného zásahu Odberateľa nezaznamenáva alebo nesprávne
zaznamenáva odber eleklriny,

1.3 meraný určeným meradlom, na ktorom je porušené zabezpečenie pro
ti neoprávnenej manipulách a ktoré nezaznamenáva alebo nesprávne
zaznamenáva odber elektriny určeným meradlom, ktoré nie je namon
tované prevádzkovateľom distňbučnej súslavy a!ebo určeným merad
lom, na ktorom je poškodená, pozmenená alebo odstránená overova
cia značka alebo zabezpečovacia značka montážnika,

1.4 ak Odberateť zabránil prerušeniu distribúcie elektny alebo ak po
predchádzajúcej výzve prevádzkovateľa distdbučnej sústavy neumož
nl prerušenie distribúcie elektriny vykonané na základe žiadosb Dodá
vateTa, s ktorým má uzatvorenú Zmluvu o združenej dodávke elektriny;
takýto odber sa za neoprávnený odber považuje odo dňa, keď Odbe
rateť zabránil prerušeniu distribúcie elektriny alebo neumožnil preruše
ne dodávky elektriny,

1.5 ak Odberatef nedodržal obmedzenia určené Dodávaleľom, prevádzko
vaterom prenosovej sústavy alebo prevádzkovateťom dislribučnej sú
slav

2. Qdberatelje povinný nahradiťškodu spůsobenú neoprávneným odberom
elektriny a náklady s tým súvisiace osobe, ktorej Škoda vznikla. Pri neo
právnenom odbere sa výška škody spůsobená neoprávneným odberom
elektriny urči podľa osobitného predpisu5.

3. V prípade, ak V důsledku neoprávneného odberu vznikla škoda Dodávate
ľovi, má právo vymáhaV od Odberateta jej náhradu do výšky spůsobených
nákladov (napr. náklady na odchýlku) a ušlého zisku.

Článok IX.
Dodávatel‘ poslednej inštancie

1. Dodávka poslednej inštancie sa začína dňom nasledujúcim po dni, keď do
dávateí stratil spůsobilosf dodávat elektrinu a bola dodávaterovi poslednej
inštancie oznámená táto skutočnosf.

2. Dodávka poslednej inštancie trvá najviac tri mesiace. Odberateľ uhradí do
dávateľovi poslednej inštancie cenu za dodávku elektriny podía cenového
rozhodnutia vydaného úradom pre dodávateľa poslednej inštancie. Dodáv
ka poslednej inštancie sa může ukončif skůr v pripade, že odberateľ uza
ivon zmluvu s novým dodávateťom, ktorým může byť aj dodávateľ posled
nej inštancie, ato postupom podía platnej a účinnej legislalivy.

3. Ak dodávateľ stratil spůsobilosťdodávať elektrinu odberateťom, zmluva za
niká dňom, kaď dodávateF stratil spůsobilosf dodávaf elektrinu.

4. Prevádzkovatel‘ distribučnej sústavy najneskůr 15 dní pred uplynutím výpo
vednej lehoty zmluvy o pristupe do distribučnej sústavy a distribúcii elektri
ny alebo bezprostredne potom, ako sa dozvie, že dodávateľ strabl spůso
bilosť dodávaf elekthnu oznámi odberateíovi
4.1 deň, od ktorého sa začina dodávka elektriny dodávateľom poslednej

inštancie,
4.2 důvod začatia dodávky elektňny dodávateťom poslednej inštancie,
4.3 zánik zmluvy, ak původný dodávateF stratil spůsobilosťdodávky elektri

ny,
4.4 dobu trvania dodávky elekthny dodávateľom poslednej inštancie,
4.5 poučenie o povinnosti uhradíť cenu za dodávku elektriny dodávateťovi

poslednej inštancie.

Článok X.
Reklamačné konanie a štandardy kvality

1. Reklamácia je písomné podanie Odberateľa adresované Dodávateľovi,
ktorým sa Odberatel‘ domáha najmá zodpovednosti Dodávateťa za nekva
litne poskytnuté služby, phčom takýto stav trvá v čase uplatnenia reklamá
cie a zároveň Odberateť požaduje od DodávateFa nápravu alebo náhradu
za nekvalné zabezpečenie dodávky a disthbúcie elektriny do odberného
miesta Odberateľa (ďalej len ako ‚služby), Učelom reklamácie je predo
všetkým dosiahnuf, aby boli odstránené zistené nedostatky.

2. Odberater má právo reklamovaf najmá

2.1 kvalitu poskytnutej služby,
2,2 odpočet určeného meradla,
2.3 fakturáciu poskytnutej služby,
2.4 prerušenie alebo obmedzenie služieb alebo mé zistené chyby súvisia

ce s poskytovaním služby Dodávateía (ďalej len predmet reklamáciď).
3. Odberater může reklamáciu uplatnif

3.1 pisomne u Dodávateľa na korešpondenčnej adrese uvedenej na webo
vom sídle Dodávateťa .sse.sk,

3.2 elektronicky na e-mailovej adrese uvedenej na webovom sídle Dodá
vateťa w.sse.sk,

3,3 osobne na kontaktných miestach Dodávateľa, pdčom o podaní rekla
mácie musí byť vyhotovený záznam,

3.4 telefonicky na zákaznickej linke Dodávateía.
4. Podanie, ktorým Odberateľ uplatní svoje právo na reklamáciu, musí čitateľ

ne obsahovať
4,1 identiikáciu Odberatefa

4.1,1 menoa priezviskoaleboobchodné meno,
4,1.2 trvalé bydíisko, vrátane sč alebo sídlo a Ičo,
4.1.3 zákaznícke číslo, resp. číslo Zmluvy,
4,1,4 EIC kód odberného m[esta alebo číslo odberného miesta,

4.2 presný popís s odůvodnením reklamácie, spolu s prípadnou dokumen
táciou a ďalšími podstatnými skutočnostami důležitými pre posúdenie
reklamácie,

4.3 identiikačné údaje týkajúce sa predmetu reklamácie,
4.4 identikačné údaje reklamovanej faktúry, spolu s variabilným symbo

lom, ktorej sa reklamácia týka,
4,5 podpis Odberateťa alebo osoby oprávnenej konať za Odberaleľa, ak

nejde o reklamáciu prostredníctvom elektronickej komunikácie.
5. Ak reklamácia neobsahuje vyššie uvedené náležitosti a Dodávateľ nevie

idenWikovať Odberateľa, je povinný ho vyzvaf na doplnenie reklamácie
o potrebné údaje s určenim lehoty, ktorá nesmie byť kratšia ako 10 dní od
doručenia výzvy. Ak Odberateľ reklamáciu nedoplní, bude sa považovať
za neopodstatnenú. Ak Odberateľ reklamáciu doplní, predlžuje sa lehota
na vybavenie reklamácie o dobu, kým Odberateť poskytne potrebné infor
mácie, M na základe údajov uvedených v reklamácíi nie je možné Odbe
rateía identWkovať tak, aby mu mohla byť doručená výzva podIa prvej ve
ty, Dodávateí‘ na takúto reklamáciu neprihliada.

6. Ak Odberater počas riešenia reklamácie DodávateIom oznámi Dodávate
ťovi nové skutočnosti, tieto novo uplatňované nároky budú považované za
novú reklamáciu.

7. Reklamácia adresovaná na mano zamestnanca Dodávateľa sa považuje
za reklamáciu podanú Dodávateľovi.

8. Reklamácia musí byť uplatnená bez zbytočného odkladu po zisteni nedo
stal kov.

9. Za deň up!atnenia reklamácie sa považuje;
a) pri osobnom podaní — dátum pečiatky o potvrdení prijatia rekíamácie,
b) pri poštových zásietkach — dálum doručenia reklamácie DodávateIovi

podľa pečiatky došlej pošty,
c) pri doručeni elektronickou poštou — deň uvedený na e-niaitovej správe

ako deň prijatia etektronickej pošty,
10. Dodávateľ pri uplatnení rektamácie vydá Odberatel‘oví potvrdenie. Ak je

reklamácia uplatnená prostredníctvom e-mailu alebo telefonicky, Dodáva
teť doruči potvrdenie o uplatnení reklamácie Odberateľovi ihneď; ak nie je
možné potvrdenie doručiť ihneď, musí sa doručiť bez zbytočného odkla
du, najneskůr však spolu s dokíadom o vybaveni reklamácie potvrdenie
o uplatneni reklamácie sa nemusí doručovať, ak Odberater má možnosf
preukázať uplatnenie reklamácie mým spůsobom.

11. Oodávateľ vybaví reklamáciu V Č0 najkratšom čase. Lehota na vybave
nie reklamácie je najviac 30 dní od uplatnenia reklamácie, pokiaI osobitný
predpis‘ neustanovuje inak. Za uplatnenie reklamácie sa považuje deň pri
jatia pisomnej reklamácie Dodávateľom.

12. Dodávateľ vydá/zašle preukázateľným spůsobom Odberateťovi písomný
doklad o vybaveni reklamácie najneskůr do 30 dni od dátumu uplatnenía
reklamácie, pokiaľ osobitný predpís neustanovuje inak, V prípade potre
by súčinnosti tretích osůb, může byť doba dešenia reklamácie pred[žená
o 5 dni v zmysle osobitného predpisu8. Výsledok šetrenia možno zaslať
elektronickou poštou vždy, pokial‘ Odberateľ v uplatnenej reklamácii vý
slovne neuvedie, že žiada výsledok prešetrenia reklamácie zaslať využi
tím poštových služieb.

13. Podanie reklamácie alebo sťažnosti nemá odkladný účinok na splatnosť
preddavkových platieb alebo vyúčtovacej faktúry.6 vyhláška Ministerstva hospodárslva Č. 29212012 Z. z., ktorou sa ustanovuie spósob

výpočtu Škody spósobenej neoprávneným odberom elektdny.
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14. Reklamáciou nie je písomná žiadosi Odberateľa o opravu formálnych nále

žitostí faktúry (napr. nesprávnej poštovej adresy, ktorú Odberatel‘ spósobíl
nedostatočnou súčinnosiou) a žiadosi o preskúšanie meradla.

15. Ak vzniknú chyby pri fakturácii elektriny nesprávnym odpočtom, odhadom,
použitim nesprávnej konštanty, použitím nesprávnej sadzby, početnou chy
bou a pod., majú Odberateí a Dodávateľ nárok na vyrovnaníe nesprávne
fakturovaných čiastok.

16. Oodávateľ je povinný dodržiavať štandardy kvality, evidoval, ‘hodnoco
vaf a zverejňovať údaje o štandardoch kvality, ato v súlade s príslušným
všeobecne závázným predpisom URSO, ktorým es ustanovujú štandardy
kvality prenosu elektriny, distribúcie elektriny a dodávky elektriny (ďalej len
štandardy kvality‘). Štandardmi kvatity dodávky eleklriny sú:
a) overenie správnosti ‘účtovania platby za dodanú etektrinu a odoslanie

oznámenia, čije podanie oprávnené alebo fia, v lehote 30 dní odo dňa
doručenia žisdosti Odberateľa o overenie vyúčtovania platby za dodáv
ku elektriny; akje na overenie správnosti vyúčtovania platby za doda
nú elektrinu potrebná súčínnost prevádzkovateľa prenosovej alebo dis
tribučnej sústavy, lehota sa predlžuje oS pracovných dní; akje podanie
oprávnené, obsahom stanoviska je aj informácia o zislených nedostat-
koch a spůsobe ‘rovnania rozdíelu v platbách,

b) odstránenie zistených nedostatkov vo vyúčtovaní podľa písm. a) a vy
stavenie opravného účtovného dokladu v lehote
-30 dni odo dňa doručenia žiadosti o overenie správnosti vyúčtovania
platby za dodávku elektriny, ak na odstránenie zístených nedostatkov
vo vyúčtovaní nie je potrebná súčinnosť organizátora krátkodobého tr
hus elektrinou; ak je na odstránenie zistených nedostatkov vo vyúčto
vaní potrebná súčinnosť prevádzkovateľa sústavy, lehota sa predlžuje
o5 pracovných dní, alebo
- 5 pracovných dni odo dňa doručenía opravených údajov oJ organízá
tora krátkodobého trhu 5 elektrinou, ak je na odstránenie zistených ne
dostatkov vo vyúčtovaní potrebná súčinnosi organizátora krátkodobé
ho trhu s elektrinou,

c) odoslanie platby podIa opravného účtovného dokladu, ktorý je v pro
spech Odberateľa podľa písmena b), abbo preplatku z vyúčtovacej
faktúry Odberatel‘ovi v lehote 14 dní odo dňa vystavenía opravného
účtovného dokladu alebo vyúčtovacej faktúry, alebo V lehote podía pla
tobných podmienok dohodnutých v Zmluve, alebo v lehote podia pod
mienok dohodnutých v zmluve o platobnom styku prostredníctvom služ
by sústredeného inkasa pbatieb obyvatelstva (SIPO), a to spósobom
podia zmluvne dohodnutého typu platby, ak sa Dodávatel nedohodne
s Odberatelom na tom, že preplatok má byť započítaný voči pohladáv
ke za dodávku elektriny, združenú dodávku elektriny abebo voči najbbiž
šie sptatnej preddavkovej platbe,

d) požiadanie prevádzkovateia distribučnej sústavy O obnovenie dístdbú
cie ebektriny najneskůr nasbedujúci pracovný deň po dni, keď Dodáva
tel zaregistroval uhradenie dbžnej sumy za dodávku elekbiny a nákbadov
spojených s prenJšením a obnovením distribúcie elektriny, ak je dodáv
ka elektriny prerušená z dóvodu omeškania úhrady pbatieb Qdberatela
za odobratú elektrinu;

e) odoslanie podania Odberateia týkajúceho sa štandardu kvality preno
su elektriny alebo dístribúcie elekthny prevádzkovaterovi prenosovej sú
stavy alebo distribučnej sústavy abebo stanoviska prevádzkovateľa pre
nosovej sústavy alebo distribučnej sústavy Odberatelovi v lehote dvoch
pracovných dní od prijatia podania alebo stanoviska; ph podaní týka
júceho sa overenia správnosti vyúčtovania platby sa uplatňujú lehoty
podia písmena a),

fl odoslanie kompenzačnej platby a oznámenia o kompenzačnej platbe
Odberateiovi v lehote piatich pracovných dní, odkedy je kompenzačná
platba, ktorá prináleži danému Odberateiovi od prevádzkovatela sústa
vy, pripísaná na účet Dodávatela a je doručené oznámenie O kompen
začnej pbatbe, pričorn sa kompenzačná platba uhradí spčsobom dohod
nutým v zmluve O dodávka elektriny alebo združenej dodávke etektdny,

g) oznámenie alebo odoslanie stanoviska k podaniu týkajúcemu sa výš
ky zálohových platieb alebo zmeny sadzby odberu elekthny v lehote 30
dní odo dňa doručenia podania.

Ak Dodávatel nedodrží štandardy kvality dodávky ebektriny, a toto nedodr
žanie preukázatelne nastalo, je povinný uhradíť Odberatelovi kompenzač
nú platbu, kompenzácia Odberateiovi patrí aj za chybné alebo oneskorené
vyúčtovaníe platby za dodávku elektriny. Podmíenkou na vyplstenie kom-

7 Vyhláška Úradu pro reguláciu sioťových odveM Č. 236/2016 Z. z., ktorou Sa ustano
vuiú štandardy kvality prenosu elektriny, distribúcio e[ektriny a dodávky elektriny.

a zákon č. 391/2015 Z. z. o alternativnom riešeni spotrebilerských sporov a O zmene
a doplneni niektorých zákonov.

penzačnej platby nie je podanie žiadostí Odberatela o jej vyplatenie. Pre
podanie prípadnej žíadosti o vyptatenie móže Odberatel využiť kontakt
né miesta Oodávatela podra Zniluvy. Kompenzačná platba sa uhradí jed
norazovo do 60 dní po odstránení príčiny nedodržanía štandardu kvality,
a to a) prevodom na účet, b) poštovou poukážkou abebo c) podľa dohody.
Ak sa nedodržanie štandardu kvality v odbernom mieste zistí až po odstrá
není pričiny nedodržania štandardu kvality na základe podania Odberate
ľa abebo mým spúsobom, kompenzačná platba sa vyplatí do 60 dni od zis
tenia nedodržania štandardu kvality. Fn spůsobe a výške kompenzácíe za
nedodržanie dohodnutej kvality dodanej ebektriny a s dodávkou súvisiacich
sbužieb bude Dodávalať postupoval v sú?ade so štandardmi kvality. O úhra
de kompenzačnej platby Dodávatel vyhotoví oznámenie O kompenzačnej
platba, ktoré sa posieta najneskér v daň úhrady kompenzačnej platby Od
berateiovi 5 nábežitoslami podra štandardov kvality. Odberateľ má právo
odmietnul vyplatenie kompenzačnej platby buď písomne na základe do
ručeného oznámenia o vypbatení kompenzačnej platby, alebo vrátením vy
platenej kompenzačnej platby Dodávateloví. Vyhodnocovaníe štandardov
kvality Dodávatei zverejňuje na svojom webovom sídle w.sse.sk.

Článok Xl.
Alternatívne riešenie sporov

Spory, ktoré vzniknú medzi dodávatelom elektríny a odberatelom ebektri
ny na základe zmbuvy, budú prednostne riešené dohodou zmluvných drán.
Odberatei ebekthny je podia 537 Zákona o regubácií oprávnený predbožil
úradu na abternatívne hešenie spor s dodávatelom ebektriny, ak sa ohla
dom predmetu sporu uskutočnilo rekbamačné konanie a odberatei etektňny
nesúhlasi s výs!edkom rekbamácie alebo So spůsobom jej vybavenia; mož
nosl obrátil sana súd tým nieje dotknutá.

2. Návrh na začaue abtematívneho niešenia sporu sa doručí na adresu úra
du: Tomášikova 28C, 821 01 Bratislava 3 abebo elektronicky na adresu
srs®urso.gov.sk.

3. Návrh na začatie abternatívneho hešenia sporu obsahuje
3.1 mano, priezvisko a elektroníckú abebo poštovú adresu odberateia elek

tniny, ak ideo fyzickú osobu abebo názov, sídbo a ebektronickú adresu,
ak ide o právnickú osobu,

3.2 názov a sídlo dodávateia ebektriny,
3.3 predmet sporu,
3.4 odévodnenie nesúhbasu s výsbedkom rekamácie abebo spésobom vy

bavenia rekbamácie,
3.5 označenie čoho sa odberatei etekthny domáha.

4. Návrh na začatíe abternatívneho niešenfa sporu predboží odberaterebektňny
bez zbytočného odkladu, najneskór do 45 dní od doručenia vybavenia re
kbamácie.

5. Dodávatel ebektniny a odberatel elektríny ako účastníci riešenia sporu sú
povinní a oprávnení navrhoval dékazy a ich doplnenie, predkbadal pod
klady potrebné na vecné posúdeníe sporu. Urad predbožený spor rieši ne
stranne s cíelom jeho urovnania. Lehota na ukončenie abtematívneho he
šenia sporu je 60 dní od podania úplného návrhu, v zložitých prípadoch
90 dní od podania úplného návrhu.

6. Abternativne ríešenie sporu sa skončí uzatvorením písomnej dohody, kb-
ráje záväznápre oba strany sporu abebo márnym uplynutím lehoty podia
predchádzajúceho bodu, ak k uzatvoreniu dohody nedošlo. Skončenie ab
ternatívneho ríešenia sporu z dúvodu mámeho upbynutia tehoty úrad ozná
mi účastníkom sporového konania. Na alternatívne riešeníe sporov podia
tohto článku obchodných podmienok sa nepoužije osobný predpis8.

Článok XII.
Zánik Zmluvy všeobecne

Zmbuva zanikne písomnou dohodou zmbuvných strán, ato najmá, ak Odbe
ratei preukáže, že ukončuje odber ebektríny z odberného miesta z dčvodu
prevodu vbastnickeho práva k nehnuteiností, ato k určitému dátumu. Vzá
jomným súhbasom zmluvných strán možno z dévodov uvedených v tomto
bode ukončil Zmbuvu aj elektronicky. v prípade, že bola takýmto spůsobom
Zmbuva aj uzatvorená. DodávateF nie je povinný požiadavke na zmenu Od
beratela vyhoviel.

2. Zmena Odberateia na odbemom mieste za súčasne splnenej podmienky,
že stým Dodávatel súhbasí je možná ben v prípade spbnenía nasbedovných
podmienok:
2.1 Dodávatebovi bol doručený niadne vyplnený a podpísaný formulár Žia

dosl Odberateia o ukončenie Zmbuvy z dóvodu zmeny odberatela,
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2.2 Dodávateľovi bala doručená riadne vyplnená a podplsaná Zmluva
o združenej dodávka elektriny uzatvorená medzi novým Odberaterom
a Dodávatefom (riadnym vyplnením se rozumie vyplnenie všetkých
údajov rozhodných pre možnosť začatia dodávky, a to najmá identi
fikačných údajov Odberatera, identiflkačných údajov odberného mies
ta vrátane údajov o odbernom mieste a všetkých technických alhbútov
odbemého miesta — predpoldadaný ročný odber, hodnota hlavného is
tiča, distribučná sadzba a ceny),

2.3 Dodávateľovi alebo prĺslušnému prevádzkovaleíovi dislribučnej sústa
vy bol doručený riadne vyplnený a podpisaný formu?ár Ziadost o zme
nu uživateľa sústavy,

2.4 Dodávatefovi alebo prislušnému prevádzkovateFovi distribučnej sústa
vy bola doručená riadne vyplnená a podpisaná Zmluva O phpojení za
riadenia uživatefa sústavy do distribučnej sústavy pre účely zmeny
užívateFa sústavy na existujúcom NN odbernom mieste — rmy a orga
nizácie alebo Zmluva O pripojeni zahadenia uživateľa sústavy do dislri
bučnej sústavy pre účely zmeny uživateľa sústavy na existujúcom VN
odbemom mieste,

2.5 nový Qdberateľ splnil obchodně a technické podmienky Dodávaleľa.
Riadnym vyplnením formulárov podia bodov 2,1 a 2.3 a zmluvy pod
labodu 2.4 sa rozumie úplné vyp[nenie všetkých údajov v nich obsiah
nutých vráane doloženia priloh z nich vyplvýajúcich. V prípade zme
ny OdberateFa na odbernom mieste za splnenia všetkých podmienok
uvedených v bodocti 2.1 až 2.5 dochádza k zániku Zmtuvy s pčvod
ným Odberateíom až dňom bezprostredne predchádzajúcim dňu účin
nosli novej Zmuvy uzatvorenej s novým Odberateiom, V pripade, že
v procese zmeny Odberateľa nieje splneriá niektorá z podmenok uve
dených v bode 2,2 až 2.5, je Dodávatei oprávnený vyzveť nového Od
berateľa na ich splnenie v lehote 20 dní od doručenia výzvy Odberate
toyi. V pripade, že nový Odberateí nesplní oodmienky ani v stanoverej
lehote, Dcdávatel je oprávnený požiadai PDS O ukončenie dslriú
cie do odbemého miesta vrátane demontáže určeného meradla a má
právo od Zmluvy snovým Qdberaterom odstúpiť; v uvedenom pripade
Zmluva s póvodným Odberateíom 2aniká ku dňu demontáže merada.
Nový Odberateí beňe na vedome, že je povinný uhradil náklady spo
jené s obnovenim disthbúcie do odberného miestaspoplatnené podia
cenníka služieb POSa cennika služieb Dodávateia a v prípade, ak bo
la dodávka plynu do odberného miesta ukončená vrátane demontáže
meradta, ato bez ohledu nato, čik ukončeniu distribúcie došlo z dóvo
du na strane pčvodného Odberateia alebo z dóvodu na strane nového
Odberateia, Do času, kým nedde k úhrada nákladov spojených s ob
novenim distibúde do odbemého miesta podia predchádzajúcej vety,
Dodávatefovi nevzniká povinnosi dodával pyn do odborného miesta.

3. Ak počas plakiosb Zmluvy DodávateF a Odberate uzavrú novú Zmluvu tý
kajúcu se toho istého odberného miesta, dňoni nadobudnuba účnnos no
vej Zmkrvy pčvodná Zrnluva zanikne.

4. Zmluva zanikse aj z nasedovných dčvodov:
a) zánikoni Dodávateia,
b) zánikoni povoenia Dodávatera podra Zákona o energelike,
c) smrťou Odberateia alebo právoplatným vytilásením Odberateia za mřt

veho, ktorý je fyzickou osobou podnikateiom,
d) zánikom Odberateia, ktorý je právnckou osobou bez právneho nástup-

cu,
5. V pripade, že je Zrnluva uzatvorená pro viac odberných miest, móže dójst

k ukončeniu zmluvného plnenia pra každé odbemé miesto samoslatie, ak
aú aplnené podmienky v Zmluve abbo tieto OP.

6. Dodávatei má právo na náhradu škody, ak si Odberatei uplatnil právo na
zmenu Dodávateia napriek tomu, že najneskór ku dňu zmeny Dodávateia
neukončil Zmluvu niektorým za spósobov vyplývajúcich zo Zmluvy alebo
obchodných podmienok alebo Zmluva nezanikla z mého dóvodu,

7. V pripade, ak Odberatei vypovedal 2mluvu za účelom uplatnenia si práva
na zmenu Dodávateia alebo Zmluva bole ukončená z mého dóvodu a Od
beratei má záujem na pokračovaní dodávky elektriny do odberného mies
ta, je Qdberatei povinný zabezpečil, aby ku dňu nasledujúcemu po ukon
čení Zmluvy mal Odberatei uzatvorenú platnú a účinnú Zmluvu s novým
dodávateiom, V pripade nesplnenia povinnosti Odberateia podia pred
chádzajúcej vety je Oodávatei oprávnený požiadať prislušného prevádz
kovateta distdbučnej sústavy O ukončenie distribúcie do odberného mies
ta vrátane demontáže určeného meradla. Odberatei bene na vedomie, že

pnípadné náklady na obnovenie distdbúcie do odbemého míesta znáša Od
beratelv plnom rozsahu podľa cennika služieb PDS a cenníka služieb Do
dávateľa,

Článok XIII.
Odstúpenie od Zmiuvy

Odberatei má právo bezodplatne odstúpíi od Zmluvy, ak
1.1 Dodávateiv priebehu roka opakovane zavinil neoprávnené obmedze

nie alebo pnerušenie distribúcíe elektriny Odberateiovi,
1.2 Dodávatel‘je v omeškaní so zapletením peňažnej pohiadávkyvyplýva

júcej za Zmluvy najmenej 14 dní od doručenia písomnej výzvy Odbe
nateia,

2. Dodávatei má právo odstúpil od Zmluvy, ak
2.1 je OdberateT voči Dodávatetovi v omeškaní s úhradou ceny za zdru

ženú dodávku elektriny alebo ceny za dodávku elektriny abbo mých
alužbieb abbo pneddavkovej platby na túto cenu a neuhradí ich ani do
14 dní Od doručenia pisomnej výzvy,

2.2 Odberateí má v čase tnvania Zmluvy uzatvorenú aj Zmluvu, ktorej
predmetom je dodávka elektniny do toho istého odberného miesta
s mým Dodávateíom, pričom dodávka trvá alebo má trval v rovnakom
čase podIa týchlo zmlúv. Uvedené neplatí, ak sů apinené podmienky
podia osobitného pnedpisu,

2.3 došlo k prerušeniu distribúcie do odbenného miesta Odberaterä zo
s:rany PDS zdĎvodu, že:
a) Odberatei odoberá elektrinu zaradeniami, ktoré ohrozujú život,

zdravie alebo majetok osůb,
b) Odberatei odoberá elet«iinu zaniadeniami, ktoré ovplyňujú kvali

tu a spoiahivosť dodávky etektriny, a ak Odberatei nezabezpečil
obmedzenie týchto vplyvov dostupnými technickými pnostdedkami,
a toto prerušenie distribúde trvá dlhšie ako jeden mesiac,

2.4 ak Odberatei podstatne poruší Zmkrvu abebo OP. Za podstatné po
nušenie Zmluvy alebo týchto OP za strany Odberateia sa považuje
najmá:
a) úmyselné poškodenie menacieho zahadenia zo strany Odberatera.
b) poškodenie abebo odcudzenie meracieho zaňadenia tretou osobou

a neoznárnenie tejto skutočnosti Odberateiom Dodávateiovi bez
zbyiočného odkladu ihneď ako sa o tom Odberatei dozvedel,

c) neoprávnený odber elektňny zistený na odbennom mieste Odbera
tele,

d) porušenie povinnosb Odberateia ustanovenej v ČI, V v cade 2.1 až
2.27 týchto OP,

e) ině opakované ponušenie Zrnluvy a!ebo týchto OP abebo povinnos
ti vyplývajúcej z platných a účinných pnávnych predpisov,

f) omeškanie so zapletením zmkrvných pokút, únokov z omeškania
a mých plaheb podia Zmkiy Webo OP,

g) začatie konkurzného konanía na majetok Odberateia,
h) podanie návrhu na povo!enie reštrukturalizácie majetku Odberate

re.
i) vstop Odberateia do lilcvidácie.
j) ak Odberater nezaplatí zmiuvne dohodnutú platbu abebo platbu

oodia týchto OP (zrnluvné pokuty, úrokyz omeškania atď) ani v do
datc-čnej lehote stanovenej v upomienke,

k) ak Odberatei nezioži nančnú zábezpeku na účet Dodávateta ve
hote a podia pokynov Dcdávateia uvedených v pisomnej výzve,

1) ak dčjde ku zmene Odberateía bez dohody s Oodávateiom,
2,5 zanikla zmluva o pripojení do distdbučnej sústavy pre odbenné miesto,
2.6 samá dodávka uskutočoval do odberného miesta Odberateia pripo

jeného do miestnej distribučnej sústavy a Dodávatei nemá s miestnou
distbučnou sústavou uzatvorenů rámcovú distríbučnú zmluvu,

3. Dodávatei má právo odstúpíť od Zmluvy ajek dójde k zrušeniu Odberateta
a prechodu práva povinností Odberateia na právneho nástupcu Odbera
tele. Dodávatei má právo z tohto obvodu odstúpit‘ od Zmbuvy do lOdní od
zrušenia Odberateia.

4. Oodávateije oprávnený od Zmbuvy odstúpil aj v nasledovných pnípadoch,
týkajúcich sa konania Odberateia:
a) opakované prekročenie dohodnutého maximálneho odberu objemu

elektriny v danom kalendárnom mesiaci,
b) opakované neodobratíe dohodnutého minimábneho odberu objemu

elektniny v danom kalendárnom mesiaci,
c) pnekročeníe dohodnutého maximálneho množstva odobratej ebektriny,
d) neodobnatie dohodnutého minimálneho množstva odobratej elektniny,

8 Zákon č. 391/2015 Z. z. O alternativnom riešeni spotrebiterských sporov 80 zmene
a doplneni niektorých zákonov.
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5. Dodávateľ nezodpovedá za Škody spúsobené odstúpením od Zmluvy pod

ťa týchto OR
6. Odstúpenie od Zmuvy je účinné dňomjeho doručenia druhej zmluvnej stra

ne, pokiaí v odstúpeni od Zmluvy nieje uvedený neskorši deň odstúpenia.
7. V pripade odstúpenia od Zmlu‘ si zmluvné strany dovtedy poskytnuté p?

nenia ponechajú.

Článok XIV.
Výpoveď Zmluvy

Zmluvu uzatvorenú na neurčitý čas mbžu Odberateľ alebo Dodávateľ vy
povedať bez uvedenia důvodu. Výpovedná doba je jeden mesiac a začína
plynúť prvým dňom mesiaca nasledujúceho po meaiaci, v ktorom hola vý
poveď doručená jej adresátovi, a skonči sa uplynutím posledného dňa pri
slušného mesiaca.

2. Dcdávateľje oprávnený zmeniť dobodnutú neregulovanú cenu za dodáv
ku elektriny, a to doručením pisomného oznámenía Odberateíovi O zmene
ceny za dodávku ele<triny (napr. spolu s novým rozpisorn preddavkových
plaUeb aiebo cennikom) alebo zverejnenim na webovorn sídle Dodávatera
.sse.sk najneskůr 30 dni pred nadobudnutim účinnosb zmeny ceny za
dodávku elektriny, oznámenie může byť doručené aj na elektronickú adre
su (e-mail) Odberateta uvedenú v Zrnluve. Dodávateľ je oprávnený zmenit
dohodnutú regulovanú cenu za dodávku etektriny zverejnenim novej ceny
za dodávku elektňny najneskér 30 dní pred nadobudnutim účinnosti zrno
ny ceny na webovom sídle Dodávatera íw.sse.sk. Ak Odberalef so zme
nou ceny za dodávku elekthny, ktorú mu oznámil Dodávateľ, nesúhasí,
má právo Zmluvu bezodplahie a s účinnostou najskĎr k plánovanému dňu
účinnos zmeny ceny za dodávku elektdny vypovedaf doručením ozná
menia O výpovedi Zmluvy Dodávateíovi najneskůr 15 dni pred plánovaným
dňom účinnosb zmeny. Zmluva zaniká dňoni účinnos výpovede určeným
v oznámeni o výpovedi.

3. Dodávater je oprávnený tieto OP zmenit‘. Dodávateľ zverejní zmenené OP
na svojom webovom sídle w‘,sse.sk najneskůr 30 dní pred nadobudnu
tím účinnosti zmeny OR Ak Odberateľ so zmenou OP nesúhlasí, má právo
Zmluvu bezodplatne a S účinnosťou najskůr k plánovanému dňu účinnos
ti zrneny OP vypovedaf doručením oznámenia o výpovedi Zmluvy Dodá
vateťovi najneskór 15 dní pred plánovaným dňom účinnosti zmeny. Zmluva
zaniká dňom účinnosti výpovede určeným v oznámení o výpovedi.

4. Ak v pisomnom oznámení o výpovedi Zrnluvy podía bodu 2. a 3, tohto
článku nie je určený deň účinnosb výpovede Zmkwy, Zmitwa zaniká dňoni
účinnosti zmneny ceny za dodávku elektriny alebo dňom ůčinnos zmeny
obchodných podmienok.

5. Zmluvu uzatvorenú na neurčitý čas a[ebo Zmluvu uzatvorenú na dobu ur
čitú má Qdberatef právo bezodplatne vypovedat, ak Dodávateí neoznámí
zmenu ceny za dodávku elektriny alebo zmenu obciiodných podmierok v
súlade s čiánkom XIV. bod 2, a 3. týchto obchodnvh podmienok, ato do
ručením oznámenia O výpovedi takejto Zmiuvy Dodávateíovi najneskůr do
troch mesiacov odo da účinnosti zmeny s účinnostou k pátnástemu dňu
odo dňa doručenia oznámenia O výpovedi Zmluvy Dodávateľovi, ak Odbe
ratet neurčiv oznámeni o výpovedi ný okamih účinnosti výpovedi zmluvy,
najneskůr však ku dňu uplynutia troch mesiacov odo dňa účinnosti zmeny.

6. Právo Odberatera vypovedaťZmluvu upravené v bode 2., 3. aS, sa nevzťa
huje na Odberateía, ktorý má uzatvorenú Zmluvu s regulovanou cenou za
dodávku elekthny, ak dochádza k zmene ceny za dodávku elektriny alebo
obchodných podmienok v důsledku rozhodnutia úradu.

7. V čase od nadobudnutia účinnos zmeny obchodných podmienok do zá
niku Zmluvy v pripade, ak Odberateí výslovne určí neskorší deň, ku ktoré
mu má byť Zmluva ukončená, ako je deň nadobudnutia účinnosti zmeny
obchodných podmienok, sa zmluvný vztah medzi Dodávateľom a Odbe
rateľom hadi novými obchodnými podmienkami. V čase od nadobudnu
tia účinnosti zmeny ceny za dodávku elekthny do záníku Zmtuvy v prípade,
ak Odberatet výslovne určí neskorší doň, ku ktorému má byť Zmluva ukon
čená, ako je deň nadobudnuUa účinnosti zmeny ceny za dodávku elektri
ny, účtuje Dodávateť Odberatetovi ceny za dodávku elektriny podta nového
platného a účinného cenníka.

8, Odberater je povinný zabezpečit, aby ku dňu účinnosti výpovede Zmlu
vy bol ukončený proces zmeny dodávateľa podta Zákona o energetike. Ak
Odberatet nesplní povinnost pod[a predchádzajúcej vety, Zmtuva zaniká
dňom predchádzajúcim dňu zmeny dodávateta, o ktorú Odberatet v súvis
losti s touto výpoveďou požiadal.

ukončit doručením oznámenia o výpovedi Zmluvy Dodávatetovi najneskůr
do 31. marca s účinnostou k 31. decembru daného kalendámeho roka.

10. Lehota pre vypovedanie Zmluvy zo strany Odberateta, abbo vyjadrenie
nesúhiasu s jej predíženim, sa považuje za zachovanú v prípade doruče
nia výpovede (nesúh!asu) Oodávateíovi najneskůr postedný deň takejto le
hoty.

11. V pripade vypovedania Zmluvy v súlade so Zmluvou abbo OP bude Zmlu
va ukončená bez poplatku.

12. Už raz podanú výpoveď Zniluvy může Odberatet odvolat pripadne storno
vat, len So súhlasom Dodávateía.

13, Aby výpoveď Zmluvy bota platná, na účely jej určitosb, jasnosti a zrazu
miteľnosti musi obsahovat Etc kód odborného miesta, adresu odberného
miesta, obchodné meno, sídlo a IČO Odberatefa a podpis Odberatera v pri
pade, že ideo fyzickú osobu alebo Etc kódodbeméha míesta, adresu od
bemého miesta, obchodně meno, sídlo a CO Odberateta a podpis osoby
oprávneriej koiiat‘za Qdberatera v prípade, že de O právnickú osobu. V pri
pade splnomocnenia na výpoveď Zmbuvy splnomocnenie musí obsaho
vat podpis Odberateía, ak ideo fyzickú osobu abebo podpis osoby opráv
nenej konat za Odberatera, ak ide o právnickú osobu. Výpeved Zmluvy
a spbnomovnenie na výpoveď Zmluvy musia byť predbožené v adginábi aie
bo v úradne overenej fotokópii, pmičom splnomocnenie na výpoveď Zmluvy
musí byť predožené súčasne s výpoveďou Zmluw.

Článok XV.
Doručovanie

Ph osobnom doručovaní, za ktoré sa považuje prebranie písomnosti Odbe
rateľom alebo splnomocnenou osobou, sa písomnosti považujú za doruče
né ich odovzdanim, ato aj v pripade, že ak ich adresát odrnietne prevziat.

2. Pisomnosti, ktoré Odberatef alebo Dodávateí zasiela prostredníctvom Slo
venskej pošty ako doporučenú zásielku alebo zásielku s doručenkou, sana
účely Zmtuvy považujú za doručené druhej strane (abbo osobe ňou spIno
mocnenou na preberanře zásietok) aj v pripade, že
2.1 druhá strana odoprela pmijať zásielku, pmičom za doň doručenia bude

považovaný deň odopreba prevzatia zásielky,
2.2 zásielka nebola vyzdvihnutá v určenej odbemej lehote, pričom za deň

doručenia bude považovaný siedmy deň od uboženia zásielky na poš
te,

2,3 nebole možné zistitvyššie uvedenk osoby na adrese uvedenej v Zrnlu
ve ďebo posiednej známej adrese, a pmeto doručenie nebolo možné.
V takornto prípade bude za deň doručenia považovaný deň, kedy sa
zásielka vrátila odosietateíovi.

3. Písomnosd, okrem písomnosti týkajúcich sa výpovede za zákonných důvo
dav, výpovede zo Zmluvy, odstúpenia od Zmluvy a uzatvorenia Zmkrvy, je
možné doručovat atebo v etektronickej podoba na e-mailo adresu Od
berateľa alebo Dodávateía, ktorú Odbemateí alebo Dodávateí na tento účel
oznámit druhej strane. Pisomnosti doručované v etektronickej podobe, ak
nte je preukázaný skorší termín doručenia, sa považujú za doručené prvý
pracovný deň nasledujúci po ich odoslani, aj keď si leh druhá sb-ana nepre
čítala, Udelenie súhlasu a odvolanie súhlasu So zasielaním ebeklronickej
taklúry podra či, IV, bod 27. týchto OP je možné aj cez SMS správu na te
lefónne číslo alebo e-mail, uvedený Dodávatefom na webovom sídle Dodá
vatefa wwwsse.sk, určený Dodávateľom na účely aktivácie abebo deakb
vadia elektronickej faktúry.

4. Písomnosti doručované kuhérskou službou sa považujú za doručené b‘etí
deň po ich odovzdaní doručujúcej osobe, pokiat sa nepreukáže skorší ter
mín doručenia.

5. Odberate a Dodávateľ sú povinni navzájom si oznámit zmenu adresy na
doručovanie a elektronickej adresy (e-mail) v lehota uvedenej v či. V ho
de 2.5 týchto OR Ak Odberatet aíebo Dodávateľ v stanovenej lehota druhú
stranu o zmene neinformuje považuje sa doručenie písomností na pasled
nú známu adresu za riadne vykonané. Posledná známa adresa Odberate
taje adresa Odberateľa uvedená v Zmluve alebo naposledy písomne ozná
mená adresa Odberateta oznámená Dodávatetovi po uzatvorení Zmluvy.

6. Odberaterje povinný ph všetkých pisomných právnych úkonoch spojených
s ukončením a zánikom Zmluvy uviest obchodné meno, EIC kód odbemé
ho miesta, ktorého sa tento právny úkon týka, adresu odberného miesta
a viastnoručný podpis osoby alebo osób oprávnených konat v mene Odbe
ratera ak ideo právnickú osobu a odtlačok pečiatky Odberateľa.

9, Zmluvu s regulovanou cenou za dodávku elektriny má Odberateí právo
7. Za platný prejav vůle Dodávateľa sa považuje aj taký prejav, ktorý je usku

točnený na listine vyhotovenej Dodávatetom so skenovaným podpisom
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oprávnených osůb, zastupujúcich Dodávatefa. PokiaF je za Odberatera ako
splnomocniteťa pil uzatváraní, zmene alebo ukončovaní Zmluvy uskutoč
ňovaný úkon na základe plnomocenstva, je Dodávateľ oprávnený požado
vať úradne overený podpis splnomocnitefa.

Článok XVI.
Ochrana osobných údajov

1. V súlade So zákonom o ochrane osobných údajov a o zmene a doplne
ni niektorých zákonov v zneni neskoršich predpisov (ďalej len 2ákon
o ochrane osobných údajov} a nariadenia EURÓPSKEHQ PARLAMEN
TU A RADY (EU) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrana fyzických osbb pri
spracúvani osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým
sa zwšuje smernica 95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane údajov,
ďalej len ‚nariadenie“) Dodávatet (ako prevádzkovateT) spracúva osobně
údaje Odberateía — fyzickej osoby uvedené v Zmluve na účel jednoznačnej
identiflkácie, správy a fakturácie ceny za dodávku elekthny a na účely vy
rnáhania nárokov Dodávateía zo Zmluvy.

2. Kontakt na zodpovednú osobu Dodávatela výlučne v súvislosti s ochranou
osobných údajov je dposse.sk.

3. Odberatef podľa čI, 13 nahadenia je informovaný, že jeho osobně údaje
uvedeně v Zmluve, ktoré sú nevyhnuté na jeho jednoznačnú identitkáciu
v informačných sysžérnoch Dodávatefa, bude Dodávatef spracúvať na úče
ly uzatvorenia a plnenia Zmluvy a všetkých vzfahov so Zmluvou súvisia
dch podía Zákona o energeilke. lnformácie a poučenie o právach podľa
Čl. 13 nahadenia sú dostupné na webovom sídle DodávateTa www.sse.sk
v časil Dokumenty na sťahnute.

4. Odberateí bol poučený o povinnosti poskytnúf požadovaně osobně úda
je. Podía Čl. 6 ods. 1 písm. b) nariadenía, ak spracúva9íe osobných úda
}ovje nevyhnuté na plnenie Zmluvy, v ktcre) Odberateí vyslupuje ako jedna
zo zmluvných strán sa súhlas Odberateía na spracovanie osobných údajov
nevyžaduje.

5. Poskytnuté osobné údaje musia byt pravdivé a aktuálne. V pripade zmeny
poskytnutých osobných údajovje Qdberatel‘ povinný Dodávateľa inforn,o
vať o ich zmene písornným oznámením Dodávatefovi alebo osobne v zá
kazníckych centrách DodávateFa.

6. Odberate bene na vedomie, že jeho osobné údaje můžu byť poskytnuté
prijemcom, ako sú súdy, orgány činné v trestnom konaní, prevádzkovate
ia distribučnej sústavy, exekútorské úrady, advokáti, banky, Slovenská po
šta, as., aprávne orgány podra zákona č. 71/1 967 lb. o správnom konaní,
iný oprávnený subjekt na základe osobitných predpisov, subjekty zmluvne
spoiupracujúce s Dodávaterom najmá za účeom zabezpečenia právnych
služieb, vymáhania nárokov Dodávatera zo Zmluvy a podpomých adminis
tratívnych, telekomunikačných a technických služieb za účelom podpory,
správy a výoja informačného systému a výkonu externého auditu a RTVS
(koncesionárske poplatky).

7. Dodávateľ po uplynuti platnosti Zmluvy zabezpečí bezodkladnú likvidáciu
osobných údajov po uplynuti lehot v zmysle zákona 395/2002 Z. z,o archí
voch a registratúrach. V zmysle Regisatúmeho podadku a registratúmne
ho ptánu je Dodávatef povinný archivovať dokumenty 10 rokov od uplynu
la platnosti Zmluvy. ehoa začina plynúf 1. januára roku nasledujúcom po
roku, v ktorom uplynula ptatnosf Zmluvy. Po tejto hote budú osobné úda
je bezodkladne zlikvidované, poldar neexistuje žiadny ďalší právny důvod
pre ich spracúvanie.

8. Odberateľ bene na vedomie, že jeho práva pri spracúvani osobných údajov
ako dotknutej osoby upravuje Čl. 16 až Čl. 23 nariadenía,

9, Odberatet má ako dotknutá osoba práva požadovat od prevádzkovateľa
pristup k osobným údajom týkajúcim sa dotknutej osoby a práva na ch
opravu alebo vymazanie alebo obmedzenie spracúvania alebo práva na
míetat proti spracúvaniu, ako aj práva na prenosnost údajov.

10. V pripade, ak sa Odberateí domnieva, že jeho práva na ochranu osobných
údajov bot porušené, může podaC sťažnost na Urade na ochranu osob
ných údajov SR, Hrančná 12,82007 Bratislava.

Ii. Blížšie inforniácie o spracúvaní osobných údaov sú dostupné na webovom
sídle Dodávateľa v.ase.sk v časti Ochrana osobných údajov a na zá
kazníckych centrách Dodávatefa.

Článok XVII.
Záverečné ustanovenia

Právne vztahy zmluvných strán, ktoré nie sú upravené v Zmluve a v OP,
sa dadía príslušnými právnymi predpismi ptatnými v Slovenskej republike.
V pripade, ak sa niektoré ustanovenia týchto OP alebo Zmtuvy dostanú
do rozporu so Zákonom o energetika, s mým právnym predpisom atebo
rozhodnutím príslušných štátnych orgánov Slovenskej republiky, nebude to
mat‘ vplyv na platnost oatatných ustanovení OPa Zmluvy.

2. Za nedodržanie zmluvných podmienok, 5 výnimkou článku IV. bodu 23.
týchto OF může byť v Zmluve dohodnutá zmluvná pokuta. Výška zmluv
nej pokuty dohodnutá v índividuálnych zmluvných podmienkach Dodávate
ľa primerane zohľadňuje porušené ustanovenie zm!uvných podmienok.

3. Všetky údaje a informácie obchodného charakteru, ktoré vyplývajú z uza
tvorenej Zmluvy alebo pri činnoatiach zabezpečujúcich naplnenie Zmlu
vy, budú považovat zmtuvné strany za důverné. Dodávateľ a OdberateF sa
zavázujú, že tieto důverné ínformácie budú chránit a utajovat pred tretimi
osobami, s výnimkou poskytovania údajov na základe platných právnych
predpisov.

4. Odberateľ je pri kontakte so zákaznickou linkou povinný identifikovat sa
aspoň tromi nezávislými údajmi (napr. IČO-m, čislom zm!uvného účtu, EIC
kódom, číslom odbemého miesta a pod.), ak bude na tento úkon vyzvaný
operátorom, najmá pri úkonoch Odberateta týkajúcicb sa zmeny alebo zá
niku Zmluvy z důvodu ochrany zmluvných údajov. Akákotvek komunikáa
so zékaznickymi službami může byť elektronicky zaznamenávaná a zda
kurnentovaná, v sůlade s prísiušnými právnymi predpismi, najmá Zákonom
o ochrane osobných údajov.

5. Informácie O právacb Odberateía sú uvedené na webovom sidle Dodáva
teľa w‘w.sse.sk.

6. Odchýlit sa od týchto OPje možné iba na základe Zmluvy a iba v tých usta
rmveniach, ktorých zmena nebude odporovat obsahu a účelu týchto OP
Dodávateľa a prevádzkového poriadu prslušného prevádzkovatera distd
bučnej sústavy.

7. lnformácie o cena elektriny vrátane jej štwktúry a podmienkach dodávky
a distribúcíe elektňny, ako aj informácie o cenníku s!užieb Dodávateta mů
že Odberatef získat na webovom sídle Dodávatea .sse.sk alebo na
kontaktných miestach Dodávateľa — zákazníckych cenlrách a zákazníckej
linka Dodávateta (ďaej len ‚Kontaktně miesta“), alebo sú súčastou (prílo
hou) Zmluvy. Kontakty Dodávateta a kontaktný formulár sú dostupné na
webovcm sídle www.sse.sk‘kontakty.

8. Odberateľ může získat informácie o původe elektdny a podieejednoUivých
druhov primámych energetických zdroov na vyrobenej a dodanej eektrine
v predchádzajúcom roku, a informáce O vplvye priniárnych zdrojov elektri
ny na životné prostredie. atebo verejné zdroje takýchto informácii, na we
bovom sídle Dodávateľa iw,sse.sk alebo na Kontaktných miestach.

9. V prípade, že cer.u za dodávku elektdny určí nariadením vláda Slovenskej
republiky v súlade s520 alebo S 24 Zákona o energeilke, Odberatetje
povinný zaplailt Dodávateľovi takto určenú cenu.

10. Obchodné podmenky dňorn nadobudnutia účinnost nahrádzajú doteraz
platné Obchodné pcdmieiky dodávky elektrmny pre zákaznikov s celkovou
spotrebou elektdny do 500 MWh a Obchodné podmienky dodávky elektri
ny p poskytovaní univerzátnej služby malým podnikom. Obchodně pod.
mienky sú neoddeliteínou súčasfou Zmluvy a doplňajú vztahy upravené
Zákonom o energetika, Zákonom o regulácii a dalšími všeobecne záváz
nými právnymí predpísmí, vydanými na ich základe. Tieto obchodné pod
míenky aa uplatnia aj počas stavu núdze v elekĎ‘oenergetike, počas pred
chádzania stavu núdze v elektroenengetike a počas skúšky stavu núdze
v elektroenergetika (dalej aj „núdzový stav‘), ato v rozsahu v ktorom ne
odporujú podmienkam núdzového stavu stanoveným vo všeobecne záváz
nom právnom predpise vlády, prípadne Ministerstva hospodárstva Sloven
skej republiky.

11. Obchodné podmienky Dodávateľa nadobúdajú účinnost‘ I. I. 2023.




