Priloha 3 - Navrh zmluvy o dielo

ZMLUVA O DIELO NA DODAVKU SOFTVEROVEHO DIELA

uzatvorena v stlade so zakonom ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani, v zneni neskorsich predpisov, v zmysle § 536
a nasl. zakona &. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika, v zneni neskorsich predpisov a § 65 a nasl. zakona €. 185/2015

Z. . Autorského zakona v zneni neskorsich predpisov

Nazov:

Sidlo:

ICO:

IC DPH:

DIC:

V zastpeni:

Bankové spojenie (nazov banky):
IBAN:

(dalej ako ,Zmluva o dielo” alebo ,Zmluva®)

medzi:

Bratislavsky samospravny kraj

Sabinovska 16, P.O.BOX 106, 820 05 Bratislava 25, Slovenska republika

360 636 06

SK2021608369

2021608369

Mgr. Juraj Droba, MBA, M.A., predseda
Statna pokladnica

SK92 8180 0000 0070 0048 7455

Osoba opravnena na rokovanie vo veciach:

a) Zmluvnych:
Cislo telefonu:
E-mail:

b) Poskytovania sluzieb:
Cislo telefonu:
E-mail:

(d’alej ako ,,Objednavatel™)

Obchodné meno:

Sidlo:

1CO:

IC DPH:

Osoba opravnena konat’:
Registracia:

Bankové spojenie (nazov banky):
Cislo ugtu:

Kod banky:

IBAN/SWIFT:

(dalej ako ,,Zhotovitel™)

JUDr. Matus Saray, vedici pravneho oddelenia
02/48 264 285

matus.saray(@region-bsk.sk

Jozef Rigo

02/48 264 410, ¢islo mobilu: 0904 587 026
jozef.rigo@region-bsk.sk

a

Asseco Solutions, a.s.

Galvaniho 19045/19, 821 04 Bratislava

00 602 311

SK2020447990

Mgr. Renata Rybanska, predseda predstavenstva
Obchodny register Mestského sadu Bratislava 111, oddiel: Sa, vlozka €.:
81/B

SLSP, a.s. Bratislava
0177990855/0900
GIBASKBX
SK5809000000000177990855

(Objednavatel’ a Zhotovitel’ d’alej spolocne ako ,,Zmluvné strany®)
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1.1

PREAMBULA

Objednavatel na plnenie svojich zdkonnych aloh a riadny vykon verejnej moci potrebuje zabezpe€it
vytvorenie, dodanie a implementaciu ekonomického informaéného systému, ktory bude slizit' na ,
efektivnejsie interné vyuZzivanie informaéného systému pracovnikmi tradu, dodrziavanie platnych
Standardov a legislativy, optimalizaciu prevadzkovych nakladov a minimalizacia investi¢nych nakladov
a Giastoéné aplikovanie tych istych cielov na 80 organizacii v zriad'ovatel'skej posobnosti BSK, ktory
je povazovany za dielo vytvorené na zaklade tejto Zmluvy o dielo a uplatiiuje sa naf prislusna platna
a 0¢inna legislativa Slovenskej republiky.

Ucelom tejto Zmluvy o dielo je zabezpecenie vytvorenia Informa¢ného systému, ktory bude v plnom
rozsahu zodpovedat’ vietkym funk&nym, technickym a legislativnym poziadavkam Objednavatela
uvedenym v tejto Zmluve o dielo a v sataznych podkladoch Verejného obstaravania, a ktory bude
v spojeni s ostatnymi sluzbami poskytnutymi Zhotovitel'om na zaklade tejto Zmluvy o dielo sposobilym
nastrojom na plnenie iloh Objednavatela pozadovanych osobitnymi predpismi a Specifikacii uvedenej
v Prilohe &. 1 tejto Zmluvy o dielo, resp. v dalsich dokumentoch, na ktoré tito Zmluva o dielo
odkazuje.

Zmluvné strany uzatvaraji tato Zmluvu o dielo v sillade s vysledkom verejného obstardvania v zmysle
zdkona &. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zékonov (d’alej len
.zakon“) na predmet zakazky ,,Rozvoj a podpora Ekonomického informaéného systému BSK*
zverejnenej vo Vestniku verejného obstaravania &islo 99/2023 zo diia 22.05.2023 pod znackou 18311 -
MSS, realizovanej ako nadlimitna zikazka (d’alej len ,sataz” alebo ,VO* alebo ,verejné
obstaravanie®)

Uspesnym uchadzadom vo Verejnom obstaravani sa stal Zhotovitel, ktory vo svojej ponuke deklaroval
zdujem na splneni ciela sledovaného Objednavatelom, azatymto ucelom ma zdujem predmet
Verejného obstaravania zrealizovat’.

Zmluvné strany, vedomé si svojich zavizkov obsiahnutych v tejto Zmluve a s imyslom byt touto
Zmluvou viazané, dohodli sa na uzatvoreni Zmluvy v nasledujiicom zneni:

1. DEFINICIE POJMOV
Zmluvné strany sa dohodli, ze pojmy s velkym zagiatocnym pismenom majii nasledovny vyznam:
a) .., APV* je aplika¢né programové vybavenie.
b) ..Autorsky zikon“ je zakon &. 185/2015 Z. z., Autorsky zakon, v zneni neskorsich predpisov.
¢) ..Ciel'ovy koncept“ je dokument Specifikovany v bode 3.5a) tejto Zmluvy o dielo.

d) ..Programové vybavenie“ znamena pocitatovy program, softvér, ktory je sucast'ou plnenia tejto
Zmluvy o diela aje dodany v ramci plnenia Zhotovitelom, vratane sivisiacej dokumentacie,
implementacie a naplnenia datami.

e) .Dielo* tiez ,Informaény systém* je informacny systém Objednavatela a OVZP, ktory je
vytvoreny na zaklade tejto Zmluvy o dielo.

f) .Castou Diela“ je informaény systém, ktory je vytvoreny na ziklade tejto Zmluvy o dielo
a odovzdany jednotlivo Objednavatelovi alebo OVZP.

g) ..Dévernou informaciou" je Gidaj, podklad, poznatok, dokument alebo ind informacia, bez ohl'adu
na formu jej zachytenia, s vynimkami uvedenymi v ¢l. 12 tejto Zmluvy,

a) ktora sa tyka zmluvnej strany (najmd informacie o jej innosti, Struktare, hospodarskych
vysledkoch, vetky zmluvy, finan¢né, Statistické a uctovné informacie, informécie o jej
majetku, aktivach a pasivach, pohl'adavkach a zavizkoch, informacie o jej technickom a
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programovom vybaveni, know-how, hodnotiace studie a spravy, podnikatel'ské stratégie a
plany, informacie tykajlice sa predmetov chranenych pravom priemyselného alebo iného
dusevného vlastnictva a vSetky d’alSie informacie o zmluvne;j strane) a,

b) ktora bola poskytnutd zmluvnej strane alebo ziskana zmluvnou stranou pred nadobudnutim
platnosti a u¢innosti Zmluvy a tiez pocas jej platnosti a i¢innosti, pokial’ sa tyka jej predmetu
a,

¢) ktora je vyslovne zmluvnou stranou oznac¢ena ako ,,doverna“, ,,confidential, ,,proprietary*
alebo inym obdobnym oznacenim, a to od okamihu oznamenia tejto skuto¢nosti druhej
zmluvnej strane a,

d) pre ktori je stanoveny vSeobecne zavdaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky
osobitny rezim nakladania (najmd obchodné tajomstvo, bankové tajomstvo,
telekomunikacné tajomstvo, daiové tajomstvo, a utajované skutocnosti).

h) ,HW* znamena hardvérovy produkt, t.j. hotovy vyrobok/tovar tykajuci sa alebo predstavujuci
celkové technické vybavenie pocitaca, servera alebo iného technického zariadenia.

i) . Informacny systém pre spravu poziadaviek“ je elektronicky informaény systém pre spravu
poziadaviek, prostrednictvom ktorého zabezpeCuje Objednavatel’ evidenciu a informéacie
o poziadavkach a Zhotovitel v zmysle tejto Zmluvy o dielo alebo Servisnej zmluvy, tieto
poziadavky spracuva, a ktory méa funkcionalitu definovant v Prilohe ¢. 11 Servisnej zmluvy.
Poziadavka pre tcely Informacného systému pre spravu poziadaviek zahrfia najmi hlasenie
problému/incidentu,poziadavku na konzultaciu a d’alSie.

J) . Obchodny zakonnik“ je zakon ¢&. 513/1991 Zb., Obchodny zakonnik, v zneni neskorsich
predpisov.

k) ,Objednavatel™ je verejny obstaravatel alebo obstaravatel’ uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy o
dielo.

) ,Opravnena osoba Objednavatel’a® tieZ ,,Zodpovedna osoba Objednavatel’a® — zastupca
Objednavatel'a, ktorého identifikacné udaje, vratane rozsahu opravneni oznami Objednavatel
Zhotovitel'ovi v zmysle ¢1. 15 bod 15.1.a, tejto Zmluvy o dielo. Opravnena osoba Objednavatel’a
Jje opravnenou osobou aj v zmysle Servisnej zmluvy, ktora bude nadvézovat’ na tato Zmluvu o dielo
a bude zodpovedat’ za plnenie povinnosti v zmysle Servisnej zmluvy. Podrobné prava a povinnosti
Opravnenej osoby/Zodpovednej osoby Objednavatel'a budii upravené v Servisnej zmluve.

m) ,Opravnena osoba ZhotovitePa* tiez ,Zodpovedna osoba Zhotovitel'a® — zastupca
Zhotovitel'a, ktorého identifika¢né udaje, vratane rozsahu opravneni oznami Zhotovitel
Objednavatelovi v zmysle ¢l. 15 bod 15.1.b, resp. tejto Zmluvy o dielo.

n) ,OVZP“ — si organizicie v zriad'ovatel'skej posobnosti Objednavatela, ktorych zoznam tvori
prilohu ¢. 6

0) ,.Procesna analyza“ je dokument Specifikovany v bode 3.5 pism. b) tejto Zmluvy o dielo.

p) ..SW* alebo ,softvér® je softvérovy produkt, ktorého sacastou je/si poéitatovy
program/pocitacové programy vratane dokumentacie a manualov, ktory tvori sic¢ast’ Diela a bol
dodany Zhotovitel'om v ramci plnenia tejto Zmluvy o dielo.

q) »SW¢ alebo softvér 3. strany“ je softvérovy produkt, ktorého sicastou je pocitatovy
program/pocitacové programy, vratane dokumenticie a manuélov, ktory tvori sicast’ Diela a bol
dodany Zhotovitel'om v ramci plnenia tejto Zmluvy o dielo !

r) ., Technicka Specifikacia“ je podrobna Specifikacia obsahu, rozsahu a spésobu zhotovenia Diela
uvedena v Opise predmetu zakazky, ktory tvori Prilohu €. 1 tejto Zmluvy o dielo.

! Dalej pozri €l. 12 tejto Zmluvy o dielo.
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1.2

Vadou Diela je taky stav Informa¢ného systému, v ktorom Informaény systém &o i len séasti nespliia
dohodnutu funkénost’ Diela v zmysle Prilohy €. 1 tejto Zmluvy o dielo a tym nenapiiia tcel a ciel tejto
Zmluvy o dielo, a to z dovodov, za ktoré zodpoveda Zhotovitel'. Zhotovitel' zodpoveda za Vady Diela
v Case jeho odovzdania Objednavatel'ovi. Vady Diela st kategorizované nasledovne:

a) Vada prvej tirovne (A)“ je vada, ktora spdsobuje tak zavazné problémy, ze d’alsi priebeh, ani
dodrzanie predpokladaného ¢asového planu akceptacnych testov nie je mozné; Objednavatel’ nemoze
Dielo alebo jeho Cast’ pouzivat alebo ovladat, resp. ide o vady jeho bezpeénosti; d’alSie akceptatné testy
musia byt” pozastavené, dokial’ nie je vada odstranena; alebo d’al$ie fungovanie softvéru nemoze byt
rozumne zarucené. Vady prvej urovne (A) by sposobili vel’ki stratu alebo (ipIné znemoznenie samotnej
podstaty vyuZitia Programového vybavenia alebo by sposobili, ze by Programové vybavenie bolo
nebezpecné, alebo ze sa Dielo alebo iné systémy Objednavatel'a zastavia alebo poskodia. Vadou prvej
arovne (A) je aj to, ze Programové vybavenie nie je schopné spracovat’ beznu prevadzkovu zat'az, ktora
je Specifikovana v Prilohe ¢. 1.

b) .»Vada druhej urovne (B)“ je vada, ktora, ak nie je opravena, by ohrozila d’al$ie pokra¢ovanie
akceptacnych testov, alebo by vazne ohrozovala d’alSiu prevadzku inych &asti softvéru Informaéného
systému Objednavatel’a. Vada druhej urovne (B) by zapricinila, Ze by neboli podporované niektoré ¢asti
funkcii Programového vybavenia bez rozumnej nahrady. Takouto vadou je aj neschopnost’ spracovat’
maximalnu moznu prevadzkova zataz, ktora je Specifikovana v Prilohe &. 1.

c) .»Vada tretej urovne (C)“ je vada, ktora nie je Vadou prvej urovne (A) ani Vadou druhej irovne
(B), najmi vada, ktora spdsobi Ciastoény neuspech akceptaénych testov, alebo ktora sa prejavi iba
niekedy. Za beznych podmienok by nebola stratena ziadna délezita funkcia Programového vybavenia
alebo by bolo mozné pre jej prekonanie najst’ rozumnu alternativu. Tato vada by neohrozila prevadzku
Informacného systému Objednavatela s realnymi datami.

a) ,Vyhlaska iiradu podpredsedu vlidy SR pre investicie a informatizaciu ¢. 85/2020 Z.z.“ je
vyhlaska Uradu podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizaciu o riadeni projektov.

b) ,,Vyhlaska tiradu podpredsedu vlidy SR pre investicie a informatiziciu ¢. 78/2020 Z.z.“ je
vyhlaska Uradu podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizaciu o standardoch pre informacné
technoldgie verejnej spravy.

¢) ,VyhlaSka aradu podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizaciu €. 179/2020 Z.z.“ je
vyhlaska Uradu podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizaciu ktorou sa upravuje spdsob
kategorizacie a obsah bezpe¢nostnych opatreni ITVS.

d) ,Zakon o KB* znamena zakon ¢. 69/2018 Z. z., o kybernetickej bezpe¢nosti a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov.

e) ,Zakon o ITVS® znamena zakon ¢. 95/2019 Z. z., o informaénych technoldgiach vo verejnej
sprave a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov.

f) .Zikon o eGovernmente“ znamena zakon ¢.305/2013 Z. z., o elektronickej podobe vykonu
posobnosti organov verejnej moci a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorsich
predpisov.

g) .Zakon o registri partnerov verejného sektora“ znamena zakon ¢. 315/2016 Z. z., o registri
partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zékonov, v zneni neskorSich
predpisov.

h) ,Zikon o slobodnom pristupe k informaciam* je zakon ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o slobode informéacii), v zneni
neskorsich predpisov.
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2.1

2.2

2.3

24

2.5

2.6

2.7

2.8

i) ,.Zhotovitel* je zhotovitel' Diela uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy.
1) »Zmluva o dielo* je taito Zmluva o dielo.

k) ,SLA zmluva“ alebo ,Servisna zmluva“ je zmluva o podpore prevadzky, udrzbe a rozvoji
Systému.

) ,ZVO* je zakon ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych
zadkonov, v zneni neskorsich predpisov.

2. VYHLASENIA ZMLUVNYCH STRAN

Zhotovitel vyhlasuje, Ze je sposobily uzatvorit’ tito Zmluvu a riadne plnit’ zaviizky z nej vyplyvajice
a ze sa oboznamil s podkladmi tvoriacimi zadavaciu dokumentaciu Diela, vratane jej priloh, ktoré
ustanovujii poziadavky na predmet plnenia Diela.

Zhotovitel vyhlasuje, Ze ma na realizaciu Diela k dispozicii nevyhnutné kapacity a technické schopnosti
na dodanie Diela, ako je dohodnuté v tejto Zmluve o dielo.

Zhotovitel' vyhlasuje, Zze disponuje vSetkymi opravneniami pozadovanymi prislu$nymi organmi a
v zmysle prislusnych pravnych predpisov, ako aj kapacitami a odbornymi znalostami nevyhnutnymi na
riadnu a v€asni realizaciu Diela.

Zhotovitel vyhlasuje a zavidzuje sa, ze v ase uzatvorenia Zmluvy ma splnené povinnosti, ktoré mu
vyplyvaji v zmysle Zakona o registri partnerov verejného sektora a pocas trvania tejto Zmluvy bude
udrZiavat’ zapis v tomto registri a riadne plnit’ vSetky povinnosti vyplyvajice pre neho zo Zakona
o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Zhotovitel pre pripad zodpovednosti za $kodu sposobenej pri poskytovani plnenia podla tejto Zmluvy
o dielo uzatvori poistni zmluvu, ¢o preukazuje Objednavatelovi pred podpisom Zmluvy o dielo
predloZenim platnej a u€innej poistnej zmluvy, ktorej predmetom je poistenie zodpovednosti za skodu
spésobent  konanim Zhotovitela v stvislosti s plnenim podla tejto Zmluvy na poistnii sumu
v minimalnom rozsahu ceny Diela. NepredloZenie poistnej zmluvy ani v lehote do 3 dni po podpise
tejto zmluvy zaklada pravo Objednavatel’a odstiipit’ od tejto zmluvy o dielo. Zrusenie poistnej zmluvy
bez jej nahradenia inou poistnou zmluvou pocas platnosti a u€innosti Zmluvy o dielo je podstatnym
porusenim Zmluvy o dielo.

Objednavatel’ tymto vyhlasuje, Zze sam objednavatel’ aj vybrané subjekty OVZP st organom verejnej
moci (organ Statnej spravy, verejnej spravy, samospravy, organizaciou v zriad'ovatel'skej posobnosti
organu verejnej, Statnej spravy, samospravy), alebo verejnym obstaravatel'om/obstaravatel'om, ktory nie
Je organom verejnej moci, zalozeny a vzniknuty v siilade s pravnym poriadkom Slovenskej republiky,
spliia vietky podmienky a poziadavky stanovené v tejto Zmluve o dielo, je opravneny a spdsobily
uzatvorit tito Zmluvu o dielo a riadne plnit’ zavizky v nej obsiahnuté.

Objednavatel’ podpisom Zmluvy o dielo vyhlasuje, Ze na Glely plnenia tejto Zmluvy o dielo
Zhotovitelom ma zabezpecené virtualizaéné prostredie (technické prostriedky a virtualizaény softvér),
ato takym sposobom, Ze riadne a v¢asné plnenie povinnosti Zhotovitelom bude objektivne mozné
a bude v sulade s preambulou tejto Zmluvy o dielo.

V pripade rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy o dielo a dispozitivnymi ustanoveniami vseobecne
zavaznych pravnych predpisov pravneho poriadku Slovenskej republiky, platia ustanovenia Zmluvy
o dielo. V pripade rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy o dielo a ustanoveniami vieobecne zaviznych
pravnych predpisov pravneho poriadku Slovenskej republiky, ktoré je mozné dohodou Zmluvnych stran
vylugit, platia ustanovenia Zmluvy o dielo a uvedené ustanovenia vieobecne zaviznych pravnych
predpisov pravneho poriadku Slovenskej republiky sa povazuji za vyslovne vylicené.
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29

2.10

N

3.1

33

34

3.5

Zhotovitel’ vyhlasuje a zavdzuje sa, ze bude dodrziavat’ bezpe¢nostné poziadavky $pecifikované vo
Vyhlaske 179/2020 Z.z.,

Zhotovitel' vyhlasuje azavdzuje sa, ze umozni Objednavatelovi vykonat' audit bezpecnosti
Informacného systému i informaénych systémov a prostredia Zhotovitel'a pouzivaného pri plneni Diela
apriamo alebo nepriamo suvisiacim s plnenim Diela, ato na overenie miery dodrziavania
bezpecnostnych poziadaviek relevantnych pravnych predpisov a zmluvnych poZziadaviek.

Zhotovitel' vyhlasuje a zavdzuje sa, ze prijme opatrenia na zabezpeCenie napravy zisteni z auditu
bezpecnosti informaénych systémov.

3. PREDMET ZMLUVY

Predmetom Zmluvy o dielo je Gprava prav a povinnosti Zmluvnych stran spojenych so zavizkom
Zhotovitel'a na vlastné naklady a nebezpeCenstvo vykonat' riadne a v¢as a za cenu a podmienok
dohodnutych d’alej v tejto Zmluve o Dielo, ktorého vykonanie zahftia vytvorenie a dodanie vystupov z
Jjednotlivych etap (d’alej len "Plnenie Diela"), ako aj udelenie suhlasu na pouzivanie autorskych diel,
resp. inych predmetov prav dusevného vlastnictva, ktoré boli vytvorené na zaklade, resp. v ramci
plnenia tejto Zmluvy o dielo, a to v uvedenom rozsahu, ako i dodanie, resp. zabezpecenie poskytnutia
potrebnych licencii k SW produktom. Pre zamedzenie pochybnosti Zmluvné strany vyslovne uvadzaju,
ze sucastou plnenia na ziklade tejto Zmluvy o dielo nie je dodavka HW. V pripade, ak pocas
vykonavania diela bude nevyhnutne potrebné realizovat’ vymenu alebo navy$ovanie HW, zhotovitel je
povinny takito vymenu alebo navySovanie realizovat’ na vlastné naklady.

Zavizku Zhotovitel'a v zmysle tejto Zmluvy o dielo zodpoveda zavizok Objednavatela za riadne a véas
vykonané Dielo, resp. jednotlivé Plnenia Diela prevziat” a uhradit’ Zhotovitel'ovi cenu v rozsahu a za
podmienok dohodnutych dalej v tejto Zmluve o dielo.

Objednavatel’ a Zhotovitel’ spolu s uzatvorenim tejto Zmluvy o dielo uzatvaraju aj Servisnii zmluvu
s cielom zabezpecit' naplnenie ucelu Zmluvy o dielo. Servisna zmluva stanovuje prava a povinnosti
Zmluvnych stran pri prevadzke Informac¢ného systému u Objednavatel'a a OVZP. Servisna zmluva
nadobuda ucinnost’ diiom nasledujicom po dni odovzdania Informaéného systému BSK pre
Objednavatel'a. Zhotovitel' je povinny najneskdr v defi odovzdania asti Diela Objednavatelovi
(Informacného systému BSK) vyhotovit’ Prilohu €. 3 Servisnej zmluvy, ktorej obsahom bude modulova
schéma Informa¢ného systému BSK so struénym popisom funkcionalit a funkénosti modulov.

Ak sa budu na strane Zhotovitel'a ako Zmluvnej strany podielat’ viaceré subjekty, prava z tejto Zmluvy
o dielo vo¢i Objednévatel'ovi moze uplatiiovat’ vyluéne veduci Zhotovitel’ Asseco Solutions, a.s., ICO:
00602311. Veduci zhotovitel’ bude vo vztahu k Objednavatel'ovi zodpovedat’ za fakturaciu, dodavky
Casti Diela vratane vSetkych a akychkol'vek tkonov tykajucich sa plnenia ztejto Zmluvy o dielo.
Subjekty na strane Zhotovitel’a si osobitnou pisomnou dohodou uréia a vysporiadaju vzajomné zavizky
a opravnenia vyplyvajlice im z tejto Zmluvy.

Zhotovitel' sa zavdzuje riadne avéas vyhotovit a dodat’ Objednavatelovi Dielo v rozsahu aza
podmienok tejto Zmluvy o dielo nasledovne:

a) vyhotovenie SW rieSenia v sulade so $pecifikaciou Diela a na zaklade poziadaviek Objednavatela
uvedenych v Zmluve o dielo ajej prilohach ajeho dodanie Objednavatelovi v stlade
s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve o dielo. V ramci Cielového konceptu je povinny
Zhotovitel' uviest' detaily tykajice sa fazovania dodavky plnenia spolu s informaciami
o licencovani vratane detailnej $pecifikacie po¢tu a druhu licencii vo viizbe na autora;
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3.6

3.7

3.8

b)

d)

realizdcia rieSenia, vratane implementécie, a testovanie v sulade s Objednavatelom odstihlasenym
Cielovym konceptom a d’alsimi podmienkami Zmluvy o dielo:

i. realizacia aplika¢ného programového vybavenia Systému (dalej ako ,,APV*) a jeho dodanie
Objednavatel'ovi v stlade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve o dielo,

ii. vyhotovenie podpornych prostriedkov  a konverznych programov aich dodanie
Objednavatelovi v stilade s podmienkami podl'a tejto Zmluvy o dielo,

iii. inStaldcia, nastavenie parametrov a uzivatel'ského nastavenia APV Systému a ich integracia na
testovacom pracovisku Objedndvatela a ich uvedenie do prevadzky na testovacom pracovisku
za podmienok uvedenych v tejto Zmluve o dielo,

iv. testovanie Systému a overenie funk¢nosti a kompletnosti Diela,
v. tvorba manualov k SW (Tvorba uzivatel'skej dokumentacie — uzivatel'skych priruiek),

vi. vyhotovenie dokumentacie o APV Systému ajej dodanie Objednavatelovi v stlade
s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve o dielo,

vii. vyhotovenie dokumentacie k podpornym prostriedkom a konverznym programom a jej
dodanie Objednavatel'ovi v stilade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve o dielo;

Skolenia — uskuto¢nenie Skolenia pouzivatel'ov Informaéného systému v stilade s podmienkami
podla tejto Zmluvy o dielo;

d’alSie dodavky, ¢innosti a prace nevyhnutné pre realizaciu Diela, ktoré nie sii vyslovne stanovené
ako povinnost’ Objednavatel’a.

Podrobna Specifikacia obsahu, rozsahu a spésobu zhotovenia Diela je uvedena v Prilohe &.1 tejto
Zmluvy, ktora obsahuje Opis predmetu zakazky a Projektovy zamer (tiez aj ako ,,Opis predmetu
zakazky* alebo ako ,,Projektovy zamer®), ktora obsahuje:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)

podrobny opis Diela,

zoznam zaviznych poziadaviek na Dielo a jeho funkcionalitu — katalég poZiadaviek
poziadavky na vykonnost’ Diela,

poZziadavky na robustnost’, Skalovatelnost’, prepojitelnost’, datové standardy a $pecifikaciu Diela,
d’alSie osobitné poziadavky Objednéavatel'a na dodavany Informaény systém,

poziadavky na migraciu dat z pévodného informaéného systému alebo systémov,

detailny popis autorskych prav k pocitatovému programu/programom, pripadne inych prav
duSevného vlastnictva, ktoré tvoria sucast’ Diela v stlade s €l. 12 tejto Zmluvy o dielo.

Poziadavky a podmienky uvedené v Prilohe & 1 Zhotovitel' zohl'adni pri vypracovani Diela a
Ciel'ového konceptu, azavizuje sa samotné vytvorenie a implementiciu Informaéného systému
vykonat' v siilade s Ciel'ovym konceptom odstihlasenymi Objednavatel'om.

Zhotovitel' sa zavdzuje zhotovit' jednotlivé Casti Diela na ziklade dohodnutého &asového
harmonogramu, ktory tvori Prilohu €.2 tejto Zmluvy o dielo. Su¢astou ¢asového harmonogramu
dodavky Diela alebo jeho Casti je tiez ¢asovy harmonogram vykonania akceptaénych testov pri dodani
Diela alebo jeho casti.
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4.1

4. PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Objednavatel’ sa zavizuje:

a)

b)

c)

d)

g)

h)

i)

zabezpecit' Zhotovitelovi v primeranom rozsahu potrebné informécie a pripadné konzultacie
k nastavenému procesu Objednavatel'a, ak bude Objednavatel takymi informéaciami disponovat’,

postupovat’ pri poskytovani sacinnosti v zmysle tohto bodu Zmluvy o dielo takym spdsobom, aby
konal v siilade s ustanoveniami Zakona o ITVS v plathom znenti,

za predpokladu dodrzania bezpecnostnych a pripadnych dalsich predpisov Objednavatela
zabezpecit pre Zhotovitel'a poverenia Opravnenej osoby nevyhnutné na plnenie tejto Zmluvy
o dielo,

za predpokladu dodrzania bezpecnostnych a pripadnych dalSich predpisov Objednavatela
spristupnit’ technickii, komunika¢nii a systémovu infrastruktaru pre zhotovovanie Diela podla tejto
Zmluvy o dielo apodla potreby vzdialeného pristupu dohodnutou technoldgiou a zabezpegit
Zhotovitelovi na jeho ziadost™ v¢as pristup k vietkym zariadeniam, ku ktorym je jeho pristup
potrebny pre zhotovenie Diela, vratane zdrojov energie, elektronickej komunikaénej siete, vratane
vzdialeného pristupu, v rozsahu nevyhnutnom pre riadne zhotovenie Diela na néaklady
Objednavatel'a, s vynimkou nakladov na prevadzku komunikaénej linky pre vzdialeny pristup,

zabezpeCit' v nevyhnutnom rozsahu pritomnost Opravnenej osoby — v mieste plnenia
v sidle Objednavatel’a (pripadne na inom mieste dodania Diela alebo jeho ¢asti, ak je tak dohodnuté
v Zmluve o dielo) na splnenie zavizku Zhotovitel'a v zmysle tejto Zmluvy o dielo,

zabezpecit Zhotovitelovi vsetky pripadné relevantné legislativne, metodické, koncepéné,
dokumentacné, normativne a dalSie materialy tykajiice sa Diela, ak bude Objednavatel’ takymi
informéaciami disponovat’ a Zhotovitel’ ich bude potrebovat’ k zhotoveniu Diela, to vak len za
predpokladu, Ze Zhotovitel' nema k takymto materidlom sam pristup a len v rozsahu, v akom si
tento pristup nevie Zhotovitel’ zabezpe¢it’ sam.

zabezpecit' nevyhnutné relevantné pristupy na pracoviskd pre Opravnené osoby Zhotovitela
vykonavajuce prace na Diele alebo jeho Casti pocas pracovnych dni aj mimo pracovnej doby
Objednavatel'a, aj pocas dni pracovného pokoja, ato aj bez pritomnosti Opravnenej osoby
Objednavatel’a,

S vynimkou bodu g) tohto ¢lanku je vstup na pracoviska Objednavatela umozneny vyluéne za
pritomnosti opravnenej osoby Objednavatel'a pripadne v sprievode zamestnanca na to povereného,

V pripade, ak pre poskytnutie sti¢innosti Zhotovitel'om v zmysle tohto ¢lanku Zmluvy o dielo je
nevyhnutna si¢innost’ iného subjektu ako Objednavatel’a, resp. jeho zamestnancov (napr. v pripade
cloudovej infradtruktiry), a ak je tato skuto¢nost’ Zhotovitel'ovi znama, je Zhotovitel' povinny
stanovit  lehotu na poskytnutie su¢innosti s prihliadnutim na tato skutoénost’, pri¢om Objednavatel’
sa v tejto shvislosti zavdzuje vykonat' vsetky ukony, ktoré je mozné od neho spravodlivo
pozadovat’, aby bola Zhotovitelovi poskytnuta opravnene pozadovana sic¢innost’ v zmysle tohto
bodu Zmluvy o dielo, tak, aby Zhotovitel' mohol plnit svoje zavizky riadne a véas;

Objednavatel’ je povinny informovat’ Zhotovitel'a o vetkych skuto¢nostiach, ktoré st vyznamné
pre splnenie povinnosti Zmluvnych stran podla tejto Zmluvy o dielo, v stvislosti s vykonanim
Diela podl'a tejto Zmluvy o dielo a/alebo o dévodoch, ktoré Objednavatel'ovi brania riadne a véas
spInit’ svoje povinnosti podla tejto Zmluvy o dielo, a to do 48 (Styridsatosem) hodin odkedy sa
o nich Objednavatel’ dozvedel.
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4.2

Zhotovitel sa zavizuje:

a)

b)

c)

d)

e)

g)

h)

i)

k)

m)

n)

0)

zhotovit Dielo riadne, v¢as, na svoje naklady a na svoje nebezpecenstvo, v stlade s poziadavkami
Objednavatel'a uvedenymi v tejto Zmluve o dielo, vratane jej priloh,

postupovat” s odbornou starostlivostou, ¢estne, svedomito, hospodarne s vyuzitim dostupnych
odbornych znalosti a skusenosti v stlade s jemu zndmymi zaujmami Objednavatel’a,

pri plneni povinnosti podla tejto Zmluvy o dielo dodrziavat’ pokyny a podklady Objednavatela,
ktoré nie sl v rozpore s ustanoveniami tejto Zmluvy o dielo,

bez zbyto¢ného odkladu upozornit Objednavatela na nevhodnd povahu pokynov a/alebo
podkladov poskytnutych mu Objednavatelom, ak mohol tito nevhodnost’ zistit' pri vynalozeni
odborne;j starostlivosti. V pripade nevhodnych pokynov prerusit dodavku Diela alebo jeho &asti, az
do doby odstranenia alebo nahradenia nespravnych alebo nevhodnych pokynov;

neodkladne pisomne informovat’ Objednavatela o kazdom pripadnom omeskani, ¢ inych
skuto¢nostiach, ktoré by mohli ohrozit’ riadne a v¢asné zhotovenie Diela,

niest zodpovednost za vzniknutd $kodu, ktord bolo mozné vopred predvidat, spdsobent
Objednavatel'ovi porusenim svojich povinnosti vyplyvajucich ztejto Zmluvy o dielo a/alebo
pravnych predpisov v zmysle tejto Zmluvy o dielo,

zodpovedat’ za to, ze Dielo neobsahuje Ziadne Objednavatelom nevyziadané alebo neschvélené
funkcie a vlastnosti,

poskytnat’ Opravnenej osobe Objednavatel’a alebo inej poverenej osobe Objednavatela informaciu
ostave plnenia Zmluvy o dielo alebo informéciu stvisiacu s plnenim na zaklade Ziadosti
Objednavatel'a (e-mailom, prostrednictvom informa&ného systému pre spravu poziadaviek), lehota
na vybavenie takejto pisomnej poziadavky je maximalne 5 kalendarnych dni,

v rozsahu a za podmienok podla tejto Zmluvy o dielo podavat’ Objednavatelovi ,,Spravy o plneni®
a zaroveil sa zavizuje, Ze pri plneni zavizkov podla tejto Zmluvy o dielo bude bez zbyto¢ného
odkladu prerokivat s Objednavatelom vsetky otazky, ktoré by mohli negativne ovplyvnit plnenie
predmetu Zmluvy.

az do odovzdania a prevzatia Diela ako celku udrziavat jeho jednotlivé ¢asti uz nasadené do
prevadzky v sulade s dodanou administratorskou dokumentaciou, poskytovat’ Objednéavatel'ovi
nevyhnutna si¢innost’ za u¢elom pouzivania nasadenych asti Diela,

umoznit” Objednéavatel'ovi vykonat™ audit bezpe¢nosti vyvijaného Diela, vratane informaénych
systtmov a vyvojového prostredia Zhotovitel'a na overenie miery dodrziavania bezpe¢nostnych
poZziadaviek relevantnych pravnych predpisov a zmluvnych poziadaviek,

prijat’ opatrenia na zabezpecenie napravy zisteni z auditu bezpe&nosti informacnych systémov,

poskytnit' Objednavatelovi ajemu nadriadenym organom plnii saéinnost pri rieseni
bezpecnostného incidentu a vysetrovani bezpednostnej udalosti, ktoré shvisia s plnenim tejto
Zmluvy o dielo alebo jej predmetom,

poskytnit’ Objednavatelovi kompletni  dokumentéciu  Informa¢ného systému  vratane
administratorskych pristupov,

zabezpecit' silad doddvaného Diela so Zakonom o ITVS ¢. 95/2019 Z. z., o informaénych
technolégiach vo verejnej sprave a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorsich
predpisov a ostatnymi vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi vztahujlicimi sa na predmet tejto
zmluvy,
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4.3

4.4

p)

q)

r)

s)

t)

zabezpecit' silad dodavaného Diela so Zakonom o KB ¢. 69/2018 Z. z., o kybernetickej
bezpecnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov,

zabezpecit' sulad dodavaného Diela so Zakonom o eGovernmente &.305/2013 Z. z.,
o elektronickej podobe vykonu posobnosti organov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, v zneni neskorsich predpisov,

dodrziavat ustanovenia a riadit’ sa pri vykonavani Diela najma:
i.  Vyhlaskou ¢.85/2020 Z.z. o riadeni projektov
ii. Vyhlaskou ¢.78/2020 Z.z. o standardoch pre ITVS

iii. Vyhlaskou €. 179/2020 Z.z. ktorou sa upravuje sposob kategorizacie a obsah
bezpecnostnych opatreni ITVS

dodrziavat’ bezpecnostné poziadavky Specifikované v Metodike pre systematické zabezpecenie
organizacii verejnej spravy v oblasti informacnej bezpecnosti (dostupna na
https://www.csirt.gov.sk/wp-content/uploads/2021/08/MetodikaZabezpecenial KT v2.1.pdf,
d’alej len ,,Metodika zabezpecenia“),

upozornit’ na nevyhnutnost’ aktualizovat’ eGovernment komponenty v centralnom
metainformacnom systéme verejnej spravy v sulade s Metodickym pokynom ¢éislo
UPVII/000514/2017-313 z 10.01.2017 na aktualiziciu obsahu centralneho metainformaéného
systému verejnej spravy povinnymi osobami v zneni neskorsich predpisov,

v pripade existencie centralnej IKT zmluvy viazucej sa na dodavku licencii proprietarneho softvéru
vramci dodavaného diela postupovat’ v zmysle Uznesenia vlady ¢&. 286/2019 o povinnosti
prednostne pristupovat’ k platnym a a¢innym centralnym IKT zmluvam,

zabezpecit, aby zhotovené Dielo poskytovalo automatizovany monitoring SLA parametrov
dodanych koncovych a aplika¢nych sluzieb,

zabezpecit, aby zhotovené dielo poskytovalo funkcionalitu automatizovaného testovania kazdej
sluzby na nefunké¢nost’ a odosielania (automatizovanych) hlaseni o nefunkénosti sluzby.

dodat’ dielo v sulade s:

i. schvalenému Projektovému zameru k ,Rozvoj ekonomického informa¢ného systému a
zabezpecenie podpory prevadzky* dokument: ,I-01 Projektovy zamer — detailny (LINK:
https://metais.vicepremier.gov.sk/detail/Projekt/85fd1651-2e55-4¢69-bad0-
c3f0bdb0f260/cimaster?tab=documentsForm).

ii. schvalenému Katalégu poziadaviek k ,Rozvoj ekonomického informa¢ného systému a
zabezpeCenie podpory prevadzky* dokument I 02 BC CBA PRILOHA EIS BSK*
(LINK: https://metais.vicepremier.gov.sk/detail/Projekt/85fd1651-2e55-4e€69-bad0-
c3f0bdb0f260/cimaster?tab=documentsForm).

PoruSenie povinnosti podla ¢lanku 4 Zmluvy o dielo s vynimkou ¢l. 4.2 pism. a) sa povazuje za
nepodstatné porusenie Zmluvy o dielo.

Zmluvné strany uzatvoria najneskor do 3 dni odo diia uéinnosti tejto zmluvy Dohodu o zabezpeceni
plnenia bezpecnostnych opatreni a notifika¢nych povinnosti, ktorej zavézny vzor tvori prilohu &. 8 tejto
zmluvy a Zmluvu o spracovani osobnych udajov, ktorej zavidzny vzor tvori prilohu ¢. 9 tejto zmluvy.
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5.1

52

5.3

5.4

6.1

6.2

3. MIESTO A TERMIN VYKONANIA DIELA

Ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak, miestom zhotovenia Diela je sidlo Objednéavatel'a alebo OvZP,
a ak to technické podmienky umoziuju a ak sa Zmluvné strany na tom dohodnu, Zhotovitel' moze plnit
Dielo aj prostrednictvom vzdialeného pristupu.

Zhotovitel’ sa zavizuje zhotovit' Dielo podl'a ¢asového harmonogramu, ktory tvori Prilohu &. 2 tejto
Zmluvy o dielo, najneskor vsak do 31.10.2023. V pripade ak neddjde k uzatvoreniu tejto zmluvy do
31.10.2023, je zhotovitel’ povinny zhotovit’ dielo do 4 mesiacov odo diia nadobudnutia t¢innosti tejto
zmluvy..

Ak pripadné omeskanie Objednavatela s poskytnutim suc¢innosti, ktori je povinny poskytnut
Zhotovitel'ovi ma, alebo preukazatel'ne bude mat’ vplyv na dodrzanie harmonogramu v zmysle Prilohy
¢. 2 a na lehotu na vykonanie Diela v zmysle predchadzajuceho bodu tohto ¢lanku Zmluvy o dielo, tzn.
ak sa jedna o neposkytnutie takej si¢innosti, ktora je nevyhnutna pre v€asné vykonanie Diela,
Zhotovitel’ nie je v omeskani so zhotovenim Diela. Lehota na vykonanie jednotlivych Casti Diela sa
automaticky predlzuje o ¢as omeskania Objednavatel'a s poskytnutim sucinnosti. Zmluvné strany sa
dohodli, Zze najneskor druhy pracovny defi po vzniku omeskania Objednavatela Zhotovitel' pisomne
upozorni Opravnenti osobu Objednavatel’a na konkrétne vymedzenu povinnost’ su€innosti, s ktorou je
Objednavatel’ v omeskani, a toto upozornenie pravidelne pisomne obnovuje najmenej jedenkrat za 5
pracovnych dni, az do dosiahnutia napravy. V pripade omeskania so zhotovenim jednotlivych Casti
Diela, ktoré bude preukazatel'ne sposobené Objednavatelom, sa lehota na plnenie primerane predizi
dohodou oboch Zmluvnych stran, najmenej vak o dobu omeskania sposobené¢ho Objednavatelom.

Zmluvné strany sa dohodli, ze akukol'vek zmenu tykajiicu sa miesta a terminu vykonania Diela ako
celku alebo jeho Casti je mozné vykonat’ na zaklade uzatvorenia pisomného dodatku k tejto Zmluve o
dielo. Takyto dodatok sa uzatvara v stilade s ust. § 18 ZVO.

6. ODOVZDANIE A PREVZATIE DIELA

Odovzdanie a prevzatie Diela podla tejto Zmluvy o dielo sa uskutoéni na zéklade Casového
harmonogramu, ktory tvori prilohu ¢. 2 Zmluvy o dielo a¢l. 5 tejto Zmluvy o dielo. Vysledkom
odovzdania Diela v sfilade s ¢asovym harmonogramom je podpisanie akceptatného protokolu
Zmluvnymi stranami (d’alej ako ,,Akceptaény protokol“), ktorého vzor tvori prilohu €. 7 tejto zmluvy.
Pred podpisom bude Akceptacny protokol pisomne schvalovany Opravnenou osobou na strane
Objednavatela. Ak to vyplyva z povahy Diela podl'a Prilohy €. 1, Objednavatel’ za pritomnosti
Opravnenej osoby Zhotovitela / Zhotovitel za pritomnosti Opravnenej osoby Objednavatel'a vykoné
pre dané plnenie (Dielo) skiisobné a akceptaéné testy, o ktorych vyhotovi zapisnicu. Vysledok skusok
sa zachyti v zapisnici podpisanej oboma Zmluvnymi stranami. Za i¢elom tspes$ného vykonania skasky
musi byt vzdy pritomna Opravnena osoba Zhotovitel'a a Opravnena osoba Objednavatel’a alebo nimi
preukazatel'ne splnomocnena osoba, inak sa skuska nevykona. Odovzdanie Diela je zrealizované
podpisom Akceptaéného protokolu oboma Zmluvnymi stranami, ktorého sicastou je zapisnica
o skusobnych a akceptaénych testoch suvedenim pritomnosti zastupcov oboch Zmluvnych stran.
Zmluvné strany prehlasuju, Ze Dielo sa povazuje v celosti za odovzdané diiom, kedy dojde k podpisu
Akceptacného protokolu o odovzdani diela. Odovzdanie Diela v rozpore s ¢lankom 6.1 Zmluvy o dielo
je podstatnym porusenim Zmluvy o dielo.

Prilohou akceptacnych testov budi:
a) zapisnica o vykonanych akceptaénych testoch,

b) zoznam autorov diel vytvorenych v ramci plnenia tejto Zmluvy o dielo, ak st stiicast'ou Diela alebo
Casti Diela,
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6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

¢) prezenéné listiny zo Skoleni, ak boli v ramci niektorej z etap vykonané pre uzivatel'ov Diela, spolu
so Skoliacim materialom,

d) ak bude preberané plnenie Diela, na ktoré sa vztahuje Vyhlaska 78/2020 Z.z., Vyhlaska 85/2020
Z.2. a Vyhlaska 179/2020 Z.z., tak vyhlasenie o dodrzani $tandardov pre ISVS/ITVS formou
podrobného odpoctu splnenia jednotlivych relevantnych poziadaviek.

Zmluvné strany sa zavizuja podpisat’ Akceptacny protokol v 4 (Styroch) rovnopisoch, z ktorych 2 (dva)
rovnopisy obdrzi Objednavatel’ a 2 (dva) rovnopisy obdrzi Zhotovitel. Akceptaény protokol musi
obsahovat’ identifikaciu odovzdavajiceho a preberajuceho, $pecifikaciu odovzdavaného Diela, miesto
odovzdania, ako aj prilohy v zmysle tejto Zmluvy o dielo.

Ak Zhotovitel' odovzdava také Casti Diela, ktoré vyzaduju osvedenie kvality, zavizuje sa prilozit
k Akceptacnému protokolu dokumenty a doklady osvedéujuce ich kvalitu a/alebo kompletnost’ (napr.:
zoznam dodavok a zariadeni, osvedcenie o akosti a kompletnosti, navody na montéaz a obsluhu, a testy,
spravy o vykonani odbornych prehliadok a skusok, vysledky testovania a skiisok, certifikaty, osvedéenia
o vykonanych skuskach, pouzitych materialoch a vyrobkoch, doklady o spdsobe likvidacie odpadov,
a pod.), ak takéto dokumenty uz neboli siicast'ou ponuky predlozenej Objednavatel'ovi.

Ak dojde pri plneni Zmluvy o dielo k zhotoveniu databazy v sulade s ust. § 130 Autorského zakona,
uvedie sa tato skuto¢nost’ v prislusnom Akceptatnom protokole. Suast'ou akceptaénych testov, ktoré
predchéadzaji akceptatnému protokolu je v tomto pripade detailna Specifikacia databazy tvoriacej stidast’
Diela alebo jeho Casti.

Akceptacné testy Diela alebo jeho Casti sa uskutocnia v stlade s €asovym planom akceptaénych testov
uvedenym v ¢asovom harmonograme tvoriacom prilohu ¢. 2 Zmluvy o dielo, ktorych vysledkom je
podpisanie akceptacného protokolu. Ak sa akceptacné testy uskutoénia v inom termine ako je planované
podla harmonogramu Zhotovitel' pisomne informuje Objednavatela o novom/zmenenom termine
akceptacnych testov najmenej 5 (pit’) pracovnych dni pred ich uskutoénenim. Casové obdobie medzi
uskuto¢nenim akceptaénych testov a odovzdanim a prevzatim Diela alebo jeho &asti potvrdenym
podpisom akceptacného protokolu, nepresiahne 30 kalendarnych dni a po ich uplynuti sa Dielo alebo
Jeho Cast’ bude povazovat’ za akceptované, ak akceptacné testy prebehli ispesne v zmysle bodu 6.11
nizsie.

Akceptacné testy sa vykonaju v prostredi a na infrastruktire Objednéavatel'a a v oddelenych testovacich
prostrediach (t.j. bez moZznosti ovplyvnit’ bezni ¢innost’ Objednavatel'a, mimo produkénych databaz),
ak sa Zmluvné strany vopred vyslovne nedohodnti inak.

V pripade, ak odovzdavan4 ¢ast’ Diela nespliia akceptatné kritéria, Objednavatel uvedie a popise vietky
identifikované vady v zapisnici o akceptatnych testoch a navrhne novy termin pre akceptaény test.
Zhotovitel’ sa zavidzuje odstranit’ vady uvedené v zapisnici o akceptatnom teste v zmysle bodu 6.12
nizsie a opdtovne uskuto¢nit’ nevyhnutné akceptatné testy. Zmluvné strany sa zavizuju postupovat’
tymto spésobom, az dokym nebudii splnené vsetky akceptatné kritéria pre prislusny akceptaény test
alebo prislusna ¢ast’ Diela nebude akceptovana inym sposobom.

Zmluvné strany sa zavizuju dodrziavat’ asovy plan akceptacnych testov a pri vyskyte vad vynalozit
nevyhnutné usilie na jeho dodrzanie. Vady, ktoré sa vyskytnii pri akceptaénych testoch, budu
klasifikované podl'a ich zavaznosti a Zmluvné strany sa zavizuji poskytovat si vietku nevyhnutni
su¢innost’ na odstranenie vad uz v priebehu akcepta¢nych testov.

Zapisnica o akceptacnych testoch musi obsahovat’ spravu o priebehu akceptaéného testu a klasifikaciu
zistenych vad podl'a stupia ich zavaznosti. Rozdelenie vad podl'a stupiia zivaznosti bude vykonané
podl'a Prilohy €. 5 nasledovne:
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6.11

6.12

6.13

6.14

6.15

a) Vada urovne A
b) Vada Grovne B
¢) Vada urovne C.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akceptacné testy prebehli Gispesne a akceptacné kritéria sa splnené, ak
odovzdavana Cast’ Diela neobsahuje Ziadnu vadu dirovne A, maximalne 2 vady iirovne B a zaroveri
maximalne S vad drovne C. V pripade splnenia akceptaénych kritérii podl'a predchadzajlicej vety
opakovanie akceptacnych testov nie je potrebné, Zhotovitel’ je viak nad’alej povinny v lehotach podla
tohto ¢lanku Zmluvy o dielo odstranit’ vietky vady podla prislu$nej zapisnice o akceptaénom teste na
vlastné naklady.

Zhotovitel sa zavizuje odstranit’ vietky vady uvedené v zapisnici o akceptaénom teste v dohodnutej
lehote. V pripade absencie dohody je Zhotovitel' povinny odstranit vady trovne B do piatich
pracovnych dni od podpisania zapisnice o akceptacnom teste a vady arovne C do desiatich pracovnych
dni od podpisania zapisnice o akceptacnom teste.

Ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak, Zhotovitel’ je povinny odovzdat’ Objednavatel'ovi dokumentaciu
k Dielu alebo jeho ¢asti v elektronickom formate na CD alebo DVD nosi¢i alebo na inom vhodnom,
dohodnutom nosi¢i dat av pripade potreby a poziadavky Objednavatela aj v jednom vyhotoveni
v pisomnej forme. Dokumentécia, ktora je sucast'ou Diela, bude akceptovana nasledovne:

a) Objednavatel’ je opravneny zaslat’ pripomienky k dokumentacii k Dielu v dohodnutom formate
v lehote do 30 kalendarnych dni odo dia jej odovzdania Objednavatel'ovi.

b) Zhotovitel' je povinny pripomienky odborne posudit’ a upravit dokumentaciu v sulade so
vznesenymi pripomienkami, ktoré nerozsiruji predmet Diela. V pripade, ak nie je mozné niektoru
z pripomienok Objednéavatel'a akceptovat, Zhotovitel' tito skutoénost’ bezodkladne oznami
a vysvetli Objednavatel'ovi.

¢) Objednavatel' je povinny do 15 pracovnych dni od dodania dokumenticie po zapracovani
pripomienok preverit’ sposob zapracovania pripomienok a v pripade nesuhlasu v uvedenej lehote
zaslat’ svoje stanovisko Zhotovitel'ovi.

Zhotovitel’ je povinny dodat” Objednavatel'ovi sii¢asne s dodanim Diela dokumentéaciu k IS minimalne
v stilade a v rozsahu Vyhlasky 85/2020 Z.z. — Prilohy ¢&.1:

a) zdrojové kédy sposobom ako je dohodnuté v élanku 10 Zmluvy o dielo,

b) technickii dokumentaciu v slovenskom jazyku v elektronickej forme na USB/CD/DVD, ktora
bude obsahovat’: postup skompilovania aplikécie, datovy model Informaéného systému, popis
integracnej, aplikacnej a technickej architektary, vizby na iné systémy, popis tokov dat, procesné
modely elektronickych sluzieb,

¢) prevadzkova dokumentaciu v slovenskom jazyku v elektronickej forme na USB/CD/DVD, ktora
bude obsahovat instalaény postup aplikacie, konfiguraciu systémového SW, serverov
a pracovnych stanic, chybové stavy a postup ich riesenia, popis mechanizmu riadenia pristupu
uzivatelov k datam a k funkciam aplikacie, popis procediir pre zalohovanie a obnovu dat, popis
pouzitych a navrhovanych technickych ¢iselnikov, ich naplnenie pri inicializacii,

d) uzivatel'ski dokumenticiu v slovenskom jazyku v pisomnej forme v poéte 2 (dvoch) kusov
a v elektronickej forme na USB/CD/DVD, ktora bude obsahovat: popis poéitadového programu
a jeho funkcii, postupy a ukony potrebné pre riadne uZivanie po¢itatového programu, chybové
a neStandardné stavy a dostupné sposoby ich rieenia.

Pre zamedzenie pochybnosti, povinnosti Zhotovitel'a tykajuce sa zdrojovych kédov platia ina
akékol'vek opravy, zmeny, doplnenia, upgrade alebo update zdrojového kodu a/alebo vyssie uvedenej
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6.16

6.17

7.1

12

7.3

7.4

dokumentacie, ku ktorym déjde pri plneni tejto Zmluvy o dielo alebo v ramci zaruénych oprav. Zdrojové
kédy v zmysle ¢I. 10 Zmluvy o dielo budi vytvorené vyexportovanim z vyvojového prostredia a budi
odovzdané Objednavatel'ovi na elektronickom médiu v zapecatenom obale. Zhotovitel' je povinny
umoznit’ Objednavatelovi pri odovzdavani zdrojovych kodov, pred zapecatenim obalu, skontrolovat’ v
priestoroch Objednavatela pritomnost’ zdrojovych kédov na odovzdavanom elektronickom médiu.

Nebezpecenstvo poskodenia zdrojovych kodov prechadza odovzdanim Diela alebo ¢asti Diela na
Objednavatel'a, ktory sa zavézuje ulozit' zdrojové kody takym sposobom, aby zamedzil akémukol'vek
neopravnenému pristupu tretej osoby. Momentom platnosti servisnej zmluvy umozni Objednavatel’
poskytovatelovi, za predpokladu, Ze to je nevyhnutné, pristup k zdrojovému kodu vyluéne na Gcely
plnenia povinnosti z uzatvorenej Servisnej zmluvy.

Ak posledna Cast’ plnenia Diela splni akceptacné kritéria a Zhotovitel’ zabezpe¢i odstranenie vietkych
vad Diela, zmluvné strany vyhotovia zavere¢ny akceptainy protokol (d’alej len ,,Zavereény akceptaény
protokol*), ktorého podpisanim sa ma za to, Ze Dielo bolo riadne dokon¢ené a odovzdané Zhotovitel'om
a prevzaté zo strany Objednavatel’a.

7. SPRAVA O PLNENI

Zhotovitel’ je pocas trvania Zmluvy o dielo povinny predkladat’ Opravnenej osobe Objednavatel’a
dokumentaciu a spravy o plneni Zmluvy o dielo v stlade s Vyhlaskou 85/2020 Z.z., pricom:

a) uvodnu spravu o plneni Zmluvy o dielo je povinny predlozit’ do 30 (tridsat’) pracovnych dni od
nadobudnutia G¢innosti Zmluvy,

b) priebezné spravy o plneni Zmluvy o dielo je povinny predkladat’ podl'a Komunikaéného planu
projektu,

c) konecnu spravu o plneni Zmluvy o dielo je povinny predlozit najneskdr v defi podpisania
Zaverecného akceptacného protokolu Objednavatel'om.

V uvodnej sprave o plneni Zmluvy o dielo Zhotovitel' zosumarizuje vstupné podmienky pre plnenie

Zmluvy o dielo, predlozi navrh inicializatnych dokumentov projektu v sulade s poziadavkou

Vypracovanie projektového planu podla priloh tejto zmluvy apredlozi dokument Ramcovej

Specifikacie rieSenia s nalezitostami podl'a tejto zmluvy a jej priloh. Obsah Gvodnej spravy o plneni

Zmluvy je zavizny pre plnenie Zmluvy o dielo, pricom Zhotovitel' smie pokratovat’ v d’alsom plneni

Zmluvy az po schvaleni Givodnej spravy o plneni Zmluvy objednavatel'om.

Priebezné spravy o plneni Zmluvy je Zhotovitel' povinny predkladat’ pri dosiahnuti faktura¢ného
mil’nika v zmysle Prilohy ¢&. 3 tejto Zmluvy o dielo, ako aj na zaklade poziadavky Opravnenej osoby
Objednévatel’a a spolu s nasledovnou dokumentaciou:

a) sumarizaciu progresu aktivit — informacie o postupe prac, ktoré umoznia kontrolu plnenia Gloh
stanovenych v Cielovom koncepte,

b) zhodnotenie celkového vyvoja s ohl'adom na uspesnost’ ¢innosti plnenia terminov,

¢) identifikaciu délezitych problémov a sposobu ich rieSenia, ktoré sa vyskytni v priebehu plnenia
Zmluvy o dielo,

Konec¢na sprava bude obsahovat’ aj:

a) informécie o vSetkych dodlezitych problémoch a sposobe ich rieSenia, ktoré sa vyskytli pocas
plnenia Zmluvy o dielo, $pecificky po€as vyuzivania Diela,

b) odporucania Zhotovitel'a ako sa v buducnosti vyhnit' pripadnym problémom,

c) register rizik a otvorenych otazok.
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1.5

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

Opravnena osoba Objednavatela rozhodne o schvaleni alebo neschvéleni sprav podla tohto ¢lanku
Zmluvy do 15 (pétnastich) dni odo diia dorucenia takejto spravy. Opravnena osoba schvali spravy
pisomnym potvrdenim o schvaleni spravy, ktoré zasle Zhotovitel'ovi. V pripade, ak spravy neschvali,
pisomne oznami Zhotovitel'ovi prislusné dévody a poziada o zmenu alebo dopracovanie posudzovanej
spravy. V pripade, ze Opravnena osoba bez opravneného dovodu v rozpore s touto Zmluvou o dielo
neschvali spravu podla tejto Zmluvy alebo nezasle Zhotovitel'ovi ziadne vyjadrenie, povazuje sa takato
sprava za schvalent uplynutim 15 diia odo diia dorucenia takejto spravy, alebo diiom kedy by bol
uplynul 15ty der lehoty.

8. ZARUKA A ODSTRANOVANIE VAD POCAS ZARUKY

Zhotovitel’ zodpoveda za to, Ze Dielo je ku diiu podpisu Zaverec¢ného akceptaéného protokolu a pocas
zéaru¢nej doby bez vad, t.j. najmé ma funkéné a technické vlastnosti opisané v Zmluve o dielo, najma v
Prilohe ¢. 1.

Zhotovitel’ poskytuje na Dielo a jeho jednotlivé Casti zaruku pocas trvania zaruénej doby od riadneho
odovzdania a prevzatia prislusnej Casti Diela az do uplynutia 12 mesiacov (vritane 1 mesac¢nej
skiiSobnej prevadzky) od riadneho odovzdania a prevzatia Diela ako celku. Pocas zarucnej doby
Zhotovitel’ zodpoveda za funkcionality a funkénost’ Diela, ktora musi byt' v siilade so Zmluvou o dielo
a jej prislusnymi prilohami, ako aj s Cielovym konceptom. Zhotovitel’ zarucuje, ze v zaru¢nej dobe bude
Dielo sposobilé na pouzitie na ucel zodpovedajici jeho ur€eniu.

Zhotovitel’ zaruduje, ze odovzdané Dielo v ¢ase odovzdania nema pravne vady, predovsetkym nie je
zatazené pravami tretich osob z priemyselného alebo iného dusevného vlastnictva. Zhotovitel sa
zavizuje nahradit’ Objednavatel'ovi skodu sposobenii uplatnenim narokov tretich 0sob z titulu porusenia
ich chranenych prav suvisiacich s plnenim Zhotovitel'a alebo jeho subdodéavatel'ov podla tejto Zmluvy
o dielo.

Zhotovitel’ zarucuje, Ze k Dielu alebo jeho ¢asti neexistuju v ¢ase jeho odovzdania akékol'vek pravne
naroky vyplyvajlice zo zmluv s tretimi stranami a Ze Dielo nie je predmetom vecného bremena, alebo
iného obdobného pravneho vzt'ahu, ktory by pripadne obmedzil Objednavatel'a v uZivani Diela.

Objednavatel’ je povinny oznamit’ Zhotovitel'ovi vady podl'a tohto ¢lanku kedykol'vek do uplynutia
zaruénej doby podla bodu 8.2 Zmluvy o dielo, ato bez zbyto¢ného odkladu po tom, kedy sa
Objednavatel' o nich dozvedel. Objednavatel' je opravneny pozadovat' od Zhotovitela bezplatné
odstranenie vady Diela alebo jeho &asti, na ktori sa vztahuje zaruka podla tejto Zmluvy o dielo
v lehotach podla trovne vady uvedenych v Prilohe ¢&. 5 k tejto Zmluve o dielo, ak sa Zmluvné strany
nedohodnt na osobitnej lehote. Pre odstranenie pochybnosti, odstranenim vady sa rozumie trvalé
vyriedenie vady alebo poskytnutie nahradného rieSenia, to vsak len na dobu do uplynutia lehoty na trvalé
vyrieSenie vady v zmysle Prilohy €& 5 tejto Zmluvy o dielo. Zhotovitel' je povinny reagovat’ na
nahlasenti vadu v lehote stanovenej podl'a Girovne vady v Prilohe &. 5. Objednavatel je povinny nahlasit
vady prostrednictvom Informaéného systému pre spravu poZziadaviek.

Objednavatel’ je povinny pri uplatneni vady stanovit' uroveiri vady. Zhotovitel' postidi spravnost
kategorizacie vady Objednavatelom av pripade nespravnej kategorizacie vady Objednavatelom je
Zhotovitel' opravneny oddvodnene odmietnut’ kategorizaciu vady Objednavatel'om a ur¢it’ spravnu
troveii vady. Do tej doby je viak povinny reagovat’ na nahlasent vadu tak, ako zodpoveda kategorii
uréenej Objednavatel'om. Zhotovitel’ je povinny bez zbyto¢ného odkladu potvrdit’ prijatie nahlasene;j
vady Objednavatelovi prostrednictvom Informaéného systému pre spravu poziadaviek ako aj e-mailom
Opravnenej osobe, a reklamovanu vadu bezplatne v stanovenej lehote v siilade s tymto ¢lankom Zmluvy
o dielo na svoje naklady odstranit’.
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8.7

8.8

9.1

9.2
9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

9.10

9.11

Zmluvné strany sa zavizuji potvrdit’ odstranenie vady v zapisnici o odstraneni vady podpisanej oboma
Zmluvnymi stranami, v ktorej uvedu aj predmet vady, sposob a ¢as jej odstranenia.

V pripade, ak neddjde k odstraneniu vady podl'a jej urovne v stanovenej lehote a nejde o konanie
v sulade s bodom 9.6 Zmluvy o dielo, vznika v sulade s ¢l. 20 Objednavatel’ovi narok na zmluvnu
pokutu. Zaroveni ide o také konanie, ktoré je podstatnym porusenim Zmluvy o dielo a opraviiuje
Objednavatel’a na odstiupenie od Zmluvy o dielo.

9. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Objednavatel’ je povinny zaplatit’ Zhotovitel'ovi za riadne vykonanie Diela na zaklade tejto Zmluvy o
dielo cenu dojednani v zmysle zdkona ¢&. 18/1996 Z.z. ocenach v zneni neskorSich predpisov
v celkovej sume 210 000,00 EUR (slovom: dvestodesattisic eur) bez DPH.

Cena za Dielo je uvedena v rozpocte, ktory tvori Prilohu €. 3 tejto Zmluvy o dielo.

Objednavatel’ sa zavizuje uhradit’ cenu za Dielo, ku ktorej bude pripocitana DPH v zmysle platnych
pravnych predpisov.

Cena za Dielo predstavuje odplatu za splnenie vSetkych zmluvnych zaviazkov Zhotovitel'a vyplyvajicich
z tejto Zmluvy o dielo a zahriia vSetky naklady a vydavky Zhotovitel'a na riadne a v€asné vykonanie
Diela, resp. jeho jednotlivych Casti podla tejto Zmluvy, ako aj cenu za udelenie autorskych prav
a licencii 3 stran k Dielu podl'a ¢lanku 12 tejto Zmluvy o dielo.

Zhotovitel’ je opravneny fakturovat’ cenu podl'a bodu 9.1 Zmluvy po &astiach v platobnych mil'nikoch
podl'a Prilohy ¢&. 3 tejto Zmluvy o dielo.

Zhotovitel’ je opravneny fakturovat’ cenu podla tohto ¢lanku Zmluvy o dielo po odovzdani a prevzati
Diela, pri¢om predpokladom pre vznik naroku na zaplatenie ceny za Dielo, je podpisanie akceptacného
protokolu Zmluvnymi stranami.

Vydavky vo faktare musia byt rozdelené do jednotlivych poloziek s jednotkovymi cenami
zaokruhlenymi na 2 (dve) desatinné miesta s jednoznac¢nou identifikaciou, ktorej polozky rozpoctu
podla Prilohy &. 3 sa predmetna fakturovana Ciastka tyka. Ku kazdej faktire musi byt prilozeny original
akcepta¢ného protokolu podpisaného Zmluvnymi stranami.

Splatnost’ faktur je 30 dni odo dna ich dorucenia Objednavatelovi, za predpokladu, ze faktira bude
spifiat’ vetky naleZitosti v zmysle tohto &lanku Zmluvy o dielo. Objednavatel je povinny uhradit’
Zhotovitel'ovi fakturovani sumu prevodom na bankovy tcet Zhotovitel'a uvedeny na faktire, pricom na
fakture musi byt uvedeny Gcet Zhotovitel'a, uvedeny v zahlavi Zmluvy o dielo. VSetky poplatky
stivisiace s bankovym prevodom znasa Objednavatel’. Faktura sa povazuje za uhradent diiom pripisania
fakturovanej sumy na et Zhotovitela.

Faktara musi obsahovat’ nalezitosti v zmysle zakona ¢. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty
v platnom zneni a v zmysle zakona ¢. 431/2002 Z.z. o G¢tovnictve v platnom zneni. V pripade jej
neuplnosti alebo nespravnosti je Objednavatel’ opravneny vratit' ju Zhotovite[ovi na opravu alebo
doplnenie; v takom pripade nova lehota splatnosti zaéne plynit’ az dilom dorucenia opravenej faktiry

Objednavatelovi.

Platba faktary podla tejto Zmluvy o dielo bude uskutoénena bezhotovostnym prevodom na ucet
Zhotovitel'a uvedeny v prislusnej faktare, ak je tento ucet iny ako je uvedeny v tejto Zmluve o dielo,
pripoji Zhotovitel’ vyhlasenie o opravneni s i¢tom disponovat’. Faktura sa povazuje za uhradenu diiom
pripisania finanénych prostriedkov na Gcet Zhotovitela.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze Zhotovitel nie je opravneny bez predchadzajiiceho pisomného
stihlasu Objednavatel’a postupit’ na tretiu osobou a ani zalozit’ akékol'vek svoje pohl'adavky vzniknuté
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10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

na zéklade alebo suvislosti s touto Zmluvou o dielo alebo plnenim zavizkov podla tejto Zmluvy o dielo
(d’alej aj len ,,pohladdvka z tejto Zmluvy*)

10. ZDROJOVY KOD

Zhotovitel’ je povinny pri akceptacii Diela odovzdat’ Objednavatel'ovi funkéné vyvojové a produkéné
prostredie, vratane uplného a aktualneho zdrojového kodu vo vztahu k dielu, ktoré vzniklo na zaklade
tejto zmluvy a spiiia definiciu podla § 91 ods. 4 zakona &. 185/2015 Z.z. Autorsky zakon.

Zhotovitel je povinny pri akceptacii Diela alebo jeho ¢asti podl'a ods. 1 tohto ¢lanku zmluvy odovzdat’
Objednavatel'ovi zaroven uplny aktualny zdrojovy kod zapecateny, na neprepisovatelnom technickom
nosici dat s oznacenim Casti a verzie Informa¢ného systému, ktorej sa tyka; za odovzdanie zdrojového
kodu Objednavatelovi sa na ucely tejto Zmluvy o dielo rozumie odovzdanie technického nosica dat
Opravnenej osobe Objednavatel'a. O odovzdani a prevzati technického nosi¢a dat bude oboma
Zmluvnymi stranami spisany a podpisany pisomny preberaci protokol.

Uplny zdrojovy kéd sa sklada zo zdrojového kodu kazdého pocitacového programu tvoriaceho
Informacny systém, ktory bol Zhotovitel'om v stlade s ods. 1 tohto ¢lanku zmluvy vytvoreny pri plneni
podla tejto Zmluvy o dielo (d’alej ako ,,vytvoreny zdrojovy kod*).

Vytvoreny zdrojovy kdéd Diela vytvoreného v sulade s ods. 1 tohto ¢lanku zmluvy vratane dokumentacie
zdrojového koédu bude pristupny v rezime podla § 31 ods. 4 pism. b) Vyhlasky ¢. 78/2020 Z. z.
o Standardoch pre informacné technoldgie verejnej spravy (s obmedzenou dostupnostou pre orgéan
vedenia a organy riadenia — zdrojovy kdd je dostupny len pre organ vedenia a organy riadenia); tymto
nie je dotknuty osobitny pravny rezim vztahujici sa na preexistentny zdrojovy kod. Objednavatel je
opravneny spristupnit’ vytvoreny zdrojovy kod okrem organov podla predchadzajucej vety aj tretim
osobam, ale len na Specificky ucel, na zaklade riadne uzatvorenej pisomnej zmluvy o miéanlivosti a
ochrane dovernych informacii.

Vytvoreny zdrojovy kéd Modulu/ov vratane dokumentacie zdrojového kédu Modulu/ov vytvoreného
vsilade s ods. 1 tohto ¢lanku zmluvy bude zverejneny na zaklade rozhodnutia Objednavatela
uvedeného v sttaznych podkladoch bud’

a) v rezime podla § 31 ods. 4 pism. a) Vyhlasky ¢. 78/2020 Z.z. o Standardoch pre informaéné
technologie verejnej spravy (verejné — zdrojovy kod je dostupny pre verejnost’ bez obmedzenia);
tymto nie je dotknuty osobitny pravny rezim vztahujuci sa na preexistentny zdrojovy kod, alebo

b) v rezime podla § 31 ods. 4 pism. b) Vyhlasky ¢. 78/2020 Z. z. o standardoch pre informa¢né
technologie verejnej spravy (s obmedzenou dostupnostou pre organ vedenia a organy riadenia -
zdrojovy kod je dostupny len pre organ vedenia a organy riadenia.)

Ak je medzi zmluvnymi stranami uzatvorena Servisna zmluva, okamihom akceptacie Diela sa pristup k
Gplnému zdrojovému kdédu vo vyvojovom a produkénom prostredi, vratane nakladania s tymto
zdrojovym kodom, riadi podmienkami dohodnutymi v SLA zmluve.

Zdrojovy kod musi byt v podobe, ktora zaru¢uje moznost’ overenia, Ze je kompletny a v spravnej verzii,
tzn. umoziujicej kompildciu, instalaciu, spustenie a overenie funkcionality, a to vratane kompletne;j
dokumenticie zdrojového kodu (napr. interfejsov a pod.) takejto Casti Diela. Zaroven odovzdany
zdrojovy kod musi byt’ pokryty testami (aspofi na 90%), musi dosahovat’ rating kvality (staticka analyza
kodu) podl'a CodeClimate/CodeQL atd’. (minimalne stupna B).
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11.2

11.3

11.4

11.5

11.6

11. PRAVA DUSEVNEHO VLASTNICTVA

Vzhl'adom na to, Ze stcast'ou dodaného Diela podla tejto Zmluvy o dielo méze byt aj:
a) vytvorenie plneni, ktoré mézu napliiat’ znaky pocitatového programu v zmysle Autorského zakona,

b) pouzitie pocitatovych programov Zhotovitel'a alebo tretich 0sob, vytvorenych nezavisle od
Informa¢ného systému ktoré sii na trhu obchodne dostupné a riadia sa podl'a osobitnych licen¢nych
podmienok (tzv. preexistentny obchodne dostupny proprietarny SW),

¢) pouzitie potitatovych programov Zhotovitela alebo tretich 0sdb, vytvorenych nezavisle od
Informa¢ného systému, ktoré nie sii na trhu samostatne obchodne dostupné a riadia sa podla
osobitnych licenénych podmienok (tzv. preexistentny obchodne nedostupny proprietarny SW).

d) pouzitie open source pocitatovych programov Zhotovitela alebo tretich oséb, vytvorenych
nezavisle od Informa¢ného systému, ktoré sa riadia osobitnymi open source licenénymi
podmienkami (tzv. preexistentny open source SW),

e) Je k tymto sacastiam Informacného systému poskytovana licencia za podmienok dohodnutych
dalej v tomto ¢lanku Zmluvy o dielo, a to na ugel, pre ktory bol Systém vytvoreny. Poskytnutie
licencie je viazané na moment akceptacie Diela alebo jeho &asti, tzn.: Objednavatel’ nadobuda
licencie najneskor ditom akceptacie Diela alebo jeho Gasti.

Zmluvné strany sa dohodli, ze pokial’ Zhotovitel' vytvori v ramci plnenia tejto Zmluvy o dielo pre
Objednavatel’a databazu alebo pocitadovy program chraneny autorskym pravom alebo jeho &ast, riadia
sa prava k databéaze alebo takémuto po¢itatovému programu podl'a § 91 ods. 4 Autorského zékona.

Dojednanie podl'a bodu 11.1 Zmluvy o dielo sa vzt'ahuje v rovnakom rozsahu na vyjadrenie v strojovom
aj zdrojovom kode, ako aj koncepéné pripravné materialy, savisiacu dokumentaciu, a to aj na pripadné
d'alSie verzie pocitatovych programov obsiahnutych v Informaénom systéme vytvorené na zéklade tejto
Zmluvy o dielo.

Zmluvné strany vyslovne vyhlasuji, Ze ak pri poskytovani plnenia podra tejto Zmluvy o dielo vznikne
¢innostou Zhotovitel'a a Objednéavatela dielo spoluautorov a ak sa nedohodnii Zmluvné strany vyslovne
inak, bude sa mat’ za to, ze Objednavatel’ je opravneny disponovat’ majetkovymi autorskymi pravami k
dielu spoluautorov tak, ako by bol ich vyhradnym disponentom a Ze Zhotovitel’ udelil Objednavatel'ovi
stihlas k akejkol'vek zmene alebo inému zasahu do diela spoluautorov. Cena Diela podla &l. 9 tejto
Zmluvy o dielo je stanovena so zohladnenim tohto ustanovenia a Zhotovitela nevznikni v pripade
vytvorenia diela spoluautorov ziadne nové naroky na odmenu.

Na SW produkty, tzn. preexistentné obchodne dostupné SW, preexistentné obchodne nedostupné SW
(krabicové SW, systémové SW, operaéné SW a iné), ako aj preexistentné open source SW (d’alej len
»preexistentny SW*) zmluvy, ktoré neboli vytvorené na zéklade tejto zmluvy pre objednavatela, sa
budu aplikovat’ vzdy konkrétne licenéné podmienky subjektu vykonavajiceho majetkové prava k
danému SW produktu. Zhotovitel’ sa v ramci plnenia predmetu tejto zmluvy zaviizuje pre Objednavatela
zabezpecit' potrebnt licenciu/sublicenciu v rozsahu, ktory vyzaduje plnenie tejto zmluvy. Za
predpokladu, Ze licencie podl'a predchadzajucej vety tohto &lanku stratia platnost a u¢innost, zhotovitel
Je povinny zabezpegit kvalitativne zodpovedajici ekvivalent povodnych licencii na obdobie platnosti a
ucinnosti tejto zmluvy, a to takym spésobom, aby bol Objednévatel’ schopny zabezpecovat’ plynul,
bezpecnt a spol'ahlivii prevadzku Diela alebo jeho ¢asti (informaéného systému).

Prava ziskané v ramci plnenia tejto Zmluvy o dielo prechadzaju aj na pripadného pravneho nastupcu
Objednavatela. Pripadna zmena v osobe Zhotovitel'a (napr. pravne nastupnictvo) nebude mat’ vplyv na
opravnenia udelené v ramci tejto Zmluvy o dielo Zhotovitelom Objednavatelovi.
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11.7

11.8

11.9

11.10

11.11

11.12

11.13

11.14

12.1.

12.2.

Zhotovitel' sa zavizuje samostatne zdokumentovat' vSetky vyuzitia preexistentnych proprietarnych
a open source SW a predlozit” Objednavatel'ovi uceleny ich prehl'ad vratane ich licen¢nych podmienok.

Ak su s pouzitim preexistentného SW, sluzieb podpory k nemu v rozsahu v akom sii nevyhnutné, &i
inych stvisiacich plneni, spojené akékol'vek poplatky, je Zhotovitel povinny v ramci ceny diela riadne
uhradit’ vSetky tieto poplatky za celi dobu trvania Zmluvy o dielo.

Zhotovitel v stilade s ¢l. 9 Zmluvy o dielo zodpoveda za Ghradu licenénych poplatkov za pouzitie
preexistentného SW a suvisiacich sluzieb podpory a inych plneni.

V pripade, Ze pri zhotoveni Diela vznikne alebo sa stane jeho sii¢astou po¢itatovy program neuvedeny
v Prilohe ¢. 1 a Objednavatel’ takéto Dielo akceptuje podpisom Zaveredného akceptaéného protokolu,
vzt'ahuju sa aj na tento pocitacovy program ustanovenia bodov 11.1, 11.2, 11.3 a d’al3ich tohto &lanku
Zmluvy o dielo.

Autorské diela, preexistentné proprietirne SW diela alebo preexistentné open source diela iné ako
uvedené v Prilohe ¢. 1 je mozné urobit’ sucastou Diela len na zaklade predchadzajiceho pisomného
suhlasu Objednavatela.

Zhotovitel’ udel'uje objednavatelovi k dielu alebo jeho asti momentom riadneho dodania a/alebo
umoznenia pouzivania (podla toho, o nastane skor) (dalej spolu len ,autorské dielo®), v
neobmedzenom vecnom a miestnom rozsahu, stuhlas na akékol'vek vieobecne zavdiznymi pravnymi
predpismi vymedzené dovolené pouzitie po dobu trvania autorskych prav (dalej len ,autorska
licencia“). Cena autorskej licencie je zahrnuta v celkovej cene diela.

Uginnost’ tejto licencie nastava okamihom podpisu akceptacného protokolu k Dielu, ktoré prislusny
pocitatovy program obsahuje; do tej doby je Objednavatel’ opravneny pocitatovy program pouzit’ v
rozsahu a spésobom nevyhnutnym na vykonanie akceptacie Diela. Udelenie licencie nemozno zo strany
Zhotovitel'a vypovedat a jej u¢innost’ trva aj po skonceni u¢innosti tejto Zmluvy o dielo.

Odmena za udelenie licencie k Informa¢nému systému alebo jeho Casti spdsobom, v rozsahu a na ¢as
uvedeny v tomto bode Zmluvy o dielo je sucast'ou ceny za dodanie Diela v zmysle ¢lanku 9 tejto Zmluvy
o dielo. V pripade pochybnosti o sume zodpovedajiicej cene licencie bude cena licencie vyluéne na
ucely tejto Zmluvy o dielo zodpovedat’ 10 % hodnoty Diela.

12. OCHRANA DOVERNYCH INFORMACIi A OSOBNYCH UDAJOV

Ak Zhotovitel pri plneni predmetu Zmluvy o dielo bude spracuvat’ v mene Objednavatel'a osobné tidaje
dotknutych osob, a teda bude vystupovat’ v postaveni sprostredkovatel’a v zmysle ¢l. 4 ods. 8 nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri
spractvani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane udajov), (d’alej len ,GDPR*“) a § 5 pism. p) zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o
ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych zikonov, Zmluvné strany sa zavizuji
uzatvorit’ zmluvu o povereni spractivanim osobnych tidajov v zmysle ¢lanku 28 GDPR a § 34 zakona o
ochrane osobnych udajov, a to sicasne s uzatvorenim tejto Zmluvy o dielo. V zmluve o povereni
spractivanim osobnych tidajov podla predchadzajicej vety Zmluvné strany vymedzia predmet a dobu
spracuvania osobnych udajov, povahu a ucel spracuvania, zoznam alebo rozsah osobnych udajov,
kategorie dotknutych osdb a povinnosti a prava Objednavatel'a ako prevadzkovatela, ako i ustanovia
d’alSie prava a povinnosti v sulade so zdkonom o ochrane osobnych udajov.

Zmluvné strany sii povinné zaviazat’ ml¢anlivostou o osobnych Gidajoch fyzické osoby, ktoré pridu do
styku s osobnymi tdajmi, priCom povinnost’ ml¢anlivosti trva aj po skonceni pracovného pomeru,
Statnozamestnaneckého pomeru alebo obdobného pracovného vzt'ahu fyzickych oséb.
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12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

13.1.

13.2.

13.3.

Zmluvné strany st povinné zachovavat’ ml¢anlivost’ o informaciach, ktoré ziskali v stivislosti s plnenim
predmetu Zmluvy o dielo a ziskané vysledky nesmi d’alej pouzit' na iné Gcely ako plnenie predmetu
Zmluvy, okrem pripadu poskytnutia informacii odbornym poradcom Zhotovitel'a (vratane pravnych,
actovnych, dafovych a inych poradcov alebo auditorov), ktori sii viazani vieobecnou povinnostou
mlCanlivosti na zaklade osobitnych pravnych predpisov alebo st povinni zachovavat' mlganlivost na
zéklade pisomnej dohody s dotknutou Zmluvnou stranou, alebo subdodavatel'om, ak sa subdodavatel’
podiel'a na plneni predmetu Zmluvy, a ak je to potrebné na ucely plnenia povinnosti Zhotovitel'a podl'a
Zmluvy o dielo.

Povinnost’ Zhotovitel'a a Objednavatela zachovavat’ ml¢anlivost o informaciach, ktoré ziskali v
stvislosti s plnenim predmetu Zmluvy o dielo sa nevzt'ahuje na informacie, ktoré:

a) boli zverejnené uz pred podpisom Zmluvy o dielo;

b) sa stani vSeobecne a verejne dostupné po podpise Zmluvy o dielo z iného dovodu ako z dovodu
porusenia povinnosti podl'a Zmluvy o dielo;

¢) maju byt spristupnené na zaklade povinnosti stanovenej zakonom, rozhodnutim stdu, prokuratiiry
alebo na zaklade iného zavizného rozhodnutia prislusného organu;

d) boli ziskané Zhotovitel'om, resp. Objednavatel'om od tretej strany, ktora ich legitimne ziskala alebo
vyvinula a ktord nema ziadnu povinnost,, ktora by obmedzovala ich zverejiiovanie.

Zmluvné strany sa zavdzuju, ze poucdia svojich zamestnancov, $tatutdrne organy, ich &lenov a
subdodavatelov, ktorym su spristupnené doverné informacie, o povinnosti ml¢anlivosti v zmysle tohto
¢lanku Zmluvy o dielo. V' rozsahu zaistujiicom splnenie povinnosti ml¢anlivosti podl'a tohto ¢lanku
Zmluvy, Zhotovitel' uzatvori s kazdym subdodavatefom dohodu o ml&anlivosti, pokial obdobny
zavézok nevyplyva pre takého subdodavatel'a zo zakona. Zhotovitel’ vyhlasuje, ze oboznamil svojich
zamestnancov, ktori sa budu podielat’ na plneni tejto Zmluvy, s povinnostou mi¢anlivosti v zmysle tejto
Zmluvy.

Zmluvné strany sa zavizuji uzivat’ Doverné informacie v zmysle €l. 1 Zmluvy o dielo vyluéne na tcel,
na ktory im boli poskytnuté a zaroven sa zavizuji Doverné informacie ochrafiovat’ najmenej s rovnakou
starostlivostou ako ochranuji vlastné doverné informécie rovnakého druhu, vzdy vsak najmene;
v rozsahu primeranej odbornej starostlivosti, predovsetkym ich budii chranit’ pred nahodnym alebo
neopravnenym poSkodenim a zni¢enim, nahodnou stratou, zmenou alebo inym znehodnotenim,
nedovolenym pristupom alebo spristupnenim alebo zverejnenim, pric¢om ak nie je v tejto Zmluve
ustanovené inak, zavizuji sa, ze bez predchadzajiceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany
neposkytni, neodovzdajii, neoznamia alebo inym sposobom nevyzradia, resp. nespristupnia Doverné
informacie druhej zmluvnej strany tretej osobe.

13. OPRAVNENE OSOBY

Zhotovitel' sa zavizuje do piatich (5) pracovnych dni od podpisu tejto Zmluvy o dielo vymenovat
opravnenu osobu, ktora bude pocas G¢innosti tejto Zmluvy o dielo opravnena konat' za Zhotovitel'a v
zalezitostiach suvisiacich s plnenim tejto Zmluvy o dielo, a v tej istej lehote pisomne oznamit
Objednavatel'ovi jej meno a kontaktné udaje.

Objednavatel’ sa zavizuje do piatich (5) pracovnych dni od podpisu tejto Zmluvy o dielo vymenovat
opravnen(i osobu, ktora bude pocas u¢innosti tejto Zmluvy o dielo opravnena konat’ za Objednavatel'a
v zalezitostiach stvisiacich s plnenim tejto Zmluvy o dielo, a v tej istej lehote pisomne oznamit
Objednavatel'ovi jej meno a kontaktné udaje.

Prostrednictvom uréenych opravnenych os6b Zmluvné strany:
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13.4.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

15.1.

a) uskutoc¢nia vSetky organizacné zélezitosti s ohladom na vSetky aktivity a ¢innosti suvisiace
s plnenim podla tejto Zmluvy o dielo;

b) zabezpeCia koordinaciu jednotlivych aktivit a ¢innosti Zmluvnych stran savisiacich s plnenim
podla tejto Zmluvy o dielo;

c¢) sleduja priebeh plnenia tejto Zmluvy o dielo;
d) navrhuji potrebné zmeny technickych rieseni a technickej povahy v zmysle tejto Zmluvy o dielo;
e) zabezpeCia vzajomni spolupracu a sué¢innost’.

Kazda zo Zmluvnych strdn méze zmenit' opravnené osoby. Takato zmena je u¢inna diiom dorudenia
pisomného oznamenia o zmene obsahujuceho aj meno a kontaktné iidaje novej opravnenej osoby druhej
Zmluvnej strane.

14. SUCINNOST

Zmluvné strany sa zavizuju vzajomne spolupracovat’ a poskytovat’ si vietky informacie a nevyhnutnt
su¢innost’ potrebnti pre riadne plnenie svojich zaviazkov vyplyvajicich im z tejto Zmluvy o dielo.

Objednavatel je povinny pocas celej doby trvania Zmluvy poskytovat’ Zhotovitel'ovi sti¢innost’ v oblasti
doplnenia tdajov, podkladov a inych dokladov na zéklade jeho poziadaviek na splnenie povinnosti
dodat’ Dielo a jeho jednotlivé Casti riadne a v¢as v siilade s touto Zmluvou o dielo.

Objednavatel’ sa zavizuje poskytnut’ Zhotovitel'ovi potrebnii si¢innost’ pri zhotovovani Diela a zaistit’
stcinnost’ tretich osob spolupracujucich s Objednavatel'om.

Zhotovitel’ sa zavdzuje spolupracovat’ s Objednavatel'om pocas vykonavania Diela a vyvinit’ maximalne
asilie a si¢innost’ z jeho strany tak, aby bolo Dielo vykonané v siilade s touto Zmluvou o dielo.

Zhotovitel’ sa zavézuje, ze pri predéasnom ukonceni tejto Zmluvy o dielo zo strany Objednavatel’a a
zmene dodavatel'a plnenia poskytne Objednavatel'ovi primerant su¢innost’ pri prechode na nového
dodavatel'a, najmé v oblasti architektury a integracie informaénych systémov a informuje nového
dodavatel'a o vietkych procesnych a inych tkonoch pri plneni tejto Zmluvy o dielo so zretelom na
tkony tykajuce sa odovzdania Diela alebo jeho ¢asti v stlade s €1.6 Zmluvy o dielo.

15. KOMUNIKACIA ZMLUVNYCH STRAN

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Opravnenymi osobami na ucely komunikacie vo veciach tykajucich sa
zhotovenia Diela alebo jeho ¢asti podla tejto Zmluvy o dielo si:

a) Za Objednavatela:

i. Meno afunkcia: Jozef Rigd, veduci oddelenia informatiky, Opravnena osoba na strane
Objednavatel’a

ii. Telefonicky kontakt: +421 904 587 026
iii. e-mail: jozef.rigo@region-bsk.sk
b) Za Zhotovitela:

i. Meno a funkcia: Ing. Marek Mésaro$, Key Account Manager, Opravnena osoba na strane
Zhotovitel'a

ii. Telefonicky kontakt: +421 903 750 286

iii. e-mail: marek.mesaros@assecosol.com
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15.2.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

17.1.

Zmluvné strany sa d’alej dohodli, ze v pripade ak nastane zmena vyssie uvedenych osob, Zmluvné strany
sa zavizuju vzajomne si poskytnit’ informacie o tychto osobach. Zmena opravnenych o0sdb v zmysle €I.
15. 1 Zmluvy o dielo sa vykona podpisom pisomného protokolu o zmene Opravnenej osoby oboma
Zmluvnymi stranami.

16. OCHRANA ZAMESTNANCOV ZHOTOVITEI’A A SUBDODAVATELOV

Zhotovitel pri plneni predmetu Zmluvy o dielo zodpoveda za svojich zamestnancov, ich bezpecnost’ a
ochranu zdravia pri préci, a tiez za svojich subdodavatelov. Zhotovitel’ je povinny vykonat' vSetky
nevyhnutné opatrenia, aby zabezpecil v stvislosti s plnenim Zmluvy bezpecnost svojich zamestnancov,
zamestnancov Objednavatela, subdodavatelov a d’alsich osob, ktoré sa s vedomim Objednavatel'a
zdrzuju v mieste plnenia predmetu Zmluvy o dielo.

Zhotovitel' je povinny v savislosti s plnenim predmetu Zmluvy o dielo vykonat' opatrenia a ur€it
postupy na zaistenie bezpe&nosti svojich zamestnancov a subdodavatel'ov, a zabezpecit' prostriedky
potrebné na ochranu zivota a zdravia zamestnancov v mieste plnenia predmetu Zmluvy o dielo pre
pripad vzniku bezprostredného a vazneho ohrozenia Zivota alebo zdravia; o vykonanych opatreniach je
Zhotovitel’ povinny informovat’ Objednavatel'a a d’alsie osoby zdrzujiice sa na mieste plnenia predmetu
Zmluvy o dielo.

Objednavatel’ je povinny a zavizuje sa zabezpegit' také pracovné podmienky v sulade s pravidlami
bezpeénosti a ochrany zdravia praci, aké zabezpecuje pre svojich zamestnancov alebo pracovnikov na
dohody uzatvaranych mimo pracovného pomeru.

V pripade, ak budi miestom plnenia predmetu Zmluvy o dielo priestory Objednavatel'a, povinnosti
vyplyvajuce z bodu 16.2 Zmluvy o dielo sa primerane uplatnia na Objednévatela.

Zhotovitel’ je povinny bezodkladne oboznamovat’ Objednavatel'a o nedostatkoch a inych zavaznych
skutoénostiach v priestoroch Objednéavatel’a tvoriacich miesto plnenia predmetu Zmluvy o dielo, ktoré
by pri praci mohli ohrozit' bezpe¢nost alebo zdravie zamestnancov Zhotovitela alebo jeho
subdodavatel'ov, zamestnancov Objednavatel’a alebo tretich 0s6b, o ktorych sa dozvedel v stvislosti s
plnenim predmetu Zmluvy o dielo.

Zhotovitel' je povinny bezodkladne oboznamit” Objednavatel'a o mimoriadnej udalosti (nebezpecna
udalost’, pracovny (iraz zamestnanca Zhotovitel’a alebo inej osoby konajiicej v mene Zhotovitel'a), ktora
sa stala v shvislosti s plnenim predmetu Zmluvy o dielo a ktord sa tyka ochrany zamestnancov
Zhotovitel'a a jeho subdodéavatel'ov. Povinnost’ Zhotovitel'a podl'a predchadzajiicej vety plati aj vtedy,
ak k mimoriadnej udalosti nedoslo v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy o dielo, ale doslo k nej na
pracoviskach Objednavatela.

Zhotovitel je povinny zarad’ovat’ zamestnancov na vykon prace so zretelom na ich zdravotny stav,
schopnosti, kvalifikaéné predpoklady a odbornu sposobilost’ podl'a pravnych predpisov a ostatnych
predpisov na zaistenie bezpednosti a ochrany zdravia pri praci a nedovolit’, aby vykonavali préace, ktoré
nezodpovedaju ich zdravotnému stavu a schopnostiam a na ktoré nemaju vek, kvalifikatné predpoklady
alebo doklad o odbornej sposobilosti podl'a pravnych predpisov a ostatnych predpisov na zaistenie
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci.

17. ZODPOVEDNOST ZA SKODU A NAHRADA SKODY

Nebezpecenstvo $kody a vlastnicke pravo ku vsetkym hmotnym plneniam Diela vytvorenym a/alebo
dodanym na zéklade Zmluvy o dielo prechadza na Objednavatel'a odovzdanim Diela alebo jeho Casti
Objednavatel'ovi.
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17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

17.8.

17.9.

17.10.

17.11.

Kazda zo Zmluvnych stran nesie zodpovednost’ za sposobent skodu porusenim vseobecne platnych a
ucinnych pravnych predpisov Slovenskej republiky a tejto Zmluvy.

Zhotovitel' zodpoveda za $kodu sposobenii Objednavatelovi jeho zamestnancami a/alebo
subdodavatel'mi, pricom ustanovenia Zakonnika prace o zodpovednosti zamestnancov za Skodu ako
i ustanovenia Obchodného zakonnika o néhrade skody aplikovatelné na Skodu sposobent
subdodavatel'mi tym nie su dotknuté.

Zhotovitel' zodpoveda za skodu, ktora vznikne Objednavatelovi pocas platnosti a existencie tejto
Zmluvy o dielo a pojde o skodu spdsobentt vadou informacného systému. Za takto sposobent skodu
zodpoveda Zhotovitel’, ak vznikla v ¢ase platnej zaruky na predmet Zmluvy o dielo.

Na vznik zodpovednosti za sposobenti skodu nie je nevyhnutné aby bola spdsobend umyselnym
konanim Zhotovitela, Opravnenej osoby Zhotovitela alebo inej poverenej osoby, ale postacuje
sposobenie skody z nedbanlivosti.

Obe Zmluvné strany sa zavizuji vyvinit’ maximalne usilie k predchadzaniu $kodam a k minimalizacii
vzniknutych $kod.

Zhotovitel’ je povinny postupovat’ pri plneni pokynov a zadani zo strany Objednavatela s odbornou
starostlivost'ou a na nevhodnost’ pokynov Objednavatel'a upozornit. Ak Objednavatel'a na nevhodnost’
pokynov neupozorni, nemoze sa zbavit zodpovednosti za vzniknutu $kodu, iba ak nevhodnost’ nemohol
zistit’ ani pri vynaloZeni odbornej starostlivosti. Zhotovitel’ nezodpoveda ani za skodu, ktora vznikla v
dosledku vadného zadania zo strany Objednavatela, ak Zhotovitel bezodkladne upozornil
Objednavatel’a na vadnost tohto zadania a Objednavatel’ na tomto zadani nad’alej pisomne trval.

Ak nevhodné pokyny a/alebo podklady dané Objednavatel'om prekazajii v riadnom plneni povinnosti
Zhotovitel'a podl'a tejto Zmluvy o dielo, je Zhotovitel' povinny ich plnenie v nevyhnutnom rozsahu
prerusit do doby vymeny nevhodnych podkladov alebo zmeny pokynov Objednavatela alebo
pisomného oznamenia, ze Objednavatel’ trva na poskytnuti plneni podla tejto Zmluvy o dielo
s pouzitim podkladov a pokynov danych mu Objednavatel'om. O dobu, po ktora bolo potrebné plnenie
povinnosti Zhotovitel'a podl'a tejto Zmluvy o dielo prerusit’ sa predlzuje lehota uréena na ich splnenie.
Zhotovitel’ ma takisto narok na Ghradu nakladov spojenych s prerusenim plnenia jeho povinnosti podl'a
tejto Zmluvy za podmienok uvedenych vtomto bode alebo s pouzitim nevhodnych podkladov
Objednavatel’a do doby, ked’ sa ich nevhodnost’ mohla zistit'.

Zmluvné strany sa zavizuju upozornit’ pisomne druhi Zmluvna stranu bez zbyto¢ného odkladu na
vzniknuté okolnosti vylucujice zodpovednost’, braniace riadnemu plneniu tejto Zmluvy o dielo.
Zmluvné strany sa zavdzuju k vyvinutiu maximalneho uasilia na odvratenie a prekonanie okolnosti
vylucujucich zodpovednost'.

Zhotovitel’ je opravneny zabezpecit plnenie tejto Zmluvy o dielo alebo jeho Casti prostrednictvom
subdodavatelov v silade s podmienkami Verejného obstaravania a touto Zmluvou o dielo. Zhotovitel’
zodpoveda za kazdé plnenie takéhoto subdodavatel'a v rozsahu, ako keby plnenie poskytoval sam.

V pripade okolnosti vyssej moci, ktorou sa rozumie prekazka, ktora nastala nezavisle od vole Zmluvnej
strany a brani jej v splneni jej zmluvnych povinnosti a zaroven nemozno rozumne predpokladat’, Ze by
povinna Zmluvna strana tito prekazku alebo jej nasledky odvratila alebo prekonala a tiez Ze by v Case
vzniku zavizku tto prekazku predvidala, Zmluvna strana, ktora nesplni svoje povinnosti z tejto Zmluvy
o dielo z dévodu okolnosti vyssej moci, nebude zodpovedna za ziadne dosledky neplnenia svojich
povinnosti, vratane zodpovednosti za Skodu, za predpokladu, ze vykonala vSetky rozumné opatrenia pre
ich splnenie. V takychto pripadoch nesplnenie povinnosti nezakladd dovod pre odstiipenie od Zmluvy
alebo vznik naroku na zmluvnii pokutu. Cas pre splnenie povinnosti sa predlzuje o &as trvania
akejkol'vek z okolnosti uvedenych v tomto bode Zmluvy o dielo a o ¢as nevyhnutny na odstranenie ich
nasledkov.
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18.1.

18.2.

18.3.
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18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

18.9.

18.10.

18. SUBDODAVATELIA A REGISTER PARTNEROV VEREJNEHO SEKTORA

Na poskytovanie plneni, ktoré tvoria sa¢ast’ Diela pre Objednavatel'a, ma Zhotovitel, za podmienok
dohodnutych v tejto Zmluve o dielo, pravo uzatvarat' subdodavatel'ské zmluvy. Tym nie je dotknuta
zodpovednost’ Zhotovitela za plnenie Zmluvy o dielo v sulade s § 41 ods. 8 ZVO a Zhotovitel je
povinny odovzdavat’ Objednavatel'ovi plnenia sam, na svoju zodpovednost’, v dohodnutom case a v
dohodnutej kvalite.

Zoznam subdodavatel'ov s ich identifikaénymi udajmi v rozsahu: (i) meno a priezvisko alebo obchodné
meno, resp. nazov, (ii) adresa pobytu alebo sidlo, (iii) ICO alebo datum narodenia, ak nebolo pridelené
ICO, (iv) podiel plnenia zo Zmluvy o dielo v percentualnom vyjadreni, ako aj idaje o osobe opravnene;j
konat za subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu a datum narodenia, tvori
neoddelitel'nt sucast’ tejto Zmluvy ako Priloha €. 4.

Zhotovitel je povinny pisomne oznamit' Opravnenej osobe Objednavatel'a akukol'vek zmenu udajov o
subdodavatel'ovi bezodkladne po tom, ako sa o takej zmene dozvedel.

Zhotovitel’ je opravneny zmenit alebo doplnit’ subdodavatel’a pocas trvania Zmluvy. Zhotovitel' je
povinny predlozit’ pisomné oznamenie o zmene alebo doplneni subdodavatela, ktoré bude obsahovat
adaje o navrhovanom subdodavatel'ovi v rozsahu podla ¢lanku 19.2 Zmluvy o dielo. Akékol'vek zmena
subdodavatel'a, ktora predstavuje zmenu Prilohy ¢. 4 musi Zhotovitel’ oznamit’ 15 kalendarnych dni pred
diiom zmeny alebo doplneni subdodéavatela. Zmena alebo doplnenie subdodévatel'a podlieha suhlasu zo
strany Objednavatela.

Porusenie povinnosti vyplyvajice zbodov 18.2, 18.3 a 18.4 tejto Zmluvy o diele sa povazuje za
podstatné porusenie Zmluvy o dielo.

Zhotovitel, jeho subdodavatelia v zmysle § 2 ods. 5 pism. e) ZVO a subdodavatelia podl'a § 2 ods. 1
pism. a) bod 7 Zakona o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(d’alej spoloéne ako ,,Subdodavatelia®), musia byt’ zapisani do registra partnerov verejného sektora, a to
pocas celej doby trvania ich gasti na plneni tejto Zmluvy o dielo. U Subdodavatelov tato povinnost
plati len vtedy, ak subdodavatelia maju povinnost’ byt zapisani v registri partnerov verejného sektora
podl'a Zakona o registri partnerov verejného sektora. Porusenie tejto povinnosti sa povazuje za podstatné
porusenie Zmluvy o dielo.

Zhotovitel je povinny zabezpetit, aby Subdodavatelia, ktorym vznikla povinnost’ zapisu do registra
partnerov verejného sektora, mali riadne splnené povinnosti ohladom zapisu do registra partnerov
verejného sektora v zmysle Zakona o registri partnerov verejného sektora.

Zhotovitel’ zodpoveda za spravnost a uplnost Gidajov zapisanych o fiom v registri partnerov verejného
sektora, identifikaciu koneéného uzivatel'a vyhod vo svojej spolo¢nosti, ako aj overovanie identifikacie
kone&ného uzivatel'a vyhod v zmysle § 11 Zakona o registri partnerov verejného sektora.

Objednéavatel’ ma pravo odstupit’ od Zmluvy o dielo z déovodov uvedenych v § 15 ods. 1 Zéakona
o registri partnerov verejného sektora. Objednavatel’ nie je v omeskani a nie je povinny plnit, ¢o mu
uklada Zmluva o dielo, ak nastani dovody podl'a § 15 ods. 2 Zakona o registri partnerov verejného
sektora. Zmluva zanika doru¢enim oznamenia o odstapeni od Zmluvy o dielo. Riadne poskytnuté
plnenia, vzajomne poskytnuté do diia odstiipenia od Zmluvy o dielo, si Zmluvné strany ponechaju; tym
nie je dotknuty narok Zhotovitel'a na odplatu za riadne dodané plnenie podla tejto Zmluvy o dielo.

Objednavatel je opravneny pozadovat’ od Zhotovitel'a zmluvni pokutu vo vyske 10.000,- EUR (slovom:
desat'tisic eur) za kazdy def existencie dovodu vzniku prava na odstiapenie od Zmluvy v zmysle § 15
ods. 1 Zakona o registri partnerov verejného sektora, resp. § 19 ods. 3 ZVO. Pravo Objednavatela na
zmluvnu pokutu podl'a predchadzajucej vety zanika, ak Objednavatel odstiipi od Zmluvy v sillade s §15
ods. 1 Zakona o registri partnerov verejného sektora, resp. podla § 19 ods. 3 ZVO.
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19.5.

19.6.

19.7.

19.8.

19.9.

19.10.

20.1.

19. SANKCIE A ZMLUVNE POKUTY

Ak bude Zhotovitel' v omeskani s plnenim povinnosti odovzdat’ Objednavatel'ovi Dielo alebo jeho ¢ast’
v sulade ¢l. 4.2 a) Zmluvy o dielo, Objednavatel’ je opravneny pozadovat’ od Zhotovitel'a zmluvna
pokutu vo vyske 0,05 % z ceny Diela vratane DPH, s ktorej dodanim je v omeSkani, za kazdy de
omeskania.

Ak bude Zhotovitel' v omeskani s plnenim povinnosti odstranit” zaru¢nt vadu Diela prvej trovne (A),
Objednavatel’ je opravneny pozadovat’ od Zhotovitel'a zmluvnu pokutu vo vyske 0,1 % z ceny tej Casti
Diela, ktora je dotknutéa takouto vadou za kazdy deni omeskania. Za predpokladu, Ze nemoZzno urcit
o ktoru Cast’ Diela ide, pocita sa 0,05 % z celkovej ceny Diela.

Ak bude Zhotovitel' v omeskani s plnenim povinnosti odstranit’ zaru¢ni vadu Diela druhej a tretej
arovne (B), (C) Objednavatel je opravneny pozadovat’ od Zhotovitel'a zmluvnii pokutu vo vyske 0,05
% z ceny Diela, ktora je dotknuta takouto vadou za kazdy dei omeskania. Za predpokladu, ze nemoZzno
urdit’ o ktoru Cast’ Diela ide, pocita sa 0,05 % z celkovej ceny Diela.

Ak bude Zhotovitel' v omeskani s plnenim povinnosti podl'a bodu 10.1 Zmluvy, Objednavatel’ je
opravneny pozadovat’ od Zhotovitel'a zmluvnu pokutu vo vyske 2.500,- EUR za kazdy defi omeSkania.

Zhotovitel' sa zavizuje predlozit Objednavatelovi vyhlasenie o splneni poziadaviek podla platnej
legislativy, najma Vyhlasky 78/2020 Z.z., Vyhlasky 85/2020 Z.z. a Vyhlasky 179 /2020 Z.z. a to pre
kazdu takiato poziadavku osobitne, vratane sposobu implementacie. Ak Zhotovitel' nepredlozi
Objednavatel'ovi predmetné vyhlasenie, Objednavatel je opravneny pozadovat’ od Zhotovitel'a zmluvnu
pokutu vo vyske 0,05 % z ceny Diela vratane DPH za kazdy aj zacaty defi omeSkania.

V pripade omeskania Objednavatel’a so splnenim pefiazného zavizku alebo jeho Casti, ma Zhotovitel
pravo v stlade s § 369a Obchodného zakonnika v zneni zakona ¢. 9/2013 Z. z. uplatnit’ si z nezaplatenej
sumy uroky z omeskania v sadzbe podl'a Nariadenia vlady SR ¢. 21/2013 Z.z.

Celkova suma vsetkych zmluvnych pokat arokov zomeskania, ktoré bude Zhotovitel' alebo
Objednavatel’ povinny zaplatit’ podl'a tejto Zmluvy, neprekro¢i 100 % z ceny Diela vratane DPH, pri¢om
tym nie je dotknuty narok na nahradu $kody sposobenej Objednavatelovi.

Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Zmluvnych stran na ndhradu Skody sposobenu
porusenim povinnosti, na ktori sa vztahuje zmluvna pokuta, ktora prevySuje vySku dohodnutej
zmluvnej pokuty.

V pripade ak si Objednavatel’ uplatni zmluvna pokutu v stlade s bodmi 19.1, 19.2 a 19.3 tohto ¢lanku
Zmluvy o dielo, bude mat’ Objednavatel’ pravo zapocitat’ ju vo¢i pohl'adavke v najblizSom faktura¢nom
milniku.

V pripade ak dojde k omeskaniu v sulade s bodmi 19.1, 19.2 a 19.3 tohto ¢lanku v troch rozdielnych
pripadoch pocas platnosti a a¢innosti tejto Zmluvy o dielo, bez ohl'adu nato ¢i pojde omeSkanie
s odovzdanim tej istej Casti Diela alebo rozdielnej ¢asti Diela, bude takéto konanie takym podstatnym
porusenim Zmluvy o dielo, pri ktorom je Objednavatel’ opravneny odstupit’ od Zmluvy o dielo.

20. ZMENY DIELA A ZMENY ZMLUVY

Ak Objednavatel’ v budicnosti zisti d’alSie Casti Diela, o ktoré je potrebné rozsirit’ Dielo ako celok,
a ktorych dodanie je nevyhnutnym predpokladom funkénosti, kompatibility Diela ako celku a zaroveii
ide 0 nevyhnutny prvok za Gi¢elom plnenia tejto Zmluvy o dielo, je opravneny v siilade s ustanoveniami
Zakona o VO zabezpetit dodanie takej d’alsej ¢Casti Diela. Zhotovitel nema pravo na prednostné
dodanie d’alsej ¢asti Diela bez ohl'adu na skuto¢nost’, Zze predmetom Diela moézu byt autorské prava
Zhotovitela.
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21.1.

21.2.

21.3.

21.4.

21.5.

Zmena Zmluvy o dielo sa vykona prostrednictvom obojstranne podpisaného pisomného dodatku
k Zmluve o dielo.

Objednavatel’ je opravneny v odévodnenych pripadoch v silade s § 18 ZVO pisomne navrhnat’ zmeny
Diela alebo jeho casti, jeho doplnenie alebo rozsirenie.

Akikol'vek inii zmenu Zmluvy o dielo mozno uskuto¢nit’ formou pisomného dodatku podpisaného
Statutarnymi zastupcami oboch Zmluvnych stran.

21. BEZPECNOST VYVOJA DIELA

Zhotovitel’ sa v stvislosti s plnenim predmetu Zmluvy zavézuje dodrziavat” bezpecnostni politiku
Objednavatela, d’alsie Objednavatelom vydané bezpecnostné smernice a Standardy, poziadavky na
bezpecnost’ definované Zakonom o KB, Zakonom o ITVS, Vyhlaskou o Standardoch pre ITVS
a Vyhlaskou, ktorou sa upravuje sposob kategorizacie a obsah bezpecnostnych opatreni ITVS
a bezpecnostné poziadavky uvedené v tejto Zmluve, za predpokladu ak ich Objednavatel’ uplatiiuje
a informuje o nich Zhotovitela.

Opravnené osoby a pracovnici Zhotovitel'a, ktori budu vykonavat pre Objednavatela ¢innosti stvisiace
s plnenim tejto Zmluvy, musia byt pouceni o povinnostiach podla predchadzajuceho bodu a o tomto
pouceni musi Zhotovitel' vytvorit' zaznam, ktory bude podpisany poucenou osobou a osobou, ktora
poucenie vykonala. Za riadne poucenie zodpoveda Zhotovitel'.

Zhotovitel’ sa zavizuje zaistit’ bezpe¢nost a odolnost’ dodavaného riesenia voci aktualne zndmym typom
Gtokov a pred jeho odovzdanim vykonat® testovanie na pritomnost’ znamych zranitelnosti. V pripade
zistenia zraniteI'nosti sa Zhotovitel’ zavizuje tieto zranitel'nosti odstranit’, vykonat’ opédtovné testovanie
a zdokumentovany vysledok testovania odovzdat’ Objednavatel'ovi spolu s dodavanym riesenim.

Zhotovitel’ sa zavizuje dodrziavat nasledovné bezpe¢nostné opatrenia a zasady:
a) vsetky vstupy aplikacii tvoriacich Systém st kontrolované na validnost’ a st sanitované;
b) je zapnuta len nutne potrebna funkcionalita, porty a IP adresy a vsetky ostatné s vypnuté;

c) v pripade, Zze je nevyhnutné vykonavat spravu Informacného systému na dialku, je to mozné
vykonavat’ vyhradne prostrednictvom $ifrovanych protokolov;

d) vSetky povodné a administratorské ucty su zdokumentované a maji unikatne prvotné heslo zlozené
z nahodnej postupnosti aspofi 14 znakov;

e) Systém disponuje funkcionalitou pre zmenu pouzivatel'skych a administratorskych mien a hesiel
a funkcionalitou vypnutia pouzivatel'ského tctu;

f) vsetky komponenty dodavaného Diela si aktualne a podporované vyrobcom a postup pre
aktualizacie a aplikaciu zaplat je zdokumentovany a dodrziavany;

g) Zhotovitel umozni Objednavatelovi vykonat' skeny zranitenosti alebo penetratné testy
dodavaného riesenia pred jeho finalnym odovzdanim a Zhotovitel’ sa zavézuje nedostatky zistené
tymto testovanim pred odovzdanim rieSenia odstranit’.

Dielo musi byt vyvijané v bezpe¢nom vyvojovom prostredi s pouzitim nastrojov, ktoré:
a) musia byt ziskané legalnym sposobom z doveryhodnych zdrojov,

b) musia byt stale podporované vyrobcom (t.j. vyrobca poskytuje bezpec¢nostné aktualizacie) nastroja
a nesmu byt’ oznacené ako zastarané,

¢) musia byt aktualizované minimalne raz za 6 mesiacov a musia byt aplikované bezpecnostné
zaplaty vydané vyrobcom nastroja.
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21.12.
21.13.

21.14.
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Vo vyvojovom prostredi (vyvojarske nastroje a podporné informacné systémy vratane pouzitych kniznic
tretich stran), v ktorom bude vyvijané Dielo, musia byt implementované tieto opatrenia:

a) Musia byt implementované prislusné opatrenia na zabezpecenie integrity vyvijaného Diela na
zaklade najvyssej pozadovanej urovne ochrany dovernosti, integrity a dostupnosti informacii, ktoré
budt spracovavané vo vyvijanom rieseni.

b) Ak samotné vyvijané Dielo obsahuje informacie, ktoré je potrebné chranit’ z hl'adiska dovernosti
(napr. prihlasovacie udaje k databazam), musia byt vo vyvojovom prostredi implementované
opatrenia na zaistenie dovernosti na zaklade pozadovanej urovne ochrany dovernosti tychto tidajov.

Pri implementacii by mali byt pouzité doveryhodné (a zaroven Siroko rozsirené) frameworky / kniznice,
ktoré kladu doraz na bezpecnost’ a predchadzanie beznym programatorskym chybam a zaroven casto
a rychlo zverejiiuji opravy bezpecnostnych chyb (napr. kniznice a komponenty dodané tretimi stranami;
systémy, na ktorych bude Dielo postavené alebo ktoré bude vyuzivat pri svojej prevadzke).

V pripade, ze implementované Dielo potrebuje spracovavat’ doverné idaje (napr. osobné tdaje), pocas
vyvoja aj testovania musia byt pouzité anonymizované, resp. fiktivne udaje.

Pri pisani zdrojového kodu Diela musi byt pouzity systém na verzionovanie (umoznujici sledovanie
zmien v jednotlivych verziach), pricom:

a) jednotlivé zmeny (commity) buda digitalne podpisané privatnym kI"i¢om autora daného commitu,
b) commity budii mat’ zmysluplné popisy,

c) bude implementovana automaticka kontrola zdrojového kodu na pritomnost’ chyb a testovanie po
kazdom commite.

Zhotovitel’ nesmie pouzivat’ funkcie/volania/nastroje, ktoré st podl'a ich dokumentacie v sii¢asnej dobe
zastarané (angl. deprecated) alebo nebezpecné (angl. unsafe) a mali by byt’ nahradené odporuc¢anymi
alternativami.

Pocas vyvoja rieSenia musia byt povolené vsetky bezpecnostné vlastnosti pouzitych nastrojov, najma
vsak:

a) zapnuté vSetky varovania a ochrany vyvojovych nastrojov (napr. stack protection, DEP, PIE,
nonexecutable stack),

b) varovania vyvojového prostredia,
Vsetky varovania z predchadzajuceho bodu musia byt bez zbytoéného odkladu opravené.
Pocas vyvoja musi byt vedena vyvojarska dokumentacia:

a) dokumentacia musi obsahovat’ blizsi popis kIicovych Casti rieSenia az na pripadné vynimky
chranené obchodnym tajomstvom; tieto vynimky vsak musia byt zaznamenané v dokumentécii,

b) v dokumentacii musi byt zaznamenana kazda zmena oproti povodnej Specifkacii a jej dovody a
kazda takato zmena musi byt schvalena Objednavatel'om.

Dokumentacia aj zdrojové kody rieSenia musia byt odovzdané Objednavatelovi spolu so samotnym
Dielom.

Pokial je sucast'ou riesenia aj databaza obsahujiica doverné tidaje:

a) autentifkacné udaje musia byt ulozené iba v podobe osolenych hashov (salted hash), pricom
pouzita hashovacia funkcia by mala byt minimalne sha256,
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b) doverné udaje (adresy, Cisla platobnych Kkariet, ¢isla obcianskych preukazov, informéacie
o zdravotnom stave, udaje klasifikované klasifika¢nym stupniom chranené alebo vysoko chranené
alebo ekvivalenty) musia byt ulozené v Sifrovanej podobe,

¢) ostatné osobné udaje nesmi byt ukladané v Cistej podobe, ale musia byt chranené Sifrovanim,
pricom je mozné pouzit’ aj niektoré ,,Format-Preserving Encryption® algoritmy .

Musi byt implementované logovanie a logy by mali zaznamenavat’ minimalne:
a) prihlasenie a odhlasenie (ispesné aj netispesné),
b) vytvorenie, modifikaciu alebo zmazanie pouzivatel'a alebo skupiny (ispesné aj netispesné),

c) pokusy pristapit k citlivym udajom (udaje klasifkované hornymi dvomi klasifkaénymi stupiiami v
ramci organizacie) (ispesné aj neuspesné),

d) pokusy o kritické operacie (ispesné aj neuspesné).

Logy musia byt centralne ukladané a archivované miniméalne 6 mesiacov po skonceni zaru¢nej doby
Diela.

Riesenie musi podporovat’ aj logovanie vo formate syslog a musi podporovat’ preposielanie tychto logov
na externy syslog server.

Po ukonceni vyvoja musi prejst’ aplikacia testovanim a verifikaciou:

a) Zhotovitel’musi overit’ aspoin pomocou automatizovanych nastrojov standardné zraniteI'nosti. Malo
by prebehnat’ minimalne testovanie vstupov (fuzzing) a kontrola prace s pamét'ou (memory leaky,
memory corruption).

b) Zhotovitel’ musi zabezpecit realizaciu opatreni vyplyvajucich z analyzy rizik vypracovanej v ramci
Cielového konceptu.

¢) Zhotovitel musi zabezpecit' penetraéné testovanie externou organizaciou.

d) Zranitelnosti a problémy zistené na zaklade testovania musia byt’ Zhotovitel'om odstranené a ich
oprava musi byt potvrdena opakovanym testovanim, ato pred odovzdanim a prevzatim Diela
podla ¢l. 6.

Hotové Dielo s odstranenymi najdenymi zraniteI'nostami musi byt nasadené v prostredi zabezpe¢enom
na zaklade odportcani v kapitolach o zabezpeceni sluzieb a infrastruktiry v Metodike zabezpecenia.

Musi byt’ zabezpecené pravidelné monitorovanie novych zranitel'nosti jednotlivych (najmé externych)
sGcasti rieSenia a pravidelné aplikovanie bezpe¢nostnych zaplat vydanych vyvojarmi, resp. tretimi
stranami.

Kontrola vykonanych opatreni sa vykonava dvoma sposobmi:

a) pri odovzdavani projektu na mieste dohodnutom medzi Objednavatel'om a Zhotovitel'om,
b) pocas implementacie projektu na mieste, kde prebieha vyvoj rieSenia.

Kontrola pri odovzdavani Diela pozostava z:

a) kontroly projektovej dokumentacie obsahujiucej minimalne navrh Diela s popisom jednotlivych
sucasti (Ciel'ovy koncept), vyvojarsku dokumentaciu a dokumentaciu pre pouzivatel'ov a spravcov,

b) kontroly analyzy rizik a implementacie navrhnutych opatreni,

¢) kontroly verzionovanej historie vyvoja Diela pozostavajucej minimalne z kontroly podpisanych
commitov a z kontroly, ¢i zmeny vykonané v danom commite stvisia s jeho popisom,

d) Kkontroly zdrojovych kodov na pouzité zastarané/nebezpecné funkcie,
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22.6.

e) kontroly formatu citlivych Gdajov v databaze,

f)  kontroly vysledkov testovania implementovaného riesenia.

Kontrola poc¢as implementacie Diela na mieste, kde prebieha vyvoj Diela, pozostdva z:
a) kontroly pouzitych vyvojarskych nastrojov, ich povodu, legalnosti a aktualnosti,

b) kontroly implementovanych opatreni na zabezpecenie integrity vyvijaného Diela, pripadne aj jeho
doévernosti,

¢) kontroly anonymizacie pouzitych testovacich udajov pocas implementécie Diela,
d) kontroly zapnutych bezpecnostnych vlastnosti pouzitych nastrojov (varovania, ochrany),

Kontrolu bude vykonavat’ osoba, ktora je dostatoéne technicky zdatna a ma minimalne 5 rokov praxe v
IT odbore, je bezithonna a nezavisla.

22.  UKONCENIE ZMLUVY
Téato Zmluva o dielo zanika:
a) uplynutim doby, na ktort bola uzavreta,
b) pisomnou dohodou Zmluvnych stran,
¢) odstipenim od Zmluvy o dielo.

Pokial’ bude tato Zmluva o dielo pred¢asne ukongena dohodou zmluvnych stran, tvori stanovenie
spdsobu vysporiadania vztahov vzniknutych na zaklade tejto Zmluvy o dielo podstatni nalezitost
dohody o ukonceni u¢innosti tejto Zmluvy o dielo. V ramci tejto dohody sa vysporiada aj udelenie
licencii k odovzdanym ¢astiam Diela alebo Dielu celému a jeho sucasti v stilade s ¢1. 12 Zmluvy o dielo.

Odstupit’ od Zmluvy o dielo je mozné z dovodov podstatného porusenia zmluvnych povinnosti druhou
Zmluvnou stranou, nepodstatného porusenia zmluvnych povinnosti druhou Zmluvnou stranou v
pripadoch, ak to umoziuje zdkon alebo tato Zmluva o dielo atiez zd6vodov stanovenych v tejto
Zmluve o dielo alebo v zakone (medzi inymi v zmysle § 19 ods. 3 ZVO alebo § 15 ods. | Zakona
o registri partnerov verejného sektora). Odstiupenie od Zmluvy o dielo musi byt v pisomnej forme,
riadne odovodnené a dorucené na adresu druhej Zmluvnej strany.

V pripade podstatného porusenia Zmluvy o dielo je Zmluvna strana opravnena od Zmluvy o dielo
odstipit’ bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako sa o tomto poruSeni dozvedela. Zmluvné strany sa
osobitne dohodli, Ze Porusenie Zmluvy o dielo je podstatné, ak strana porusujiica Zmluvu o dielo vedela
v Case uzavretia Zmluvy o dielo alebo v tomto ¢ase bolo rozumné predvidat’ s prihliadnutim na tcel
Zmluvy o dielo, ktory vyplynul z jej obsahu alebo z okolnosti, za ktorych bola Zmluva o dielo uzavreta,
Ze druh& Zmluvna strana nebude mat’ zaujem na plneni povinnosti pri takom poruseni Zmluvy o dielo.

V pripade nepodstatného poruSenia Zmluvy o dielo je Zmluvna strana opravnena odstipit' od Zmluvy o
dielo, ak strana, ktora je v omeskani s plnenim svojej povinnosti, nesplni svoju povinnost' ani v
dodato¢nej primeranej lehote, ktora jej na to bola poskytnutd v pisomnom vyzvani. To isté plati, ak
strana ktora sposobila vznik protipravneho stavu, tento stav neodstrani ani v dodato¢nej lehote uréenej
VO vyzvani.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze predtym, ako opravnena Zmluvna strana vyuzije svoje pravo odstupit’ od
tejto Zmluvy o dielo z akékol'vek dovodu, poziada druht Zmluvni stranu o pisomné vysvetlenie alebo
spolocné rokovanie za u¢elom vzajomného vysvetlenia dovodov pre odstipenie; a pripadné pisomné
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23.4.

23.5.
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odstapenie od zmluvy zasle najskor po uplynuti 7 pracovnych dni od dorucenia takej vyzvy. Uvedené
neplati pre odstipenie od Zmluvy o dielo z dévodov v zmysle &lanku 19 tejto Zmluvy o dielo.

Pre pripady ukoncenia Zmluvy o dielo v zmysle tohto &lanku plati, ze Zmluvna strana, ktora odsttipila
od Zmluvy o dielo si ponecha odovzdané plnenia, ak takéto plnenie ma zrejme vzhl'adom na svoju
povahu pre opravnenii stranu hospodérsky vyznam bez zvysku plnenia, pri ktorom nastalo omeskanie,
napr. su objektivne pouzitelné za ugelom pokraovania dodavky Diela, alebo sa jedna o samostatne
funkEnt Cast’ Diela. V takomto pripade vznika druhej Zmluvnej strane narok na dohodnutt pomernt
Cast’ ceny v zavislosti od miery plnenia &asti Diela.

Skonéenie tejto Zmluvy o dielo sa nedotyka naroku na nahradu Skody vzniknutej porusenim tejto
Zmluvy o dielo, naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty, ktory vznikol do ¢innosti odstiipenia, a d’alej
ustanoveni, ktoré vzhladom na svoju povahu maji trvat’ aj po ukongeni Zmluvy o dielo, najmi
ustanovenia o povinnosti ml¢anlivosti, komunikécii a rieseni sporov.

V pripade odstiipenia od Zmluvy o dielo st Zmluvné strany povinné vratit’ si poskytnuté plnenia,
nakolko Objednavatel’ ma zaujem iba na celom diele a &iastkové plnenia nenaplnia agel zmluvy
pozadovany Objednavatel'om, ¢o berie Zhotovitel’ na vedomie a potvrdzuje svojim podpisom na tejto
zmluve.

23. ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami a a¢innost’ v defi
nasledujici po zverejneni Zmluvy v Centrdlnom registri zmliv v stlade s ustanovenim § 47a
Obcianskeho zakonnika a § 5a Zakona o slobodnom pristupe k informéaciam.

Zmluva sa uzatvara na dobu urditd, ato do dila odovzdania Diela, ku ktorému dojde podpisanim
Zavere¢ného akceptaéného protokolu. Ziroveii po odovzdani diela Objednavatel’ uzatvori so
Zhotovitelf'om Servisnii zmluvu.

Ak v priebehu zmluvného vztfahu zmeni Zhotovitel' nazov/obchodné meno, pripadne dojde k jeho
rozdeleniu, zliceniu, splynutiu alebo tpadku, je povinny o tejto skutoCnosti bezodkladne pisomne
informovat’ Objednavatel’a, spolu s uvedenim, ako prechadzaji prava a zavizky z tejto Zmluvy o dielo
na jeho pravneho nastupcu. Objednavatel’ uzavrie s pravnym nastupcom dodatok k tejto Zmluve o dielo
v zmysle prislusnych ustanoveni ZVO, ak k pravnemu néstupnictvu nedochadza zo zakona.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vztahy neupravené touto Zmluvou sa riadia prisludnymi ustanoveniami
Obchodného zdkonnika a Autorského zdkona v platnom a G&innom zneni a pravnym poriadkom
Slovenskej republiky. Rozhodnym pravom na téely prejednania a rozhodnutia sporov, ktoré vzniknu
z tejto Zmluvy alebo v stvislosti s fiou je pravo Slovenskej republiky.

V pripade vzniku sporu z tejto Zmluvy alebo v suvislosti s fiou sa Zmluvné strany zavézuju vyvinut’
maximalne Usilie na vyrieSenie takéhoto sporu primarne vzajomnou dohodou a zmierom a v pripade
neaspechu su na prejednanie a rozhodnutie sporov prislugné sady Slovenskej republiky.

NeoddeliteI'nou sucast'ou tejto Zmluvy st nasledovné prilohy:

a) Priloha €. 1: Opis predmetu zakazky, Projektovy zamer

b) Priloha ¢&. 2: Harmonogram plnenia predmetu zmluvy

¢) Priloha & 3: Rozpodet a harmonogram fakturaénych milnikov
d) Priloha ¢&. 4: Zoznam subdodavatel'ov

e) Priloha ¢. 5: Kategorizacia vad, lehoty na ich odstranenie

f)  Priloha & 6: Zoznam organizacii v zriad’ovatel'skej posobnosti Objednavatela
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g) Priloha ¢. 7: Akceptacny protokol
h) Priloha ¢. 8: Dohoda o zabezpeceni plnenia bezpecnostnych opatreni a notifikaénych povinnosti,
i) Priloha €. 9 Zmluva o spracovani osobnych dajov

23.7. Této Zmluva je vyhotovena v §tyroch (4) vyhotoveniach s platnostou originalu, z toho dve (2) z pre
Objednavatela a dve (2) pre Zhotovitela.

23.8.  Zmluvné strany tymto vyhlasujl, ze obsah Zmluvy im je znamy, predstavuje ich vlastni slobodni
a vaznu volu, je vyhotoveny v spravnej forme, a ze tomuto obsahu aj pravnym dosledkom porozumeli
a stithlasia s nimi, na znak ¢oho pripéjaju svoje vlastnoru¢né podpisy.

10. 10, 2023

V Bratislave diia

Objednavatel’: Zhotovitel’

[R5 -

|verejny obstaravatel’/obs @Cﬁvdt’el"l‘y' [ |zhotovitel’}
s 1

Meno: Mgr. Juraj Droba, MBA; M

[o%2

Funkcia: predseda

Meno: Mgr. Renata Rybanska
Funkcia: predseda predstavenstava

/

\\-., st
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Priloha c. 1 zmluvy Opis predmetu zakazky

Podrobny opis predmetu zdkazky a technicka Specifikacia

Sluzieb podpory a rozvoja
Ekonomického informacného systému

Bratislavského samospravneho kraja



PouZité skratky

BSK Bratislavsky samospravny kraj

U BSK Urad Bratislavského samospravneho kraja
EIS Ekonomicky informaény systém

CES Centralny ekonomicky systém

OvZP (OvZP BSK) Organizacia v zriadovatelskej pdsobnosti
DSS Domov socidlnych sluZieb

RIS.SAM Rozpocltovy informacny systém pre samospravu
VZN VSeobecne zavazné nariadenie

FS SR Finan¢na sprava Slovenskej republiky
APV Aplikacné programové vybavenie

REP Regiondlna pokladnica

SLA (Service Level Agreement)

Dohoda o trovni poskytovanych sluZieb
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1 Uvod

1.1 Predmet Specifikacie

Predmetom zakazky je udrzba, rozvoj a podporné sluzby komplexného ekonomického informacného
systému (dalej ako ,ekonomicky informacny systém“ alebo ,EIS“) doddvaného pre Bratislavsky
samospravny kraj (dalej ako BSK) aOrganizacie v zriadovatelskej pdsobnosti BSK v niZsie
Specifikovanom rozsahu.. Uchddzacovi sa umoziiuje predloZit aj alternativne riesenie, ktoré bude pine
vsulade s legislativou Slovenskej republiky a poZiadavkami uvedenymi vtomto dokumente.
Vysledkom procesu verejného obstardvania bude uzavretie ramcovej zmluvy o prevadzkovej podpore
a rozvoji ekonomického informacného systému (v dalSom texte nazyvand skratkou SLA).

2 Legislativne poziadavky na systém

Komplexny EIS je plne v stlade s platnou legislativou Slovenskej republiky a pripraveny pre subjekty
uctujuce najma podla:

Opatrenia Ministerstva financii Slovenskej republiky z 5. decembra 2007 ¢. MF/25755/2007-31, ktorym
sa ustanovuju podrobnosti o usporiadani, oznacovani a obsahovom vymedzeni poloZiek individualnej
uctovnej zavierky, terminy a miesto predkladania Gctovnej zdvierky pre rozpoctové organizdcie,
prispevkové organizacie, Statne fondy, obce a vyssie Gzemné celky v zneni neskorsich predpisov.

Opatrenia Ministerstva financii Slovenskej republiky z 19. januara 2022 ¢. MF/004791/2022-313,
ktorym sa meni opatrenie Ministerstva financii Slovenskej republiky z 19. decembra 2017 ¢.
MF/017353/2017-352, ktorym sa ustanovuje usporiadanie, obsahové vymedzenie, spdsob, termin a
miesto predkladania informacii z Uctovnictva a udajov potrebnych na ucely hodnotenia plnenia
rozpoCtu verejnej spravy v zneni opatrenia z 22. februara 2021 ¢. MF/005583/2021-31 v zneni
neskorsich predpisov.

Opatrenia Ministerstva financii Slovenskej republiky zo 17. decembra 2008 ¢. MF/27526/2008-31,
ktorym sa ustanovuju podrobnosti o metédach a postupoch konsoliddacie vo verejnej sprdve
a podrobnosti o usporiadani a oznacovani poloZiek konsolidovanej Guctovnej zdvierky vo verejnej
sprave v zneni neskorsich predpisov.

3 Poziadavky na komplexny ekonomicky informacny systém

Pod komplexnym EIS sa chape informaény systém prevadzkovany Uradom samospravneho kraja a aj
vsetkych jeho organizacii v zriad'ovatelskej pdsobnosti. Komplexny ekonomicky informacny systém
pokryva tieto ekonomickeé oblasti:

e (Ciselniky,
e Uctovnictvo,
e rozpocet,



e pokladna,

e banka,

¢ fakturdcia,

evidencia majetku,
skladové hospodarstvo,
kontroling,
sumarizacny modul.

Sucastou riesenia musi byt:

e Licencie v poZadovanom rozsahu

e Analyza a vypracovanie implementaéného projektu

e Customizacia aplikacného softvéru

e FAT testovanie

¢ Dodavka ekonomického informaéného systému — aplikacny softvér
e |nstaldcia, konfiguracia a parametrizacia ekonomického informaéného systému
e Integracia

e SAT testovanie

e Migracie/Konverzie

e Overovacia prevadzka

o Dodavka dokumentacie

e Skolenia

o Udrzba a rozvoj systému a podporné sluzby k EIS

Za Ucelom splnenia podmienok SLA mdZe poskytovatel v rdmci uvodnej fazy migrovat cely systém
alebo jeho casti na iné riesenie.

V sulade s vyhladkou 85/2020 Z. z. Uradu podpredsedu viddy Slovenskej republiky pre investicie
a informatizaciu o riadeni projektov boli pre projekt rozvoja IT: ,,Rozvoj a podpora Integrovaného
informaéného systému BSK” vypracované prislusné dokumenty:

- 1-01 Projektovy zdmer — detailny

- 1-02 BC/CBA — oddvodnenie projektu — detailné

- Zoznam rizik detailny

- P-01 Projektovy zamer - ramcovy

Pristup k uvedenym dokumentom:
https://metais.vicepremier.gov.sk/detail/Projekt/85fd1651-2e55-4e69-bad0-
¢3f0Obdb0f260/cimaster?tab=basicForm




3.1 Vseobecné poZiadavky na komplexny ekonomicky informacny systém

3.1.1 Hlavné ciele arozsah

Hlavné ciele

e Zabezpecenie podpory prevadzky ekonomického informacného systému;

e Zabezpecenie tGprav a rozvoja ekonomického informacného systému v zmysle legislativnych
zmien;

e Rozsirenie EIS s maximalnou moZnou mierou vyuZitia Standardnych funkcionalit s moZnostou
buduceho rozsirenia;

e EfektivnejSie vyuZivanie ekonomického informacného systému pracovnikmi tradu a
organizacie v zriadovatelskej posobnosti BSK;

e Zabezpecenie primeranej ochrany proti kybernetickym utokom a Skodlivym kédom

Rozsah

e Podet zamestnancov U BSK: 260

e Pocet pouzivatelov EIS za OvZP: 165

e Pocet organizdcii v zriadovatelskej posobnosti BSK: 80

e Pocet faktur za rok (BSK + OvZP): 37 838 (2 145 + 35 693)

e Pocet rozpoctovych opatreni za rok: 600

e Pocet vykonanych financnych kontrol za rok: BSK + OvPZ: 91 839 (18 327+73 512)

3.1.2 VSeobecné poZiadavky

Ekonomicky informacny systém ako produkt, musi v jednom komplexnom a integrovanom prostredi
poskytovat minimalne funkcionalitu doteraz prevadzkovanych ekonomickych informacénych systémov
na Urade samospravneho kraja avorganizéciach v zriadovatelskej posobnosti a musi umoziiovat
budice mozné rozsirenia podla Specifikdcie obstaravatela, t. j. komplexny ekonomicky informacny
systém musi byt dostatocne robustny a zéroveii otvoreny na to, aby ho v buducnosti bolo mozné
rozsirit o dalSie funkénosti.

Komplexny ekonomicky informaény systém musi umoznit nasadenie vSetkych modulov v ramci ¢innosti
velkej organizdcie Uzemnej samosprdvy pre rozne typy subjektov — rozpoltové a prispevkové
organizacie.

Komplexny ekonomicky informacny systém, t. j. vSetky jeho Casti musia byt v stlade s platnou
legislativou Slovenskej republiky a v sulade so vSetkymi platnymi vnatroorganizanymi smernicami
Uradu samospréavneho kraja a organizécii v zriadovatelskej pdsobnosti a musi znemoziiovat pristup k
tdajom neautorizovanym spOsobom. Zaroveii musi byt zabezpecend integrita Udajov a moZnost
parametrizovatefného logovania a monitorovania.

Velmi doleZitou stcastou systému musi byt zabezpecenie primeranej ochrany proti kybernetickym
utokom a Skodlivym kddom. Na systém sa musia vcas aplikovat bezpecnostné zaplaty a to uz ¢i na
operacné systémy alebo na samotny komplexny ekonomicky informacny systém.



V dal$ich kapitoldch sa popis dotyka priamo definicie poZiadaviek na jednotlivé moduly ekonomického
informacného systému, ktoré musia byt dodané pre Urad samospréavneho kraja a pre rozpottové
a prispevkové organizicie v zriadovatelskej posobnosti BSK.

3.1.3 Licencie ekonomického informaéného systému

RieSenie musi obsahovat vSetky potrebné licencie (vratane licencii produktov 3. strdn) pre
zabezpeclenie spolahlivého chodu celého rieenia vratane testovacej platformy (vratane licencii na
operacné systémy, aplikacné servery, zalohovacich agentov).

Licencie pre ekonomicky informaé&ny systém (dalej aj ako EIS) musia zabezpecit potrebny pristup do
EIS pre vietkych zamestnancov obstarévatela a tretich stran (napr. audity, kontroly...) a licen¢ne pokryt
EIS tak, aby pocas celej doby prevadzkovania EIS nebolo potrebné zvy3ovat alebo inak menit pocet
licencii. Orientadny po&et zamestnancov U BSK je 260 z toho cca 45 vedicich zamestnancov.
Orientacny pofet pouZivatefov EIS za OvZP je 165. Polty uZivatefov pracujucich v jednotlivych
agendéch obstaravatel nebude poskytovat, nakolko nie je moZné poznat vietky na trhu dostupné EIS,
rozdelenie jednotlivych funkcionalit do jednotlivych modulov a ich licenénu politiku a tak poskytnat
relevantné informacie pre vietkych potencidlnych uchadzacov.

Pocdas trvania zmluvy musia byt udrZiavané licencie vietkych dodanych produktov v aktudinych
verziach a dodavatel musi zabezpecit ich v€éasnu aplikaciu.

3.1.4 Vystupy a obrazovkové prehlady, sablony

EIS musi umoZnit pouZivatefovi flexibilne pracovat s vystupnymi zostavami a $ablénami pre tla¢
dokumentov, musi umoZnit export prehfadov najmi do formatov xIs, xIsx a pdf, pouZivat hfadanie,
filtrovanie, stctovanie a mozZnosti Upravy prehlfadov (funkcie Excel a Word).

Ekonomicky informaény systém musi obsahovat preddefinované standardné zostavy, vykazy ainé
vystupy, ktoré vyplyvaju z platnej legislativy, pripadne také, ktoré su potrebné pre chod EIS (napr.:
Ziadanky, objedndvky, likvidacné listy faktur, platobné poukazy, prikaz na pracovnd cestu a
vyUctovanie, prevodné prikazy ale aj o ostatné tlaCené doklady).

3.1.5 Systémova Uroven

EIS musi byt implementovany na servery a ich sietové prepojenia v sucasnosti prevadzkovanej
virtudlnej a sietovej infrastruktdre. Uchadza¢ musi vo svojej ponuke upozornit na pripadnu nutnost
doplnenia existujucej technologickej platformy obstaravatefa o HW komponenty, operacny systém,
resp. SW licencie tak, aby bolo moiné na doplnenej technologickej platforme obstardvatela
prevadzkovat uchadzaom ponukany EIS v zmysle poZiadaviek obstaravatefa.

EIS musi byt dodany ako celok vratane vietkych potrebnych licencii na chod EIS a jeho funkcii,
predovietkym databdzovy systém, pripadné iné potrebné licencie na zabezpedenie poZadovanej
funkcionality EIS pre Urad samospravneho kraja a organizacie v zriadovatelskej pdsobnosti.

V ramci EIS musia byt oddelené minimélne nasledujce Casti:
o testovaci prostredie, urené na testovanie systému, Skolenia a pod.

¢ prevadzkovy prostredie, v ramci ktorého bude prebiehat ostra prevadzka.



V pripade potreby dalSieho oddeleného prostredia pre iné ucely, napr. vyvoj musi uchadzac toto vo
svojom navrhu rieSenia zohfadnit.

Pre pristup do EIS pre jednotlivych pouZivatefov sa musia zachovat existujice pracovné stanice,
tlaciarne a skenery .

3.1.5.1 Architektura
EIS musi byt postaveny na viacvrstvovej architektire s oddelenim minimalne nasledujucich urovni:

e pouZivatelské rozhranie (intranet, tenky klient), pracovné stanice,
¢ aplikacny server s komponentmi aplikacnej logiky,
e databdzovy server.

3.1.5.2 Aplikacné a iné servery
Existujuci EIS BSK je prevdadzkovany vo virtualizacnom clustri na technoldgii Microsoft HyperV. Tvoria
ho 4 servre v konfigurdcii:

o 8x CPU
o 8192 - 24576 MB RAM
o Oracle Linux Server

Databazové, aplikacné servery a systémy potrebné pre chod EIS musia byt plne kompatibilné s
infrastrukturou obstaravatefa. EIS, ¢o sa tyka poctu a druhu serverov, musi byt dimenzovany tak, aby
bol vysoko spolahlivy, dostupny a manaZovatelny. Aplikaéné a iné servery musia garantovat primerant
odozvu aj pocas vykonovych Spiciek napr. pri uzavierkach a pod.

3.1.5.3  Zdokumentovanie upravovanych casti systému

Sucastou dodévky EIS musia byt aj zdrojovy kdd, popis rozhrani a datovy model, ktoré sa tykaju
vSetkych vykonanych uprav, nastaveni a pridanych funkénosti na aplikacnej casti EIS, vratane
dokumentdcie.

3.1.5.4 Archivdcia

EIS musi na archivaciu vyuZit existujuce archivacné rieSenie obstaravatela. Su¢astou dodavky EIS musia
byt aj potrebné licencie pre zabezpecenie archivdcie EIS v ramci existujiceho archivaéného riesenia
obstaravatefa. Uchadza¢ musi pre systém archivacie a zalohovania zabezpedit taky spdsob archivacie,
aby zabezpecil zalohovanie udajov EIS bez obmedzenia prace pouZivatefov.

EIS musi zabezpedit Gplni obnovu Gidajov a systému do 8 hodin alebo v pripade suhlasu obstaravatela
neskor.

3.1.6 Integracia na externé systémy

Vramci ekonomického informaéného systému musi byt zabezpeCena integracia na systém
zverejiiovania dokladov na webovych strankach organizacii, na systémy Statnej pokladnice a Centralny
konsolidac¢ny systém a RIS.SAM.

3.1.7 Administracia systému
EIS musi umozZnit spravu systému. Spravca systému musi mat moZznost nastavit podrobné pristupové
prava pouzivatelov systému na Urade samospravneho kraja aj pouzivatefov v OvZP.



EIS musi umoZnit nastavenie plnohodnotného pristupu do systému, alebo obmedzenych pristupovych
prav. Obmedzenie prav méZe byt v spdsobe pristupu (plny pristup, prévo len na prezeranie), alebo
obmedzenie prav do vybranych modulov systému, do vybranych détovych okien a pod.

S ciefom sprehlfadnenia spravy pouZivatefov musi systém umoznit definovat pristupové prava nielen
jednotlivo (pre konkrétneho pouZivatela), ale aj rozdelenie pouZivatelov do pouZivatefskych skupin,
priCom pristupové prava je moZné nastavit pre skupinu.

4 Popis pozadovanych funkcnosti

V ekonomickom informa&nom systéme pre Urad samospravneho kraja a organizacie v zriadovatelskej
p6sobnosti musia byt zapracované Standardné poZiadavky legislativy Slovenskej republiky a systémy
musia byt v stlade aj s platnymi vnutroorganizacnymi smernicami.

Oblasti, ktoré musia byt v ekonomickom informa¢nom systéme zahrnuté a rieené v suiade s platnou
legislativou pre rozpoctové a prispevkové organizacie a vnitroorganizacnymi smernicami su:

e (iselniky,

e Uétovnictvo,

e rozpoclet,

¢ pokladna,

e banka,

e fakturacia,

e evidencia majetku,

e skladové hospodarstvo,
e kontroling,

e sumarizaCny modul.
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4.1 Ciselniky
Pouzivatel musi mat moznost v EIS pracovat so zdkladnymi Ciselnikmi, ktoré budu spolo¢né pre
jednotlivé moduly v ramci ekonomického informac¢ného systému.

Pod zdkladnymi Ciselnikmi sa chape:

e Zoznam firiem (doddvatelia a odberatelia s moZnostou zadefinovania roznych typov subjektov
a dopliiujucich udajov k nim, napr. inStitucionalny sektor)

e Zoznam osbb (zamestnanci a ostatné fyzické osoby s moznostou zadefinovania réznych typov
0s6b)

e Organizacné ¢lenenie

e Zoznam projektov/akcii

e Zoznam volitefnych/dopliiujucich adajov

e Kurzovy listok

e Zoznam penaznych Ustavov

e Zoznam Statov/miest

4.2 Uttovnictvo

Modul Uétovnictvo musi umoZnit viest evidenciu v stlade s platnou legislativou Slovenskej republiky
a definovanymi postupmi Gc¢tovania a v sulade s platnymi vnutroorganizaénymi smernicami Uradu
samospravneho kraja a organizdcii v zriadovatelskej pdsobnosti. EIS musi byt bezuzavierkovy, ale
s moznostou uzamknutia u¢tovnych dokladov k vybranému datumu. Uétovné pripady z inych modulov
sa musia do u¢tovnych knih prenasat automatizovane on-line.

4.2.1 Uctowy rozvrh
EIS musi umozZnit definovat vlastny Gctovny rozvrh na urovni 28-miestnej analytickej evidencie
s moZnostou vlastného nastavenia Struktury Gctov v jednotlivych trovniach.

PoZadovand Struktura analytického Gctu:

e Synteticky ucet (3 znaky);

e Analyticky Gcet — minimalne v 7 — mich Urovniach, kde
Prva Groven bude platna funkéna klasifikdcia

Druha uroven bude platna ekonomicka klasifikacia
Tretia Groven bude platny zdroj financovania

Stvrtd Groveri bude platna programové klasifikacia

Piata uroven — volitelné Clenenie

Siesta urovef — volitefné ¢lenenie

Siedma droveni — volitefné ¢lenenie

K vytvorenému analytickému G¢tu bude potrebné viest aj dopliiujicu evidenciu vybranych udajov
(napr. pre potreby vykaznictva), moZnost nastavit platnost azabezpecit kontrolu pri zadavani
analytického uctu na platné rozpoc¢tové klasifikacie a zabezpedit kontrolu na duplicity.
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Pri vytvarani U¢tu je potrebné brat zretel na to, e Urad samospravneho kraja bude vytvarat analytické
ucty bez uvadzania rozpoctovych klasifikacii a organizacie v zriadovatelskej pésobnosti s definiciou
klasifikacii do jednotlivych drovni analytického Gctu.

Pri vytvarani analytickych u¢tov musi byt zabezpecend moZnost kopirovania vytvoreného analytického
aétu alebo skupiny Gétov z ictového rozvrhu jednej organizacie do G¢tového rozvrhu ostatnych
organizacii, ktoré urci pouZivatel.

4.2.2 Uttovné doklady a automatizované t¢tovanie

EIS musi zabezpedit tvorbu ostatnych G¢tovnych pripadov, ktoré nie st pokryté prioritne v inych
moduloch a ktoré sa automatizovane neprendasaji do G¢tovnych knih. SO to napr. interné doklady,
opravné doklady, zi¢tovanie opravnych poloZiek, mzdové doklady a pod.

EIS musi mat moZnost automatického generovania Gc¢tovnych dokladov na zaklade preddefinovanych
vzorov v jednotlivych moduloch.

Sucastou EIS musi byt aj zabezpelenie automatizovaného G¢tovania tzv. zloZitych uctovnych zapisov
(napr. pri zaG¢tovani transferov).

Nastavenie zaultovania transferov musi byt pouZivatefsky vefmi jednoduché amechanizmus
zalctovania transferov musi byt automatizovany pre jednotlivé evidencie vramci ekonomického
informacného systému.

Vietky uctovné doklady musia byt ukladané do uctovnych knih podia jednotlivych evidencii
s mozZnostami filtrovania, zorad'ovania Gdajov a nasledného exportovania do MS Office.

4.2.3 Saldokontové evidencie
V rdmci modulu U&tovnictvo musi byt moznost sledovat rdzne typy saldokontovych evidencii.

Ide hlavne o saldokontové evidencie — doddavatelské faktlry, zalohové doddavatelské faktury,
odberatelské faktiry, zdlohové odberatelské faktary, saldokontd sukromnych oséb. Vramci
saldokontovych evidencii musi byt umoZnena realizacia réznych typov operacii, napr. automatizované
zalctovania saldokontovych a kurzovych rozdielov, automatizované parovania platieb a podobne.

Pouzivatef musi vediet pracovat samostatne v saldokontovej evidencii vypdrovanych
a nevyparovanych uctovnych zaznamov.

4.2.4 Pohladavky a zavazky
Modul Pohladavky azdvazky musi pre pouZivatefa zabezpecit prehfady pohfadavok azdvézkov
rézneho typu

¢ Prehfad pohladavok a zavazkov k datumu

e Prehlad pohladavok a zdvdzkov podla lehoty splatnosti
e Tvorba a prehfad upomienok

e Inventarizacia pohladavok a zavazkov

Sucastou modulu musi byt zoznam pripravenych tlacovych vystupov.

4.2.5 Vykaznictvo
V ramci platnej legislativy Slovenskej republiky musi byt EIS pripraveny na spracovanie legislativnych
finan¢nych a u¢tovnych vykazov s moZnostou sledovania histdrie spracovavanych vykazov.
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Sucastou modulu musi byt aj zdravotnicky vykaz E (MZ SR) 3-12 — Mesaény vykaz o ekonomike
vybranych organizdcii v zdravotnictve pre organizaciu v zriadovatelskej posobnosti. Vykaz musi byt
spracovany automatizovane a musi byt zachovana histdria spracovavaného vykazu.

Prepocty vykazov musia byt pre rozpoc¢tové a prispevkové organizacie automatizované. V pripade, kde
nie je moZné proces zautomatizovat musi mat pouzivatel moznost natypovat hodnoty do pripraveného
vykazu rucéne.

Uctovné a finanéné vykazy je potrebné automatizovane prenasat do sumarizaéného modulu.

Pred prenosom udajov do sumarizatného modulu musia byt aktivované kontrolné mechanizmy, ktoré
kore$ponduju so zverejnenymi kontrolami zverejtfiovanymi Statnou pokladnicou.

4.2.5.1  Automatizované spracovanie financnych vykazov FIN 3-04 a FIN 4-04
EIS musi zabezpetit automatizované spracovanie finanénych vykazov FIN 3-04 a FIN 4-04 pre Urad
samospravneho kraja a pre organizacie v zriadovatelskej pésobnosti.

Sucastou mechanizmu automatizovaného spracovania musi byt zabezpecena moznost

e Sledovania subjektov vo vdzbe na zaradenie do prislusnych sektorov a subsektorov podfa
platnej Klasifikacie inStitucionalnych sektorov a subsektorov - tuzemci SR

e Sledovania analytickych uctov vo vdzbe na jednotlivé vybrané aktiva alebo pasiva sledované
vo vykaze

e Sledovania udajov, ktoré vstupuju do riadkov zmien vo finanénych vykazoch

e Automatizovaného prepoctu finanénych vykazov

e Zobrazenia vietkych tGctovnych dokladov, ktoré vstupuji do prepoctu finanénych vykazov

e Vytlacenia tlacovych zostav

e Vyexportovania vykazov aodoslania do systému sumarizatného modulu anasledne do
systému Statnej pokladnice

4.2.5.2  Automatizované spracovanie finanéného vykazu FIN 5-04
EIS musi pre pouzivatefov zabezpecit moznost automatizovaného spracovania finan¢ného vykazu FIN
5-04 pre Urad samospravneho kraja a pre organizacie v zriadovatelskej pdsobnosti.

Sucastou mechanizmu automatizovaného spracovania musi byt zabezpe¢ena moznost

e Vygenerovania financného vykazu zo spracovaného vykazu FIN 4-04

e Doplnenia dalSich doplriujucich udajov k uz spracovanym riadkom vykazu

e Doplnenia dalSich poZzadovanych hodn6ét k jednotlivym symbolom dlhovych ndstrojov

e Zabezpecenia smerovania jednotlivych riadkov vykazu

e Vytlacenia tlaCovej zostavy

e Vyexportovania vykazu a odoslania do systému sumarizaéného modulu a nasledne do systému
Statnej pokladnice

4.2.6 U&tovna zavierka
Urad samosprévneho kraja ajeho organizacie v zriadovatelskej pdsobnosti musia mat moznost
spracovat uc¢tovnu zavierku podla platnej legislativy Slovenskej republiky.

V ramci spracovania uzdvierky musi mat pouZivatel moZnost generovania uzavierkovych operacii
vratane uzatvorenia hlavnych knih, prevodovy mostik analytickych uctov, organizacnej Struktiry a
ekonomickych objektov a vygenerovania pociato¢nych stavov do dalSieho uctovného obdobia.
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Sucastou uctovnej zavierky musi byt aj spracovanie uZ predplnenych Pozndmok k ic¢tovnej zavierke
udajmi z jednotlivych modulov a ich automatizované zaslanie do sumariza¢ného modulu.

Po ukonceni Uétovnej zavierky musi byt uctovné obdobie uZ uzatvorené bez moZnosti svojvolfného
otvorenia uc¢tovného obdobia.

4.2.7 Konsolidacia

EIS musi umoZnit spracovanie podkladov pre konsolida¢né prace v sulade s platnou legislativou a
metodickymi usmerneniami MF SR. V ramci konsolidacie by malo byt pre Urad samospravneho kraja
a organizacie v zriadovatelskej posobnosti zabezpecené

- aktualizovany zoznam uctovnych jednotiek stihrnného celku
- vygenerovanie odsuhlasovacich zostav na odsuhlasenie vzajomnych vztahov

e pohladdvok, zavizkov,
¢ nakladov a vynosov,
e transferov,

- moZnost automatického predpinenia konsolidaéného balika Gdajmi z individudlnej G¢tovnej zavierky,
jeho uloZenie a ru¢né doplnenie a nasledne importu s moZnostou odoslania do sumarizaéného modulu
a nasledne do Centraineho konsolidovaného systému.

- komunikécia medzi Uradom samospravneho kraja a organizaciami v zriadovatelskej pdsobnosti cez
systém workflow (postupovanie, kontrola a odosielanie konsolidaénych balikov).

4.2.8 Dan z pridanej hodnoty
Evidencia DPH v ekonomickom informa¢nom systéme musi umoZnit pouZivatelovi

e otvorenie, prepocet a uzavretie dariového priznania,

e spracovanie DPH a export v elektronickej forme na portal FS SR,
s vytvorenie kontrolného vykazu,

o vytvorenie sihrnného vykazu,

e spracovanie riadneho a dodato¢ného dariového priznania,

¢ prehfad danovych dokladov,

¢ evidenciu dafovych dokladov U¢tovanych cez interné doklady

e spracovanie vratenia DPH z krajin EU a nadmerného odpoétu

Spracovanie DPH musi vyhovovat podmienkam Zakona o dani z pridanej hodnoty. EIS musi zabezpecit
zmeny spracovania a formatov vystupov v pripade legislativnych zmien.

4.2.9 \Vystupy
V EIS musi byt zabezpeéend moZnost generovania rézneho typu zostédv a prezentacii.

K zakladnym zostavdm musia patrit vystupy ako

e Hlavné knihy

o Denniky u¢tovnych zdznamov

e U&tovné zéznamy

e Saldokontové zoznamy

e  Krycie listy/kosielky

e Likvidacné listy, resp. Platobné poukazy
e Tladiva na pripravu platieb na uhradu
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e Uttovné vykazy (Stivaha a Vykaz ziskov a strat)
e Finan¢né vykazy (FIN 1-12 aZ FIN 6-04)
e Inventdrne karty a iné.

Zostavy a prezentacie uktorych sa vyZaduje textacia zakladnej finan¢nej kontroly musia mat
zabezpecent prislusnd textaciu s moznostou predvyplnenia Udajov k zamestnancom a vedicim
zamestnancom, ktori vykondvaju zakladnud finanénu kontrolu v zmysle zakona.

Ide napr. o tlaciva ako krycie listy k faktiram, platobné poukazy, Ziadanky, objedndvky a pod.

4.3 Rozpocet

4.3.1 Sledovanie rozpoctu

Pre sledovanie rozpoc¢tu je potrebné, aby EIS umozZnil sledovat rozpoCet samostatne iba na Urovni
rozpoctovych klasifikdcii a volitelného ¢lenenia alebo, aby bola zabezpeena moZnost sledovania
rozpoctovych poloZiek v Strukttre analytického uctu.

Pri samostatnom sledovani rozpo¢tu je potrebné, aby pouzivatel v systéme dokdzal zadefinovat

e prislusné obdobie rozpoctu,
e rozpoctové klasifikacie,
e volitelné ¢lenenie.

V EIS musi byt zabezpelena automatizovanad aktualizacia prislusnych klasifikacii podfa platnej
legislativy Slovenskej republiky.

Ekonomicky informacény systém musi umozZnit pouZivatelovi v systéme evidovat Gpravy rozpoc¢tu. Po
spracovani rozpo¢tu sa musia Upravy premietnut v prehfade rozpoctu.

V ramci sledovania rozpoctu je potrebné, aby systém k prislusnym rozpoctovym polozkam zobrazoval
udaje ako

e Schvdleny rozpocet

e Upraveny rozpocet

e Ocakdvana skuto¢nost

e Aktudlny stav Cerpania rozpoctu

e Hodnota z odsuhlasenych Ziadaniek

e Hodnota z odsuhlasenych objednavok

e Hodnota z odsuhlasenych dodavatelskych faktar
e Vycisleny zostatok.

Modul Rozpocet musi umoZiiovat pouZivatelovi filtrovat, sumarizovat rozpo¢tové tdaje za jednotlivé
rozpocltové obdobia pre dalsie spracovanie a vyhodnocovanie. Je potrebné mat k dispozicii rozpoctové
udaje aj za prechadzajlce rozpoctové obdobia.

Samostatnou ¢astou modulu Rozpocet musia byt vytvorené pouzZivatelské vystupy, napr. prehfad
rozpoctu po jednotlivych mesiacoch s pristlusnymi atribitmi, prehlfady rozpoctu podfa rozpoctovych
klasifikacii, podfa prvkov organizacnej Struktury, podla projektov/akcii a pod.

Pre potreby Uradu samospravneho kraja je potrebné zabezpetit moznost generovania hromadnej
upravy rozpoctu pre vsetky alebo pre vybrané organizdcie v zriadovatelskej posobnosti. Vystupom
musi byt vygenerovanie hromadného zoznamu pripravenych platieb na Ghradu a moZnost pridania
elektronického dokumentu k hromadnému zoznamu.
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4.3.2 Automatizovany spdsob postUpenia Uprav rozpoctu na OvZP

Ekonomicky informacny systém musi umoinit Uradu samosprdvneho kraja elektronicky,
prostrednictvom systému, postupovat upravy rozpoctu organizicidam v jeho zriadovatelskej
pbsobnosti a mat k dispozicii nastroje na automatizované vytvorenie podkladu pre thradu platieb pre
dotknutt skupinu OvZP.

4.3.2.1 PoZadovand funkénost pre Urad samosprdvnho kraja

EIS musi pracovnikovi Uradu samospravneho kraja umoZnit vytvorit Gpravu rozpoétu hromadného
charakteru, t.j. Gpravu tykajlcu sa vicsej skupiny OvZP. V systéme musi byt zabezpecend vdzba
prislusnych poloZiek Gpravy na jednotlivé OvZP.

PoZadovanou sucastou riesenia je moZnost k Gprave rozpoCtu pripojit scan vypodpisovaného tlaciva
Opravy rozpoc¢tu vo formate PDF a nasledné elektronické postipenie hromadnej Upravu rozpoctu
organizdciam (cez workflow). Hromadna Gprava sa ma postupovat vidy vietkym organizacidam naraz.

Systém musi v uvedenom procese zabezpecit nasledovné kontroly:

e V pripade, Ze nejaka hromadna dprava rozpoc€tu uz bola postipena organizacidm, nie je mozné
ju v systéme Uradu samospravneho kraja modifikovat.

e Pracovnik Uradu samosprévneho kraja ma mat moznost uzamknutia hromadnej Gpravy
rozpo¢tu, €0 ma mat za nasledok, ?e organizacie v zriadovatelskej p6sobnosti nebudi mat
moznost modifikovat Upravy naviazané na dand hromadni Gpravu.

e Hromadnu Gpravu rozpo¢tu bude mozné ,odpostupit” len v pripade, Ze Ziadna organizacia
nebude mat naimportovant Gpravu z tejto hromadnej Gpravy.

V pripade, Ze sa k danej hromadnej Uprave rozpoctu tvori aj stvisiaci prevodny prikaz na Ghradu, EIS
musi umozZnit z Gpravy rozpoétu automatizovane vygenerovat pripravu pladieb na Ghradu obsahujucu:
rozpis rozpoc¢tu, Gctovny doklad (s vyuZitim prednastavenych Gétovnych predkontcii) a Gdaje o
bankovych tctov OvZP.

EIS musi pracovnikovi Uradu samospravneho kraja poskytnat moznost kontroly aplikovania tprav na
organizdciach, t.j. ma byt k dispozicii prehfad, ¢i si organizdcie dielie Upravy naimportovali a ak ano,
s akymi rozpoctovymi poloZkami a sumami.

4.3.2.2 PoZadovand funkénost pre OvZP
V pripade postupenia hromadnej Gpravy rozpoc¢tu pracovnikom tradu na organizacie, musia pracovnici
OvZP dostat v EIS notiifkdciu, Ze maji priradent novd Gpravu rozpo¢tu z Uradu samospravneho kraja.

K takto priradenym upravdam z Uradu samospravneho kraja musi byt moZné pracovnikom OvZP
zobrazit scan tlaciva Gipravy rozpoc¢tu (podpisaného zodpovednymi pracovnikmi) a tlacovu zostavu s

udajmi len pre danu OvZP.

V systéme musi byt dostupna moznost automatizovane prebrat do evidencie iprav OvZP zdkadné
udaje tykajice sa danej Gpravy s tym, Ze bude existovat vdzba k hromadej uprave.

Nasledne bude pracovnik OvZP pre Upravy tohto typu zadavat rozpis rozpoctu, pricom musia byt
zabezpecené nasledovné kontroly:

16



e Pri tvorbe rozpisu rozpo¢tu maju byt k dispozicii len rozpo¢tové polozky, ktoré suhlasia
s rozpoctovou klasifikdciou podla zviazanej hromadnej Gpravy tradu.

e  Pri tvorbe rozpisu rozpo¢tu ma systém kontrolovat sumu za jednotlivé rozpoc¢tové klasifikacie
na hromadnu Upravu rozpoc¢tu dradu.

o (o sa tyka kontroly pre Ekonomicku klasifikdciu, kontrola ma byt na prvi poziciu EK zadanej
v Uprave na Urade.

4.3.3 Priprava platieb na dhradu
Sacastou dodavky ekonomického informaéného systému pre Urad samospravneho kraja a organizacie
v zriadovatelskej p6sobnosti musi byt funkénost na pripravu platieb na Ghradu.

Priprava platieb na ihradu ma svoj Specificky proces a je predpripravou tvorby prevodnych prikazov,
ktoré sa odosielaju automatizovane do systému banky.

Jednotlivé pripravené platby na dhradu musi systém umoznit priradit k hromadnému zoznamu
pripravenych platieb na Uhradu a v ramci dodavanej funkénosti je potrebné vytvorit Sabldny tlaciv,
ktoré Urad samospravneho kraja a organizacie v zriadovatelskej pdsobnosti pouzivaju.

4.4 Pokladna

Ekonomicky informacny systém musi mat moZnost evidovat tuzemské, ale aj valutové pokladnice.
Sucastou nastavenia systému musi byt moznost vytvorit Gc¢tovné predkontacie k jednotlivym typom
prijmovych a vydavkovych pokladni¢nych dokladov a paragénov a nastavit druh uc¢tovného dokladu
pod ktorym sa buda vytvorené uctovné doklady prenasat do dennika Guétovnych zaznamov v module
Uctovnictvo.

Sucastou spracovdvania pokladniénych dokladov musi byt aj mozZnost sledovania pohfadavok
a zavazkov sukromnych oséb vo vazbe na saldokonto sukromnych os6b.

4.5 Banka
Systém musi pouZivatelovi umoznit

e Zadefinovat rézne typy bankovych uétov, ktoré ma zriadené,

e Vygenerovat prikazy na Ghradu do r6zneho typu petiaznych tstavov,

e Automatizovane nacitat bankovy vypis v elektronickej forme,

e Rucne nahrat bankovy vypis,

e Nastavit parametre na identifikaciu poloZiek bankového vypisu,

e Zvazbit poloZku bankového vypisu s polozkou zo zdrojovej evidencie (platobny poukaz),
e Nastavit druh uctovného dokladu

e Vygenerovat u¢tovny doklad a zostavu na tlac.

4.5.1 Prikazy na uhradu

EIS musi umoznit platobny styk prostrednictvom elektronického bankovnictva. Generovanie prikazov
na uhradu by malo byt zabezpeéené ruénym spésobom alebo automatizovanym vyberom poloziek
z prisluSnych saldokont alebo platobnych poukazov.

4.5.2 Bankové vypisy
EIS musi umozZnit naimportovat bankovy vypis v elektronickej forme alebo umoznit ruéné nahratie
bankového vypisu so vSetkymi jeho polozkami.
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Polozky bankového vypisu pri importe musi systém zidentifikovat aaj zal¢tovat podla
prednastavenych pravidiel. Pre uZ zal¢tované polozky musi byt zabezpeéena moZnost rozuctovania
danych poloZiek.

Uctovny doklad, ktory vznikne po nahrati bankového vypisu musi systém vediet zaradit do dennika
aétovnych zapisov do prislusnej evidencie a pod nastavenym druhom Gétovného dokladu.

4.6 Workflow
Ekonomicky informacny systém musi zabezpecit

e komplexny mechanizmus overovania dokladov vo vybranych evidenciach cez systém workflow
¢ postupenie vyplnenych Gdajov v $ablonach formularov cez systém workflow

¢ postupenie spracovanych Uctovnych a financnych vykazov cez systém worfklow

s postiupenie spracovanych konsolidac¢nych balikov cez systém workflow

¢ postupenie spracovanych poznamok k individualnej G¢tovnej zavierke cez systém workflow

Zoznam evidencii a scendre pre nastavenie overovania dokladov a postupovanie tdajov alebo vykazov
do sumarizatného modulu pripravi obstaravatel pred implementaciou systému.

4.7 Sablény formuldrov

V ekonomickom informaénom systéme musi byt zabezpefena moinost vytvorenia rézneho typu
%ablon formuldrov pre Urad samospravneho kraja ajednotlivé organizicie v zriadovatelskej
pbsobnosti.

Vyzaduje sa, aby v Sablénach boli definované tdaje finanéného a aj nefinanéného charakteru.

Sablony musia byt verzionované k prislusinym datumom smoZnostou nahfadu na Gdaje
z predchadzajacich obdobi.

V rdmci mechanizmu spracovédvania Udajov zo $Sablén sa vyZaduje, aby v systéme bola zabezpeéend
funkénost odoslania vyplnenych ablén do sumarizaéného modulu cez ekonomicky informaény systém
a moZnost agregovania Gdajov, filtrovania a vyhodnocovania zosumarizovanych tdajov.

4.8 Ziadankovy, objednavkovy a fakturaény systém

4.8.1 Ziadanky
EIS musi umoznit evidovat Ziadanky (interné objednavky). V systéme uréenom pre Urad
samospravneho kraja su poZadované nasledovné funkénosti:

e MozZnost vytvérat Ziadanky s viazbou na rozpocet (rozpis rozpoctu).

¢ Moinost nastavit kontrolu rozpo¢tového krytia uZ na drovni evidovania Ziadanky do systému.

e MozZnost nastavit odsihlasovanie rozpisu rozpoctu na ziadankdch pracovnikom z oddelenia
rozpoCtu (pouZivatel s pridelenymi $pecidlnymi pristupovymi pravami) .

e MozZnost evidovania jednorazovych, celoro¢nych aj viacroénych Ziadaniek.

e Moinost generovania objednavky zo Ziadanky tak, aby bol zabezpecdeny automatizovany
prenos Udajov o rozpodte zo Ziadanky do objednavky.

e MozZnost generovania objednavky zo Ziadanky aj v pripade Ciastoéného plnenia Ziadanky.
Systém musi automaticky sparovat takto vytvorent Ziadanku s objednavkou.

e Moinost pouZivatefského definovania dopinkovych Gdajov v danej evidencii.

¢ MoiZnost rozliSovania viacerych skupin Ziadaniek — Ziadanky k objedndavkam, zmluvdm,
transferom, sluzobnym cestam, VZN.

e Automatizovand podpora vypoltu nahrad a krateni v Ziadankach sdvisiacich s prikazmi
a vyuctovaniami tuzemskych a zahrani¢nych pracovnych ciest.
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V systéme uréenom pre OVZP nie st na evidenciu Ziadaniek Specifické poZiadavky.

4.8.2 Vyslé objednavky

EIS musi umoZnit evidovat vyslé objednavky. V systéme musi byt mozné rozlisit viacero skupin vyslych
objednavok, napr. roz¢lenenie objednavok podfa ¢asového obdobia realizacie (jednorazové, celoro¢né
aj viacrocné akcie).

V evidencii objednavok je musi byt moznost pouZivatelského definovania dopinkovych tdajov, pricom
doplnkovy udaj méze byt aj ¢iselnikového charakteru.

V systéme uréenom pre Urad samospravneho kraja st poZzadované nasledovné funkénosti:
e MozZnost vytvarat objednavky s vazbou na rozpocet (rozpis rozpoctu).
e MozZnost nastavit kontrolu rozpo¢tového krytia od urovne evidovania objednédvky do systému.
e MozZnost nastavit odsthlasovanie rozpisu rozpo¢tu na objednédvkach pracovnikom z oddelenia
rozpoctu (pouZivatel s pridelenymi Specidlnymi pristupovymi pravami) .
e MoiZnost generovania objedndvky zo Ziadanky tak, aby bol zabezpefeny automatizovany
prenos udajov o rozpocte zo Ziadanky do objednavky.
e Okrem Standardnych objednavok musi byt v systéme mozné evidovat aj doklady suvisiace so
zmluvami.
4.8.2.1 Zverejnovanie
Ekonomicky informacény systém musi zabezpecit automatizované zverejriovanie vyslych objednavok
priamo z prostredia EIS (na zaklade Zakona o slobodnom pristupe k informdciam) na webovej stranke
organizacie. Sposob zverejnenia objednavky (okamih zverejnenia) musi byt parametrizovatelfny
s moZnostou zohladnit Specifikd v procese odsuhlasovania a vykondvania zakladnej finan¢nej kontroly
objednavky.

4.8.3 Dodavatelské faktury

EIS musi umoznit evidenciu dodavatelskych azalohovych dodavatelskych faktur, s automatickym
prenosom vytvoreného u¢tovného a danového dokladu pre dodavatefsku fakturu do uctovnej
evidencie a evidencie DPH.

Systém musi umoZnit evidenciu dodavatelskych faktur s vazbou na objednévku, v pripade potreby musi
tiez umozZnit zaevidovanie faktury bez vazby na objednavku.

V systéme musi byt mozné rozli§it viacero skupin doddavatelskych faktur, napr. faktury tykajluce sa
beznych vydavkov, kapitdlovych vydavkov, socidineho fondu alebo faktury tykajuce sa podnikatelskej
¢innosti. Ocakava sa zabezpecenie moZnosti evidovania dodavatelskych faktur aj v cudzej mene.

V evidencii dodavatefskych faktar musi byt moZnost pouZivatefského definovania dopinkovych tdajov,
pricom doplnkovy udaj moZe byt aj ¢iselnikového charakteru.

4.8.3.1 Zauctovanie doddvatelskej faktury a evidovanie dane z pridanej hodnoty

EIS musi umoZnit tvorbu predpisu faktury s tym, Ze jednu faktdru je moZné rozictovat na viacero
réznych ndkladovych (alebo inych) analytickych uctov, a tiez umoznit rozic¢tovat hodnotu faktary na
viacero ndkladovych stredisk.

Od systému sa v evidencii dodavatelskych faktur vyZaduje podpora pre automatizované zauctovanie
transferov v suvislosti s U¢tovanim nakladov zvybranych zdrojov financovania (napr. zGétovanie
beiného transferu uOvZP v spojitosti s utovanim ndakladov z prostriedkov Stdatneho rozpoctu).
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Nastavenie pre toto automatické zuctovanie transferov musi byt nezavislé pre kazdu organizdciu
s ciefom odlidit 3pecifika v G¢tovani pre Urad samosprivneho kraja a OvZP, pripadne podchytit
$pecifika v ic¢tovani konkrétnych organizacii.

Pri tvorbe faktiry musi byt mozné zadat typ sadzby v nadvéznosti na evidenciu dane z pridanej
hodnoty v ¢leneni podla platnej legislativy, vratane podchytenia automatizovaného spracovania
pripadov prenosu danovej povinnosti.

V pripade zalohovych doslych faktir uplatcov DPH sa poZaduje moZnost evidovania DPH
k predfaktire.

4.8.3.2 Evidovanie rozpoltu k doddvatelskej faktire

V systéme uréenom pre Urad samospravneho kraja st pozadované nasledovné funkénosti sdvisiace s
rozpoétom:

e Moznost vytvarat doslé faktary s vazbou na rozpocet s tym, Ze rozpis rozpoctu k fakture je
nezdvisly, oddeleny od G¢tovej osnovy.

e Automatizovany prenos Udajov o rozpocte zvyslej objednavky do doslej faktury, pokial
existuje vdzba na objedndvku.

e MoiZnost nastavit odsuhlasovanie rozpisu rozpoctu na faktirach pracovnikom z oddelenia
rozpoctu (pouzivatel s pridelenymi Specidlnymi pristupovymi pravami) .

V systéme uréenom pre OvZP sa vyZaduje moZnost vytvarat doslé faktiry s vizbou na rozpodet s tym,
Ze rozpis rozpoctu k faktire ma prepojenie na analytické Gty z ictovej osnovy (rozpoctové Ucty).
4.8.3.3 Zverejriovanie

Ekonomicky informacny systém musi zabezpecit automatizované zverejiiovanie dodavatelskych faktur
priamo z prostredia EIS (na zdklade Zakona o slobodnom pristupe k informacidm) na webovej stranke
organizacie.

4.8.4 QOdberatelské faktury

EIS musi umoZnit tvorbu odberatelskych a zélohovych odberatefskych faktir, sautomatickym
prenosom vytvoreného G¢tovného a dariového dokladu pre odberatefsk( faktiru do Gétovnej
evidencie a evidencie DPH.

V systéme musi byt moiné rozlidit viacero skupin odberatelskych faktar, napr. faktdry tykajiuce sa
najmov, Skolskej jedalne, predaja produktov, penalizacné faktury, refundacné faktiry alebo faktary
tykajuce sa podnikatelskej Cinnosti. Samozrejmostou je moZnost tvorby odberatefskych faktir aj
v cudzej mene.

V evidencii odberatelskych faktdr je Ziadica moZnost pouZivatefského definovania doplnkovych
tdajov, pricom doplnkovy udaj méZe byt aj Ciselnikového charakteru.

4.8.4.1 Zauctovanie odberatelskej faktiry a evidovanie dane z pridanej hodnoty

EIS musi umoZnit tvorbu predpisu odberatelskej faktury s tym, Ze jednu faktdru je mozné rozictovat
na viacero rdznych vynosovych (alebo inych) analytickych tctov, a tiez umoznit rozactovat hodnotu
faktury na viacero nakladovych stredisk.

Pri tvorbe odberatelskej faktury musi byt mozné zadat typ sadzby v nadvaznosti na evidenciu dane
z pridanej hodnoty, v ¢leneni podla platnej legislativy.

V pripade zélohovych odberatelskych faktir u platcov DPH sa pozaduje moznost evidovania DPH
k predfakture.
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4.8.4.2  Evidovanie rozpoctu k odberatefskej fakture
Systém musi umoznit vytvorit k odberatelskej faktire rozpis rozpoctu za ucelom tla¢e podkladu pre
vykonanie zakladnej financnej kontroly pre prijem.

Pre Urad samospravneho kraja musi byt rozpis rozpo¢tu nezavisly, oddeleny od G¢tovej osnovy, pre
OvZP ma mat rozpis rozpoctu prepojenie na analytické Uty z Gi¢tovej osnovy (rozpoctové ucty).

4.9 Skladové hospodarstvo

EIS musi pre oblast skladového hospodarstva riesit obeh skladovych pohybov. Samozrejmostou je
definovanie viacerych skladov, ktoré mézZu byt fyzicky umiestnené ¢i uz v samotnej organizacii, alebo
na jej alokovanych strediskach.

4.9.1 Zauctovanie skladovych pohybov
Systém musi umoznit tvorbu prijemiek a vydajok, s automatickym prenosom vytvoreného uétovného
dokladu do uctovnej evidencie.

V systéme musi byt mozZné zabezpelit Uétovanie vydajok do nakladov viazanych na rozne zdroje
financovania.

V suvislosti s u¢tovanim vydajok sa vyZaduje podpora pre automatizované zauctovanie transferov
v stvislosti s G¢tovanim nakladov zvybranych zdrojov financovania (napr. zGétovanie beiného
transferu u OvZP v spojitosti s G¢tovanim ndkladov z prostriedkov Statneho rozpoctu).

4.10 Evidencia majetku

EIS musi umozZnit evidenciu stavu a odpisov dlhodobého hmotného a nehmotného majetku a stavu
drobného majetku a musi umozriovat vykonavanie vietkych zmien nad evidenciou majetku pocas celej
jeho existencie. Predmetom evidencie je zdkladné clenenie majetku podfa kategdrii, ndkladovych
stredisk, priestorového a uctovného ¢lenenia a moznost priradenia majetku na konkrétu osobu.
V oboch evidencidch musi systém zabezpelit automatické vytvorenie G¢tovného dokladu pre
spracované mesacné majetkové obdobie podla prednastavenych predkontacii.

Za 3tandardné zmeny v stave majetku, ktoré musi EIS zabezpedlit, sa povaZuje zaradenie majetku
nakupom/darom, presuny majetku v stvislosti s prevodom spravy medzi Uradom samospravneho
kraja a OvZP, technické zhodnotenia, precenenia, rézne sp6soby vyradenia, realizdcia presunov a
prevodov medzi organiza¢nymi zloZzkami, umiestneniami a osobami.

4.10.1 Dlhodoby hmotny a nehmotny majetok

V dlhodobom hmotnom a nehmotnom majetku sa eviduju 2 druhy odpis:ov, danové odpisy podfa
Zakona o dani z prijmov a druhy je sp6sob uc¢tovného odpisovania. Ciselnik odpisovych skupin je
Standardne naplneny podfa Zakona o dani z prijmov, ktory obsahuje platné sadzby pre vypocet
dariovych odpisov.

EIS musi umoZnit nastavenie automatického Uctovania pohybov na majetku (zaradenia, vyradenia,
precenenia, odpisu,..) nielen v nadvaznosti na ic¢tovnu skupinu v ¢leneni podta tGctov v hlavnej knihe,
ale aj v nadvaznosti na zdroje financovania, z ktorych je majetok obstarany:

e moznost zaradenia, vyradenia majetku,
e moznost zaradenia majetku neti¢tovnym rozdelenim,
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¢ moinost sledovat dopocitanie odpisov do mesaénej prezenticie,
e zjednoduSeny prehlad majetku podla inv.Cisla alebo inych kritérii na zdroje financovania v
tabulkovej forme (OC,opravky, mesacny odpis, ZC).

V systéme musi byt mozné zabezpedit nasledovné funk¢nosti stvisiace s evidovanim majetku na zdroje
financovania:

e Moinost evidovat jeden majetok na viac zdrojov financovania, priom v systéme je
podchytend informécia, aka Cast vstupnej ceny a opravok majetku prislicha konkrétnemu
zdroju.

e Moinost technicky zhodnotit majetok pre konkrétny vybrany zdroj financovania.

e  Pri nastavovani automatického u¢tovania majetkovych pohybov moznost nastavit konkrétnu
predkontdciu v nadvaznosti na pohyb a zdroj financovania.

e Pri nastavovani automatického Gétovania majetkovych pohybov moZnost nastavit aj G¢tovny
Stvorzapis, ¢o umoini zauétovanie transferu predany zdroj financovania s suvislosti
s majetkovych pohybom (odpisom, vyradenim majetku s nenulovou zostatkovou cenou
a podobne).

o mozinost riesit Specifické situacie, ku ktorym dochddza v suvislosti sdodatoénym
prefinancovanim ¢asti majetku z iného zdroja financovania,

¢ mozZnost importovat dokumenty vo formatoch jpg, pdf, word, excel,

e moznost vytvorenia nadstavby na sledovanie oprav a Gdrzby majetku.

4.10.2 Drobny majetok

V drobnom majetku musi systém umozZnit viest evidenciu:
o drobného majetku s prepojenim na podstvahové ucty,
e operativnu evidenciu bez vazby na G¢tovnictvo.

4.10.3 Specifické funkénosti
Evidencia dlhodobého hmotného a nehmotného majetku aj evidencia drobného majetku musi
umoinovat:

o Vykonavanie vybranych zmien (napr. vyradenia, presuny vramci ndkladovych stredisk,
priestorového ¢lenenie) hromadnym spdsobom.

e Bez obmedzenia pracovat v réznych obdobiach v evidencii dihodobého a drobného majetku.

e Vykonavat Ciastoéné vyradenia na majetku (Cast hodnoty), aj vybrany pocet kusov.

¢ Mozinost pouZivatelského definovania dopinkovych udajov v danych evidenciach.

4.10.4 Inventarizacia majetku

V evidencii majetku musi EIS umoZnit podporu pri vykonavani inventarizacie elektronicky. Systém musi
byt pripraveny na to, aby bolo moZné v pripade potreby zapojit do elektronickej inventarizacie
postupne vietky OVZP. Vsucasnosti vyuZiva elektronicki podporu pri inventarizacii Urad
samospravneho kraja a jedna OvZP.

Podporu pri inventarizicii ma zabezpetit webové aplikicia prepojena na EIS, ktord musi spifiat
nasledovné kritéria:

e Aplikdcia pre mobilné zariadenia s OS Android / iOS.
Podpora 1D (EAN) a 2D (QR) kédov.
Clenenie majetku do viacerych urovni.

22



e Moinost inventarizdcia aj v off-line rezime.

e Vykon inventarizacie bez nutnosti kipy Specifického HW, postacujlice vybavenie: mobilny
telefon (alebo tablet), beZne vyuZivana laserova tlaciareri a spotrebny material (harky so
samolepiacimi etiketami).

PoZadované funkcie aplikacie v mobilnom zariadeni:

e |dentifikdcia miestnosti na zdklade prvého zosnimaného ciarového kédu
majetku.

e Majetok sa stava inventarizovanym po zosnimani 1D/2D kdédu a potvrdeni obsluhou.

e MozZnost vykonat evidentné zmeny (zmena osoby, strediska alebo fyzického umiestnenia) na
inventarizovanom predmete, priCcom tieto zmeny si automatizovane odosielané do
Ekonomiky EIS.

e Obsluha ma k dispozicii zoznam nezinventarizovaného majetku, ktory sa mu pri inventarizacii
aktualizuje.

e Moinost vykonat eviden¢né zmeny na vybranom predmete kedykolvek aj mimo inventury.

4.11 Kontroling

Kontroling musi umoznit analyzu Gdajov s moZnostou tvorby a modelovania vlastnych vystupov.
Kontroling musi byt analyticky graficky ndstroj na vizualizaciu dat formou tabuliek a grafov a tvorbu
reportov. Zdrojové data musia byt éerpané z dat Uradu samospravneho kraja a aj OvZP.

Systém musi umoznit vytvorit Specializované manazérske dashboardy s vybranymi ukazovatelmi pre
vybranych pouZivatelov (veducich pracovnikov).

PoZadovana je moZnost exportu dat do Microsoft Excel a PDF a moZnost nastavenia automatickej
distribucie poZadovanych reportov e-mailom na pravidelnej baze.

Potreba agregdcia dat OvZP s tym, Ze ma byt moZnost urcit zatriedenie jednotlivych OvZP do skupin
(rezov) pre potreby tychto prehfadov.

Kontroling musi byt dostupny ako aplikacia v internetovom prehliadaci.

V oblasti Kontrolingu sa poZaduje viacero vystupnych prehfadov, napr.:

Rozpocet — prehlady stavu rozpoctu podtla jednotlivych rezov a rozpoctovych klasifikacii.
Rozpotet — automatické zasielanie Prehfadu rozpoc¢tu (vratane detailu na Ziadanky,
Objednavky) na vybrané mailové adresy.

e Mesacné cerpanie rozpoctu — Prehfad vo forme Mesacného cerpania rozpoCtu v ramci
jednotlivych oblasti (Skolstvo, DSS, kultra,...).
Pohfadavky a zavazky — analyza podla leh6t splatnosti a vybranych rezov.
Neuhradené fakttry Uradu BSK — prehfad neuhradenych faktur za vybrané obdobie a prisluiné
dimenzie, prehfady v nadvaznosti na organizacnu struktiru a definované ekonomické objekty
organizdcie. Automatické zasielanie prehfadov na vybrané mailové adresy so zohfadnenim
zaclenenia pracovnika k prislusnej organizacnej zlozke.

e Pohladdvky a zavazky a stavy bankovych tGc¢tov OvZP - analyza prehfadu pohladdvok, zavazkov
a stavov bankovych uctov pre vybranu OvZP.

e Bankové Ucty - prehlady stavu zostatkov na bankovych G¢toch za organizécie aj Urad.

e Majetok — prehlfad stavu dlhodobého majetku podla jednotlivych rezov a poZadovanej
kategorizacie.
Majetok - prehlad spracovanych majetkovych obdobi dlhodobého majetku u OvZP.
Sumarny prehlad adajov za vybrant OvZP - vybrané udaje z hlavnej knihy, prehfad majetku po
uctovnych skupinach, prehlfad pohladavok a zdvazkov a stavov bankovych tctov.
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e Vykazy a hlavna kniha - prehlad stavu financ¢nych vykazov a hlavnych knih podfa jednotlivych
rezov.

4.12 Sumariza¢ny modul

4.12.1 Vykaznictvo
Ekonomicky informacny systém musi v ramci vykaznictva zabezpedit
e automatizované odovzdavanie/postupovanie hlavnej knihy, uétovnych a finanénych vykazov
cez ekonomicky informacny systém,
e sumarizéciu udajov z odoslanych Gétovnych a finanénych vykazov,
e vyhodnocovanie akontrolu uctovnych a finanénych vykazov organizacii v zriad'ovatelskej
pdsobnosti a Uradu samospréavneho kraja,
e export sumarizovanych Gdajov do systému Statnej pokladnice podla platnej legislativy,
e export sumarizovanych Udajov do systému RIS.SAM.

Z funk&éného hfadiska je potrebné proces sumarizacie idajov podporit automatizovanymi kontrolnymi
medzivykazovymi mechanizmami, uzamknutim zmien v Uctovnych dokladoch arozpodtoch
vstupujucich do uzavierky priamo v ekonomickom informaénom systéme organizicii v zriadovatefskej
pdsobnosti a Uradu samospravneho kraja.

Organizdcie v zriadovatelskej pdsobnosti je potrebné rozdelit do skupin podfa ich typu a vecnej
prisludnosti. Sicastou rieSenia musi byt zabezpecenie viacstupriového workflow pri postupovani
uctovnych a finanénych vykazov.

Ekonomicky informacny systém ako jednotny systém pre vietky typy organizdcii v zriadovatelskej
pdsobnosti a Uradu samospravneho kraja musi umoinit sumarizéciu legislativnych vykazov
v fubovolnej periodicite (on-line), bez nutnosti fyzickej distribucie a manuéineho zhravania udajov.

4.12.2 Prehlady rozpoctu, uzamykanie rozpoctu a uctovnych dokladov

Ekonomicky informaény systém musi umoZnit v rdmci sumarizaéného modulu zabezpeéit komplexné
on-line prehlady rozpo&tu za jednotlivé rozpottové klasifikacie za Urad samospravneho kraja a za
organizacie v zriadovatelskej pdsobnosti na drovni

e Schvadleny rozpocet
e Upraveny rozpocet
e Skutoénost

Prehtady musi ekonomicky informacny systém zabezpecit na Grovni samospravneho kraja, na Grovni
skupiny vybranych organizécii (Skolstvo, kultira, zdravotnictvo, socidlne veci, doprava) alebo
jednotlivych organizdcii. Prehfady musia byt zabezpecfené aZ na uroven mesacného €asového obdobia.

Suéastou modulu musi byt aj zabezpecenie moznosti uzamknutia/odomknutia rozpoctu organizacii
v zriadovatelskej pdsobnosti zo strany Uradu samosprévneho kraja k zvolenému détumu. V systéme
musi byt zabezpeena moinost hromadného uzamknutia/odomknutia pre vybrané organizacie alebo
vSetky organizacie v zriad'ovatelskej pdsobnosti.

Obdobna funkénost pre uzamknutie/odomknutie rozpoétu musi byt zabezpecena aj pre
uzamknutie/odomknutie U¢tovnych dokladov.

4.12.3 Konsolidacia
Modul Konsoliddcia musi nadvdzovat na spracovanie odsthlasovacich zostdv voéi jednotkam
konsolidovaného a suhrnného celku (pohfadavky, zavazky, naklady, vynosy, transfery), ktoré si
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v ekonomickom informaénom systéme bude vytvdarat Urad samospravneho kraja ajednotlivé
organizacie v zriadovatelskej pdsobnosti.

V module Konsolidacia musi byt pre odsuhlasovaci a konsolidaény formular zabezpecené

e aktualizdcia zoznamu uctovnych jednotiek konsolidovaného celku,

e aktualizdcia zoznamu uctovnych jednotiek suhrnného celku,

e aktualizdcia konsolida¢nych balikov pri legislativnej zmene,

e priprava predplnenia udajov do konsolida¢ného balika z individudlnej uctovnej zavierky a
vzajomnych vztahov,

e automatické predplnenie konsolidaénych balikov Uradu samospravneho kraja,

e automatické predpinenie konsolidacnych balikov organizacii v zriad'ovatefskej pdsobnosti,

e vygenerovanie vystupnych suborov v pozadovanom formate,

e hromadny export vystupnych stbor do CKS (Centralny konsolidaény systém,)

e kontrola vzajomnych vztahov v harkoch konsolida¢nych balikov,

e zobrazenie sumarnych vysledkov vzajomnych vztahov po ukonéeni kontrol vzajomnych
vztahov,

e moznost prezerania Udajov v predchadzajicich obdobiach konsoliddcie,

e systém wokflow postupovania konsolida¢nych balikov do sumarizaného modulu.

4.12.4 Poznamky k individudlnej uctovnej zavierke

V ekonomickom informaénom systéme sa vyZaduje mat k dispozicii funkénost automatizovaného
predplnenia harkov tabufkovej ¢&asti poznamok kindividudlnej Gétovnej zavierke pre Urad
samospravneho kraja a organizdcie v zriadovatelskej pdsobnosti.

EIS musi umoZnit:

e mat k dispozicii aktualnu verziu formularov poznamok k individualnej Gc¢tovnej zévierke pre
rozpocCtové a prispevkové organizacie,

e predplnit harky poznamok k individualnej Gc¢tovnej zavierke,

e uloiit skeny podpisanych a opeciatkovych tlaciv poznamok k individudlnej uc¢tovnej zavierke,

e mat moZnost prezerania poznamok kindividualnej Gctovnej zavierke predchddzajucich
uctovnych obdobi,

e nastavit systém workflow pre postupovanie poznamok - tabufkova Cast, textova Cast a kryci
list

e export suborov pre dalsie spracovanie a import do systému CKS — register G¢tovnych zavierok

4.12.5 Priprava navrhu rozpoctu a formulare

V rdmci ekonomického informaéného systému je potrebné zabezpectit pre Urad samospravneho kraja
a pre organizdcie v zriadovatelskej pdsobnosti moznost tvorby ndvrhu rozpoétu v strednodobom
vyhfade.

Ekonomicky informacny systém musi umoznit:

e Vytvorit moznost vygenerovania formuldra na tvorbu navrhu rozpoétu
e Verzionovat formulare navrhov rozpoctu

e Import udajov z ekonomického informacného systému do formulara

e Prezeranie Udajov navrhu rozpoctu predchddzajucich obdobi
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e Exportovanie udajov z formuldrov navrhu rozpo¢tu do ekonomického informacného systému
(Rozpocet)

e Zabezpetit mechanizmus systému workflow na komunikéciu Uradu samospravneho kraja
a organizacii v zriadovatelskej pdsobnosti

e Sumarizdciu Udajov za cely samospravny kraj v sumarizathom module, vyvhodnocovania idajov
a moZny export do fubovolnych nastrojov (word, excel, pdf)

e Export Gdajov z formuldrov navrhu rozpoctu do predpripravenych zostév pre potreby Uradu
samospravneho kraja

e Ekonomicky informany systém musi umozZnit automatizované rozpoctovanie
automatizované spracovavanie Udajov ndvrhu rozpoltu s exportom do Programového
rozpoétu.MoZnost automatizovaného generovania formularov ndvrhu rozpo¢tu organizécii
vZP adtradu funkciou preber, kde sa vytvori formuldr ndvrhu rozpoltu s prijmovymi
a vydavkovymi polozkami a predplnia sa hodnoty aktudineho roka a predchadzajucich rokov,
nasledného postipenia formuldra organizaciam cez workflow, po odsthlaseni hodnét
znavrhu rozpoCtu sa preklapaji do hodn6t schvileného rozpocétu roku R+1 ado
programového rozpoétu. Po prenose Udajov sa organizaciam automaticky uzamkne schvaleny
rozpolet.Spracovanie rozpoétu od néavrhu, mesaéné kontroly s moZnostou exportu do
Ris.SAMu, REPky, vytvaranie a evidencia rozpoCtovych Uprav, sledovanie Cerpania a plnenia
rozpoctu organizac kontrola
vystupy pre tlatové zostavy.

Ekonomicky informacny systém musi umozZnit vytvorit, verzionovat a sumarizovat aj formulare pre
zber udajov nefinanéného charakteru pre rozny typy organizacii (Skolstvo, kultira, doprava, sociaine
veci, zdravotnictvo).

V rdmci sumarizacného modulu musi ekonomicky informacny systém aj pre zber Gdajov nefinanéného
charakteru umoZnit sumarizovat, filtrovat (idaje a spracovavat pre potrebu naslednych analytickych
prac. Aj pre zber Udajov nefinanéného charakteru je potrebné zabezpecit mechanizmus postupovania
udajov cez systém workflow.

4.12.6 ManaZment pohladavok a zavazkov ‘
Ekonomicky informacny systém musi v ramci modulu ManaZment pohladavok a zavazkov zabezpedit
sumarizaciu pohfaddvok a zévéazkov za cely samospravny kraj, skupiny organizdcii v zriadovatelskej
posobnosti alebo jednotlivé organizacie v zriadovatelskej pdsobnosti v Struktire

o celkovych pohfaddvok a zavazkov do lehoty splatnosti,

e celkovych pohfaddvok a zdvdzkov po lehote splatnosti,

e vdefinovanom intervale dni.

Modul musi umoZnit pracovnikom Uradu samospravneho kraja on-line pristup na prezeranie
konkrétnych dokladov z i¢tovnictva organizdcii v zriadovatelskej pOsobnosti, ktoré vstupuji do
zoznamu pohladdvok a zavadzkov.

V systéme musi byt zabezpedena moZnost definovat skupiny odberatelov a dodavatelov, u ktorych je
poZiadavka vyhodnocovat prierezovo daje zo vietkych alebo vybranych organizécii v zriadovatelskej
pOsobnosti.

Funkcionality modulu musia zabezpeéit poskytovanie aktualnych Gdajov o pohtadavkach a zdvazkoch

celého samospravneho kraja pre manazment, ako aj poskytovanie informdcii pre operativne riadenie
organizdcii v zriadovatefskej posobnosti.
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4.12.7 Programovy rozpocet

Modul Programovy rozpocet musi umoznit v ekonomickom informa¢nom systéme viest evidenciu
a aktualizaciu jednotnej programovej klasifikacie. Vo vazbe na platni programovi klasifikaciu je
potrebné, aby bolo moZné v ekonomickom informaénom systéme Uradu samospravneho kraja a jeho
organizacii v zriadovatelskej posobnosti sledovat rozpocet v ¢leneni na program, podprogram a prvok
(projekt).

Vo vazbe na programovu Struktiru bude potrebné v ramci programového obdobia
e definovat zamere a ciele,
e definovat meratelné ukazovatele
e evidovat poznamky a komentare.

V ramci legislativnej povinnosti spracovania programového rozpoctu ekonomicky informacny systém
musi zabezpecit vyhotovenie

e monitorovacich sprav za zvolené obdobie

e hodnotiaceho dokumentu za rozpoctové obdobie.

V systéme musi byt umoinené zadavanie Udajov o plneni meratefnych ukazovatelov priamo
organizaciami v zriadovatelskej pdsobnosti a naslednd sumarizécia na Urade samospravneho kraja.
V ramci modulu musi byt zabezpecena funkénost automatizovaného workflow.

4.12.8 Automatizdcia procesu zauctovania transferov suvisiacich s majetkom OvZP
Ekonomicky informacny systém musi umozZnit automatizovanu kontrolu majetkovych uétov OvZP BSK
s naslednym automatickym vytvorenim uétovného dokladu so zauétovanymi transfermi na Urade
samospravneho kraja. PoZadovanou sucastou rieSenia je automatické vytvorenie prehfadov s
mesacnymi odpismi majetku za jednotlivé skupiny organizacii.

V systéme musia byt dostupné nasledovné Gdaje za jednotlivé OvZP za vybrané mesacné obdobie:

e zékladné udaje o organizacii (ICO, nazov, prislichajici ekonomicky objekt organizacie v reze
v sumarizacnom module)

e identifikované udaje z hlavnej knihy (hodnoty na Gctoch syntetiky 355 v cleneni podia
jednotlivych zdrojov financovania — pociato¢né a koncové stavy vybraného mesiaca)

¢ identifikované udaje z majetkovej evidencie organizacie (odpisy za prislusné mesacné obdobie
v ¢leneni podla zdrojov financovania)

e hodnota obstarania kapitalového majetku

e dopocitana hodnota prirastkov a ubytkov

Pouzivatel EIS na Urade samospravneho kraja musi mat ndstroje na bliziu identifikaciu prirastkov
a Ubytkov pre OvZP, ktoré mali v uvedenom mesiaci prirastky, resp. ubytky majetku, vratane
podpornych tlaovych zostdv. Po identifikacii prirastkov pre vSetky organizacie musi byt moiné
automatizovane vygenerovat interny Gétovny doklad do ekonomiky Uradu samospravneho kraja so
zauctovanim transferov podfa prednastavenych predkontdcii.

4.12.9 Kontrola zuctovania vzdjomnych vztahov
Ekonomicky informacny systém musi umoznit efektivne porovnavat zuctovanie vzajomnych vztahov
medzi Uradom samospravneho kraja a organizaciami v jeho zriadovatelskej pdsobnosti. Ide o moznost
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porovnat Uctovanie na vybranych analytickych u¢toch na Urade BSK voti suvisiacim skupindm
analytickych Gctov na jednotlivych OvZP k vybranému datumu.

V systéme sa poZaduje moZnost nadefinovat fubovolné mnoZstvo porovndvanych pohfadov (vztahov),
pricom nadefinované pohlady je potrebné delit do Styroch kategérii: Transfery beiné, Transfery
kapitalové, Prijmy, Naklady a Vynosy.

Systém musi umoznit pre kazdy pohlad nadefinovat, ktoré analytické Géty na Urade a OvZP sa bud(
porovnavat. K vybranej skupine analytickych G¢tov Uradu bude priradend skupina analytickych G&tov
u OvZP, ktorych hodnoty sa budd porovnavat, priéom G¢ty do skupin mézu vstupit ako konkrétne
analytické Géty alebo ako Uéty spifiajuce kritéria definované v $abléne.

PoZadovanou sucastou riesenia je moznost vyhodnotit ktorékolvek porovnanie aj ku koncu roka po
uzdvierke.

Systém musi umoZnit prezerat porovnanie hodnét vstupujicich do nadefinovanych vztahov, pricom
musi byt zabezpeéeny tok zdrojovych dat z ekonomiky Uradu BSK aj OvZP.

PoZzadované st dve formy analyzy dat k vybranému obdobiu:

e porovnanie hodndt vietkych vztahov za vybratd OvZP
e porovnanie hodnét vietkych OvZP za vybraty vztah

Okrem tychto sumarnych analyz musi byt kdispozicii moZnost prezerat Gdaje aj detailne, t.j.
identifikovat prehfad savisiacich pohybov analytickych Gétov Gradu aj OvZP.
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4.13 Schéma APV EIS (sucasné moduly)

Model sucasného stavu aplikacnej architektiry
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Firma

Osoba

Marketingovy udaj firmy, osoby

Typ osoby

Organizacéna $truktira

Ekonomické objekty

Preddefinovany text k evidencii

Volitelny ldaj k evidencii

Kurzovy listok

Penainy listav

Bankovy ldet

Dariovy urad

Stat / mesto / kraj / okres

Ciselnfky

Vlastné bankové uéty

Konstantny symbol/Platobny titul

Kurzovy listok

Penainy lstav

Evidencie

Prevodny prikaz

Bankovy vypis

Vstup - elektronické naéitanie bankovych vypisov

Ciseiniky dihodobého majetku

Uttovné identifikdcie

Druhy pohybov

Kéd klasifikacie produkcie

Odpisové skupiny

Umiestnenia

Kategdrie

Volitelné udaje

Evidencie dlhodobého majetku

Stav
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Pohyby

Skupinové zmeny

Plan odpisov

Inventira majetku

Spracovanie a uzdvierka obdobia

Prezeranie dokladov spracovania

Ciselniky drobného majetku

Uttovné identifikacie

Druhy pohybov

Umiestnenia

Kategorie

Volitelné tdaje

Evidencie drobného majetku

Stav

Pohyby

Skupinové zmeny

Spracovanie a uzdvierka obdobia

Prezeranie dokladov spracovania

Prezeranie prezentdcii dlhodobého aj drobného majetku

Prehtad pohladavok

Prehlad pohladavok podla lehoty splatnosti

Tvorba a prehlad upomienok

Prehlad zavazkov

Prehlad zdvazkov podla lehoty splatnosti

Vzdjomny zdpocet

Inventarizdcia pohfaddvok a zédvazkov

Ciselniky

Otvorenie pokladne

Typ poloiky pokladni¢ného dokladu

Typ poloZky paragénu

Evidencie

Pokladni¢nd kniha

Pokladnigny doklad

Pohladavky a zdvizky sikromnych oséb

31



Evidencie

Vykaznictvo - Import ddvok

Vykaznictvo - Prehlad tdajov

Konsolidagny balik

Poznamky uétovnej zdvierky

Export do RIS.SAM

Navrh rozpoétu

Tvorba planu VO a IP

Formuldr

Rozpodet a planovanie - Cerpanie rozpottu

Rozpotet a pldnovanie - Uprava rozpottu

Rozpodéet a planovanie - Monitoring

Finanény plan

Programovy rozpoéet

Manaiment pohladdvok a zdvazkov - podla lehoty splatnosti

Kontrola spracovania majetku OvzP

Zuétovacie vztahy OvZP

Ciselniky

Druh dokladu

Uttovny druh polozky

Ciselny rad

Spésob zalétovania

Druh dariového pohybu

Evidencie

Odberatelska faktira

Odberatel'skd faktira - zdlohova

Dodévatel'skd faktira

Dodéavatelska faktura - zalohova

Dariovy doklad zo zélohy

JCD dovoz / vyvoz

Potiato€né stavy doslych aj vySlych faktur

Uroky z omegkania

Importy faktar
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Ciselniky

Druh dokladu

Ut¢tovny druh polozky

Ciselny rad

Sposob zaliétovania

Druh dafiového pohybu

Ciselnik skladov

Produkt

Kategdria produktu

Mernd jednotka

Evidencie

Ziadanka

Prijem

Vydaj

Dodaci list

Skladové karta

N&akupna objednavka

Predajnd objedndvka

Cenovy dopyt

Cenové ponuka

Uzdvierka

Uctovanie

Druh tétovného dokladu

Definicie hlavnych knih

Predkontdcie

Uctovny doklad

Interny tiétovny doklad

Hlavna kniha

Hlavné kniha podla 03

Prehlad pohybov analytickych uétov

Prehlad pohybov analytickych uétov podra 03

Saldokonto

Prezeranie saldokonta

Saldokontovd evidencia

Automatické zauétovanie
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Prehlad pohladévok a zdvizkov

Prehlad pohfaddvok podla lehoty splatnosti

Prehlad zdvazkov podrla lehoty splatnosti

Definicia saldokonta

Vykazy

Vykaz ziskov a strat

Suvaha

Hospodadrske vysledky O3

Hospodarske vysledky EO

Vykazy FIN 1-12, FIN 2-04, FIN 3-04, FIN 4-04, FIN 5-04 a FIN 6-04

Definovanie vykazov

Druhy vykazov

Vystup pre Statnu pokladnicu

Uétovny rozvrh

Napliianie G&toveho rozvrhu

Priradenie (i¢tu k organizacénej Struktdre

Priradenie t¢tu k ekonomickému objektu

Podiatoéné stavy AU

Pociato¢né stavy saldokont

Potiatoéné stavy O3 a EO

Kategdria (itu

Zavierka

Uctovné obdobie

Pozndmky tiétovnej zdvierky

Uzamknutie Gétovnych dokladov

Kurzové rozdiely

Nastavenie ti¢tovania kurzovych rozdielov

Prevodovy mostik

Uzavretie hlavnej knihy

DER =PI " ! - SR R md IR o T
=l Ly B s P WY =L B cmlle U b= guhd, | ey = L REE ] 1 ‘_;A_-_n..—.;‘___._
Ciselniky

Druh datiového dokladu

Polozky darfiového dokladu

Tlaéivo dafiového priznania DPH

Nastavenie pretictovania DPH

Nastavenie transformécie DD
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Evidencie

Otvorenie dafiového priznania

Prepocet a uzavretie dafiového priznania

Suhrnny vykaz DPH

Kontrolny vykaz k DPH

Dariové doklady na darovych priznaniach

Prehlad darovych dokladov

Darové doklady ti¢tované cez interné doklady

Dariovy doklad osobitna uprava

Nadmerny odpocet

Ciselnfky

Obdobie rozpoétu

Dimenzia rozpoctu

Definicia rozpoétu

Druh rozpoétového dokladu

Druh platobného poukazu

Evidencie

Rozpo¢tovy doklad

2drojové doklady v rozpocte

Platobny poukaz

Hromadny platobny poukaz

Doklady vo workflow

Hromadna uprava rozpoétu

Prehlad rozpoétu

Prehlad neoddeleného rozpoétu
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Nadstavbové moduly, funkéné rozdirenia pre APV EIS

Vykaznictvo pre potreby uradu a OvZP

Konsalidovana zdvierka, IPSAS pre potreby UBSK a OvZp

Automatizované rozpo&tovanie - spracovanie rozpoétu od ndvrhu, mesaéné kontroly s moEnostou exportu do Ris.SAMu, REP

Poznamky k Gétovnej zavierke - automatické vypInenie tabulkovej Casti poznémok z predlozeného KB, postipenie OvZP na kontrolu a
spatné vratenie na schvélenie spolu s prilohami vo forméte pdf

Sihrnn4 zévierka - aktualizovanie subjektov, konsolidaéného balika a metodiky vykazovania vzdjomnych vztahov

Hromadné platobné poukazy — vytvéranie spoloénych resp. hromadnych platobnych poukazov

2Zverejiiovanie dokladov - automatické zverejiiovanie objedndvok a faktdr v silade s platnou legislativou na strédnke BSK.

Automatizované spracovanie vykazov FIN 3-04, FIN 4-04

Zjednotenie a roziirenie funkénosti automatizovaného zverejfiovania dokumentov pre potreby OvzZP

Automatizovany spdsob postiipenia tiprav rozpo&tu

Automatizécia procesu kontroly majetkowych (i¢tov OvZP s ndslednym zadétovanim transferov

Automatizované spracovavanie tdajov navrhu rozpoctu s exportom do Programového rozpodtu

Automatizicia a zefektivnenie porovnavania zdétovania vzajomnych vztahov medzi Uradom a OvZP

Evidencie Planu verejného obstardvania a Investiéného pldnu s prepojenim na rozpodet

Kontrola spracovavanych uzdvierok OvZP — automatizované spracovdavanie finanénych a uétovnych vykazov

Automatizécia FINS-04 - umoiiiuje automatické vyplnenie vykazu v nadviznosti na automatické vyplnenie vykazu FIN 4-04 v silade s
uétovnou evidenciou

Mobility — elnventira majetku - sluzba elektronickej inventarizécie

Natitanie bankovych vypisov - automatizované natitanie bankovych vypisov —import z bankového systému 3P (MPPL) a automatické
zauétovanie

Business intelligence pre potreby prezentdacie ekonomickych dat

36




5 Prevadzkova podpora systému a sluzby podpory

Predmetom je poskytovanie komplexnych (zdkladnych a rozsirenych) softvérovych a podpornych
sluzieb EIS. Ucelom je zabezpetit sluzby podpory a prevadzky modulov a funkénych rozdireni
aplika¢ného programového vybavenia, metodicka a konzultaéna podpora koncovych pouzivatefov U
BSK a OvZP, vzdelavanie koncovych pouzivatelov, sluzby monitoringu a profylaktiky serverov a sluzby
podpory a poskytovanie aktualizovanych verzii EIS. Prinosom musi byt garantovanie bezpecnej
prevadzky informacného systému v stabilnom technologickom prostredi na podporovanych
platformach spolu s rozSirenymi funkcionalitami systému.

5.1 Implementacia, prispdsobenia/Upravy systému, migracia dat na podmienky SLA
Za ucelom splnenia podmienok SLA moOzZe poskytovatel v ramci Givodnej fazy migrovat cely systém
alebo jeho casti na iné rieSenie.

5.2 Metodicka a konzulta¢na podpora - Aplika¢ny outsourcing pre OVZP

Poskytovanie podpory koncovych uZivatefov na organizacidch v zriadovatelskej pdsobnosti BSK vo
forme konzultacii a rieSeni Standardnych situacii, technickd podpora (telefonické ae-mailové
poradenstvo) koncovych pouZivatefov OvZP v ¢asovom rozsahu minimalne 158 hodin na obdobie 1
mesiaca v pracovnych drioch od 8:00 do 16:00 minimalne v rozsahu:

e rieSenie nahlasovanych problémov a Ziadosti cez portal doddvatela,

o telefonické poradenstvo a poradenstvo metodickych postupov s vyhradenou linkou pre
urgentné pripady,

e 0sobné poradenstvo pouzivatefom

e e-mailova komunikdcia s OVZP pri rieSeni poZiadaviek

e poskytnutie mesacného prehfadu problémov a Ziadosti, ktoré dodavatel' s OvZP riesil. Prehlady
musia obsahovat: nazov organizacie, meno pouZivatelia, kedy bola poZiadavka zaevidovana a
vyrieSena, popis poZiadavky a uvedenie modulu ktorého sa poZiadavka tykala, kto poZiadavku
riesil.

5.3 Metodickd a konzulta¢na podpora - Aplika¢ny outsourcing pre U BSK

Poskytovanie metodickej a konzultaénej podpory koncovych uZivatefov U BSK vo forme konzultécii a
rieSeni Standardnych situacii, technicka podpora (telefonické a e-mailové poradenstvo) koncovych
pouzivatefov OvZP v ¢asovom rozsahu minimalne 36 hodin na obdobie 1 mesiaca v pracovnych drioch
od 8:00 do 16:00 minimalne v rozsahu:

e rieSenie nahlasovanych problémov a Ziadosti cez portdl doddvatela,

e telefonické poradenstvo a poradenstvo metodickych postupov s vyhradenou linkou pre
urgentné pripady,

e osobné poradenstvo pouZivatefom

e e-mailovd komunikacia s pri rieSeni poZiadaviek

e Poskytnutie prehladu problémov a Ziadosti, ktoré dodavatel s OvZP riesil. Prehlady musia
obsahovat: ndzov organizdcie, meno pouZivatelia, kedy bola poZiadavka zaevidovand a
vyrieSena, popis poZiadavky a uvedenie modulu ktorého sa poZiadavka tykala, kto poZiadavku
rieSil
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5.4 Metodickd a konzultaéna podpora - Skolenia pre koncovych pouZivatelov
Poskytovanie metodickej a konzultatnej podpory vo forme $koleni pre koncovych pouzivatefov OvZP
v rozsahu 800 hodin na obdobie 60 mesiacov. Skolenia budi vykondvané na zéklade pisomnej
objednavky.

5.5  Sluzby monitoringu serverov

Poskytovanie sluzby monitoringu aplikaénych / databazovych serverov. Na zdklade vysledkov
monitoringu vykonavanie profylaktiky, odporucenia pre zmeny nastaveni, upload novych verzii EIS
a poskytovanie pravidelnych (mesanych) reportov objednavatelovi.

Predmetom si pravidelné profylaktické prace (minimalne raz mesaéne):

o kontrola logov

. kontrola volného priestoru na diskoch

) kontrola vytaZzenia CPU a RAM

. kontrola dostupnosti bezpeénostnych zdplat pre softvérové produkty

Vysledkom je navrh opatreni a v pripade bezpeénostnych zéplat ich bezprostredna aplikacia.
Podpora serverov bude vykonavand vzdialenym pristupom.

Poskytovatel vidy po uplynuti kalendarneho mesiaca odovzda objedndvatelovi protokoly z
administracie systému, ktoré budu obsahovat minimalne:

L déatum a éas profylaktickej kontroly a zistené hodnoty (volné miesto, priemerné vytaZenie)
o vynimoc¢né stavy z logov systému

. zoznam aplikovanych bezpecnostnych zaplat a aktualizacii systému

J meno osoby, ktora kontroly vykonala

5.6 SluZby podpory

Poskytovanie sluZieb podpory a aktualizécii prevadzkovanych modulov a funkénych rozsireni v
prostredi Bratislavského samospravneho kraja jeho organizacii v zriadovatelskej pdsobnosti k
aplikaénému programovému vybaveniu EIS v nasledujicom rozsahu:

e poskytovanie aktualizovanych verzii aplikaéného vybavenia EIS pre U BSK a OvZP,

e poskytovanie aktualizovanych verzii databazového prostredia pre potreby prevadzky EIS,

e zapracovanie vsetkych legislativnych zmien do dodaného aplikaéného programového
vybavenia, ktoré znamenaji zmeny uZ existujicich algoritmov, nezahfiia to funkénosti nad
ramec rozsahu pévodnych modulov,

e dodavka / indtaldcia takto aktualizovanych programovych modulov, ktorych sti¢astou st nové
funkénosti zaradené poskytovatefom do aplikaéného programového vybavenia v rdmci
vlastného rozvoja Standardnych modulov,

e odstrafiovanie vad algoritmu dodédvkou aktualizovanej verzie v lehotach stanovenych zmiuvou.

e udrZiavanie, aktualizdcia a in3taldcia novych verzii operaénych systémov, databazovych
systémov aj aplikécii a potrebna migracia Gdajov.
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5.6.1 Prevadzkova podpora EIS BSK
V rdmci prevadzkovej podpory je potrebné vykonavat pravidelné aj nepravidelné zdasahy do systému,
ktorych ciefom je udrzat systém plne funkény a zéroveri pre koncovych pouzivatefov pine pouZitefny.

Hot-line a podpora koncovych pouzivatelov v rezime 5x8

Predmetom je poskytovanie poradenstva a rieSenie operativnych problémov koncovych pouzivatefov
U BSK a OvZP na zéklade telefonického alebo e-mailového kontaktu pocas pracovnych dni v ¢ase 8:00-
16:00.

Priama podpora koncovych pouZivatefov bude vykonavana vzdialenym pristupom na ich pracovné
stanice.

5.6.2 Havarijna sluzba

Havarijna sluzba je poskytovana pre riesenie nestandardnych situdacii, vysledkom ktorych je UGplna
nefunkénost tych softvérovych produktov. Doba rieSenia havarie sa pocita od okamihu jej prijatia
pracovnikom Hot-linu az do okamihu ozndmenia vyrieSenia havdrie. Doba rieSenia havdrie bude
skrdtena na najkratSiu mozZnu mieru, maximdlna doba rieSenia si 3 pracovné dni, ak rozsah sluzby
neuvdadza inak. Poskytovatel zacne poskytovat havarijni sluzbu najneskér do konca nasledujiceho
pracovného dna (reak¢na doba) od nahldsenia jej potreby prostrednictvom Hot-Line a Zakaznickeho
portalu. V pripade, Ze definicia Rozsah sluzby uvadza int reakénd dobu, je urcujlca tato reakénd doba.

5.6.3 Odstrafovanie vad systému a potrebné zmeny nastaveni

Predmetom je odstrariovanie chyb v softvéri, ktoré sa prejavia pocas prace koncovych pouzivatefov,
zmeny v nastaveniach systému v suvislosti so zmenami procesov v organizacii alebo v suvislosti s
legislativnymi zmenami, vytvaranie pouzivatelskych Gctov, skupin, profilov opravneni.

V pripade chyb a poZiadaviek nahlasenych koncovym pouzivatefom telefonicky alebo e-mailom pocas
pracovnych dniv ¢ase 8:00-16:00 je poskytovatel povinny reagovat nasledovne:

Kategorizacia chyb

o Kriticka poZiadavka (chyba alebo nesplnena poZiadavka znemoZriuje pracu minimaine 50%
pouzivatefov alebo spdsobuje vainy legislativny problém): poskytovatel je povinny do 4
pracovnych hodin od nahldsenia navrhnit rieSenie a do 8 pracovnych hodin od nahldsenia
rieSenie realizovat.

. BeZna poziadavka (chyba alebo nesplnend poZiadavka znemozriuje pracu minimalne 20%
pouzivatefov): poskytovatel je povinny do 8 pracovnych hodin od nahldsenia navrhnut
rieSenie a do 40 pracovnych hodin od nahldsenia riesenie realizovat.

. Koncepéna poZiadavka (chyba alebo nesplnena poZiadavka neznemoiZiiuje pracu, ale jej
rieSenie je z dlhodobého hfadiska potrebné): poskytovatel je povinny do 24 pracovnych
hodin od nahldsenia navrhnuf rieSenie a do 160 pracovnych hodin od nahldsenia rieSenie
realizovat.

Po vzajomnej dohode poskytovatela a objednavatela, a na zdklade navrhnutého rieSenia je mozné
dobu realizacie predlzit.

Poskytovatel vidy po uplynuti kalenddrneho mesiaca odovzdd objedndvatelovi protokoly so
zoznamom zmien systému, ktoré budd obsahovat minimalne:
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datum, ¢as a meno osoby, ktord zmenu vykonala
e struény popis zmeny
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6 Sluzby rozvoja

Dal3i rozvoj zahffia dalSiu modernizaciu a aktualizéciu, ktord bude vynGtena buddcimi legislativnymi
zmenami, zmenami pracovnych postupov alebo zmenou vnutornych alebo vonkajsich rozhrani
systémov, s ktorymi sa informacny systém integruje alebo bude integrovat. V pripade poZiadaviek na
rozvoj sa budu tieto Upravy vykonavat na zaklade ¢iastkovych objednavok.

Zabezpecenim SluZieb rozvoja sa rozumeji zmeny konfiguracie a funkénosti systémovej platformy
vyvolané najma:

poZiadavkami obstardvatela;

rozvojom aplikacie;

zmeny aplika¢ného programového vybavenia suvisiace s rozvojom ekonomického systém
BSK;

podpora pri zabezpeceni testovania novych, popr. zmenenych funkénosti ekonomického
systém BSK pracovnikmi obstaravatela;

konzultacie k rieSeniu novych funkénosti ekonomického systém BSK.

Plan rozvoja
Pocas obdobia prevadzkovania EIS sa ofakdva viacero zmien, ktoré si vynttia dalSie Gpravy aplikacie.
Ocakavaju sa najma:

zmeny slovenskych zakonov a eurdpskej legislativy stvisiace a upravujlce pravidla verejného
obstardvania na narodnej aj medzinarodnej trovni,

zmeny biznis procesov a pracovnych postupov v ramci APV s ciefom minimalizovat manudlne
pracovné postupy a zaviest eSte vyssiu mieru elektronickej komunikdcie,

zmeny inych systémov orgdnov verejnej spravy, s ktorymi sa bude EIS integrovat a ktorych
rozhrania sa budi menit alebo rozvijat,

nové funkcionalita v silade so zakonom ¢.215/2019 Z.z. o zaruenej elektronickej fakturacii
a CES (Centralny ekonomicky systém),

Elektronické posttpenie schvdlenych a elektronicky podpisanych rozpoctovych opatreni (prip.
aj inych dokumentov) prostrednictvom EIS organizaciam v zriadovatelskej pdsobnosti.
Implementdcia tejto funkcionality je podmienena zabezpecenim elektronického vykonu
financnej kontroly v ramci EIS,

elektronického vykonu financ¢nej kontroly v ramci EIS / elektronizicia obehu a schvalovania
dokladov v EIS,

integracia mzdového systému sEIS pre U BSK a OvZP / automatizécia a zefektivnenie
spracovavania Uctovania predpisu miezd a automatické vytvorenie platobného poukazu pre
Ghradu miezd.
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Tabulka: Definovanie sluZieb rozvoja

Faza proiektu Priemerna
proj vazena sadzba
Analyza a dizajn 35% 128 575 €
Implementacia a testovanie 40% 146 539€
Nasadenie 25% 92 521€

Pozicia

IT architekt
IT analytik
Projektovy manaZér IT projektu
IT/1S konzultant
IT architekt
IT programator/vyvojar
IT tester
Projektovy manaZér IT projektu
IT/IS konzultant
IT programator/vyvojar
Specialista pre infrastruktarny/HW
Specialista
Projektovy manazér IT projektu

22
69

32
13
50
42

87
13
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Tabulka katalégu funkénych poZiadaviek, ktora sticastou dokumentu,/_02_BC_CBA_PRILOHA_EIS_BSK.xlsx” projektovej dokumentdcie.

ID

POZIADAVKY

RF1.1

RF1.2

RF1.3

RF1.4

RF1.5

RF 1.6

RF 1.7

RF1.8

RF1.9

RF1.10

RF1.11

RF1.12

OBLAST POZIADAVKY

Zarucena elektronicka fakturacia

Zarucena elektronicka fakturacia

Zarucena elektronicka fakturacia

Zarucena elektronicka fakturacia

Zarucena elektronicka fakturacia

{
Zarucena elektronicka fakturacia
Zarucena elektronicka fakturacia

Zarucenad elektronicka fakturdcia

Zarucena elektronicka fakturacia

Zarucena elektronicka fakturacia

Elektronicky vykon finanénej kontroly

Elektronicky vykon finan¢nej kontroly

DETAILNY POPIS POZIADAVKY

Systém zabezpedi prijatie udajov o zarucenych elektronickych fakttrach z Fakturacného systému (IS v sprave MF SR) v
sulade so zakonom &. 215/2019 Z. z. o zaru¢enej elektronickej fakturacii a centrdlnom ekonomickom systéme a o
doplneni niektorych zakonov.

Systém zabezpeti automaticku evidenciu prijatych udajov o zaru€enych elektronickych fakturach z fakturaéného
systému.

Systém zabezpedi prijatie suvisiacich elektronickych dokumentov o zaruéenych elektronickych fakturach z
Fakturaného systému (IS v sprave MF SR).

Systém zabezpedi automatické uloZenie suvisiacich elektronickych dokumentov o zarucenych elektronickych fakturach
z faktura¢ného systému.

Systém zabezpedi prijatie informécii o udalostiach vo Fakturaénom systéme.

Systém zabezpedi automaticku evidenciu informdcii o udalostiach vo Faktura¢nom systéme.

Systém zabezpeci notifikaciu vybranych osdb resp. roli o prijati zarucenej el. faktury a suvisiacich idajov a dokumentov.
Systém zabezpeti automatické priradenie zaru¢enej el. fakttry pod Urad BSK alebo pod konkrétnu organizéciu v
zriadovatelkej pdsobnosti BSK na zaklade evidovanych metaudajov (tzv. Identifikdtor pripadu) za ucelom jej dalsieho

spracovania.

Systém umozni realizovat dalsie spracovanie zaruéenej el. faktury v Ekonomickom 1S,

Systém zabezpedi notifikaciu vybranych osdb resp. roli o udalostiach tykajucich sa informacii prijatych z Fakturacného
systému.

Systém umozni ku kazdej evidovanej finan¢nej operacii evidovat udaje tykajuce sa realizécie zakladnej finanénej
kontroly podfa zdkona ¢. 357/2015 Z. z. o finanénej kontrole a audite a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

Systém umozni ku kazdej evidovanej finan¢nej operacii opravnenej osobe evidovat sulad so skutoénostami uvedenymi
v § 6 ods. 4 zdkona ¢. 357/2015 Z. z. o finan¢nej kontrole a audite a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
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Systém v ramci evidencie dokladu o vykanani zékladnej finanénej kontrole pondkne pouzivatelovi formuldr s
predvyplnenymi Udajmi o pravnenej osobe (meno a priezvisko).

Systém v rdmci evidencie dokladu o vykonani zékladnej financnej kontrole umozni zaevidovat datum vykonania
zakladnej finan¢nej kontroly.

Systém v ramci evidencie dokladu o vykonani zakladnej finanénej kontrole umoZni zaevidovat vyjadrenie, ¢i:

a) finanénu operaciu alebo jej ¢ast moZno vykonat alebo nemozno vykonat,

b) vo finanénej operécii alebo jej Casti moZno pokracovat alebo nemozno pokracovat alebo

¢) poskytnuté plnenie treba vymahat alebo poskytnuté pinenie nie je potrebné vymahat, ak sa finanéna operacia alebo
jej Cast uZ vykonala.

Systém po vyplneni Udajov o vykonani zékladnej finanénej kontroly umozni pouZivatelovi potvrdit vyplnené udaje,
i alebo realizovat dpravu.

| Po potvrdeni udajov systém zabezpeti uloZenie metatdajov o vykonani finangnej kontroly s previazanim na

{ kontrolovanu finanénd operéciu.

" Systém umoini dalsie procesovanie finanénej kontroly - zaslanie notifikacie opravnenej osobe.

! Systém zabezpeli postipenie schvélenych a elektronicky podpisanych rozpoc¢tovych opatreni a stvisiasich dokumentov

| vybranym organizaciam v zriadovatelskej pdsobnosti BSK.

RF1.13 Elektronicky vykon finan¢nej kantroly
RF 1.14 Elektronicky vykon finan¢nej kontroly
RF 1.15 Elektronicky vykon finan¢nej kontroly
RF1.16 Elektronicky vykon financnej kontroly
RF 1.17 | Elektronicky vykon finanénej kontroly
| RF1.18 : Elektronicky vykon finanénej kontroly
P ;
i | Elektronické postupenie rozpodtovych
i» SRS | opatreni
i RF 1.20 Zefektivnenie spracovavania Uctovnictva a
v ' za U¢tovania miezd
RE 1.21 Zefektivnenie spracovévgnia Uctovnictva a
L | za Uttovania miezd
RF 1.22 | Zefektivnenie spracovavania Gtovnictva a
’ za U¢tovania miezd
RF 1.23 | Zefektivnenie spracovévania Uctovnictva a

i Automatické zauctovanie miezd na nékladové Géty na jednotlivé Utvary prostrednictvom ziskania a zapisania Gdajov zo
| mzdového systému VEMA pre U BSK

Automatické zauétovanie UhraaV miezd (vytvorenie hromadného platobného prikazu) vratane ekonomickej klasifikacie
pre U BSK

Automatické zauctovanie miezd na nékladové Ucty na jednotlivé Gtvary prostrednictvom ziskania a zapisania udajov zo
mzdového systému VEMA pre OvZP

Automatické zauctovanie Ghrady miezd (vytvorenie hromadného platobného prikazu) vratane ekonomickej klasifikdcie

za Uttovania miezd ___ ipreOvzp
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7 Exit plan

Vramci SLA poZaduje objedndvatel od poskytovatela zdvazok poskytnutia sluZieb, podpory a
stcinnosti pri ukonéeni zmluvy (tzv. ,exit plan“) v zmysle povinnosti Zdkona o ITVS.

V ramci exit planu objednavatel sa od poskytovatela pozaduje nasledovné:

odovzdanie popisu systémov, aplikdcii (aj tretich stran) a ich vzadjomnej komunikdcie (vratane
komunikaénych portov a adries a komunika¢nych rozhrani);

odovzdanie vyexportovanych udajov zo vSetkych aplikdcii v XML Strukture spolu s popisom
tejto Struktury; samostatné sibory mbZu byt zakédované v Base64 ako stiast XML exportu,
alebo odovzdané samostatne, pricom v XML exporte budi jednoznacne referencovatelné.
Odovzdanie udajov bude exportované v stlade s vynosom 78/2020 Z. z. Ministerstva financii
Slovenskej republiky o Standardoch pre informacné systémy verejnej spravy,

poskytnutie sucinnosti po dobu troch mesiacov od ukoncenia zmluvy (vo forme konzultacnych
sluZieb) novému poskytovatelovi sluzieb pri prevzati administrdcie serverov a pri importe
udajov do nového systému;

Poskytovatel je povinny poskytnit sucinnost pri Exit plane na zaklade kaZdej vyzvy odberatela
alebo nového dodavatela sluZieb v lehote najneskdr do 2 dni odo dria dorucenia poziadavky, v
rozsahu uvedenom v poZiadavke a to v obdobi 12 mesiacov pred ukoncenim tejto zmluvy a 3
mesiace odo diia ukonéenia tejto zmluvy.
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8 Harmonogram

Casovy harmonogram projektu je nastaveny pre realizaénti fazu na 4 mesiace a finalnym terminom
dokoncenia do 31.10.2023. Projekt / Rozvojova poZiadavka musi zacat najneskdr do 07/2023 a musi
byt ukonéena najnesk6r do 10/2023. Nasledne od 11/2023 bude zabezpedena podpora a rozvoj podfa
poZiadaviek BSK pocas zmluvného obdobia na 5 rokov.

Rozvojové témy, ktoré su sucastou tohto projektu / zmenovej poZiadavky budt implementované pocas
platnosti nového zmluvného obdobia 5 rokov (od 10/2023) na zaklade priority objednavatela v
maximalnom rozsahu 366 ¢lovekodni. Za kazd(i tému bude spracovany bliZ3i realizaény harmonogram
v {ase realizdcie danej poZiadavky (Standardne v rdmci etdp Analyza a Dizajn, Implementdcie a
testovanie, nasadenie).

Indikativny harmonogram v pripade zmeny existujldceho rieSenia EIS:

1 "ZACIATOK 'KONIEC
ID FAZA/AKTIVITA
(odhad terminu) {odhad terminu)
" 1. Pripravnd faza 052022 10/2022
"~ 2. | Iniciatné fiza 11/2022 01/2023
"2a  Realizécia verejného obstaravania 02/2023 05/2023
2b Podpis zmluvy s dodavatei'om ' 06/2023 06/2023
. 3. Realizatné faza 07/2023 10/2023
3a Analyza a Dizajn 07/2023 07/2023
? _ﬁa'_lgﬂﬁ technickych prostriedkov, programovych prostriedkov a ) )
sluZieb
3¢ Implementacia a testovanie T 08/2023 T09/2023
" 3d  Nasadenie a PIP 10/2023 10/2023
‘4, Dokonlovacia fiza 10/2023 10/2023
" 5. Podpora prevadzky (SLA) 1172023 10/2028
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Priloha c. 1 Projektovy zamer

PROJEKTOVY ZAMER a PRISTUP K PROJEKTU

Identifikovanie poZiadaviek na funkénil Cast’ rieSenia

Identifikacia projektu .
Povinna osoba Bratislavsky samospravny kraj
Nazov projektu Rozvoj ekonomického informacdného systému a zabezpedenie podpory prevadzky
2odpovedna osoba za Jozef Rigd
projekt
Realizator projektu Bratislavsky samospravny kraj
Vlastnik projektu Jozef Rigd
Schval'ovanie dokumentu
Podpis
Polozka Meno a priezvisko Organizadcia  Pracovna pozicia Datum (alebo elektronicky
sthlas)

Vypracoval BSK
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1. POPIS ZMIEN DOKUMENTU

1.1, Histéria zmien
Verzia Datum Zmeny Meno
| Jozef Ferlet’ak, Ludovit
0.1 16.12.2022 Vytvorenie prvej verzie dokumentu QL 2 L

Bernatov4, Daniela

2. UCEL DOKUMENTU, SKRATKY (KONVENCIE) A DEFINICIE

Dokument je spoloénym vystupom iniciacnej fazy projektu v stlade s Vyhlaskou €. 85/2020 Z. z. o riadeni projektov. Manazérske
produkty zli¢ené do jedného dokumentu a obsahuje Projektovy zémer a Pristup k projektu vratane relevantnych priloh. Dokument
obsahuje vsetky relevantné casti definované Vyhlaskou ¢. 85/2020 Z. z. o riadeni projektov.

2.1. Pouzité skratky a pojmy

2.1.1. Pouiité skratky a pojmy

ID SKRATKA POPIS
1. BSK Bratislavsky samospravny kraj B
2. CBA Cost Benefit Analysis (Analyza nakladov a prinosov)
3. EFA Elektronickd fakturdcia
4, EIS Ekonomicky informacny systém
5. FO Fyzickd osoba
6. MCA Multikriteridlna analyza
7. MFSR Ministerstvo financii SR
8. OWM Orgén verejnej moci
9. OvzP Organizacia v zriad'ovatel'skej posobnosti
10.

3

Pravnicka osoba

11. VS Verejna spra've_l
12. wUC Vy$§i (izemny celok
13, UBSK Urad Bratislavského samospravneho kraja

2.1.2. Konvencie pre typy poZiadaviek

Hlavné kategdrie poZziadaviek v zmysle kataldgu poziadaviek st rozdelené na funkcné, nefunkéné a technické. Podskupiny v
hlavnych kategdridch je mozné rozsirit’' v zavislosti od potrieb projektu, napriklad:

Funkcné poziadavky pouzivaju konvenciu:

RF_yyy

s RF — funkcné poZiadavka

-y — cislo poZiadavky
Nefunkcné a technické poziadavky pouzivajl konvenciu:
RNF_yy

= RNF — nefunkcnd poZiadavka

L%, % - dislo poZiadavky

Ostatné typy poziadaviek mdzu byt d'alej definované objednavatel'om/PM.



3. DEFINOVANIE PROJEKTU

3.1. ManaZérske zhrnutie

Bratislavsky samospravny kraj je jeden z Gsmich samospravnych krajov Slovenska. Zriadeny bol zdkonom ¢. 302/2001 Z. z. o
samosprave vy3dich Uzemnych celkov (zakon o samospravnych krajoch). Tak ako kaZda organizacia BSK a organizacie v jeho
zriad'ovatel'skej pdsobnosti, realizujii okrem agend v rdmci preneseného vykonu Stitnej spravy a originalnych pravomoci aj
podporné agendy v Casti vnitornej spravy. Pri realizécii podpornych agend a ¢innosti vyuZiva aj funkcionality ekonomického
informa¢éného systém SPIN, v ktorom je potrebné doplnit’ viacero potrebnych funkcionalit a integracii a zérovei zabezpedit' jeho
prevadzku na nasledujiice obdobie. Tento dokument popisuje aktudiny stav a potreby BSK v kontexte rozvoja EIS, definuje
a analyzuje mozZné alternativy a navrhuje bud(ci stav ekonomického informac¢ného systému v sprave BSK.

Navrhovanym projektom st dotknuté nasledujiice kompetencie a agendy BSK a organizacii v zriad'ovatel'skej pésobnosti BSK:
¢  Financie a rozpocet:
o  Fakturacia — vystupom projektu bude vybudovanie novej funkcionality v stlade so zakonom €.215/2019 Z.z.
o zarucenej elektronickej fakturacii;
o  Kontroling — projektom sa zabezpedi podpora pri realizacii finan¢nej kontroly;
o  Spéva rozpottu — projektom sa optimalizuje procesovanie schvalenych a elektronicky podpisanych
rozpoCtovych opatreni a sQvisiacich dokumentov vybranym OvZP BSK;
o  Mzdy - projektom sa optimalizuje proces zi¢tovania miezd;
e  V3eobecnd vniitorna sprava.

Zainteresované osoby:
o  Fyzické osoby:
o Zamestnanec BSK;
o Zamestnanec organizacie v zriad'ovatel'skej pdsobnosti BSK.
e  Pravnické osoby:
o BSK;
o  Organizacie v zriadovatel'skej pdsobnosti BSK;
o  Ostatné QVM.

Identifikované problémy sticasného stavu:
e  Ukoncenie podpory prevadzky ekonomického informacného systému;
e  Konciaca podpora prevadzky ma dopad na zabezpelenie Uprav a rozvoja ekonomického informacného systému v zmysle
legislativnych zmien.

V rdmci sii€asného stavu bola identifikovana aj nasledovna prileZitosti:
o  Zefektivnenie vybranych procesov v oblasti finanéného riadenia BSK;
o  Zefektivnenie vybranych procesov v oblasti finanéného riadenia organizacii v zriad'ovatel'skej pdsobnosti BSK.

Hlavné ciele:
e  Zabezpetenie podpory prevadzky ekonomického informaéného systému;
e  ZabezpeCenie Uprav a rozvoja ekonomického informaéného systému v zmysle legislativnych zmien;
¢ Rozsirenie EIS s maximalnou moZnou mierou vyuZitia Standardnych funkcionalit s moZnost'ou budtceho rozsirenia;
o  EfektivnejSie vyuZivanie ekonomického informacéného systému pracovnikmi Uradu a organizacie v zriad'ovatel'skej
pOsobnosti BSK;
e  Zabezpelenie primeranej ochrany proti kybernetickym (tokom a Skodlivym kédom.

Posudzované boli 3 alternativy, pri€om realizaciou porovnania a MCA bola vybrand alternativa & 3 ,ZabezpeCenie podpory
realizcie ekonomickej agendy BSK a organizdcii v zriad'ovatel'skej pdsobnosti BSK, vratane optimalizicie a zefektivnenia
vybranych procesov BSK a organizacii v zriad'ovatel'skej pdsobnosti BSK™,

Navrhovanym projektom déjde k zmene alebo Giprave existujucich IS v sprave BSK:
e Systém Gétovnictvo a majetok (isvs_4831);
e Rozpottovy systém (isvs_4838);
e  Mzdovy systém (isvs_4836);

Celkové investi¢né naklady na rozvoj systému si stanovené na sumu 240 336 EUR s DPH, ktoré st vycislené v prvom roku
realizécie projektu T1. Pre realiziciu je planovana investicia pre realizaciu Exit planu vo vy3ke 54 000 EUR s DPH, ktora je tieZ
vycislena v prvom roku. Celkova investicia na rozvoj systému je 294 336 EUR.

Oproti sii¢asnému stavu, kedy sa zabezpeduje podpora a rozvoj pre BSK a jej 80 OvZP sa predpokladajl znizené naklady na
prevadzku ekonomického informacného systému BSK (2 880 EUR/roCne) a znizeny rozvoj vo vyske (52 878,60 EUR/rotne) . Ich
celkova vyska je stanovena kvdli zabezpedeniu podpory a rozvoja rieSenia aj pre dalsich celkovo 80 OvZP.



Sucasna zmluva pre prevadzku a rozvoj je platna do 10/2023. Pre buddce rieenie je potrebné obstarat’ na obdobie 5 rokov
nasledovny rozsah:

e  Prevadzka a podpora: 1 694 150,64 EUR
e  Rozvoj (predmet projektu): 240 336 EUR (bude realizovany ako obstaravanie v maximalnom rozsahu 366 ¢lovekodni)
¢ Jednorazova realizacia Exit planu: 54 000 EUR

Casovy harmonogram projektu je nastaveny pre realizaén(i fazu na 4 mesiace a findlnym terminom dokon&enia do 31.10.2023.
Projekt / Rozvojova poZiadavka musi zaCat' najneskér do 07/2023 a musi byt ukonCend najneskor do 10/2023. Nasledne od
11/2023 bude zabezpectena podpora a rozvoj podl'a poZiadaviek BSK pocas zmluvného obdobia na 5 rokov.

Indikativny harmonogram v pripade zmeny existujliceho rieSenia EIS:

| z ZACIATOK KONIEC
ID g e FAZA/SRIREN - (odhad terminu) (odhad terminu)
3. Realizatna faza 07/2023 10/2023
,__33 -+ Analyza a Dizajn 07/2023 07/2023
' Nakup technickych prostnedkov programovych prostrledkov a
; 3b ___sluzieb o
L 3c_ Implementdcia a testovanie 08/2023 09/2023
| 3d Nasadenie a PIP 10/2023 10/2023

(bl

Kvantltatlvne prinosy v ramci navrhovaného projektu su:
. Setrenle finan¢nych nakladov na prevadzku a rozvoj
o Setrenie ¢asu zamestnanca Uradu BSK

o Setrenle Casu zamestnanca na zauctovanie dodavatel’skych faktlr (prepojenie so systemom EFA)

o Setrenie ¢asu zamestnanca na vykonanie finanénej kontroly (vykonanie finanénej kontroly priamo
v systéme)

o Setrenie ¢asu zamestnanca na vytvorenie a doruCenie rozpoltového opatrenia (elektronické vytvorenie

a dorucenie na OvZP)
Setrenie ¢asu zamestnanca na zatctovanie miezd a thrady miezd (prepojenie so mzdovym systémom)

. Setrenle Casu zamestnanca 80-tich OvZP

o Setrenle Casu zamestnanca na zaGctovanie dodavatel'skych faktir (prepojenie so systémom EFA)

o Setrenie ¢asu zamestnanca na vykonanie finan¢nej kontroly (vykonanie finanénej kontroly priamo
v systeme)

o Setrenle Casu zamestnanca na prijatie rozpoctového opatrenia (elektronické dorucenie na OvZP)

o Setrenie ¢asu zamestnanca na zaG¢tovanie miezd a tihrady miezd (prepojenie so mzdovym systémom)

Kvalitativne prinosy v ramci navrhovaného projektu su:
e  Zabezpelenie plynulej prevadzky po skonceni zmluvy

3.2 Uvod

Bratislavsky samospravny kraj je jeden z 6smich samospravnych krajov Slovenska. Zriadeny bol zakonom ¢&. 302/2001 Z. z. o
samosprave vyssich izemnych celkov (zakon o samospravnych krajoch). V zmysle platnej legislativy BSK okrem vnltornej spravy
vykonava svoje kompetencie v réznych oblastiach:
e  Cestovny ruch;
Doprava;
Kultdra;
Regionalny rozvoj;
Socialne sluzby;
Skolstvo,
Uzemne planovanie;
Zivotné prostredie;
Zdravotnictvo;
a dalich oblastiach.

Pri realizacii agend a Cinnosti vyuZiva aj funkC|onaI|ty informacnych systémov vybudovanych predovsetkym v ramci projektu
LElektronizacia sluZieb VUC", realizovanom v rémci Opera¢ného programu Bratislavsky kraj. V kontexte navrhovaného projektu
(Rozvoj EIS BSK), je rieSeny ekonomicky informacny systém SPIN, v ktorom je potrebné doplnit’ viacero potrebnych funkcionalit
a integracii a zaroveri zabezpecit' jeho prevadzku na nasledujlce obdobie. Tento dokument popisuje aktualny stav a potreby BSK
v kontexte rozvoja EIS, definuje a analyzuje mozné alternativy a navrhuje budlci stav ekonomického informacného systému
v sprave BSK.

3.3. Zakladné vychodiska a podklady

Predpisy suvisiace s postavenim a pdsobenim danej organizacie:
e Zakon €. 302/2001 Z. z. o samosprave vyssich izemnych celkov (zékon o samospravnych krajoch).



Predpisy sivisiace s vykonom agend danej organizicie v kontexte projektu resp. dotknutych oblasti:

Zakon €&, 215/2019 Z. z. o zarutenej elektronicke] fakturdcii a centralnom ekonomickom systéme a o dopineni niektorych
zakonov;

Zakon & 357/2015 Z. z. o finanénej kontrole a audite a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov;

Zékon 446/2001 Z. z. o majetku vySSich Uzemnych celkov;

Zakon 552/2003 Z. z. o vykone prace vo verejnom zaujme;

Zéakon 523/2004 Z. z. o rozpottovych pravidldch verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov;
Zakon 583/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach (izemnej samospravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov;

Pravne predpisy silvisiace s oblast'ou informatizicie, poskytovania elektronickych sluZieb ainformadnej a
kybernetickej bezpeénosti:

Samotnd oblast’ pravnych predpisov, ktord sivisi s oblastou informatizacie, poskytovania elektronickych sluZieb a informacnej
a kybernetickej bezpeCnosti, je tvorend réznorodou skupinou zakonnych, ale aj podzakonnych pravnych predpisov. Vzhladom na
denstvo SR v EU je potrebné zohl'adnit’ aj priamo Gcinné normy, ktoré nevyZaduji dodatond implementdciu zo strany
zakonodarcu, nariadenia EU.

Medzi tieto pravne predpisy patria predovsetkym:

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spracdvani
osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto (idajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o
ochrane Gdajov);

Zakon ¢&. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (zakon o e-Governmente);

Zékon &, 95/2019 Z. z. o informadnych technoldgidch vo verejnej sprave a o zmene a doplneni niektorych zakonov;

Whlaska Uradu podpredsedu viddy Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu & 78/2020 Z. z. o $tandardoch
pre informacné technoldgie verejnej spravy;

Whldska Uradu podpredsedu viddy Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu & 85/2020 Z. z. o riadeni
projektov;

Whlagka Uradu podpredsedu viady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu & 179/2020 Z. z. ktorou sa
ustanovuje spdsob kategorizacie a obsah bezpenostnych opatreni informacnych technolégil verejnej spravy;

Zakon €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpetnosti a o zmene a doplneni niektorych zékonov;

Zéakon &, 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a dopineni niektorych zakonov.

3.4. Motivacia a rozsah projektu
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Obrazok 1 Motivdcia

V kompetencii BSK st rozne Useky spravy resp. agendy, aviak v kontexte tohto projektu st doleZité tieto oblasti:

e  Financie a rozpocet:
o Fakturacia;
o  Kontroling;
o  Spava rozpoctu;
o  Mzdy.
e  VSeobecna vnltorna sprava.

Dotknuté IS v sprave BSK:
e  Systém Uctovnictvo a majetok (isvs_4831);
e  Rozpottovy systém (isvs_4838);
e  Mzdovy systém (isvs_4836).

Zainteresované osoby:
e  Fyzické osoby
o zamestnanec BSK;
o zamestnanec organizacie v zriad'ovatel'skej pésobnosti BSK.
e  Pravnické osoby
o  BSK;
o organizacie v zriadovatel'skej pésobnosti BSK;
o  ostatné OVM,

Identifikované problémy siiCasného stavu:
e  Ukoncenie podpory prevadzky ekonomického informacného systému;
e Konciaca podpora prevadzky ma dopad na zabezpecenie Uprav a rozvoja ekonomického informacného systému v zmysle

legislativnych zmien.

V rémci stiéasného stavu bola identifikovand aj nasledovné prileZitosti:
e  Zefektivnenie vybranych procesov v oblasti finanéného riadenia BSK;
e  Zefektivnenie vybranych procesov v oblasti finan¢ného riadenia organizacii v zriad'ovatel'skej pdsobnosti BSK.

Hlavné ciele:
e  Zabezpelenie podpory prevadzky ekonomického informacného systému;



e  Zabezpeenie (prav a rozvoja ekonomického informacného systému v zmysle legislativinych zmien;

e  Rozéirenie EIS s maximélnou moZnou mierou vyuZitia Standardnych funkcionalit s moZnost'ou buddceho rozsirenia;

o  Efektivnejdie vyuZivanie ekonomického informaéného systému pracovnikmi Uradu a organizacie v zriad'ovatel'skej
posobnosti BSK;

e  Zabezpelenie primeranej ochrany proti kybernetickym Gtokom a Skodlivym kédom.

Rozsah projektu

PARAMETER POCETNOST
Podet organizacii v zriad'ovatel'skej pdsobnosti BSK 80
Polet faktir za rok (BSK + OvZP) 37 838 (2 145 + 35 693)
Pocet rozpoctovych opatreni za rok 600
Pocet vykonanych finanénych kontrol za rok: BSK + OvPZ 91 839 (18 327+73 512)

3.5. Zainteresované strany/Stakeholderi

AKTER / 'SUBJEKT "~ ROLA . Informatny systém
ID STAKEHOLDER (nazov / (Viastnik procesu/ viastnik dat/zakaznik/ (nazov ISVS a MetalS
! skratka) uZivatel ... €len timu atd’.) e ’<‘:tk0d}’ctv
il Zamestnanec BSK FO pouZivatel’ — konzument sluZieb EIS YSIEM GLIOVHEO 8

2 | majetok (isvs_4831)
Zamestnanec organizacie . e .

2. v zriad'ovatel'skej FO pouzivatel — konzument sluZieb EIS ?’as'teet?ku(ie\sm:}cgi)a
_, pbsobnosti BSK ) -

Systém Uctovnictvo a

majetok (isvs_4831)

Rozpoctovy systém
. . , (isvs_4838)
3. BSK PO spravca a prevadzkovatel’ EIS Mzdovy systém
(isvs_4836)
Registratira
B _(isvs_4833)
4 sggriaalzj%&:/gfel’skej PO osoba v zriad'ovatel'skej pdsobnosti BSK, ktord ~ Systém Gctovnictvo a
o | pasobnosti BSK o | vyuzwia spoloéné sluzby EIS v sprave BSK majetok (isvs_4831)
5. _Ostatné OVM OVM |_zverejiiovanie udajov BSK N/A
3.6. Specifikacia potrieb koncového pouzivatel'a

Vzhfadom na to, 7e predmetom projektu si procesy arieSenia vramci ekonomickej agendy organizacie, nerealizuje sa
pouZivatel'sky prieskum a nezistuji potreby pouzivatela FO/PO.

3.7. Alternativy a Multikriterialna analyza

3.7.1. Stanovenie alternativ pomocou biznisovej vrstvy architektiry

NizSie sa nachadzajl alternativy, ktoré dokdzu pokryt’ hlavné ciele projektu definované v motivacnej architektire:
e  ZabezpeCenie podpory prevadzky ekonomického informacného systému;
e  Zabezpedenie Oprav a rozvoja ekonomického informacného systému v zmysle legislativnych zmien;
o  Rozsirenie EIS s maximélnou moZnou mierou vyuZitia standardnych funkcionalit s moZnost'ou budidceho rozsirenia;
o  Efektivnejsie vyuZivanie ekonomického informacného systému pracovnikmi dradu a organizacie v zriadovatel'skej
posobnosti BSK;
o  Zabezpelenie primeranej ochrany proti kybernetickym Gtokom a Skodlivym kédom.

Alternativy riesSenia

RieSenie 1

Biznis alternativa 1 Realizdcia ekonomickej agendy BSK a zabezpecenie podpory realizacie agendy
sti¢asnymi rieSeniami

Popis Alternativa spotiva v realizacii ekonomickej agendy BSK v zmysle sti¢asného stavu,
priom prevadzka sttasnych rieSeni bude zabezpeCena a nad'alej podporovana bez
zmien.

"Must have" kritéria pre N/A — bez zmien funkcionalit IS v sprave BSK

aplika¢nl vrstvu

"Nice to have" kritéria N/A — bez zmien funkcionalit IS v sprave BSK




pre aplikaénu vrstvu

Alternativa pre
technologicku vrstvu

Aktudlne prevadzkové prostredie - vlastna infrastruktira

Riegenie 2

Biznis alternativa 2

Zabezpecenie podpory realizacie ekonomickej agendy BSK, vratane optimalizécie a
zefektivnenia vybranych procesov BSK.

" Popis

Alternativa spociva v:

e  Zabezpeceni podpory prevadzky ekonomického informacného systému;

e  Zabezpeceni Uprav ako aj budiceho rozvoja ekonomického informacného
systému v zmysle legislativnych zmien (elektronicka fakturacia a iné
zmeny v oblasti dani, rozpoctovania a podobne) a inych potrieb;

e  EfektivnejSom vyuZivani ekonomického informacného systému pracovnikmi
Uradu.

aplikacnu vrstvu

"Must have" kritéria pre

e integrdcia systému na systém pre spracovanie miezd pre automatizaciu
zauctovania miezd pre U BSK

e integracia na Informaény systém elektronickej fakturacie
(isvs_9278), pricom cielom tejto integracie je zabezpeenie prijatie udajov
o zaruCenych elektronickych fakttrach z Fakturacného systému (IS v
sprave MF SR) v stlade so zdkonom €. 215/2019 Z. z. o zarucenej
elektronickej fakturacii a centrdlnom ekonomickom systéme a o doplneni
niektorych zékonov pre U BSK .

e  vytvorenie funkcionality pre realizaciu financnej kontroly pre U BSK

e  vytvorenie funkcionality pre realizaciu schvalenia a elektronického
podpisania rozpoctovych opatreni a nasledného odoslania rozpoctového
opatrenia pre OvZP

| "Nice to have" kritéria
pre aplikacnu vrstvu

N/A - neboli identifikované Ziadne iné funkcionality a zmena okrem nutnych resp.
povinnych zmien vyplyvajucich z legislativnej Gpravy.

Alternativa pre
technologicku vrstvu

Aktudlne prevadzkové prostredie - vlastna infrastruktara

Riegenie 3

Biznis alternativa 3

Zabezpecenie podpory realizacie ekonomickej agendy BSK a organizacii
v zriad'ovatel'skej pdsobnosti BSK, vratane optimalizécie a zefektivnenia vybranych
procesov BSK a organizacii v zriadovatel'skej pdsobnosti BSK.

Popis

Alternativa spociva v:

e  Zabezpeceni podpory prevadzky ekonomického informacného systému;

e  Zabezpeceni Uprav ako aj budiceho rozvoja ekonomického informacného
systému v zmysle legislativnych zmien (elektronicka fakturacia a iné
zmeny v oblasti dani, rozpoctovania a podobne) a inych potrieb;

e  Rozsireni EIS s maximalnou moZnou mierou vyuZitia Standardnych
funkcionalit;

e  EfektivnejSom vyuZivani ekonomického informacného systému pracovnikmi
Uradu, ale aj organizaciami v zriad'ovatel'skej pdsobnosti BSK.

"Must have" kritéria pre
aplikacnd vrstvu

e integrdcia systému na systém pre spracovanie miezd pre automatizaciu
zauctovania miezd pre U BSK + 10 OvZP BSK

e integrdcia na Informaény systém elektronickej fakturacie
(isvs_9278), pricom cielom tejto integracie je zabezpecenie prijatie udajov
o zarucenych elektronickych faktirach z Fakturacného systému (IS v
sprave MF SR) v stlade so zakonom €. 215/2019 Z. z. o zaruenej
elektronickej fakturcii a centrdlnom ekonomickom systéme a o dopineni
niektorych zakonov pre U BSK + OvZP BSK .

e vytvorenie funkcionality pre realizaciu financnej kontroly pre U BSK +
OvZP BSK

e vytvorenie funkcionality pre realizaciu schvalenia a elektronického
podpisania rozpoctovych opatreni a nasledného odoslania rozpoctového
opatrenia pre OvZP a prifimania rozpoctového opatrenia zo strany OvZP

"Nice to have" kritéria
_pre aplikacnu vrstvu

N/A - neboli identifikované Ziadne iné funkcionality a zmena okrem nutnych resp.
povinnych zmien vyplyvajlcich z leqislativnej Gpravy.

Alternativa pre
technologicku vrstvu

Aktudlne prevadzkové prostredie - vlastna infrastruktura




3.7.2. Multikriterialna analyza

Vyber alternativ prebieha na Grovni biznis vrstvy prostrednictvom MCA zostavenej na zaklade kapitoly Motivacia, ktord obsahuje
ciele stakeholderov, ich poZiadavky a obmedzenia pre dosiahnutie uvedenych cielov.

ZGZenie uvedenych alternativ rieSenia prebieha prostrednictvom multikriteriainej analyzy (MCA) zostavenej na zaklade kapitoly
Motivécia, ktord obsahuje ciele stakeholderov, ich poZiadavky a obmedzenia pre dosiahnutie uvedeného ciela.
Kritéria:

e  Zabezpetenie prevadzky EIS v sprave BSK;

¢  ZabezpeCenie budiiceho rozvoja EIS v stlade s legislativnymi poZiadavkami a inymi potrebami BSK;

e  Zefektivnenie realizdcie ekonomickych agend BSK;

o  Zefektivnenie realizacie ekonomickych agend organizacii v zriad'ovatel'skej posobnosti BSK.
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posobnosti BSK.
V zmysle vyhodnotenia MCA bude d'alej rieSena a posudzovana biznis alternativa 3 - Zabezpetenie podpory realizacie

ekonomickej agendy BSK a organizacii v zriad'ovatel’skej pdsobnosti BSK, vratane optimalizacie a zefektivnenia
vybranych procesov BSK a organizacii v zriad'ovatel'skej posobnosti BSK.

3.7.3. Stanovenie alternativ pomocou aplikaénej vrstvy architektary



Alternativy na trovni aplikacnej vrstvy architektiry reflektuja alternativy vypracované na zéklade ,nadradenej" architektonickej
biznis vrstvy, pricom vdaka uplatneniu nasledujlcich principov aplikand vrstva architektiry doplifia informacie k alternativam
stanovenym pomocou biznis architektary.

Na aplikacnej vrstve budu projektom riesené len aplikatné moduly/funkcionality, ktoré st nevyhnutné pre dosiahnutie ciefov
(minimalisticky variant).
3.7.4. Stanovenie alternativ pomocou technologickej vrstvy architektiry

Alternativy na Urovni technologickej architektury reflektuju alternativy vypracované na zaklade ,nadradenej” architektonickej
aplikacnej vrstvy.

Na Grovni technologickej vrstvy architektury nie je ekonomicky vyhodné uvazovat’ inymi dal$imi alternativami.

3.8. Ocakavané prinosy a nevyhody

Ciel'om realizacie zmien sa oCakavaju nasledovné prinosy:

Kvantitativne prinosy v ramci navrhovaného projektu si:
e  Setrenie Casu a materidlovych nakladov BSK:

o Setrenie ¢asu zamestnanca a materidlovych nakladov pri prijati, spracovani a notifikacii zainteresovanych
0s0b v kontexte elektronickych faktur;

o Setrenie Casu zamestnanca pri vykone financnej kontroly;

o Setrenie Casu zamestnanca pri realizacii za(iCtovanie miezd;

. o Setrenie ¢asu zamestnanca pri postipeni schvalenych a elektronicky podpisanych rozpoctovych opatreni.
e Setrenie Casu a materialovych nakladov OvZP:

o Setrenie ¢asu zamestnanca a materialovych nakladov pri prijati, spracovani a notifikacii zainteresovanych
0s6b v kontexte elektronickych faktdr;

o Setrenie Casu zamestnanca pri vykone financnej kontroly;

o Setrenie ¢asu zamestnanca pri realizacii zaGc¢tovanie miezd.

Kvalitativne prinosy v ramci navrhovaného projektu su:
e  Zabezpecenie stladu s aktualnou legislativou a Standardami pre BSK ako aj pre vsetky OvzP;
e  Zabezpecenie prevadzky ekonomického informacného systému pre BSK a vsetky OvZP.
Nevyhody realizacie zmien:
e Nutnost’ zo strany zamestnancov BSK zvyknUt' si na nové procesy resp. inak realizované sluzby v kontexte EIS;
e Nutnost zo strany zamestnancov OvZP zvyknUt si na nové procesy resp. inak realizované sluzby v kontexte EIS.

3.9. Meratel'né a vykonnostné ukazovatele a spdsoby ich merania a vyhodnocovania
Jednotlivé definované KPI sti dosiahnutelné hned’ prvy cely rok po realizacii zmien vyplyvajlcich z legislativy.
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4. ARCHITEKTURA RIESENIA A VYSTUPY
4.1. Biznis vrstva

4.1.1. Biznis vrstva — sucCasny stav

Model sti¢asného stavu biznis architektiry je uvedeny na obrazku ¢. 2. V modeli vztahujiicom sa na predmet tohto projektového
zameru a pristupu su aplikované stavebné bloky — biznis aktéri, kanaly a pristupové miesta, biznis sluzby a biznis funkcie.
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Obrazok 2 Biznis architektdra sucasneého stavu

Projekt sa dotyka predovsetkym ekonomickych agend, ktoré realizuje BSK vo svojej kompetencii, vratane agend vnitornej spravy:
e  Financie a rozpoCet;
e  V3eobecna vnuitorna sprava.

V ramci sti¢asného stavu biznis architektiry BSK su identifikovani tito biznis aktéri (fyzické a pravnické osoby) a ich role:
e  Fyzické osoby:
o  Zamestnanec BSK;
o  Zamestnanec organizacie v zriad'ovatel'skej pésobnosti BSK.
e  Pravnické osoby
o BSK;
o  Organizacie v zriad'ovatel'skej pdsobnosti BSK.



V ramci tychto Specifickych ekonomickych agend BSK poskytuje nasledujlicu elektronick( koncov sluzbu pre zamestnancov
BSK a zamestnancov organizacii v zriad'ovatel'skej posobnosti:

Sluzby ekonomického informacného systému.

Aktudine implementovana verzia EIS poskytuje podporu pri realizacii nasledovnych ekonomickych agend:

4.1.2.

Uctovnictvo — evidencia Gctovnictva v stilade s platnou legislativou Slovenskej republiky a definovanymi postupmi
Gi¢tovania a v silade s platnymi vnitroorganizaCnymi smernicami BSK a OvZP;

Financie a rozpodet — realizacia Uprav rozpottu, sledovanie a priprava platieb na Ghradu;

Spréava pokladne - evidencia tuzemskych a valutovych pokladnic a sledovania pohladavok a zavézkov sikromnych
osbb;

Fakturacia — zaznamenavanie a spracovanie Udajov fakturacii;

Sprava bankovych tdajov — sprava bankovych Udajov a komunikacie s bankovymi subjektmi;

Evidencia majetku - evidenciu stavu a odpisov dihodobého hmotného a nehmotného majetku a stavu drobného
majetku a vykondvanie zmien nad evidenciou majetku pocas celej jeho existencie;

Skladové hospodarstvo — evidencia skladového hospodarstva a jednotlivych pohybov;

Kontroling - realizacia finan¢nych kontrol a analyza Gdajov;

Sprava miezd - evidencia a sprava Udajov miezd;

a dalsie podporné funkcie.

Z pohladu realizacie vy3sie spomenutych agend je mozné zhmdt siicasny stav nasledovne:
L ]

potrebné doplnenie, resp. zautomatizovanie uritych funkcionalit EIS v sllade s aktualnou legislativou (napr. el.
fakturécia);
Prijaté rozpoltové opatrenia nie su elektronické postipené prostrednictvom EIS organizaciam v zriad'ovatel'skej
pbsobnosti;
Finan¢na kontrola nie je podporend vhodnym nastrojom a spracovanie prebieha v papierovej podobe (naroky na Cas

a admin. naklady);
V kontexte miezd chyba automatizicia a zefektivnenie spracovévania (ctovania predpisu miezd a automatické

vytvorenie platobného poukazu pre Uhradu miezd.

Biznis vrstva — budiici stav

V buddcom stave biznis architekt(ry nedochddza k zmene na Grovni biznis aktérov a pristupovych miest, avSak dochadza k zmene,
resp. doplneni uritych poskytovanych sluZieb EIS a funkcii na Grovni ekonomickych agend - v ramci dotknutych agend BSK a
dotknutych procesov, ktoré zabezpeluju podporu realizacie poskytovanych sluZieb zamestnancom BSK a zamestnancom
organizacii v zriad'ovatel'skej pdsobnosti.
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Obrazok 3 Biznis architektura budiceho stavu

Zmena, resp. doplnenie nastane v nasledujlcich biznis funkciach EIS:

4.2.1.

Financie a rozpocet — dojde k elektronizadii resp. k zjednoduseniu posttpenia schvalenych a elektronicky podpisanych
rozpoctovych opatreni (prip. aj inych dokumentov) organizaciam v zriad'ovatel'skej posobnosti;

Fakturacia — sprava elektronickych faktur z Fakturatného systému (IS v sprave MF SR) v stlade so zakonom ¢.
215/2019 2. z. — déjde k zmene procesov prijatia a spracovania faktir od dodavatel'ov resp. poskytovatel'ov sluZieb,
ktori budd povinni vystavit’ el. fakturu s pouzitim na to ur¢eného centralneho Statneho systému v sprave MF SR;
Kontroling — dbjde k zjednoduSeniu vykonu financnej kontroly a elektronizacii tohto procesu vratane obehu a
schval'ovania dokladov tykajlcich sa financnej kontroly vykonavanej v zmysle zakona €. ¢. 357/2015 Z. z. o finan¢nej
kontrole a audite a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov. Zamestnanci BSK ako aj organizacii v zriadovatel'skej
posobnosti budi Udaje o realizacii financnej kontroly evidovat. Zaznam tak bude obsahovat’ presné udaje o tom, kto,
kedy, voci akej operdcii, kontrolu vykonal a s akym vysledkom;

Sprava miezd - dbjde k zautomatizovaniu a zefektivnenie spracovavania G¢tovania predpisu miezd a automatické
vytvorenie platobného poukazu pre thradu miezd.

4.2, Aplika¢na vrstva

Aplikacna vrstva — sti€asny stav

Model stcasného stavu aplikacnej architektury v kontexte EIS je uvedeny na obrazku ¢. 4. V modeli vzt'ahujicom sa na predmet
tohto projektového zameru a pristupu st aplikované stavebné bloky — aplikacné komponenty, aplikaéné rozhrania a aplikatné
funkcie.
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Obrdzok 4 Aplikacnd architektira sucasneho stavu

V nasledujiicom prehlade uvddzame zoznam a krétky popis komponentov, ktoré spolu tvoria komplexny ekonomicky informacny
systém a taktiez externé systémy, s ktorymi systém komunikuje.

Moduly front-endu predstavujl aplikatné komponenty, ktoré zabezpe€ujl pristup pouZivatel'om k sluzbam, resp. informaciam
zverejiiovanymi BSK:

Webové sidlo v sprave BSK — webové sidlo kraja, kde sa automatizovanym spbsobom zverejfiuji potrebné
dokumenty a (daje z prostredia EIS (na zaklade Zakona o slobodnom pristupe k informaciam);

Webové sidla v sprave OvZP — webové sidla organizacii v zriad'ovatel'skej pdsobnosti, kde sa automatizovanym
spbsobom zverejfiuji potrebné dokumenty a Udaje z prostredia EIS (na zaklade Zakona o slobodnom pristupe k
informéaciam) pre prislichajicu organizaciu.

Systém uétovnictvo a majetok (isvs_4831) — systém pre ctovnictvo a majetok, ktory zabezpetuje nasledovnit funkcionalitu:

Sprava Gctovnictva — evidencia U¢tovnictva v sulade s platnou legislativou Slovenskej republiky a defi novanym|
postupmi Gctovania a v stlade s platnymi vndtroorganizacnymi smernicami Uradu samospravneho kraja a organizacii v
zriad'ovatel'skej posobnostl EIS poskytuje uzamknutie Gctovnych dokladov k vybranému datumu. Uétovné pripady z
inych modulov sa prenasaji do uétovnych knih automatizovane;

Sprava rozpod¢tu - EIS umoZiiuje sledovat’ rozpodet samostatne iba na drovni rozpoctovych klasifikacil a volitelného
Clenenia alebo, aby bola zabezpetena moZnost’ sledovania rozpoctovych poloZiek v Strukture analytického Gétu;
Sprava skladového hospodarstva - pre oblast’ skladového hospodarstva EIS riesi obeh skladovych pohybov pritom
umoZiiuje definiciu viacerych skladov, ktoré mézu byt fyzicky umiestnené ¢i uZ v samotnej organizacii, alebo na jej
alokovanych strediskach;

Evidencia Ziadaniek, objednévok a faktir — evidencia a sprava Ziadaniek, objedndvok a faktlr, ktorymi BSK
disponuje;

Evidencie majetku - evidencia stavu a odpisov dlhadobého hmotného a nehmotného majetku a stavu drobného
majetku a vykonavanie vsetkych zmien nad evidenciou majetku pocas celej jeho existencie. Predmetom evidencie je
zékladné &enenie majetku podla kategdrii, ndkladovych stredisk, priestorového a Gctovného clenenia a moZnost
priradenia majetku na konkrétu osobu. V oboch evidencidch systém zabezpeluje automatické vytvorenie Uctovného
dokladu pre spracované mesactné majetkové obdobie podla prednastavenych predkontacii;

Sprava Sablon/formularov - poskytovame moZnosti vytvorenia rézneho typu 3ablén formularov pre Urad
samospravneho kraja a jednotlivé organizacie v zriad'ovatel'skej pdsobnosti;



Sprava pokladne - ekonomicky informacny systém umozriuje evidenciu tuzemskych, ale aj valutovych pokladnic.
Sucast'ou nastavenia systému je moznost’ vytvorit’ ic¢tovné predkontacie k jednotlivym typom prijmovych a vydavkovych
pokladnic¢nych dokladov a nastavit’ druh Gctovného dokladu, pod ktorym sa bud( vytvorené Gctovné doklady prenasat
do dennika Gctovnych zaznamov v module pre U¢tovnictvo;

Kontroling — zabezpecenie analyzy udajov s moznostou tvorby a modelovania vlastnych vystupov vo forme tabuliek
agrafov, pricom zdrojové data su Cerpané z dat Uradu samospravneho kraja a aj OvZP. Systém umozriuje
automatizovanej distribucie poZzadovanych udajov relevantnym subjektom;

Sprava komunikacie s bankou - realizacia automatizovanej komunikacie s bankovymi subjektmi (generovanie
prikazov na Uhradu, sprava bankovych vypisov,...);

Workflow - zabezpecenie overovania dokladov vo vybranych evidenciach a postupenie vyplnenych alebo
spracovanych Gdajov zodpovednému systému/subjektu;

Sprava kont — poskytovanie riadenia pristupu k jednotlivym Castiam EIS;

Archivacia - zabezpeCenie zdlohovania ddajov EIS bez obmedzenia préce pouZivatel'ov;

Integracia Uctovnictvo a majetok OvZP — pristupové rozhranie iSPIN, cez ktoré pristupuji OvZP k urcitym
funkcionalitam EIS na zaklade definovanych pravomoci.

Extemé systémy (mimo spravy BSK/OvZP) — v aktudlnej stave systém uctovnictva a majetku poskytuje integraciu na tieto
externé systémy:

4.2.2.

‘Moduly front-endu

Centralny konsolida¢ny systém (CKS) (isvs_52);
Rozpoctovy informacny systém (RIS) (isvs_45);
IS statnej pokladnice.

Aplikacna vrstva — buduci stav

Externé systémy (mimo sprdvy BSK/OvZP)

Centralny konsolidany Rozpoétovy informaénly

Webové sidl dve BSK W i | P
ebové sidlo v sprave ebové sidla v sprave OvZ systém (CKS) (isvs_52) systém (RIS) (isvs_45)}
A
-Agendové IS BSK o) %;T
! | i
i IS Statnej pokladnice | Inforpiatng systiey
. Systémn uctovnictvo a majetok (isvs_4831) L"‘M Takturdeh:
! 2 > < (isvs_9278)
[ 4
Spréva uétovnictva Sprava rozpodtu Sprava skladového Evidencia ¢iadaniek,
hospoddarstva objednavok a faktur
Evidencie majetku  Sprava 3ablén/formuldrov Sprava pokladne Kontroling
Sprava komunikdcie s Workflow Sprava kont Archivacia
bankou
Uctovnictvo a majetok OvZP
A A

i {Rozpoctovy systém fisvs_4838)

A 4 v

Mzdovy systém (isvs_4836) Registratura (isvs_4833)

Obrézok 5 Aplikacna architektdra budiiceho stavu

V kontexte budlceho stavu Aplikana architektira bude zloZena z komponentov, ktoré si popisane nizSie. Vacsina potrebnych
funkénosti bude postavend na aktualne nasadenych komponentoch popisanych v aplikacnej vrstve sucasného stavu, avsak

dotknuté systémy/modul/rieSenia bud( upravené tak:
e  Aby spifali definované standardy a poZiadavky;

e  Aby poskytovali automatizaciu a elektronizaciu v novo-poskytovanych sluzbach v ¢o najvyssej miere.



Moduly front-endu - aplikatné komponenty zabezpelujlce pristup pouZivatelom k sluzbam, resp. udajom, ktoré si
poskytované BSK. V kontexte tohto projektu neddjde k realizacii Uprav v tychto moduloch a aj nad‘alej bude zabezpeeny pristup
pre pouZivatelov k potrebnym informacidm cez Webové sidlo v sprave BSK, resp. Webové sidla v sprave OvZP.

Agendové informacné systémy BSK - v ramci budiceho stavu bude zabezpeena integracia na d'alsie agendové informacné
systémy BSK, a to:
¢ Mzdovy systém (isvs_4836) — rozSirenie systému o tUto integraciu zabezpedi automatizaciu zal(c¢tovania miezd;

Externé systémy

V kontexte externych systémov ddjde k rozSireniu integracie na Informacny systém elektronickej fakturacie (isvs_9278),
pri¢om ciel'om tejto integracie je zabezpedenie prijatie tidajov o zarucenych elektronickych faktirach z FakturaCného systému (IS
v sprave MF SR) v slade so zakonom ¢. 215/2019 Z. z. o zaruCenej elektronickej fakturacii a centralnom ekonomickom systéme
a o doplneni niektorych zakonov.

Ostatné zmeny v ramci navrhovaného projektu sU funkéné zmeny a tpravy existujlcich funkénosti Systému tétovnictvo a majetok
(isvs_4831).

V pripade, ak vysledkom verejného obstaravania na zabezpelenie prevadzky a rozvoja existujlceho Systému na Utovnictvo
a majetok (otvorené verejné obstaravanie) bude vymena si¢asného systému za iné riedenie, tak aplika¢na architektira budiceho
stavu mbZe byt ina.

4.3. Datova vrstva pre evidencie a externé subjekty

Vzhl'adom na charakter dotknutého informacného systému a realizovanej agendy, nie je potrebné detailne Specifikovat’ objekty
evidencie. Vo v3ecbecnosti ide o objekty evidencie tykajlce sa faktdr, miezd, rozpottovych opatreni a Udajov s nimi spojenych.

4.4. Referen¢né, otvorené, analytické a moje (idaje

Projektom nie si planované Ziadne nové referen¢né ddaje ani (daje, ktoré je mozné vyhlasit’ za referenéné. Projektom nebudd
poskytované Ziadne referencné, otvorené, analytické (daje ani ,Moje data“.

4.5, Technologicka vrstva

4.5.1. Technologicka vrstva — stcasny stav

Existujiici EIS BSK je prevadzkovany vo virtualizatnom clustri na technoldgii Microsoft HyperV. Tvoria ho 4 servre v konfiguracii:
¢« 8xCPU
° 8192 - 24576MB RAM
e Oracle Linux Server

Organizacie v zriad'ovatel'skej pdsobnosti pristupujli k systémom VUC prostrednictvom web portélu.

4.5.2. Technologicka vrstva — budici stav

EIS musi byt prevadzkovany na serveroch a ich sietové prepojenia v sufasnosti prevadzkovanej virtudingj a sietovej
infrastruktire. Uchadza¢ musi vo svajej ponuke upozornit' na pripadnd nutnost’ doplnenia existujiicej technologickej platformy
obstardvatel'a o HW komponenty, opera¢ny systém, resp. SW licencie tak, aby bolo moZné na doplnenej technologickej platforme
obstaravatela prevadzkovat’ uchadzaom pontkany EIS v zmysle poZiadaviek obstarévatela.

EIS musi byt’ prevadzkovany ako celok vrétane vietkych potrebnych licencil na chod EIS a jeho funkcii, predovietkym databazovy
systém, pripadné iné potrebné licencie na zabezpedenie poZadovanej funkcionality EIS pre Urad samospravneho kraja a
organizacie v zriad'ovatel'skej posobnosti.

V ramdi EIS musia byt oddelené minimalne nasledujlice &asti:
e testovacie prostredie, uréené na testovanie systému, Skolenia a pod.
e  prevadzkoveé prostredie, v ramci ktorého bude prebiehat’ ostra prevadzka.

4

Pre pristup do EIS pre jednotlivych pouZivatelov sa musia zachovat’ existujlice pracovné stanice, tlaCiarne a skenery .
4.6. Bezpecnostna architektira

4.6.1. Bezpecnostna architektira — siCasny stav

Cielom implementdcie prvkov bezpetnosti v rdmci IS v sprave BSK je garantovat’ dvernost’, dostupnost’ a integritu informaéného
systému ako celku. Tento ciel’ je dosahovany implementovanim vhodnych bezpeénostnych mechanizmov a organizaénych opatreni
na Urovni jednotlivych komponentov informaCného systému. Sprava a riadenie pristupu k aktivam IS st zaloZené na doménovej
infrastruktire, ktord zéroven slGZi pre automatickl distriblciu bezpetnostnych nastaveni, aktualizacii operacného systému a



antivirusového softvéru. Sti¢ast'ou technickej a komunikacénej infrastruktiry je systém bezpe¢nostnych zon vzajomne oddel’ujlcich
aplikané a databazové servery od prostredia pracovnych stanic.

Pripojenie EIS BSK k verejnej sieti Internet v sebe integruje bezpecnostné funkcie firewallu, systému detekcie / prevencie prieniku
a systému antivirusovej ochrany. Systém centralnej spravy a monitorovania bezpecnosti zabezpecuje zber, analyzu a archivaciu
auditnych zaznamov za Gcelom identifikacie nepovolene;j aktivity v prostredi LAN, WAN a pristupu z internetu. Riadenie prevadzky
je zaloZené na funkcne orientovanom pristupe, ktory je zamerany na zabezpeCovanie spravnej funkénosti jednotlivych Casti IS v
sprave BSK.

4.6.2. Bezpecnostna architektira — budiici stav

Bezpecnostna architektira sa oproti sii¢asnému stavu nemeni.

4.7. Vystupy projektu
Pre implementované zmeny bud( dodané nasledovné Specializované a manazérske produkty.

Vystupv proiektu

Manazérsky produkt

Projektovy inicidlny dokument (PID) (1-04)

Hlavné aktivity !pecializovani produkt

Analyza a dizajn Detailny navrh rieSenia (R1-1)

Plan testov (R1-2)

Implementacia a Testovanie Vyvoj, migracia Udajov a integracia (R3-1)

Testovanie (R3-2)

Skolenia personalu (R3-3)

Dokumentacia (R3-4)

Nasadenie a Postimplementacna Nasadenie do produkcie (vyhodnotenie) (R4-1)
podpora

Preskusanie a akceptacia spustenia do produkde (vyhodnotenie) (R4-2)

Manazérsky produkt

Sprava o dokonceni projektu

Sprava o ziskanych poznatkoch

Pian kontroly po odovzdani projektu

Odporcanie nadvaznych krokov

Manazérsky produkt

M-01 Plan etapy

M-02 ManaZzérske spravy, reporty, zoznamy a poziadavky




M-03 Akceptacny protokol




5. ZAVISLOSTI NA OSTATNE ISVS / PROJEKTY
Realizacia projektu nie je zavisla na inych projektoch: existujlcich alebo planovanych.

6. ZDROJOVE KODY

Vzhl'adom na to, Ze projektom sa zabezpecuje rozvoj a prevadzka ,krabicového rieSenia”™ ekonomického informacného systému,
zdrojové kddy nie je mozné poskytnut’ ako otvoreny zdrojovy kéd a umiestnit’ ho v centrdinom repozitari zdrojovych kddov.

Pri zmene dodavatel'a pdvodny dodavatel’ poskytne spravcovi uplnu sticinnost’ pri prechode na nového dodavatel'a, najma v oblasti
architektury a integracie informacnych systémov v potrebnom rozsahu.

7. PREVADZKA

7.1.1. Prevadzka - sicasny stav

V stcasny stav prevadzky je zabezpecovany rovnako ako je popisané v budicom stave. Rozdiel je len v mnoZstve poskytovanych
Clovekodni v ramci rozvoja. Predpoklada sa zabezpecit' pre buduci stav 366 Clovekodni namiesto sti¢asnych 598,25 Clovekodni.

7.1.2. Prevadzka — budiici stav

Predmetom je poskytovanie komplexnych (zakladnych a rozsirenych) softvérovych a podpornych sluZieb EIS. Uéelom je zabezpetit
sluzby podpory a prevadzky modulov a funkénych rozsireni aplikacného programového vybavenia, metodicka a konzultatnd
podpora koncovych pouZivatel'ov U BSK a OvZP, vzdelavanie koncovych pouZivatel'ov, sluzby monitoringu a profylaktiky serverov
a sluzby podpory a poskytovanie aktualizovanych verzif EIS. Prinosom musi byt’ garantovanie bezpe¢nej prevadzky informacného
systému v stabilnom technologickom prostredi na podporovanych platformach spolu s rozsirenymi funkcionalitami systému.

Metodicka a konzultacna podpora - Aplikacny outsourcing pre OVZP
Poskytovanie podpory koncovych uZivatel'ov na organizaciach v zriad'ovatel'skej pdsobnosti BSK vo forme konzultacii a rieSeni
Standardnych situacii, technicka podpora (telefonické a e-mailové poradenstvo) koncovych pouzivatel'ov OvZP v ¢asovom rozsahu
minimaine 158 hodin na obdobie 1 mesiaca v pracovnych diioch od 8:00 do 16:00 minimalne v rozsahu:

e rieenie nahlasovanych problémov a Ziadosti cez portal dodavatela,
telefonické poradenstvo a poradenstvo metodickych postupov s vyhradenou linkou pre urgentné pripady,
osobné poradenstvo pouzivatel'om
e-mailova komunikacia s OvZP pri rieSeni poZiadaviek
poskytnutie mesacného prehl'adu problémov a Ziadosti, ktoré dodavatel’ s OvZP riesil. Prehl'ady musia obsahovat': nazov
organizacie, meno pouZzivatelia, kedy bola poZiadavka zaevidovana a vyrieSena, popis poZiadavky a uvedenie modulu
ktorého sa poZiadavka tykala, kto poZiadavku riesil.

Metodicka a konzultacna podpora - Aplikacny outsourcing pre U BSK

Poskytovanie metodickej a konzultatnej podpory koncovych uZivatel'ov U BSK vo forme konzultacii a rieSeni Standardnych situacii,
technicka podpora (telefonické a e-mailové poradenstvo) koncovych pouZivatel'ov OvZP v ¢asovom rozsahu minimalne 36 hodin
na obdobie 1 mesiaca v pracovnych drioch od 8:00 do 16:00 minimaine v rozsahu:

rieSenie nahlasovanych problémov a Ziadosti cez portal dodavatela,

telefonické poradenstvo a poradenstvo metodickych postupov s vyhradenou linkou pre urgentné pripady,

osobné poradenstvo pouZivatelom

e-mailova komunikdcia s pri rieSeni poZiadaviek

Poskytnutie prehladu problémov a Ziadosti, ktoré dodavatel s OvZP rieSil. Prehlady musia obsahovat: ndzov
organizacie, meno pouzivatelia, kedy bola poZiadavka zaevidovana a vyrieSend, popis poZiadavky a uvedenie modulu
ktorého sa poZiadavka tykala, kto poZiadavku riesil

Skolenia pre koncovych pouZivatel'ov
Poskytovanie metodickej a konzultatnej podpory vo forme Skoleni pre koncovych pouzivatelov OvZP v rozsahu 800 hodin na
obdobie 60 mesiacov. Skolenia budi vykonavané na zéklade pisomnej objednavky.

Sluzby monitoringu serverov
Poskytovanie sluzby monitoringu aplikatnych / databazovych serverov. Na zdklade vysledkov monitoringu vykondvanie
profylaktiky, odporuenia pre zmeny nastaveni, upload novych verzii EIS a poskytovanie pravidelnych (mesaénych) reportov
objednavatel'ovi.
Predmetom su pravidelné profylaktické prace (minimdine raz mesacne):

e  kontrola logov

e  kontrola vol'ného priestoru na diskoch

e  kontrola vytaZenia CPU a RAM

e  kontrola dostupnosti bezpe¢nostnych zaplat pre softvérové produkty

Vysledkom je navrh opatreni a v pripade bezpe¢nostnych zaplat ich bezprostredna aplikacia.
Podpora serverov bude vykonavana vzdialenym pristupom.
Poskytovatel’ vzdy po uplynuti kalendarneho mesiaca odovzda objednavatel'ovi protokoly z administracie systému, ktoré budi
obsahovat’ minimalne:
e datum a Cas profylaktickej kontroly a zistené hodnoty (vol'né miesto, priemerné vytaZzenie)
e vynimo¢né stavy z logov systému



e zoznam aplikovanych bezpecnostnych zéplat a aktualizacii systému
e  meno osoby, ktord kontroly vykonala

SluZby podpory
Poskytovanie sluZieb podpory a aktualizacii prevadzkovanych modulov a funkénych rozsfreni v prostredi Bratislavského
samospravneho kraja jeho organizacii v zriad'ovatel'skej pdsobnosti k aplikatnému programovému vybaveniu EIS v nasledujicom
rozsahu:
o  poskytovanie aktualizovanych verzii aplikatného vybavenia EIS pre U BSK a OvZP,
e poskytovanie aktualizovanych verzii databazového prostredia pre potreby prevadzky EIS,
e  zapracovanie v3etkych legislativnych zmien do dodaného aplikadného programového vybavenia, ktoré znamenajd
zmeny uZ existujlcich algoritmov, nezahffia to funk&nosti nad rdmec rozsahu pdvodnych modulov,
e dodavka / instalacia takto aktualizovanych programovych modulov, ktorych siastou st nové funkénosti zaradené
poskytovatel'om do aplikaéného programového vybavenia v rdmci viastného rozvoja standardnych modulov,
¢ odstrafiovanie vad algoritmu dodavkou aktualizovanej verzie v lehotach stanovenych zmluvou.

Prevadzkova podpora EIS BSK
V rdmci prevadzkovej podpory je potrebné vykonavat’ pravidelné aj nepravidelné zasahy do systému, ktorych ciel'om je udrZat
systém pine funkény a zaroven pre koncovych pouZivatelov plne pouZitelny.

Hot-line a podpora koncovych pouZivatel'ov v reZime 5x8 .

Predmetom je poskytovanie poradenstva a rieenie operativnych problémov koncovych pouzivatefov U BSK a OvZP na zaklade
telefonického alebo e-mailového kontaktu pocas pracovnych dni v ¢ase 8:00-16:00.

Priama podpora koncovych pouzivatel'ov bude vykonavana vzdialenym pristupom na ich pracovné stanice.

Havarijna sluzba

Havarijna sluZba je poskytovana pre rieSenie nedtandardnych situdcii, vysledkom ktorych je Uplna nefunkénost tych softvérovych
produktov. Doba rie3enia havarie sa podita od okamihu jej prijatia pracovnikom Hot-linu aZ do okamihu oznamenia vyrieSenia
havérie. Doba rieenia havarie bude skratend na najkrat3iu moZnii mieru, maximélna doba rieSenia s 3 pracovné dni, ak rozsah
sluzby neuvddza inak. Poskytovatel' zane poskytovat’ havarijnl sluzbu najneskér do konca nasledujliceho pracovného dfia
(reakéné doba) od nahldsenia jej potreby prostrednictvom Hot-Line a Zakaznickeho portalu. V pripade, Ze definicia Rozsah sluzby
uvadza inl reak¢nd dobu, je urcujlca tato reakéna doba.

Odstrafiovanie vad systému a potrebné zmeny nastaveni

Predmetom je odstrafiovanie chyb v softvéri, ktoré sa prejavia poCas prace koncovych pouZivatelov, zmeny v nastaveniach
systému v slvislosti 50 zmenami procesov v organizacii alebo v stivislosti s legislativnymi zmenami, vytvaranie pouZivatel'skych
uctov, skupin, profilov opravneni.

V pripade chyb a poZiadaviek nahlasenych koncovym pouZivatel'om telefonicky alebo e-mailom pocas pracovnych dni v Case 8:00-
16:00 je poskytovatel’ povinny reagovat’ nasledovne:

Kategorizacia chyb

o  Kriticka chyba: znamena vaZne chyby s najvySSou priori-tou, ktoré maji kriticky vplyv na funkénost’ prevadzkovanej
sluzby (modulu), to znamena, Ze znemoZiluj( uZivanie aplikacie alebo jej hlavnej Casti a nemozZno ich riesit’ Ziadnym
nahradnym opatrenim. Doba na vyrieSenie kritickej chyby: max. 4 hodiny.

e« Zéavaina chyba: znamend vaZne chyby blokujice ddleZité Casti prevadzkovanej sluzby (modulu), existuje viak
néhradné rieenie pre obmedzenie tychto chyb a umoziiuje tak dalsiu prevadzku sluzby (modulu). Doba na vyrieSenie
zavaznej chyby: max. 24 hodin.

¢ BeZna chyba: ostatné chyby. Doba na vyrieSenie beZnej chyby: max. 3 dni. .

Po vzajomnej dohode poskytovatel'a a objednavatel’a, a na zaklade navrhnutého rieSenia je moZné dobu realizacie predlZit'.
Poskytovatel’ vidy po uplynuti kalenddrneho mesiaca odovzda objednavatelovi protokoly so zoznamom zmien systému, ktoré
budt obsahovat’ minimalne:

¢  datum, ¢as a meno osoby, ktord zmenu vykonala

e struény popis zmeny

Plan rozvoja
Dal3i rozvoj zahffia daldiu modernizaciu a aktualiziciu, ktord bude vynitena buddcimi legislativnymi zmenami, zmenami
pracovnych postupov alebo zmenou vnitornych alebo vonkajSich rozhrani systémov, s ktorymi sa informacny systém integruje
alebo bude integrovat'. V pripade poZiadaviek na rozvoj sa bud{ tieto Upravy vykonavat' na zaklade Ciastkovych objednavok.
Poéas obdobia prevadzkovania EIS sa ofakava viacero zmien, ktoré si vyniitia d'al$ie tpravy aplikacie. O¢akévajl sa najma:
o zmeny slovenskych zakonov a eurdpske; legislativy stvisiace a upravujlice pravidla verejného obstardvania na narodnej
aj medzinérodnej Grovni,
e zmeny biznis procesov a pracovnych postupov v ramci APV s cielom minimalizovat’ manuaine pracovné postupy a
zaviest’' este vy3Siu mieru elektronickej komunikacie,
e zmeny inych systémov organov verejnej spravy, s ktorymi sa bude EIS integrovat’ a ktorych rozhrania sa budd menit
alebo rozvijat'.
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8. HARMONOGRAM

Casovy harmonogram projektu je nastaveny pre realizacnt fazu na 4 mesiace a findlnym terminom dokoncenia do 31.10.2023.
Projekt / Rozvojova poZziadavka musi zacat’ najneskdr do 07/2023 a musi byt’ ukoncena najneskdr do 10/2023. Nasledne od
11/2023 bude zabezpecena podpora a rozvoj podl'a poziadaviek BSK pocas zmluvného obdobia na 5 rokov.

Rozvojové témy, ktoré su stcastou tohto projektu / zmenovej poZiadavky budd implementované pocas platnosti nového
zmluvného obdobia 5 rokov (od 10/2023) na zaklade priority objedndvatel'a v maximalnom rozsahu 366 Clovekodni. Za kazdu
tému bude spracovany blizsi realizacny harmonogram v Case realizacie danej poziadavky (Standardne v ramci etdp Analyza
a Dizajn, Implementdcie a testovanie, nasadenie).

Indikativny harmonogram v pripade zmeny existujiceho rieSenia EIS:

f ; | ZACIATOK. KONIEC

W P ey (odhad terminu)  (odhad terminu)
1.  Pripravna faza

’—31__ Iniciatna faza 11/2022 01/2023
2a ___ Realizcia verejného obstaravania 02/2023 05/2023
2b Podgls zmluvy s doddvatelom 06/2023 06/2023
B3 Reallzacna faza 07/2023 10/2023
3a _ Analyza a Dizajn_ 0772023 07/2023

Nakup technlckych prostriedkov, programovych prostriedkov a

3b_ sluzieb _

_ 3c_ Implementacia a testovanie 08/2023 09/2023

i 3d ., Nasadenie a PIP 10/2023 10/2023

|_ 4.  Dokoncovacia faza 10/2023 10/2023

. 5. __Podpora prevadzky (SLA) 11/2023 -10/2028

Projekt bude realizovany metédou Waterfall

Waterfall - vodopadovy pristup pocita s detailnym naplanovanim jednotlivych krokov a naslednom dodrziavani postupu pri vyvoji
alebo realizacii projekty. Projektovému timu je dany minimalny priestor na zmeny v priebehu realizacie. Vodopadovy pristup je
vhodny a uZitocny v projektoch, ktory maju jasny ciel’ a jasne definovatel'ny postup a rozdelenie prac.

Verejny obstaravatel’ projektu vypracoval funkéni Specifikaciu - detailni a technicka Specifikaciu - ramcowvi.

| Etapy projektu [
\( N
Funkené Analyza a Dizajn Implementécia Nasadenie
5i a Testovanie
poziadavky A | A
kategb6rie A \
Funkéné AnalyzaaDizain ||| | Implementscia ||| Nasadenie
3i a Testovanie
po:uac!avky B B
kategorie B y B L
Funkéné  Analyza a Dizajn \mpigeTiecs Nasadenie
o3iadavk a Testovanie
P! Y c
kategérie C ] G
X ' § \ S L - J
Analyza Implementécia
a Dizajn a Testovanie Nasadenie
, celého riedenia
Pre celé Pre celé
rieSenie rielenie
id / . J
Fakturazny | | Akcepticia ' Akceptéc-a Akceptacia
milnik .
\ |  Fakturdcia Fakturacia Fakturscia
LC / 4 o= = p

Objednévatel 3pecifikuje funkiné poiiadavky a kategérie A, B, C (pritom A = must have, B = nice to have, C= zvyiné)
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9. ANALYZA NAKLADOV, PRINOSOV A RAMCOVY ROZPOCET

V rdmci ekonomickej analyzy je kladeny doraz predovSetkym na definovanie prinosov navrhovaného projektu a to ako
kvalitativnych, tak aj kvantitativnych (finanéné a ekonomické).

Kvantitativne prinosy v ramci navrhovaného projektu su:
. Setrenle finan¢nych nakladov na prevadzku a rozvoj
o Setrenie ¢asu zamestnanca Uradu BSK

o Setrenle ¢asu zamestnanca na zalctovanie dodévatel'skych faktir (prepojenie so systémom EFA)

o Setrenie ¢asu zamestnanca na vykonanie finanénej kontroly (vykonanie finanénej kontroly priamo
v systeme)

o Setrenie &asu zamestnanca na vytvorenie a dorucenie rozpottového opatrenia (elektronické vytvorenie
a dorucenie na OvZP)

o Setrenie ¢asu zamestnanca na za(ctovanie miezd a Ghrady miezd (prepojenie so mzdovym systémom)

e Setrenie Casu zamestnanca 80-tich OvZP

o Setrenle ¢asu zamestnanca na zalctovanie dodavatel'skych faktir (prepojenie so systémom EFA)

o Setrenie ¢asu zamestnanca na vykonanie financnej kontroly (vykonanie finanénej kontroly priamo
v systeme)

o Setrenle ¢asu zamestnanca na prijatie rozpottového opatrenia (elektronické dorucenie na OvZP)

o Setrenie éasu zamestnanca na zati¢tovanie miezd a Ghrady miezd (prepojenie so mzdovym systémom)

Kvalitativne prinosy v ramci navrhovaného projektu si:
e  Zabezpedenie plynulej prevadzky po skonCeni zmluvy

Parametre pre iicely ohodnotenia prinosov (jednotlivé tidaje s zo tatistickych Gdajov, ak nie je uvedené inak — blizSie
informacie k nizie uvedenym parametrom a vysvetlenia st uvedené v CBA):

Naklady na sti¢asné rieSenie (iCinnost’ 1.11.2019, platna do 31.10.2023)

Priemernd rotnd suma sluzby metodickej a konzultaénej podpory (priemer za posledné 4 roky): 98 424 €
Priemernd rotnd suma za sluZbu monitoring serverov (priemer za posledné 4 roky): 15 436,80 €
Priemernd rotnd suma za sluzbu podpory (priemer za posledné 4 roky): 227 849,33 €

Priemerna ro¢nda suma za sluzbu rozvoja (priemer za posledné 4 roky): 100 945,80 €

Naklady na buddce rieSenie

Implementacia, prispGsobenia/pravy systému, migracia dat: 0,00 €

Metodicka a konzultana podpora - Aplikalny outsourcing a Skolenia: 95 544,00 €

Sluzby monitoringu serverov: 15 436,80 €

Sluzby podpory: 227 849,33 €

Sluzby rozvoja: 48 067,20 €

Jednorazova investicia na realizaciu exit planu pri vymene dodavatel'a pre 0 BSK a OvzZP: 54 000,00 €

Priemerny roény pocet dodavatel'skych faktir dorucenych Gradu BSK podet: 2 145
Priemerny ro¢ny poCet dodavatel'skych faktir dorucenych na 80 OvZP BSK: 35 693
Priemerny ¢as spracovanie faktiry As-Is: 0,14 hod.
Priemerny Cas spracovanie faktury To-Be: 0,02 hod.

Priemerny roény pocet financnych kontrol na drade BSK: 18 327
Priemerny rocny pocet financnych kontrol na 80 OvZP BSK: 73 512
Priemerny ¢as spracovanie finan¢nej kontroly As-Is: 0,05 hod.
Priemerny Cas spracovanie finan¢nej kontroly To-Be: 0,02 hod.

Priemerny rocny pocet rozpoctovych opatreni na trade BSK: 600
Priemerny Cas spracovanie rozpoctového opatrenia As-Is: 0,12 hod.
Priemerny Cas spracovanie rozpoctového opatrenia To-Be: 0,05 hod.

Rocny pocet spracovanych miezd pre trad BSK + 10 vybranych OvZP: 132
Priemerny Cas zalctovania miezd As-Is: 45 hod.
Priemerny Cas za(c¢tovania miezd To-Be: 1 hod.

Celkové investi¢né néklady na rozvoj systému su stanovené na sumu 240 336 EUR s DPH, ktoré s vydislené v prvom roku
realizicie projektu T1. Pre realizaciu je planovana investicia pre realizaciu Exit planu vo vyske 54 000 EUR s DPH, ktord je tieZ
vytislend v prvom roku. Celkové investicia na rozvoj systému je 294 336 EUR.

Oproti si¢asnému stavu, kedy sa zabezpetuje podpora a rozvoj pre BSK a jej 80 OvZP sa predpokladaji znizené néklady na
prevadzku ekonomického informaéného systému BSK (2 880 EUR/ro¢ne) a znizeny rozvoj vo vyske (52 878,60 EUR/rotne) . Ich
celkova vyka je stanovena kvdli zabezpedeniu podpory a rozvoja rieSenia aj pre dalsich celkovo 80 OvZP nasledovne:

e  Prevadzka a podpora: 338 830,13 EUR / roCne
e  Rozvoj: 48 067,20 EUR / rotne
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St¢asna zmluva pre prevadzku a rozvoj je platna do 10/2023. V budlcom stave teda pocitame s tymito nakladmi a na zvySné 2
mesiace su alikvotne prepocitané naklady budlceho stavu. Pre budlce rieSenie je potrebné obstarat’ na obdobie 5 rokov
nasledovny rozsah:

e  Prevadzka a podpora: 1 694 150,64 EUR
e Rozvoj (predmet projektu): 240 336 EUR (bude realizovany ako obstaravanie v maximainom rozsahu 366 ¢lovekodnf)

e Jednorazova realizacia Exit planu: 54 000 EUR

Tabulka 1: Nakiady na buddce riesenie

Toee Spolu ] o gt ] TP S W s B W G 3 [ 0 S|
SW produkty - sumar obstaranie | 0 o ] 1] o .0 o, 0] o R o 0
|SW produkty - sumar prevadzka o [} L o [ Y 2 ol [ 0 _0
Aplikacie - sumar ohﬁaranie_____' __280336] 240336 = © .0 —_0 Q) » o, .0 9 [4 0
|Aplikacie - sumar prevadzka + 3707 148 415352 338830 338830 338 830 338 830 378886 58897, 386897 386897 386 897
SW a Aplikdcie - vystupné naklad 54000 saoo0 [ [ ey A [} _ o ol 0 0 0
HW sumar obstaranie R [ ] [ 0 0, o y _Er 0§ e 0; = @ 0
HW sumar orevidzka L [1] 0 u o' (] 0 0 of [] u
Riadenie projektu of o To” o o of o” o g 4 0

Spolu 4001 489 719 688 338 830 338830 338 830 338 836) 378886 386 897! 386897 386 897 386 897

Prevadzkové naklady stcasného stavu zahffiaji len naklady (prevadzka a rozvoj) na strane BSK, ako aj na strane jednotlivych
OvZP.

Tabulka 2: Naklady na existujuce riesenie

AS 1S Spoly T |2 el e B s Caaa] PR (| S D e =0

‘SW produkty - sumar obstaranie | 0 0 0 [ a o o . .0 al 0 = g
SW produkty - sumar prevadzka | L 0 N S L \_)! i _._q u!_ S| v o 0
Aplik sumar obstaranie 9 0 0 L) o 03 4 [ Lo P 01 __o 9
Aplik sumér prevadzka 4426 559 442 656 442 656 442656  _ 442 6561 442 656 442 656' 342656, 442 656! 442 656 442 656
HW sumdr obstaranie 0 (1 o o o _ o T Ol 0
HW sumar prevadzka 2 0 0 & a t)1 ol [} 0: (4 0
! Spoly 4 426 559 242 656 442 656 442 650, 442 656! 442 656 442 656] 442 656 442 656!  442656] 42 656

Riadenie projektu ako aj nutné interné kapacity podla vyhlasky budl zabezpecené z internych zdrojov bez dalSich narokov na
nahradu mzdy. Ich priblizné vydislenie poctu ¢lovekodni je sucastou priloZzenej CBA.

Tabulka 3: Rozdiel v ndkladov medzi existujiicim a navrhiovanym riesenim

[Rozdlet u (TR e > 0 S Nl Wi Ll 1 i T 3 o = = B e o Ve 1 1)
SW produkty - sumar obstaranie | _9 g [ ——0 of (4] 0. of o o (1]
\SW orodukty - sumar prevadzka 0 ) 0 [ o' of 0. 0. 0; 0 bl
|Aplikacie - sumar obstaranie i 2490 336 240 B - b [ aQ_ Ol < [} = _01 Oi = 0
\Aplikacie - sumr prevadzka | 7van2 17304 103826 103826  -103826{ -103826;  -63770, 55759 _ .55759!  -§5759 -55 759
SW a Aplikcie - vVstupné naklady 54000 54000 o G o o o o 0 0
[HW iaj systémovy SW) sumar obstaranie | 0 0 8 oo 0 o "o "o "o 0
\HW faj systémovy SW) sumér previdzka | 0 0 o _ o0 _ o R 0, o o _ 0
‘Riadenie projektu [J) 0 ] 0 0 1) Hi o [] 0
Spolu -425070] 277032 -103826 103826 103826 -103826 63770 557591 557591 -55753|  -55759
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Sumarizacia ndkladov a prinosov za ekonomicky informacny systém BSK

Naklady 4001484 €
Vseobecny material
IT - CAPEX 556 782 €
Aplikacie SSe7EEE
| Sw
| HW
| IT - OPEX- prevadzka 3390701 €
| Aplikacie 3390 701 €
SwW |
HW
Vystupné naklady 54 000 €
Prinosy 1704898 €

Finanéné prinosy
Administrativne poplatky

Ostatné dariové a nedafiové prijmy

Ekonomické prinosy 1704 898 €
Obdania (€)
Uradnici (€) 1704898 €

Uradnici (FTE)

Kvalitativne prinosy

Projekt je navratny uZ v 2 roku od za&atia poskytovania sluZieb (T2) s dosiahnutym Setrenim na Grovni 425 075 EUR za obdobie
10 rokov.

Pomer prinosov a nakladov (BCR): -5,46 (minusové BCR znadi, Ze naklady budiiceho stavu st nizsie ako sitasného stavu)
Ekonomicka vnuitorna vynosova miera (EIRR): 29,6 %

Financéna Cista suicasna hodnota (FNPV): 318 615 EUR

Ekonomicka Cista sicasna hodnota (ENPV): 1 593 133 EUR

Detailné informéacie si uvedené v samostatnej prilohe BC/CBA.
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10. HLAVNE RIZIKA A ZAVISLOSTI

Rizika a zvislost/ s spracované v Prilohe ¢ 1 — Zoznam RIZiK a ZAVISLOSTI

11. PROJEKTOVY TiM A PRACOVNE NAPLNE

Zostavuje sa Riadiaci vybor (RV) v minimalnom zloZeni:

Predseda RV;

zastupca vlastnikov procesov objednavatel’a

zastupca kl'GCovych pouZivatelov objednavatela

¢len RV zodpovedny za proces VO

zastupca dodavatela (bude doplneny az po ukonceni VO / volitel'ny ¢len)

Urcuje sa Projektovy manaZér verejného obstaravatel'a (PM) a zostavuje sa Projektovy tim v zloZeni:

e  kicovy pouZivatel,

e IT analytik.
| e
A A 3 n .
ID Meno a Priezvisko Pozicia Oddelenie 3 Rola v projekte
P ye
1 kl"dCovy pouzivatel
¢ .
2 IT analytik
.
Riadiad vior
VZOR organizadre ftruktiny rEn
ALADIACHO Visary
(povrTy Ben RV)
{3 Mas0v 20 Prévam [ an
Nasoverte ™) 2 hasyi
PROJEXTOVA KANCOUARIA
(PMO - proje management
ofce)
Sokavens roia
ASTSTENT Pradaedu RV
o |
ZASTUPCA NV ELIN RY ZAsTurta INY ELEN RV
PROOEXTOVY MANARER VLASTIKA PROCESU e ] oo vanas adetnuta 1
o o ATREOV mdoupe o \VATEZA
R VLASTHIKOY PROCESOV POXS pobreby profektu hy T Dodty potieby preku
(ver hissorsoeho priva) (povony tn k) i R ety {poviony Ban 1Y) s o, e A b (neposion ten RY)
(8 Nasovacin privom | (8 hiasovecim privom) {br2 Nasovecwro prive) {bee hlasowacin privom}
INTERNY PACOEKTOVT Tis OareONAvATREA:
ovi poudivetsd (poviny Ben)
{povinery Ben)
IT aschitakt {00V Gan)
en)
(rapovewsy Ben}
viastrli 6da)av (repavews Sen)
~ manatlr alimfo. {nepotray ten}
* inb EpacNciul roke (MDOVINT Ben) « mch '~ B 42’3 DOTRL,
Vysvetivky:

povinni Benavia RV, s hizsovackn prévom

nepovind Benovis RY, bez hxsovacieho préva

Zhshucs PMO - asistert predsedu RV, projektovy menates objeddvateda, projeieovy tim

inl Benovia RV zastupuiixl z&ujern objernivatess (°s* plebo “bex” Nasoveadho préva) - 220efirite 5i podfa potricby projeky

Podrobné pracovné naplne, povinnosti projektového timu a ich zodpovednosti budt predmetom menovacich dekrétov.
Projektovy manazér

»  zodpoveda za riadenie projektu pocas celého Zivotného cyklu projektu. Riadi projektové (fudské a financné) zdroje,
zabezpecuje tvorbu obsahu, neustdle odévodriovanie projektu (aktualizuje BC/CBA) a predklada vstupy na rokovanie
Riadiaceho vyboru. Zodpoveda za riadenie vsetkych (fudskych a finan¢nych) zdrojov, ¢lenov projektovému tim
objednavatel'a a za efektivnu komunikaciu s dodavatel'om alebo stanovenych zastupcom dodavatela.

e zodpoveda za riadenie prideleného projektu - stanovenie ciel'ov, spracovanie harmonogramu prac, koordinaciu ¢lenov
projektového timu, sledovanie dodrZiavania harmonogramu prac a rozpoCtu, hodnotenie a prezentaciu vysledkov a za
riadenie s tym slvisiacich rizik. Projektovy manaZér vedie Specifikaciu a implementdciu projektov v stlade s firemnymi
Standardami, zasadami a principmi projektového riadenia.
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e  zodpoveda za pinenie projektovych/programovych cielov v ramci stanovenych kvalitativnych, ¢asovych a rozpoctovym
plénov a za riadenie s tym sivisiacich rizik. V pripade externych kontraktov sa ved(ci projektu/ projektovy manazér
obvykle podiel'a na ich plénovani a vyjednavani a je hlavnou kontaktnou osobou pre zakaznika.

Kriacovy pouZivate!

e zodpovedny za reprezentaciu zaujmov budicich pouZivatelov projektovych produktov alebo projektovych vystupov a
za overenie kvality produktu.

e zodpovedny za ndvrh a $pecifikdciu funkénych a technickych poZiadaviek, potreby, obsahu, kvalitativnych a
kvantitativnych prinosov projektu, poZiadaviek koncovych pouZivatel'ov na prinos systému a poZiadaviek na bezpecnost.

o Krigovy pouzivatel (end user) navrhuje a definuje akceptacné kritéria, je zodpovedny za akceptacné testovanie a névrh
na akceptaciu projektovych produktov alebo projektovych vystupov a ndvrh na spustenie do produkinej prevadzky.
Predklada poZiadavky na zmenu funkcionalit produktav a je siastou projektovych timov

IT analytik

e zodpoveda za zber a analyzovanie funk&nych poZiadaviek, analyzovanie a spracovanie dokumentacie z pohladu
procesov, metodiky, technickych moznosti a inej dokumentacie. Podiela sa na navrhu rieSenia vratane navrhu zmien
procesov v oblasti biznis analyzy a analyzy softvérovych rieseni. Zodpoveda za vykon analyzy IS, koordinaciu a dohfad
nad Cinnostou SW analytikov.

e analyzuje poZiadavky na informaény systém/softvérovy systém, formalnym spdsobom zaznamendva Cinnosti/procesy,
vytvdra analyticky model systému, okrem analyzy realizuje aj navrh systému, ten vyjadruje navrhovym modelom.

e  Analytik informa¢nych technoldgii pripravuje 3pecifikdciu cielového systému od procesnej aZz po technick( rovinu.
Mapuje a analyzuje existujice podnikatel'ské a procesné prostredie, analyzuje biznis poZiadavky na informacny systém,
Specifikuje poZiadavky na informa¢nl podporu procesov, navrhuje koncept rieSenia a pripravuje podklady pre
architektov a vyvojdrov riedenia, participuje na realizicii zmien, dohliada na realizaciu poZiadaviek v ciefovom rieSeni,
spolupracuje pri ich preberani (akceptacie) pouzivatefom.

o Pri ndvrhu IT systémov vyuZiva odborn(i Specializaciu IT architektov a projektantov. Studuje a analyzuje dokumentaciu,
poZiadavky klientov, legislativne a technické podmienky a mozZnosti zvy3ovania efektivnosti a vykonnosti riadiacich a
informa&nych procesov. Navrhuje a prerokiva koncepcie rieSenia informacnych systémov a analyzuje ich efekty a
dopady. Zabezpetuje spracovanie analyticko-projektovej Specifikicie s ndvrhom datovych a objektovych Struktdr a ich
vézieb, uZivatel'ského rozhrania a ostatnych podkiadov pre projektovanie novych rieSeni.

e  Spolupracuje na projektovani a implementécii ndvrhov. MbZe tieZ poskytovat’ poradenstvo v oblasti svojej Specializacie.
Zodpoveda za navrhovll (design) Gast’ IT - pdsobi ako medzi¢lanok medzi pouZivatelmi informacnych systémov (biznis
pohlad) a ich realizitormi (technologicky pohfad).

12. PRILOHY

I_01_PRILOHA_1_REGISTER_RIZIK-a-ZAVISLOSTI_BSK
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Priloha ¢. 2 Harmonogram
Harmonogram

Casovy harmonogram projektu je nastaveny pre realizaénii fozu na 4 mesiace a finalnym terminom
dokoncenia do 31.10.2023. Projekt / Rozvojovéa poziadavka musi zacat’ najneskdr do 07/2023 a musi
byt’ ukonéena najneskor do 10/2023. Nasledne od 11/2023 bude zabezpecena podpora a rozvoj podl'a
poziadaviek BSK pocas zmluvného obdobia na S rokov.

Rozvojové témy, ktoré su sucast'ou tohto projektu / zmenovej poziadavky budi implementované pocas
platnosti nového zmluvného obdobia 5 rokov (od 10/2023) na zaklade priority objednavatela v
maximalnom rozsahu 366 ¢lovekodni. Za kazdu tému bude spracovany blizsi realiza¢ny harmonogram
v case realizicie danej poziadavky (Standardne v ramci etdp Analyza a Dizajn, Implementacie a

testovanie, nasadenie).

) ZACGIATOK [ "KONIEC

, ID FAZA/AKTIVITA |
i (odhad terminu) | (odhad terminu)
["i.— Pripravna féza 05/2022 10/2022
T 2. Iniciatn faza 11/2022 01/2023
Irz.-; Realizicia verejného obstaravania 02/2023 05/2023
" 2b = Podpis zmluvy s dodavatelom 06/2023 06/2023
73, Realizatna faza 07/2023 10/2023
"“3a ~ Analyza a Dizain 07/2023 07/2023

3b Nélf_up technickych prostriedkov, programovych prostriedkov a )

sluZieb

T3¢ Implementdcia a testovanie 08/2023 09/2023

3d Nasadenie a PIP ©10/2023 10/2023

4.  Dokoncovacia faza 10/2023 ~10/2023

5.  Podpora prevadzky (SLA) 11/2023 10/2028



Priloha &. 3 Rozpoéet a harmonogram fakturaénych milnikov

Ad. A) Rozpocet

Cena v sebe zahfiia aj ndklady na obstaranie vietkych licencii, vritane licencii tretich stran. Pre el
nacenenia licencii a vstupnych Zkoleni je poéet zamestnancov U BSK 260 z toho cca 45 vedicich
zamestnancov. Orientatny pocet pouzivatelov EIS za OvZP je 165.

P Polozka ‘ Merns . Potet J?;:T:::ﬁ Spolu bez | Spolu s DPH
jednotka | jednotiek DPH (v EUR) DFH (v EUR)| (v EUR)

r . . ’ Urad a

1 Prispdsobenie/iprava/migracia OvZP
2 Dodanie DB Oracle SE2 (ASFU) Ks 4 32000,00 €| 128 000,00€| 153 600,00 €
3 Systémové price k zavedeniu DB Hod 160 BO,00€| 12800,00€| 15360,00€

(testovacie aj produkéné prostredie) )
Mastavenie a testovanie aplikacii v 240 80,00€| 19200,00€| 23040,00€

4 prostrediach prevadzkovanych Hod.

Uradom BSK

Mastavenie a testovanie webovej 80 80,00 € 6 400,00 € 7 680,00 €

5 aplikacie EIS pre potreby OvZP Hod.

BSK
Dodanie Asseco SPINEXrs 2 7 720,00 € 1544000 €| 18528,00€
[ REST/SOAP (testovacie aj Ks
produkéné prostredie)

Systémové prace k zavedeniu Asseco 112 80,00 € 8960,00€| 10752,00€

7 | SPINEXrs (testovacic aj produkéné Hod.

prostredie)

Mastavenie a testovanie komunikicie 200 80,00 € 16 000,00 €| 19 200,00 €

8 v prostrediach previdzkovanych Hod.

Uradom BSK

Nastavenie a testovanie tvorby 40 80,00 € 320000 € 3 B40,00€

9 zostdv a reportov v prostrediach Hod.

prevédzkovanych Uradom BSK

Spolu za ,Implementicia EIS* 210 000,00 € | 252 000,00 €

Ad. B) Harmonogram fakturaénych mil’nikov

Zhotovitel' je opravneny pozadovat zaplatenie ceny za dielo alebo jeho éast’ iba v pripade jeho
skutoéného dodania Objednavatelovi alebo OvZP. Pri¢om v pripade OvZP je opréivneny vyhotovit
a odoslat’ faktiru iba za taky pocet OvZP, na aky za fakturatné obdobie implementoval Informaény

systém BSK.
Poloika Fakturaény mil’nik
Implementovanie systému u Objednavatel’a 10/2023
Implementovanie systému u OvZP 10/2023




Priloha €. 4 Zoznam subdodavatel'ov

Udaje o osobe
opravnenej konat’
za subdodévatel'a v

Petrzalka

o .
P.¢ chhodné meno a , rozsahu meno a A) e Predmet subdodavok
sidlo subdodavatela .. zakazke
priezvisko, adresa 5
pobytu, datum 1CO
narodenia
RNDr. Alfréd Monitorin
AXON PRO, ) oHrorng
Sro Zimmermann, aplikaénych
1 . , 31387811 1% serverov,
Cerny3evského 26, SvStEmOve Drice
851 01 Bratislava ’ Y p
Mgr. Michal Starostlivost’
Aglo Solutions Polan, o aplikalny server
S.r.0., Luzna 5, a prevadzku
2 | 85104 Bratislava - 1% modulu
mestska ¢ast’ SRR Zverejiovanie




Priloha ¢. 5 Kategorizacia vad, lehoty na ich odstranenie

Kategorizacia vad, lehoty na ich odstranenie

V pripade chyb/vad a poziadaviek nahlasenych pouzivatelom telefonicky alebo e-mailom pocas
pracovnych dni v ¢ase 8:00-16:00 je Zhotovitel’ povinny reagovat’ nasledovne:

e Kriticka poziadavka (chyba alebo nesplnena poziadavka znemoziiuje pracu minimalne 50%
pouzivatelov alebo spdsobuje vazny legislativny problém): poskytovatel’ je povinny do 4
pracovnych hodin od nahlasenia navrhniit’ rieSenie a do 8 pracovnych hodin od nahlasenia
rieSenie realizovat’.

e BezZna poziadavka (chyba alebo nesplnena poziadavka znemoziuje pracu miniméalne 20%
pouzivatel'ov): poskytovatel’ je povinny do 8 pracovnych hodin od nahlasenia navrhniit’ rieSenie
a do 40 pracovnych hodin od nahlasenia rieSenie realizovat’.

e Koncepcna poziadavka (chyba alebo nesplnena poziadavka neznemoziiuje pracu, ale jej rieSenie
je z dlhodobého hladiska potrebné): poskytovatel’ je povinny do 24 pracovnych hodin od
nahlasenia navrhnut’ rieSenie a do 160 pracovnych hodin od nahlasenia riesenie realizovat’.

Po vzajomnej dohode Zhotovitel'a a objednavatel'a, a na zaklade navrhnutého rieSenia je mozné dobu
realizacie predizit’.



Priloha ¢.6 Zoznam organizacii v zriad'ovatel’skej posobnosti Odberatel’a

Poradové - : o S T
L a9V O last ICO [Nazov organizicie |Adresa organizacie P
cislo organizacie
1 Kultira 00164879 [Bratislavské babkové divadio [0 " skd 36 81108 PO
Bratislava
2 Kultira 30777810 |Divadlo ARENA [ARTEAIC UL 3
Bratislava
3 Kultira 00678350 Plvadlo ASTORKA Korzo Suc}Te myto 17 81499 PO
90 Bratislava
Kultira 00893862 |Divadlo LUDUS Rt PO
Bratislava
5 Kulttra 00513032 Mal.okarpatska kniznica v Hol.ubyho 590201 PO
Pezinku Pezinok
6 Kultira 00350095 Mal.okarpatske mizeum v Stet:émkova 490201 PO
Pezinku Pezinok
7 Kultira 00180289 [Valokarpatské osvetové Horna 20 90001 Modra PO
stredisko v Modre
Zariadenie DSS a zariadenie .
8 socialnych 00654795 |podporovaného byvania Il;r:)(sitrz;rom miyne 500 01 PO
sluzieb MEREMA
g DSS a zariadenie pre seniorov [Hm¢iarska 37 902 01
9 socidlnych ~ [31770398 |- > P \ PO
. Pezinok Pezinok
sluzieb
Zthoil DSS a zariadenie pre senioro
10 socialnych 00364193 - P ¥ [Hlavna 13 90031 Stupava PO
.. Kastiel
sluzieb
Lol DSS a zariadenie pre seniorov |Pri vinohradoch 267 831
11 socidlnych (30804191 P : PO
.. Rada 06 Bratislava
sluzieb
Zariadenie Plavecké Podhradie 19
12 socialnych 30798281 |DSS Plavecké Podhradie 906 36 Plavecké PO
sluzieb Podhradie
EHEnt DSS pre deti a dospelych Tylova 21 831 04
13 socvl'fllnych 30843251 INTEGRA Bratislava PO
sluzieb
Zariadenie . , Javorinskéa 7a deta.prac.
14 socidlnych (00604950 |DSS Predetiadospelych, —p, pu s 5 811 03 PO
.. Javorinska .
sluzieb Bratislava
Fariadenie DSS pre deti a dospelych ~ [Haanova 36 -38 851 04
= :ﬁf;?:gyeh (10641413 KAMPINO Bratislava .




Zariadenie

Mikoviniho 1, BA

Bratislava

16 socidlnych 00604968 DSS pre deti a dospelych S1b1r.ska 69 831 02 PO
= Sibirka Bratislava
sluZieb
Zariadenie DSS pre deti a rehabilitané  [Diibravské 1 845 29
17 SOC}::'ilnyCh poco3279 stredisko ROSA Bratislava o
sluzieb
Zariadenie
18 socialnych 00654787 |DSS pre dospelych, Bahoii SNP 38 900 84 Béhoii PO
shuzieb
Zariadenie . [Lipského 13 L. Zaubka 6
19 socidlnych (00604879 |D5S Prof: K-Matulayapre deti| o o) 841 01 PO
. a dospelych .
sluzieb Bratislava
Zariadenie
20 socidlnych  [31750761 |DSS Rozsutec utmansis 4 4103 PO
e Bratislava
sluZieb
Zariadenie . . .
b1 socidlnych 00603287 GAUD_EAI.\/IUS - ‘z.arrla.deme Mok'rohéjska 384512 PO
- komunitnej rehabilitacie Bratislava
sluZieb
s Skola 00605760 G.ymn?zmm Alberta Elns:[elnova 3585203 OVM
Einsteina Bratislava
b3 Siola 00160326 Gymné’zmm Antona Lichnerova 69 903 01 OVM
Bernoldka Senec
24 Skola 17337101 |Gymnézium Grosslingova Gros‘shngova HBIBIE 09 OVM
Bratislava
25 Skola 17337071 |Gymnézium, Hubeného Hubencho 23 83408 )y
Bratislava
26 Skola 17337062 |Gymnazium Ivana Horvatha |.v o2 Horvatha 14 821 03 e,
Bratislava
27 Skola 17337046 |Gymnézium Jéna Papénka |/ 220V0va 6 81107 OVM
Bratislava
28 Skola 17050197 |Gymnézium K Stira Modra |\ 20-510body 390001y
Modra
29 Skola 00605786 |Gymnazium L. Novomeského |LOTaskova 282729 oy,
Bratislava
& L Ul.1.maja 8 901 01
30 Skola 00160229 |Gymnézium Malacky Malacky OVM
31 Skola 30778956 |Gymnézium Pankichova | oniuchova 685104 iy
Bratislava
32 Skola 17050201 |Gymnazium Pezinok Seneckd 2 902 01 Pezinok (OVM
13 Skola 31780466 Hotelova akadémia, Mikoviniho 1 831 02 OVM




Palisady 38 81106

1, BA

Bratislava

34 Skola 17319145 |Jazykova 3kola, Palisady 38 Bratislava OVM
35 Skola 31787142 Jazyk(?va Skola pri Gymnaziu Va29vova 681107 OVM
J. Papanka Bratislava
36 Skola 00605808 [Konzervatorium v Bratislave Tols.teho 1181106 OVM
Bratislava
37 Skola 30775434 |Obchodné akadémia, Dudova |DRdoVa 4 85102 OVM
Bratislava
13 Skola 17327652 Obcl?odna akadémia, Nevé.idzova 3 82007 OVM
Nevédzova 3 Bratislava
39 Skola 31874452 |Obchodna akadémia Pezinok |V S1enickd 190201 oy
Pezinok
& Obchodna akadémia, Racianska 107 831 02
#0 2L UERLD Racianska 107 Bratislava PV
SOS automobilova a
41 Skola 36064386 [podnikania, Kysucka 14, Kysucké 14 90301 Senec (OVM
Senec
4 Skola 17314895 SOS beauty sluzieb, Ra¢ianska Raél.anska 105 831 02 OVM
105, BA Bratislava
43 Skola 42253900 SOS'chemlcka, VI¢ie hrdlo 50, Vlél.e hrdlo 50 82412 OVM
Bratislava Bratislava
44 Skoly 31797920 SOS dopravnd, Kvacalova 20, Kvaf‘.alova 20 82108 OVM
BA Bratislava
. SOS elektrotechnicka, Rybni¢na 59 831 07
i prola 0893161 Rybni¢na 59, BA Bratislava VIV
: SOS gastronémie a hotelovych|Farského 9 851 01
(16 ploly o sluzieb, Farského 9, BA Bratislava .
I SOS hotelovych sluzieb a [Na pantoch 9 831 06
i’ kol e obchodu, Na Pantoch 9, BA  |Bratislava vh
& SOS informaénych Hlinicka 1 831 52
18 Pkola LIUEEEL technologii, Hlinicka 1, BA  [Bratislava b
% SOS kadernictva a vizazistiky, |[Svitoplukova 2 821 08
i ek 1058671 Svitoplukova 2, BA Bratislava PVM
SOS masmedialnych a .
50 Skola 30775400 [informagnych tadii, Kadndrova 7834 14 OVM
. Bratislava
Kadnarova 7
51 Skola 00351822 |SOS, Myslenicka 1, Pezinok [~ S1enickd 190201y,
Pezinok
SOS obchodu a sluzieb )
52 Skola 00893463 |[Samuela Jurkovi¢a, Skenarova H LIRS OVM




SOS pedagogicks, Bullova 2,

Bullova 2 844 20

Zahradnicka 44

Bratislava

N Skola po775361 Bratislava Bratislava PVM
54 Skola 00162787 [SOS Pedagogickd, Sokolskd 6, g 1 144 6000 01 Modra [OVM
Modra
55 Skola 17327717 [SO3 podnikania Strecnianska 20 85105 |\,
Bratislava
56 Skola 00894915  [SOS polygraficks, Raclanska 190 83526 |y
Bratislava
57 Skola 17050332 SOS technickd, Vranovska 4, Vral?ovska 485102 OVM
BA Bratislava
X SOS technolégii a remesiel,  [Ivanska cesta 21 823 75
>3 R 12128790 Tvanska cesta 21, BA Bratislava ke
59 Skola 00162311 [JO vindrsko - ovocindrska 04 3 000 01 Modra [OVM
Modra
60 Skola 31817483 SVOS zahradnicka Gustava Brat.lslavska 44 90045 OVM
Cejku Malinovo
61 Skola 42128919 SpOJefa §kola, Ivéanka pri Ulica SN}:’ 30 900 28 OVM
Dunaji Ivanka pri Dunaji
62 Skola 30797799 §p01ena §kole} ] méovacun Lichnerova 71 903 01 OVM
jazykom mad'arskym Senec
63 Skola 30866499 Spojena Skola, Tokajicka 24, Toka}31cka 24 82103 OVM
BA Bratislava
64 Skola 30775311 |SP$ dopravng, Kvatalova BA |~Y2calova20 82108
Bratislava
65 Skola 17327661 SPS elektrotechnicka, Halova Halqva 16 851 01 OVM
16 Bratislava
" SPS elektrotechnicka, K. Adlera 5 841 02
b6 pkola 17319161 Iy A dlera 5 BA Bratislava OVM
67 Skola 30775353 SPS elektrotechnickd, Zochova Zocl.lova 981103 OVM
BA Bratislava
SPS stavebna a geodeticka,  [Driefiova 35 826 64
o8 Skola et Driefiova BA Bratislava OvM
69 Skola 30775396 SI"S strojnicka, Fajnorovo Fajn.orovo nabr. 5 814 75 OVM
nabr. BA Bratislava
70 Skola 17337020 [Stredn4 $portové dkola Ostredkova 1082102 |yi 4
Bratislava
71 Skola 31793185 Strecvln:a zdravotnicka $kola, Stre(?nlanska 20 850 07 OVM
Stre¢nianska 20 Bratislava
s Skola 00607304 Stredna zdravotnicka §kola,  |[Zahradnicka 44 821 08 ovM




Sklenérova 7 824 89

73 Skola 17314909 |SUS scénického vytvamictva ; OVM
Bratislava
74 Skola 31787088 Sk<?la pre mfmorladne nadané Tepl.lcka 7 83102 OVM
deti a gymnazium Bratislava
% Skola uzitkového vytvamictva [Ditbravska cesta 11 842
(2 pkoa PR Josefa Vydru 56 Bratislava PVM
76 Skola 00607291  [Skolsky internat, Tmavska2 |Lmavskd 2821 08 OVM
Bratislava
77 Skola 30775302 Taneéne. konzervatérium Evy Gore?zdova 20 81104 OVM
Jaczovej Bratislava
ZS a Gymnazium s Lo,
78 Skola 17337089  |vyucovacim jazykom e OVM
S Bratislava
mad’arskym
79 Zdravotnictvo (17336236 |Poliklinika Karlova Ves L1§éfe udolie 57 842 31 PO
Bratislava
80 Sprava ciest  |53871103 Spréava ciest Bratislavského  [Culoriedkova 6, 827 12

samospravneho kraja

Bratislava




Priloha €. 7 — Akceptacny protokol

Akceptacny protokol

Akceptacny protokol

Cislo zmluvy:

Dodavatel’:

Asseco Solutions, a.s., Galvaniho 19045/19, 821 04 Bratislava

Odberatel’:

Bratislavsky samosprivny kraj, Sabinovska 16, 820 05 Bratislava

AKkceptaény protokol

Miesto implementacie
(nézov a sidlo
Objednévatel’a /
OvZP)

Predmet:

Zastupcovia zmluvnych stran prehlasuji a svojim podpisom potvrdzuji prevzatie diela alebo jeho casti

bez vyhrad/s vyhradami.

Datum potvrdenia protokolu:

Potvrdenie protokolu

Meno

Podpis

za Poskytovatel’a:

za Odberatel’a:

Tento protokol sa vyhotovyje v 2 exempldaroch:

1 exemplar pre Poskytovatela

1 exemplar pre Odberatela




Priloha c. 8 Dohoda o zabezpeceni plnenia bezp. opat.

Dohoda o zabezpeceni plnenia bezpe¢nostnych opatreni a notifika¢nych

Odberatel’:

Nazov:
Sidlo:
Zastipeny:

ICO:
DIC:
Bankové spojenie:

(d’alej len ,,Odberatel)
a
Dodavatel’:

Nazov :

Sidlo:

Statutarny zastupca :
ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie :
Cislo uétu:

povinnosti
(d'alej aj ako ,,dohoda*)

uzatvorena medzi zmluvnymi stranami

Bratislavsky samospravny kraj

Sabinovska 16, P.O. Box 106, 820 05 Bratislava 25
Mgr. Juraj Droba, MBA, MA,

predseda Bratislavského samospravneho kraja

36 063 606

2021608369

Statna pokladnica

Asseco Solutions, a.s.

Galvaniho 19045/19, 821 04 Bratislava

Mgr. Renata Rybanska, predseda predstavenstva
00602 311

2020447990

SK2020447990

SLSP, a.s., Bratislava

0177990855/0900

Spolo¢nost’ je zapisana v Obchodnom registri Mestského sidu Bratislava 111, oddiel: Sa, vlozka ¢.: 81/B

(d’alej len ,,Dodavatel**)

Zmluvné strany, vedomé si svojich zaviazkov v tejto dohode obsiahnutych a s umyslom byt touto dohodou viazané
sa v stilade s ustanovenim § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v platnom zneni a zdkona ¢.
69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpetnosti v platnom zneni, nizSie uvedeného diia, mesiaca a roku, dohodli na
nasledujiicom zneni tejto dohody:

1. Odberatel’ ma s dodavatel'om uzatvorent (alebo ma zaujem uzatvorit’) zmluvu/uzavreté zmluvy zahriajtice
poskytovanie tovarov alebo sluzieb, v ktorych vystupuje dodavatel ako dodavatel/poskytovatel’ tovarov
alebo sluzieb a odberatel’ ako odberatel/objednavatel’ tovarov alebo sluzieb (d’alej tiez len "dodavatel'ské
zmluvy"), a ked'ze odberatel’ je ako poskytovatel' zakladnej alebo digitalnej sluzby v zmysle zakona ¢.
69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpetnosti v plathom zneni povinny ako sucast’ svojich bezpe¢nostnych
opatreni uzatvorit' zmluvu o zabezpeceni plnenia bezpecnostnych opatreni a notifikatnych povinnosti,
uzatvaraju zmluvné strany tuto dohodu, ktorou sa zmluvné strany zavidzuju riadit’ pri plneni vietkych
dodavatel'skych zmlav.

2. Dodavatel je povinny uskutociiovat’ ¢innost’ podl'a dodavatel'skych zmluv poctivo, s vynalozenim odbornej
starostlivosti, v dobrej viere a bezodkladne informovat’ odberatel’a o vietkych skuto¢nostiach, ktoré mozu
mat’ vplyv na plnenie zmluv zo strany dodavatela, alebo ktoré mozu mat vplyv na plnenie povinnosti

¢l 1
Vseobecné ustanovenia

dodavatel'a stanovenych touto dohodou.

3. Dodavatel' sa zavizuje dodrziavat’ vsetky povinnosti tykajiice sa bezpe¢nostnych poziadaviek odberatel'a
stanovené v tejto dohode.

1/5




¢l I
Utajenie podkladov a informacii

Dodavatel’ berie na vedomie, ze vSetky informacie o skuto¢nostiach tykajicich sa odberatel'a, jeho
podnikatelskej &innosti, s vynimkou vSeobecne znamych skuto¢nosti, ktorych zverejnenie by sa mohlo
akymkol'vek sposobom dotkntit’ obchodnych zaujmov alebo dobrej povesti odberatela, ziskané v akejkol'vek
forme v stvislosti s plnenim dodavatel'skych zmluv alebo tejto dohody, ako aj vietky obchodné a technické
informacie, ktoré boli oznamené, alebo s ktorymi prisiel dodavatel pri vykonavani dodavatel'skych zmlav do
styku (d’alej len "doverné informacie") sa povazuji za doverné v zmysle ustanovenia § 271 zakona ¢. 513/1991
Zb. Obchodného zakonnika a pokial’ odberatel’ zodpovedajiicim spdsobom zabezpecuje v zmysle ustanovenia
§ 17 Obchodného zakonnika ich utajenie, si predmetom obchodného tajomstva. Povinnosti dodavatela
tykajuce sa ochrany osobnych udajov a ochrany dusevného vlastnictva v stivislosti s plnenim dodavatel'skych
zmlav st samostatne upravené d’alej v tejto dohode alebo v samostatnych dohodach a zmluvach.

Dodavatel’ je povinny chranit’ a uchovavat’ ziskané doverné informacie tak, aby k nim nemali pristup tretie
osoby, nebude zaobstaravat’ z nich képie ani odpisy, ani ich inak vyuzivat, pokial' k tomu neda vyslovny
pisomny suhlas odberatel. Dodavatel' je povinny bezodkladne doverné informacie podla dohody s
odberatel'om bud’ vratit’, previest na odberatela, alebo ich preukéazatel'ne zni¢it', najneskor vak do 14 dni po
ukonceni G¢innosti prislusnej dodavatel'skej zmluvy. O vrateni, prevedeni alebo zni¢eni musi byt spisany
protokol, ktory musi podpisat zodpovedna osoba odberatel'a. Za tretie osoby sa na ucely tohto ¢lanku
nepovazuju pravni zastupcovia a auditori dodavatela.

Tieto povinnosti dodavatela platia aj po ukon&eni platnosti prislusnej dodavatel'skej zmluvy, po dobu, pokial
sa tieto informéacie nestanu vSeobecne znamymi, alebo neaktudlnymi, maximalne vSak po dobu pét rokov po
ukonéeni platnosti prisluinej dodavatel'skej zmluvy.

Dodavatel’ je povinny zabezpecit, Ze vSetky osoby, ktoré v ramci pracovnopravneho ¢i obdobného vztahu
alebo iné¢ho zmluvného vzt'ahu pridu do styku s dovernymi informaciami, ako aj pravni zastupcovia a auditori
dodavatel'a, budu viazané povinnostou mlicanlivosti a povinnost'ou utajovat’ tieto doverné informacie v
rovnakom alebo vé¢som rozsahu, nez ako je ustanovené tymto ¢lankom. Plnenie tejto povinnosti je dodavatel
povinny na ziadost odberatel'a kedykol'vek bezodkladne preukazat’.

¢l 11
Zabezpecenie plnenia bezpecnostnych opatreni a notifikaénych povinnosti
(kyberneticka bezpe¢nost’ a bezpe¢nost’ informacii)

Dodavatel’ vyjadruje stihlas a je povinny chranit’ vSetky informacie poskytnuté odberatel'om a dodrziavat’ pri
plneni prislusnej dodavatel'skej zmluvy bezpe¢nostné politiky kybernetickej bezpecnosti a bezpe¢nostné
opatrenia odberatel’a tykajuce sa kybernetickej bezpe€nosti, stvisiace s predmetom dodavatel'skej zmluvy,
najméd dodavatel'skii zmluvu, tato dohodu a dalSie dokumenty, upravujiice bezpecnostné politiky
kybernetickej bezpe¢nosti alebo bezpe¢nostné opatrenia kybernetickej bezpec¢nosti pri  plneni
dodavatel'skych zmlav, ktoré odberatel’ spristupni dodavatelovi. V stvislosti s touto povinnost'ou sa
dodavatel’ zavézuje prijimat’ primerané bezpe¢nostné opatrenia.

V pripade, ak odberatel vyda alebo zmeni bezpecnostné politiky kybernetickej bezpec¢nosti alebo
bezpe¢nostné opatrenia kybernetickej bezpecnosti, dodavatel’ sa zavidzuje oboznamit’ sa s nimi bezodkladne
po ich prijati, vyjadrit’ stihlas s nimi a dodrziavat’ ich.

Rozsah bezpe¢nostnych opatreni prijimanych dodavatelom je konkrétne Specifikovany dodéavatel'skou
zmluvou, touto dohodou, zmluvou o spractivani osobnych udajov (ak bola takato zmluva uzatvorend) a
d’al$imi dojednaniami odberatel'a a dodavatela.

Odberatel’ a dodavatel' sa dohodli, Ze pri riadeni procesov a postupov informacnej bezpec¢nosti budu
prednostne vyuzivat postupy, poziadavky a odportiania Standardu ISO/IEC 27001 (Systém manaZérstva
informac¢nej bezpec¢nosti).

Rozsah ¢innosti dodavatel'a je stanoveny dodavatel'skou zmluvou a d'alsimi zmluvnymi dojednaniami medzi
dodavatel'om a odberatel’om.

Dodavatel je povinny viest’ zoznam svojich pracovnych roli, ktoré majii mat’ v zmysle dodavatel'skej zmluvy
pristup k informéaciam a udajom odberatela, priCom je povinny bezodkladne oznamit odberatelovi kazdu
zmenu v personalnom obsadeni dotykajucu sa vykonu ¢innosti v zmysle dodavatel'skej zmluvy.
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14.
15.

17.

Dodavatel’ je povinny zabezpecit, ze vietky osoby, ktoré v ramci zmluvného alebo iného vzt'ahu budu plnit
zavizky z prisluSnej dodavatel'skej zmluvy vyplyvajice a budu mat pristup k chranenym informdaciam
a udajom odberatela budi doddvatelom zaviazané a podpiSu vyjadrenie o zachovavani ml¢anlivosti
v zmysle §12 ods. 1 zdkona €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpe¢nosti.

Dodavatel’ je povinny bezodkladne informovat” odberatel'a o bezpe¢nostnych udalostiach (identifikovanych
stavoch systému, sluzby alebo siete, ukazujucich na mozné porusenie bezpe¢nostnej politiky alebo zlyhanie
bezpecnostnych opatreni vo vzt'ahu k predmetu dodavatel'skej zmluvy, pri ktorych vsak nedoslo k naruseniu
dovernosti, dostupnosti alebo integrity informacii, sieti a sluzieb) a bezpe¢nostnych incidentoch (udalostiach
nart$ajucich dovernost’, dostupnost’ a integritu informécii, fyzicki bezpe¢nost priestorov a zariadeni
odberatel'a, bezpe¢nost sieti alebo sluzieb alebo integritu sieti a sluzieb vo vztahu k predmetu dodavatel'skej
zmluvy) a o v3etkych skuto¢nostiach majicich vplyv na zabezpetovanie kybernetickej a informacnej
bezpecnosti prevadzkovanej zakladnej alebo digitalnej sluzby na prevadzkovatel'a zakladnej sluzby; tento
zavizok dodavatel'a ostava v platnosti aj po ukonceni zmluvného vzt'ahu po dobu pét’ rokov po ukonéeni
zmluvného vztahu.

Dodavatel’ informuje odberatel'a o bezpe¢nostnej udalosti najneskor do troch pracovnych dni po jej zisteni
oznamenim kontaktnej osobe odberatel'a prostrednictvom elektronickej posty alebo telefonicky. V pripade
bezpe¢nostného incidentu dodavatel informuje odberatel'a okamzite po jeho zisteni, najneskér do jedného
pracovného dfia ozndmenim kontaktnej osobe odberatel'a telefonicky a zaroven prostrednictvom
elektronickej posty.

. Udaje kontaktnej osoby odberatela su: adresa elektronickej posty jozef.rigo@region-bsk.sk, telefonicky

kontakt +421904587026, dostupné v ¢ase od 8:00 do 16:30, pricom hlasenie incidentu obsahuje udaje
dodavatel'a a osoby, ktora udalost/incident nahlasuje, ndzov a popis sluzby, priestoru, zariadenia alebo
informacie, ktora je predmetom udalosti/incidentu alebo ktord je naruSenim ohrozend, prostriedok,
poskytujtici sluzbu, spravca sluzby, spravca prostriedku, zdroj naru$enia, ak je znamy, ciel’ a rozsah
narusenia, ucastnikov incidentu, ak su znami, pripadne prislusné prevadzkové zaznamy (LOGy) o naruseni,
ak su k dispozicii.

. Kontaktné ~ udaje = pohladového  centra  dodavatela  su:  adresa  elektronickej  posty

marek.mesaros@assecosol.com, telefonicky kontakt +421903750286, dostupné v ¢ase 8:00 do 16:30 denne.

. Odberatel’ a dodavatel’ stii opravneni kedykol'vek zmenit uvedené kontaktné tiidaje a upravit’ sposob hlasenia

bezpecnostnych udalosti a incidentov oznamenim novych Gdajov.

. Dodavatel’ je po zisteni bezpe¢nostnej udalosti alebo incidentu povinny vykonat' vietky dostupné kroky a

opatrenia na zamedzenie vzniku $kdod alebo obmedzenie $kody, poskytnit odberatelovi plnu sucinnost’ a
podla svojich moznosti prispiet’ k okamzitému odstraneniu bezpe¢nostnej udalosti alebo incidentu a ich
nasledkov. Ak je incident takého charakteru, Ze v jeho priebehu dochadza k vyznamnym ekonomickym alebo
moralnym stratdm spolo¢nosti, je prvoradou povinnost'ou dodavatela zabranit' tymto stratdm. Dodavatel je
povinny v ramci sucinnost’ reagovat’ na poziadavky odberatel'a v pripade rie$enia bezpe¢nostnej udalosti do
troch pracovnych dni, v pripade rieSenia bezpecnostného incidentu do jedného pracovného dna od prijatia
poziadavky.

Neoznamenie (zaml¢anie) bezpe¢nostného incidentu je povazované za bezpe¢nostny incident.

Dodavatel sa zavizuje bezodkladne poskytovat’ odberatel'ovi dalsie informacie, ktoré mozu byt pozadované
odberatel'om ako prevadzkovatel'om zéakladnej alebo digitalnej sluzby na plnenie alebo vymedzenie
povinnosti vyplyvajicich zo zakona ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpe¢nosti a o zmene a doplneni
niektorych zékonov a vsetky d'alSie informacie majiice vplyv na dodavatel'ski zmluvu, formou a spdsobom
stanovenym v dodavatel'skej zmluve alebo kontaktnej osobe dodavatel'a podl'a bodu 10 a nasl. vyssie.

. Ak plnenim dodavatelskej zmluvy vznikli, alebo boli pre toto plnenie nevyhnutné licencie, prava alebo

sthlasy, ktoré su potrebné na d’alsie zabezpecenie kontinuity poskytovania zakladnej sluzby odberatela
v zmysle povinnosti vyplyvajicich spolo¢nosti odberatel'a zo zékona ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej
bezpec€nosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov aj po ukonéeni zmluvného vztahu vyplyvajiceho z
dodavatel'skej zmluvy a ku ktorym je dodavatel’ drzitefom prav alebo licencii, dodavatel’ sa zavizuje po
ukon¢eni zmluvného vztahu vyplyvajiceho z dodavatel'skej zmluvy vsetky takéto licencie, prava alebo
suhlasy bezodplatne udelit, poskytnut, previest alebo postipit spolo¢nosti odberatela, v rozsahu
nevyhnutnom na d'alSie zabezpecenie kontinuity poskytovania zdkladnej sluzby odberatela v zmysle
arozsahu povinnosti vyplyvajicich spolo¢nosti odberatel'a zo zakona ¢. 69/2018 Z. z. Tento zavdzok
dodavatel'a ostava v platnosti aj po ukon¢eni zmluvného vztahu po dobu pét’ rokov po ukonéeni zmluvného
vzt'ahu vyplyvajlceho z dodavatel'skej zmluvy.

Dodéavatel’ sa zavézuje prijat a vykonavat' vrozsahu potrebnom pre plnenie dodavatel'skej zmluvy
bezpetnostné opatrenia pre oblast’
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Technickych zranitelnosti systémov a zariadeni

g P

Riadenia bezpe¢nosti sieti a informa¢nych systémov

c. Riadenia pristupov (do zariadeni, systémov a sieti)

d. Riesenia kybernetickych a bezpe¢nostnych incidentov

e. Monitorovania, testovania bezpecnosti sieti a bezpe¢nostnych auditov.

18. Dodavatel’ zodpoveda odberatelovi za Skodu vzniknuti odberatel'ovi porusenim povinnosti dodavatela
podTla tejto dohody.

éL 1V
Zabezpecenie plnenia zmluvnych povinnosti dodavatel’a zo strany tretich oséb

1. Dodéavatel m6ze do plnenia svojich zmluvnych povinnosti zapojit' d’alsieho dodavatela (subdodavatel'a)
iplne alebo ¢iasto¢ne zabezpecujuceho plnenie pre odberatel'a namiesto dodavatela, pri¢om v takom pripade
zodpoveda odberatel'ovi tak, akoby zavizok plnil sam.

2. Dodavatel je povinny zabezpecit, ze vSetky fyzické a pravnické osoby, ktoré v ramci zmluvného alebo iného
vztahu budu plnit zavdzky z prisludnej dodavatel'skej zmluvy vyplyvajice, budu viazané povinnost'ou
dodrziavat’ vietky povinnosti vyplyvajice z tejto dohody a dodavatel'skej zmluvy, a to v rovnakom alebo
vi¢som rozsahu, nez ako je uréené dohodou.

LV
Ochrana pocitacovych systémov a idajov odberatel’a

1. Dodavatel’ nie je opravneny bez vyslovného predchadzajuceho pisomného suhlasu odberatela pouzivat
pocitacoveé systémy, databazy alebo data odberatela, resp. k nim pristupovat.

2. Dodavatel’ sa zavédzuje, ze nespdsobi, resp. urobi vietko potrebné a vynalozi vetku mozni starostlivost,
ktori mozno po fiom objektivhe pozadovat, aby nedoslo k naruSeniu, poskodeniu alebo zni¢eniu
pocitacovych systémov odberatel’a, prip. poSkodeniu alebo strate dat odberatel'a, a to vratane napadnutia
systémov, databaz alebo dat odberatela poc¢itacovymi virusmi. Ak dodavatel' spdsobi uvedené v
predchadzajiicej vete, je povinny urobit’ vietko nevyhnutné a vynalozit' vSetku mozni starostlivost’, ktoru
mozno po nom objektivne pozadovat, aby takéto poruSenie odstranil a bezodkladne o tom odberatela
informovat’. To dodavatel'a nezbavuje povinnosti uhradit’ odberatel'ovi $kodu vzniknuti tymto porusenim
povinnosti zo strany dodavatel'a. Dodévatel je tieZ povinny bezodkladne informovat’ odberatela v pripade,
ak zisti bezpe¢nostnu hrozbu, udalost” alebo incident, ktory moze znamenat' vznik $kody pre spolo¢nost’
odberatela, a to aj v pripade, ak sam nie je jeho Gicastnikom.

¢l. VI
Rozsah, spésob a moZnosti vykonavania kontrolnych €innosti a auditu

1. Dodavatel' poskytne odberatelovi vsetky informacie potrebné na preukdzanie dodrzania tejto dohody
a dodéavatel'skej zmluvy a umozni audity alebo kontroly, vykonavané odberatel'om alebo auditorom, ktorého
poveri odberatel’, vo vzt'ahu k plneniu bezpe¢nostnych pravidiel pri plneni dodavatel'skych zmlav podl'a tejto
dohody.

2. Odberatel pri vykonavani auditu doru¢i dodavatel'ovi zodpovedajiice oznamenie o audite alebo kontrole,
ktora ma byt vykonana podl'a odseku 1 a vynasnaZi sa (a zabezpe¢i, aby sa kazdy z poverenych auditorov
vynasnazil) nesposobit’ (alebo minimalizovat’) skodu, poskodenie alebo narudenie priestorov, zariadeni,
pracovnikov a obchodnej ¢innosti dodavatel'a a nim poverenych subdodavatel'ov, pocas pritomnosti jeho
pracovnikov v tychto priestoroch v ramci vykonavania auditu alebo kontroly. Dodavatel’ nie je povinny
poskytnuat’ pristup k svojim priestorom na t¢ely vykonania takéhoto auditu alebo kontroly:

a. ziadnemu jednotlivcovi, pokial tento nepredlozi primerany dokaz o svojej totoZnosti a opravneni;

b. mimo pracovného ¢asu v tychto priestoroch, pokial audit alebo kontrolu nebude potrebné vykonat’ z
dovodu nudzovej situacie a odberatel' predlozil dodavatel'ovi oznamenie o nudzovej situdcii este
predtym, ako vstupil do tychto priestorov mimo pracovnii dobu; alebo

4/5




c. naucely viac nez jedného auditu alebo kontroly vo vzt'ahu ku kazdému dodavatel'ovi, v akomkol'vek
kalendarnom roku, s vynimkou dodato¢nych auditov alebo kontrol, ktoré:

i. odberatel’ pri vykonavani auditu povazuje za potrebné z dovodu vaznych obav o dodrziavani
tejto dohody zo strany dodavatela; alebo

ii. je odberatel' povinny vykonat podla zdkona alebo na ziadost' dozorného organu alebo
podobného regulaéného organu, ktory zodpoveda za presadzovanie zdkonov v akejkol'vek
krajine alebo na akomkol'vek tizemi.

¢l. VII
Ukoncenie zmluvného vzt’ahu

I.  Po ukonéeni zmluvného vztahu sa Dodavatel zavidzuje Odberatel'ovi vrétit', previest alebo aj znicit’ vsetky
informacie, ku ktorym ma Dodavatel’ pocas trvania zmluvného vzt'ahu pristup.

2. Po ukonc¢eni zmluvného vzt'ahu sa Dodavatel’ zavizuje udelit, poskytniit’, previest' alebo postupit™ vietky
potrebné licencie, prava alebo suhlasy nevyhnutné na zabezpecenie kontinuity prevadzkovaného
informac¢ného systému na Odberatel’a a to na minimalne pét’ rokov po ukonéeni zmluvného vztahu.

¢l. VII
Zaverecné ustanovenia

1. Této dohoda nadobuda platnost™ a Gi¢innost” dfiom jej podpisu poslednou zmluvnou stranou.

2. Tato dohoda je uzatvorenda na dobu urcitu do doby ukoncenia poslednej z dodavatel'skych zmlav, ak nie je v
tejto dohode vyslovne stanovena pre konkrétnu povinnost' doba trvania dlhsia, resp. ak nevyplyva z
prislusného ustanovenia, ze dana povinnost’ plati aj po ukonéeni poslednej z dodavatel'skych zmluv.

3. Tato dohoda sa podpisuje v dvoch vyhotoveniach, z ktorych obe maju platnost’ originalu. Kazda zmluvna
strana obdrzi po jednom vyhotoveni.

10 10, 055

V Bratislave, dia ............. V Bratislave, dia .............

Odberatel Dodavatd!
Mgr. Juraj Droba, MBA, MA Mgr. Refnata Rybanska
predseda predseda predstavenstva

[/
{
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Priloha ¢. 9 Zmluva - vzor osobne udaje

Zmluva o spracavani osobnych adajov

(d’alej len ,,zmluva“)

uzatvorena medzi

Nazov organizacie: Bratislavsky samospravny kraj
Adresa sidla: Sabinovska 16, 820 05 Bratislava
Identifikacné Cislo: 36 063 606

Zastlipena: Mgr. Juraj Droba, MBA, MA, predseda

(d’alej aj ako ,,Prevadzkovatel)

a

Nazov organizacie: Asseco Solutions, a.s.

Adresa sidla: Galvaniho 19045/19, 821 04 Bratislava

Identifikacné Eislo: 00602 311

Zastupena: Mgr. Renata Rybanska, predseda predstavenstva
Zapisana v Obchodnom registri: Mestsky std Bratislava 111, Oddiel: Sa, Vlozka ¢.: 81/B

(d’alej aj ako ,,Sprostredkovatel*)

Preambula

V zmysle &lanku 28 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o
ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych tudajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym
sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) Prevadzkovatel’, poveruje
Sprostredkovatel'a spractivanim osobnych idajov v mene Prevadzkovatel'a, a to z dovodu uzatvorenia

zmluvy o dielo zo diia ........... na predmet zakazky ,,Rozvoj a podpora Ekonomického informaéného
systému BSK®, a na fiu nadvizujiucej Ramcovej zmluvy na podporu, zmeny a rozvoj Informaéného
systtmu BSK zo dfia ............ na predmet zakazky “Rozvoj a podpora Ekonomického

informacného systému BSK ” (spolu d’alej aj ako “Hlavna zmluva™).
Za ucelom efektivnej vzajomnej komunikacie pri spracovavani osobnych tdajov, Prevadzkovatel
a Sprostredkovatel’ uruju tieto kontaktné osoby:
a) zaprevadzkovatel'a Mgr. Dusan Slovak, 02/48264111, zodpovednaosobagdpr@region-bsk.sk.
b) za sprostredkovatel'a Ing. Marek Mésaros, +421 903 750 286, marek.mesaros@assecosol.com.
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1.1

1.2

1.3

1.4

1.6

1.7

Clanok 1
Zakladné ustanovenia o spracivani osobnych adajov

Predmetom tejto zmluvy je Giprava podmienok spractivania osobnych idajov Sprostredkovatel'om
v mene Prevadzkovatel'a a Giprava prav a povinnosti zmluvnych stran s tym spojenych. Zmluvné
strany sa dohodli, Ze plnenie podl'a tejto zmluvy je bezodplatné.

Prevadzkovatel’ poveruje Sprostredkovatefa spracivanim osobnych udajov v mene
Prevadzkovatel'a a to za podmienok stanovenych v tejto zmluve a v rozsahu stanovenych
v Hlavnej zmluve.

Sprostredkovatel’ je opravneny spracuvat’ osobné udaje za ucelom naplnenia ucelu Hlavnej
zmluvy.

Sprostredkovatel’ je opradvneny spractiivat. v mene Prevadzkovatel'a osobné tdaje poskytnuté
alebo spristupnené Prevadzkovatel'om v rozsahu

a) meno a priezvisko

b) rodné priezvisko

¢) rodné ¢islo

d) datum narodenia

e) Statne ob¢ianstvo

f) adresa trvalého pobytu

g) adresa prechodného pobytu

h) e-mail

i) telefon

j) udaje o podnikatel'skej ¢innosti

k) registracné ¢islo z komory

Sprostredkovatel’ je opravneny vykonavat’ s osobnymi idajmi len tie spracovatel'ské operacie,
ktoré st nevyhnutné pre potreby plnenia vyty¢eného ucelu spractivania, a to je:

a) ziskavanie,

b) zaznamenavanie,

c¢) usporaduvanie,

d) Struktirovanie,

e) vyhladavanie,

f) prehliadanie,

g) vyuzivanie,

h) preskupovanie alebo kombinovanie,

i) obmedzenie,

pripadne d’alsie operacie spractvania, ktoré st nevyhnutné pre potreby plnenia Gi¢elu tejto zmluvy.

Ak ma Sprostredkovatel’ akékol'vek pochybnosti o spravnosti alebo vhodnosti nim vykonavanych
spracovatel'skych operacii vo vztahu k osobnym udajom je povinny bez zbytoéného odkladu
kontaktovat’ Prevadzkovatel'a a potvrdit’ si s Prevadzkovatel'om d’al$i postup.
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2.1

22

3.1

3.2

33

Sprostredkovatel’ je opravneny spracuvat’ Osobné udaje pocas doby trvania Hlavnej zmluvy, ak
Prevadzkovatel' pisomne neur¢i inak. Prevadzkovatel' moze kedykolvek pisomne poziadat
Sprostredkovatel’a, aby upravil alebo ¢iasto¢ne ukoncil spractivanie osobnych udajov, a to aj bez
uvedenia dovodu.

Clanok 2
Prava a povinnosti zmluvnych stran pri spracivani osobnych adajov

Sprostredkovatel’ je pri spractivani osobnych udajov povinny dodrziavat’ vsetky povinnosti, ktoré

mu vyplyvaji z v§eobecného nariadenia o ochrane tidajov a zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane

osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov. Sprostredkovatel je predovsetkym

povinny:

a) spractvat’ osobné udaje len pre potreby dosiahnutia vytyceného tcelu spractivania v Hlavnej
zmluve;

b) zabezpecit, aby osobné udaje boli spractivané iba sposobom, ktory zodpoveda ucelu
spracuvania;

c) spracuvat osobné daje v sulade s dobrymi mravmi.

Sprostredkovatel’ je povinny spractivat’ osobné udaje len na zaklade pisomnych pokynov
prevadzkovatel'a, vratane pokynov danych elektronickymi prostriedkami, doru¢enymi na adresu
kontaktnej osoby uvedenej v tejto zmluve. Prevadzkovatel' je opravneny takéto pokyny
kedykol'vek jednostranne zmenit alebo zrusit akymikol'vek prostriedkami, vratane
elektronickych prostriedkov.

Clanok 3
Prenos osobnych tidajov mimo izemia Slovenskej republiky

Vo vztahu Kk prenosu osobnych Gdajov v ramci Clenskych statov Eurdpskej tGnie je
Sprostredkovatel’ opravneny vykonavat prenos osobnych udajov v ramci Eurdpskej unie.

Sprostredkovatel’ nie je opravneny spracuvat’ osobné tdaje sposobom, kedy by tieto boli
predmetom prenosu do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii, ktora nezarucuji
primerana Groveni ochrany osobnych udajov, s vynimkou pripadov, ked’ si to vyzaduje pravo
Eurdpskej tnie alebo pravo ¢lenského statu Eurdpskej unie, ktorému Sprostredkovatel” podlieha;
v takom pripade Sprostredkovatel’ oznami Prevadzkovatelovi tto pravnu poziadavku pred
spracuvanim, pokial’ dané pravo takéto ozndmenie nezakazuje zo zavaznych déovodov verejného
zaujmu.

Sprostredkovatel’ méze vykonat’ prenos osobnych udajov do tretej krajiny alebo organizacii, ktora
nezarucuje primerani Urovefi ochrany osobnych udajov len na zéklade predchadzajuceho
pisomného stihlasu prevadzkovatel'a. K ziadosti o udelenie suhlasu s prenosom sprostredkovatel’
uvedie:

a) nazov tretej krajiny,
b) dovod cezhrani¢ného prenosu do tretej krajiny,

¢) informaciu o rozhodnuti podl'a ¢l. 45 ods. 3 vSeobecného nariadenia o ochrane udajov alebo
informaciu o primeranych zarukach v zmysle ¢l. 46 vSseobecného nariadenia o ochrane tdajov.
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Clanok 4
Povinnost’ mléanlivosti

Sprostredkovatel je povinny zachovavat’ ml¢anlivost’ o osobnych tidajoch, pricom tato povinnost’
trva aj po skonceni spractivania osobnych udajov, resp. aj po skonc¢eni zmluvy.

Sprostredkovatel’ je povinny zabezpecit, aby sa osoby opravnené spraclivat osobné tdaje
zaviazali, ze zachovaji ml¢anlivost o osobnych idajov, o ktorych sa dozvedeli, ak nie su viazané
povinnostou mlcanlivosti podl'a osobitného zakona. Sprostredkovatel’ sa dalej zavizuje k
udrziavaniu bezpe¢nostného povedomia svojich pracovnikov s ohladom na informaénu
bezpecnost’ najmé ich preskolovanim ¢i odbornym vzdelavanim.

Clinok 5
Bezpecnostné opatrenia

Sprostredkovatel je povinni prijat’ so zretel'om na najnovsie poznatky, na naklady na vykonanie

opatreni, na povahu, rozsah, kontext a ucel spractivania osobnych tidajov a na rizika s roznou

pravdepodobnostou a zavaznostou pre prava fyzickych osob primerané technické a organiza¢né

opatrenia na zaistenie urovne bezpecnosti primeranej tomuto riziku. Sprostredkovatel’ je povinny

prijat’ najma tieto opatrenia:

a) schopnost’ zabezpecit' trvali dovernost, integritu, dostupnost a odolnost systémov
spractivania a sluzieb;

b) schopnost’ véas obnovit’ dostupnost’ osobnych udajov a pristup k nim v pripade fyzického
alebo technického incidentu;

c¢) proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia uc¢innosti technickych a
organiza¢nych opatreni na zaistenie bezpecnosti spractivania.

Pri posudzovani primeranej irovne bezpecnosti bude Sprostredkovatel prihliadat” predovsetkym
na rizika, ktoré predstavuje spracuvanie, a to najmi v dosledku nahodného alebo nezakonného
zniCenia, straty, zmeny, neopravneného poskytnutia osobnych udajov, ktoré sa prenasaja,
uchovavaju alebo inak spracitivaju, alebo neopravneného pristupu k osobnym tdajom.

Clinok 6
Dalii sprostredkovatelia

Prevadzkovatel' podpisom tejto zmluvy udeluje Sprostredkovatel'ovi vSeobecné povolenie so
spracuvanim osobnych tdajov dotknutych osob podla tejto zmluvy prostrednictvom dalsich
sprostredkovatel'ov a ich zamestnancov, a to v rozsahu a za podmienok uvedenych v tejto zmluve.
Vo vztahu k zapojeniu d’alSieho sprostredkovatel'a do spractivania osobnych fidajov v mene
Prevadzkovatela platia nasledovné podmienky:

a) Sprostredkovatel’ je povinny ulozit” dalsiemu sprostredkovatel'ovi prostrednictvom zmluvy
rovnaké povinnosti tykajice sa ochrany osobnych udajov ako st ustanovené v tejto zmluve, a
to predovSetkym poskytnutie dostatocnych zaruk na vykonanie primeranych technickych a
organiza¢nych opatreni takym sposobom, aby spractivanie spiiialo poziadavky vieobecného
nariadenia o ochrane uUdajov; na ziadost' Prevadzkovatela je Sprostredkovatel’ povinny
predlozit” Prevadzkovatelovi kopiu zmluvy medzi Sprostredkovatelom a dal$im
sprostredkovatel'om;
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b) Zapojenie d’alSieho sprostredkovatela nezbavuje Sprostredkovatel’a v ziadnom rozsahu jeho
povinnosti podl'a tejto zmluvy vseobecného nariadenia o ochrane udajov a zakona ¢. 18/2018
Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

c) Ak dalsi sprostredkovatel’ nesplni svoje povinnosti tykajuce sa ochrany osobnych udajov,
Sprostredkovatel’ zostava voci Prevadzkovatel'ovi zodpovedny za plnenie povinnosti d’alSieho
sprostredkovatela.

Clanok 7
Suéinnost’ a kontrola

Sprostredkovatel je povinny po zohl'adneni povahy spractivania osobnych Gidajov v ¢o najvicsej
miere poskytnat’ scinnost’ Prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a organiza¢nymi
opatreniami pri plneni jeho povinnosti reagovat’ na ziadosti o vykon prav dotknutej osoby podla
kapitoly Il vSeobecného nariadenia o ochrane idajov. Ak sa na Sprostredkovatel’a obrati dotknuta
osoba so ziadost'ou o vykon resp. uplatnenie akychkol'vek jej prav podl'a vSeobecného nariadenia
o ochrane Gdajov, Sprostredkovatel’ o tom bezodkladne, najneskoér do 3 pracovnych dni,
informuje Prevadzkovatela a nasledne Sprostredkovatel’ postupuje podla pokynov
Prevadzkovatel’a.

Sprostredkovatel’ je povinny pomahat” Prevadzkovatelovi zabezpecit' plnenie povinnosti podla
¢lankov 32 az 36 vseobecného nariadenia o ochrane udajov s prihliadnutim na povahu
spracuvania a informacii dostupnych Sprostredkovatel'ovi.

Sprostredkovatel’ je povinny bezodkladne poskytnit” Prevadzkovatelovi vsetky informacie
potrebné na preukazanie splnenia svojich povinnosti podl'a tejto zmluvy, a to podl'a poziadavky
Prevadzkovatel’a, a to najmi ale nielen preukazanie vykonania vsetkych potrebnych technickych
a organizacnych bezpeénostnych opatreni na ochranu osobnych udajov dotknutych osob podla
zmluvy.

Sprostredkovatel’ je povinny bez zbyto¢ného odkladu informovat’ Prevadzkovatel’a, ak ma za to,
ze sa pokynom prevadzkovatel'a porusuje vSeobecné nariadenie o ochrane wdajov, osobitny
predpis alebo medzinarodnii zmluva, ktorou je Slovenskéa republika viazana, ktoré sa tykaji
ochrany osobnych tdajov.

Sprostredkovatel je povinny poskytnut’ Prevadzkovatel'ovi informacie potrebné na preukazanie
splnenia povinnosti a poskytnut’ sic¢innost’ v rdmei auditu ochrany osobnych udajov a kontroly
zo strany Prevadzkovatel'a alebo auditora, ktorého poveril Prevadzkovatel'. Prevadzkovatel je
povinny Sprostredkovatel'ovi pisomne oznamit’ vykon auditu alebo kontroly, a to minimalne 10
pracovnych dni pred vykonanim auditu alebo kontroly.

Clanok 8
Zaznamy o spracovatel’skych ¢innostiach
Sprostredkovatel’ je povinny viest zaznamy o kategoriach spracovatel'skych cinnosti, ktoré

vykonal v mene Prevadzkovatela v stlade s ¢l. 30 ods. 2. vSeobecného nariadenia o ochrane
udajov. Sprostredkovatel’ je povinny na poziadanie spristupnit’ tieto zaznamy Prevadzkovatelovi.
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Clinok 9
Oznamenie o poruseni ochrany osobnych udajov

Sprostredkovatel’ je povinny ozndmit Prevadzkovatel'ovi kazdé porusenie ochrany osobnych

udajov, a to bezodkladne najneskdr vsak do 24 hodin odkedy sa o poruseni ochrany osobnych

udajov dozvedel, ato pisomne dorucenim oznamenia na emailovu adresu kontaktnej osoby
prevadzkovatela, ktord je uvedend v tejto zmluve. V pisomnom oznameni je sprostredkovatel
povinny uviest’:

a) opis povahy porusenia ochrany osobnych udajov vratane, podla moznosti, kategorii a
priblizného poctu dotknutych osob, ktorych sa porusenie tyka, a kategorii a priblizného poctu
dotknutych zaznamov o osobnych tdajoch;

b) meno/nazov a kontaktné udaje zodpovednej osoby alebo iného kontaktného miesta, kde mozno
ziskat’ viac informacii;

c¢) opis pravdepodobnych nasledkov porusenia ochrany osobnych udajov;

d) opis opatreni prijatych alebo navrhovanych sprostredkovatel'om s ciel'om napravit’ porusenie
ochrany osobnych udajov vratane, podla potreby, opatreni na zmiernenie jeho potencialnych
nepriaznivych dosledkov.

Pri rieSeni porusenia ochrany osobnych tdajov je Sprostredkovatel povinny poskytnat
Prevadzkovatelovi vSetku potrebni  sucinnost’ vratane prijatia opatreni urcenych
Prevadzkovatel'om. Sprostredkovatel’ nie je opravneny v mene Prevadzkovatela oznamovat
akékol'vek porusenie ochrany osobnych tdajov dozornému organu ani dotknutym osobam.

Clinok 10
Ukon¢enie spracivania osobnych tdajov

Sprostredkovatel’ je povinny bezpecne zlikvidovat' spractivané osobné udaje alebo vratit' ich
prevadzkovatel'ovi, a to po ukonceni ucelu spracuvania, ako aj po ukonceni poskytovania sluzieb
tykajlicich sa spracuvania osobnych udajov na zaklade rozhodnutia prevadzkovatela a bezpecne
zlikvidovat’ existujuce kopie, ktoré obsahuju osobné tdaje, ak osobitny predpis alebo
medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana, nepozaduje uchovéavanie tychto
osobnych udajov.

Clanok 11
Vyhlasenie sprostredkovatel’a

Sprostredkovatel’ vyhlasuje, ze ma dostato¢né finan¢né, materialne a l'udské zdroje na to, aby
zabezpecil primerané technické a organiza¢né opatrenia tak, aby spraciivanie osobnych tdajov
spliialo poziadavky vieobecného nariadenia o ochrane udajov a zakona &. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov, a aby sa zabezpecCila ochrana prav
dotknutych osob.

Sprostredkovatel’ vyhlasuje, Ze svoje povinnosti podl'a zmluvy a vSeobecného nariadenia
o ochrane udajov a zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov si bude plnit’ s odbornou starostlivostou a vyvinie vsetko usilie, ktoré je
potrebné na zabezpecenie splnenia tychto povinnosti. Sprostredkovatel’ vyhlasuje, ze podmienky
uvedené v tomto odseku bude spliiat’ po celti dobu trvania tejto zmluvy.
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Prevadzkovatel sa spolieha na vyhlasenia a zaruky Sprostredkovatel'a uvedené v tomto ¢lanku
zmluvy.

Clanok 12
Zaverecéné ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a uéinnost” diom
nasledujiicim po dni jej zverejnenia na webovom sidle Prevadzkovatela.

Vsetky ustanovenia tejto zmluvy mozno menit’ len vzajomnou dohodou, pisomne, formou
dodatku, ktory bude tvorit’ neoddelitel'ni sucast’ tejto zmluvy.

Zmluvné strany svojim podpisom potvrdzuju, Ze si zmluvu precitali, rozumeju jej a uzatvaraju ju
slobodne a bez natlaku

Zmluva sa vyhotovuje vtroch vyhotoveniach, pricom dve vyhotovenia si ponecha
Prevadzkovatel a jedno Sprostredkovatel’.

Zmluva sa uzatvara na dobu ur¢itli, do skon¢enia Hlavnej zmluvy.

Bratislave dria 16, 10. 2023
Za Prevadzkovaterla: Za Sprostredkovatela:
Asseco Solutions, a.s.
Megr. Jur;j Iiroga,/MBA,\IétA-‘"‘// Mgr. Renata Rvbanské
predseda samoéprévneho kraja predsetty predstavenstva
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