ZMLUVA O DIELO

uzavreta podla § 536 a nasl. zak. ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zdkonnika a podla § 65 a nasl. zak. ¢.

nazov organizacie:
so sidlom:

ICo:
DIC:

IC DPH:

Zastupena:
Bankové spojenie:

185/2015 Z.z. Autorského zakona

v zneni neskorsich predpisov

Urad pre reguldciu hazardnych hier
Krizkova 949/9, 811 04 Bratislava
52265021

2120962470

nie je platcom DPH

JUDr. David Lencés, LL.M, generalny riaditel
SK24 8180 0000 0070 0062 2733

(dalej ako ,,objednavatel”)

spolocnost:
so sidlom:

ICo:
DIC:

IC DPH:

bank. spojenie:
zastupena:
zapisana:

(dalej ako ,,zhotovitel)

1.1.

1.2.

1.3.

IPSOS s. r. 0.

Heydukova 12, 811 08 Bratislava

35730609

2020210720

SK2020210720

2624251229/1100, Tatrabanka

Jakub Hankovsky, riaditel na zaklade plnej moci zo dria 11. 09. 2018

v Obchodnom registri Okresného sudu v Bratislave Ill, oddiel Sro,
vlozka ¢. 15811/B

l.
Predmet zmluvy

Objednavatel si tymto u zhotovitela objednava a zhotovitel sa zaroven zavazuje, Zze za podmienok
dohodnutych v tejto zmluve pre objedndvatela vykona dielo — reprezentativny prieskum trhu vo
vztahu k zodpovednému hraniu v hazardnych hrach (dalej len ,,dielo”)

Zhotovitel sa zavazuje dielo vykonat vcas, riadne a v dohodnutej kvalite vzmysle Podrobnej
technickej Specifikacii zakazky, ktora je neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy ako priloha ¢. 1. Za
dielo odovzdané vcas sa povaZzuje odovzdanie Uplného diela v dohodnutej forme vystupu prieskumu.

Autorské prava k predmetu zmluvy — licenéna zmluva

Zhotovitel ako nositel' majetkovych autorskych prav diela tymto podla § 65 a nasl. autorského zakona
udeluje objednavatelovi vyhradnu licenciu v neobmedzenom rozsahu na pouZitie diela vSetkymi do
Uvahy prichadzajucimi spbésobmi, a to najma:

a)

b)

Pravo zverejnit dielo vcelku, ako aj akukolvek jeho ¢ast; pri zverejneni diela alebo jeho
akejkolvek Casti je objednavatel povinny uviest ako zdroj zhotovitela;

Pravo pouzit dielo alebo jeho d&ast pri propagaénych alebo prezentacnych aktivitach
objednavatela;



c)

Pravo na vyhotovenie rozmnozZeniny diela.

Licencia sa udeluje na dobu trvania majetkovych prav autora.

1.4. Zhotovitel udeluje objednavatelovi suhlas na nakladenie s licenciou akymkolvek spésobom podla
uvahy objednavatela, pricom postupenie licencie alebo udelenie sublicencie nemusi byt vykonané
v pisomnej forme.

1.5.

2.1

3.1

Zhotovitel poskytuje objednavatelovi udelenu licenciu bezodplatne.

1.
Zavazky a povinnosti objednavatela

Objedndvatel sa zavazuje:

a)

b)

e)

v zmysle znenia jednotlivych bodov zmluvy na svoje naklady zhotovitelovi poskytnat sdéinnost
a dorucit mu v zmysle uvedenej $pecifikdcie dokumenty nevyhnutné a potrebné na samotné
vykonanie projektu pozadované zhotovitelom za Ucelom splnenia predmetu zmluvy, a to o.i. aj
spripomienkované pracovné verzie scenarov/dotaznikov, resp. schvaleny findlny scenar/dotaznik
k projektu, adresny zoznam obchodnych miest, ktorych sa ma prieskum tykat, ak su jeho
sucastou;

v zmysle ¢asového harmonogramu zhotovitelovi poskytnut aktivnu sdéinnost a spatnu vazbu
najma pri schvalovani dokumentacie uvedenej pod pismenom a), a to bezodkladne, najneskér do
3 (troch) pracovnych dni od obdrZania uvedenej dokumentacie od zhotovitela;

uhradit zhotovitelovi dohodnutl cenu v zmysle ¢l. IV. tejto zmluvy;

nepoverit zhotovitela dlohami, ktoré nie su v stlade s predmetom zmluvy, resp. si nad ramec
dohodnutych podmienok bez suc¢asného uzatvorenia pisomného dodatku k zmluve, ktorym sa
zmeni predmet zmluvy a jeho cena,

objednavatel sa zavizuje pouzivat dielo v stlade s udelenou licenciou podla €l. | ods. 1.3. tejto
zmluvy.

1l
Zavazky a povinnosti zhotovitela

Zhotovitel sa zavazuje:

a)
b)

c)

d)

uskutocnit dielo vsulade stouto zmluvou a s objedndvatelom schvalenymi podmienkami
a scenarmi/dotaznikmi;

uskutocnit prieskumné a analytické Casti diela v stlade s objednavatelom schvéalenymi cielovymi
skupinami, v rozsahu a v terminoch podla Specifikacie a ¢asového harmonogramu;

zachovavat milcanlivost o vsetkych informaciach ziskanych pri plneni tejto zmluvy alebo
v stvislosti s nim, nepouZit ich, resp. neumoznit ich pouZitie na vlastné ucely ani na ucely tretich
0s0b, chrénit ich pred akymkolvek neopravnenym pristupom a spractvanim (vratane publikacie,
poskytnutia tretim osobam, okrem ich poskytnutia v nevyhnutnom rozsahu vlastnym pravnym
poradcom v pripade sporu tykajlceho sa tejto zmluvy) a zabezpedit, aby boli ku konaniu v stlade
s tymto ustanovenim zaviazané aj akékolvek osoby zl¢astriujice sa na plneni tejto zmluvy, najma
zamestnanci zhotovitela; povinnosti z tohto ustanovenia vyplyvajlce trvaju aj po skonceni tejto
zmluvy, pricom vsetky informacie ziskané pri plneni tejto zmluvy, najma tykajuce sa klientov
objednévatela, musia byt odovzdané objednavatelovi (ako sucast diela) alebo bezodkladne po
zaniku zmluvného vztahu zlikvidované (kdpie, sibory uloZzené na zariadeniach zhotovitela a pod.);
pri plneni predmetu zmluvy postupovat v stlade s platnymi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky.

3.2. Zhotovitel sa zavazuje zrealizovat dielo vo vlastnom mene a na vlastni zodpovednost.



4.1.

4.2

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

5.1.

5.2.

5.3.

Iv.
Cena za sluzby, jej splatnost a fakturacia

Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena diela je vo vyske 3.980,- EUR (slovom: tritisicdevatstoosemdesiat
eur) bez DPH a 4.776,- EUR (slovom: styritisicsedemstosedemdesiatsest eur) s DPH .

Faktdra bude vystavena az po vykonani diela. Danfovy doklad — faktira — bude splatnd do 30
kalendarnych dni odo diia dorucenia faktury objednavatelovi.

Faktura za vykonané dielo musi spliiat vietky néleZitosti dafiového dokladu minimalne podla zdkona
€. 222/2004 Z.z. o DPH (najmé § 71), ako aj dalsich prislusnych zakonov v zneni naslednych noviel,
musi byt vystavend v sulade stouto zmluvou a musi obsahovat &islo zmluvy podla evidencie
objednavatela. V opacnom pripade bude zhotovitelovi faktura vratena na prepracovanie v ramci
lehoty splatnosti, pricom splatnost faktiry bude plynut nanovo, odo dria jej opakovaného dorucenia
objednavatelovi.

Ak den splatnosti faktury pripadne na den pracovného volna alebo pracovného pokoja, datum
splatnosti je najblizsi nasledujuci pracovny der.

Platba za vykonané dielo bude realizovana v EUR. Platba sa uskuto¢ni bankovym prevodom na ucet
zhotovitela ¢islo 262 425 1229/1100, IBAN: SK9611000000002624251229 vedeny v periaznom Ustave
Tatra banka, a. s..

Faktura sa povaZzuje za uhradend momentom odpisania fakturovanej sumy z U¢tu Objedndavatela.

Zhotovitel je povinny vystavit faktdru v stlade s § 73 a §74 zakona o dani z pridanej hodnoty ¢.
222/2004 Z.z. v platnom zneni a dorucit ju Objednévatelovi najneskér do 30. dna nasledujiceho
kalendarneho mesiaca, v ktorom bola sluzba dodana.

V pripade, Ze v priebehu obchodnej spoluprace zmluvnych stran nastanu okolnosti za ktorych je, resp.
sa stane Objednavatel rucitelom za DPH Zhotovitela podla § 69 ods. 14 zdkona ¢. 222/2004 Z.z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zakon o DPH”) je Zhotovitel povinny
Objednavatela bez zbytocného odkladu informovat o tejto skutocnosti. V pripade nesplnenia vyssie
uvedenej povinnosti je Objednavatel opravneny pozadovat a Zhotovitel povinny uhradit zmluvnu
pokutu vo vyske zodpovedajucej dani z pridanej hodnoty, za ktord Objedndvatel v sulade s § 69b
zdkona o DPH rudi. Povinnost k ndahrade $kody ani vyska naroku na nahradu skody nie je dojednanim
ani zaplatenim zmluvnej pokuty dotknuta.

V.
Zanik zavizkového vztahu

Zmluvné strany sa dohodli, Ze tato zmluva okrem riadneho splnenia povinnosti zmluvnych stran z nej
vyplyvajucich méze zaniknut pisomnou dohodou zmluvnych stran.

Zmluvnd strana je opravnend odstupit od zmluvy v pripadoch podstatného porusenia zmluvy
niektorou zo zmluvnych stran v zmysle zék. ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich
predpisov alebo v pripadoch dohodnutych v tejto zmluve.

Za podstatné porusenie tejto zmluvy sa okrem pripadov podla Obchodného zdkonnika a pripadov
povazuje aj:



5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

6.1.

6.2.

6.3.

a) kazidé omeskanie zhotovitela s poskytnutim sluzby oproti dohodnutym i Ciastkovym terminom
plnenia v zmysle objedndavky o viac ako 30 kalendarnych dni; za omeskanie sa nepovaZuje ¢asovy
posun v realizacii diela sp6sobeny omeskanim na strane objednavatela;

b) ak sa niektord zo zmluvnych stran dopustila vo¢i druhej zmluvnej strane nekalo sutazného, alebo
iného zavrhnutiahodného konania (napr. podvod, porusenie povinnosti mlcanlivosti, prezradenie
obchodného tajomstva a pod.);

c) porusenie povinnosti uvedenych v bode 3.1 pism. ¢/ alebo 7.1. tejto zmluvy.

Ostatné pripady porusenia zmluvnych povinnosti sa budl povazovat za nepodstatné porusenie
zmluvnych zavazkov. V pripade porusenia povinnosti, ktoré sa povazuju za nepodstatné porusenie
zmluvnej povinnosti, je zmluvna strana opravnenda odstlpit od zmluvy, ak druha zmluvnd strana
nesplni svoju povinnost, resp. sa nezdrzi svojho konania ani v dodato¢nej primeranej lehote, ktora jej
bola na to pisomnou formou poskytnuta.

Odstupenie od zmluvy je Ucinné diiom dorucenia oznamenia o odstipeni od zmluvy druhej zmluvnej
strane, alebo driom uvedenym v odstupeni, ktory nesmie predchadzat dru doruéenia odsttpenia.

Odstupenie od zmluvy sa nedotyka naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty ani ostatnych financénych
narokov, ak tieto vznikli pred nadobudnutim ucinnosti odstupenia od zmluvy.

Odstupenim od zmluvy nie su dotknuté naroky na nahradu Skody vzniknuté porusenim zmluvy ani
ustanovenia o miéanlivosti, ochrane osobnych uUdajov ¢i inych informacii, resp. ustanovenia
s podobnym zmyslom a ucelom.

Vsetky licencie a sublicencie udelené v zmysle tejto zmluvy trvaju aj po zdniku zmluvy o dielo, a to az
po dobu, na ktoru boli udelené.

VI.
Sankcie

V pripade omeskania objedndvatela s Uhradou faktiry ma zhotovitel pravo uplatnit si Grok
zomeskania vo vyske 0,05 % zdlZznej sumy za kaidy den omeskania. Objednavatel nemeska
s Uhradou faktury, pokial najneskér v posledny den jej splatnosti bola suma z U¢tu objednavatela
odpisana.

V pripade  omeskania  zhotovitela  sukonenim a  odovzdanim diela  vtermine

uvedenom v Podrobnej technickej Specifikacii zdkazky ma objednévatel pravo uplatnit si zmluvnu
pokutu vo vyske 0,05 % z ceny za dielo za kazdy derl omeskania; za omeskanie sa nepovaZuje ¢asovy
posun v realizacii diela sp6sobeny omeskanim na strane objednavatela.

Povinnost k nahrade skody ani vyska naroku na nahradu skody nie je dojednanim ani zaplatenim
zmluvnej pokuty dotknuta.

VIL.
Osobitné ustanovenia

7.1. Dorucovanie

a) Akékolvek oznamenia, Ziadosti alebo ind korespondencia, uskutoénené medzi zhotovitelom a
objedndvateflom podla tejto zmluvy alebo v sdvislosti s fou musia byt
v pisomnej forme. Takéto ozndmenia, Ziadosti alebo ind koreSpondencia budu dorucované
osobne, doporucenou postovou zasielkou, zavedenou kuriérskou sluzbou alebo e-mailom strane,
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ktorej takéto ozndmenie alebo ind komunikdcia je podana alebo doruc¢ovana. Pisomna forma
musi byt zachovand v pripadoch, v ktorych to zmluva vyslovne uvadza (dohoda o skoncéeni
zmluvy, odstupenie od zmluvy, dodatok k zmluve).

b) Adresy a spojenia

Akékolvek oznamenia, Ziadosti alebo ind korespondencia sa pre ucely zmluvy budu zasielat na
adresy a spojenia uvedené v Specifikacii zmluvnych stran v vode tejto zmluvy, pokial ozndmenie
prislusnej zmluvnej strany zmluvy neobsahuje zmenu adries a spojeni uvedenych v zmluve. Odo
dna dorucenia ozndmenia zmeny adresy alebo spojenia sa pouzije oznamena adresa. Pre ucely
dorucovania sa pouzije vidy posledna znama adresa alebo spojenie zmluvnej strany, ktorej sa
doruduje. Objednavatel je vidy opravneny zasielat pisomnosti na adresu sidla zhotovitela
uvedenu v obchodnom alebo Zivnostenskom registri.

Kontaktné osoby za zhotovitela a objednavatela vo vztahu k plneniu podla tejto zmluvy:

za objedndvatela:

A e

za zhotovitela:

7.3. Prechod vlastnictva a prava uzivania

Vlastnicke pravo a vSetky prdva na pouZivanie diela ako ivystupy z prieskumov prechadzaju zo
zhotovitela na objednavatela okamihom odovzdania diela objednavatelovi.

7.4. Vys$ia moc a zodpovednost za Skody

7.5.

7.6.

7.7.

Zmluvna strana, ktora porusi svoju povinnost zo zavazkového vztahu, je povinna nahradit skodu tym
spOsobenu druhej strane v sulade s ustanovenim § 373 a nasl. Obchodného zdkonnika.

Ak bude vramci predmetu plnenia tejto zmluvy umoznené pouzivat objednavatelovi On-line
reportingovy systém (dalej len ,systém“), momentom takéhoto umozZnenia pouZivania systému
udeluje zhotovitel objedndvatelovi nevyhradny, bezodplatny suhlas na pouZitie systému na ucely
realizacie a kontroly predmetu tejto zmluvy na dobu trvania tejto zmluvy a 6 mesiacov po vystaveni
poslednej faktury v rozsahu zhotoviteflom udelenych pristupovych prav.

Ak bude vramci predmetu plnenia tejto zmluvy umoinené pouzivat objednavatelovi On-line
reportingovy systém, zhotovitel vyhlasuje a svojim podpisom na tejto zmluve potvrdzuje, Ze k systému
(vratane jeho akychkolvek sucasti zahfnajucich najma, avsak nielen softvér) vykondva pravo na
pouzivanie systému na zdklade licencii udelenych mu tretimi osobami, ktoré k nemu maju a/alebo
vykondvaju autorské prava a/alebo prava priemyselného a/alebo iného dusevného vlastnictva
a zaroven je zhotovitel opravneny udelit objednavatelovi licenciu v rozsahu uvedenom v bode 7.5
tohto ¢lanku zmluvy.

V pripade, Ze si akdakolvek tretia osoba, vratane zamestnancov zhotovitela a/alebo jeho
subdodavatelov, uplatni akykolvek narok proti objedndvatelovi z titulu porusenia autorskych prav
a/alebo prav priemyselného a/alebo iného dusevného vlastnictva tejto tretej osoby alebo akékolvek
iné naroky v akejkolvek suvislosti so systémom a touto zmluvou, zhotovitel sa zavazuje:

a) bezodkladne obstarat na svoje vlastné naklady avydavky od takejto tretej osoby suhlas na
pouzivanie systému tak, aby uZ dalej neexistovali pochybnosti o opravneni objedndvatela na
pouzivanie vysledkov autorského prava a/alebo prava priemyselného a/alebo iného dusevného
vlastnictva tretej osoby; a


mailto:henrieta.borowiecka@urhh.sk
mailto:paula.ivankova@ipsos.com

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

b) poskytnut objednavatelovi akukolvek avSetku ucinnd pomoc v suvislosti s uplatnenim vyssie
uvedeného naroku tretej osoby; a

c) nahradit objednavatelovi $kodu, ktord vznikne objednavatelovi v dosledku uplatnenia vyssie
uvedeného naroku tretej osoby.

VIII.
Osobitné protikorupcné ustanovenia

Zmluvné strany sa nesmu dopustit, nesmu schvalit ani povolit Ziadne konanie, ktoré by spdsobilo, ze
by zmluvné strany a/alebo osoby ovladdané zmluvnymi stranami porusili akékolvek platné
protikorupéné vseobecne zavazné pravne predpisy. Tato povinnost sa vztahuje najma
na neopravnené plnenia zastupcom alebo zamestnancom organov verejnej spravy a/alebo blizkym
osobam zastupcov alebo zamestnancov orgdnov verejnej spravy.

Kazda zmluvna strana sa zavazuje, ze neponukne, neposkytne, ani sa nezaviaze poskytnut Ziadnemu
zamestnancovi, zdstupcovi alebo tretej strane konajlucej v mene druhej zmluvnej strany, a rovnako
neprijme ani sa nezaviaze prijat od Ziadneho zamestnanca, zastupcu alebo tretej strany konajucej v
mene druhej zmluvnej strany Ziadny dar, ani ind vyhodu, ¢i uZ penaznu alebo ind, na ktoru prijemca
nema pravny narok pri dojedndvani, uzatvarani alebo pri plneni zmluvy.

Zmluvné strany sa zavazuju bezodkladne vzajomne sa informovat, pokial si budi vedomé alebo budu
mat konkrétne podozrenie na korupciu pri dojednavani, uzatvarani alebo pri plneni zmluvy.

V pripade, Ze niektora zo zmluvnych stran porusi akukolvek svoju povinnost podla bodu 8.1. az 8.3.
tohto ¢lanku zmluvy, méze dotknutd zmluvna strana (td, ktora povinnost neporusila) tuto zmluvu
vypovedat s okamzitou ucinnostou.

IX.
Prechodné a zaverecné ustanovenia

Tato zmluva nadobuda platnost driom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami a G¢innost driom
nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmluav.

Pravne vztahy, ktoré nie s vyslovne upravené touto zmluvou, sa riadia platnymi ustanoveniami
Obchodného zdkonnika, autorského zdkona a ustanoveniami ostatnych vseobecne zavaznych
pravnych predpisov platnych na izemi SR.

Ak sa stane niektoré ustanovenie tejto zmluvy celkom alebo séasti neplatnym alebo nezdkonnym
alebo neuplatnitelnym, nema tato skutocnost vplyv na platnost a uplatnitelnost zostavajlcej Casti
zmluvy. Takéto dotknuté ustanovenie sa bude spravovat vyznamovo najblizsim platnym pravnym
predpisom tak, aby bol naplneny ucel tejto zmluvy. Zmluvné strany sa zavazuju bezodkladne
uskutocnit vzdjomnu konzultaciu a dohodndt sa na pravne prijatelnom spdsobe uskutocnenia
zamerov v tej ¢asti zmluvy, ktora by stratila platnost. V takomto pripade, ako aj v pripade neplatnosti
alebo nezdkonnosti alebo neuplatnitelnosti celej zmluvy sa zmluvné strany zavdzuju nahradit
dotknuté ustanovenia novymi ustanoveniami, ktoré v ¢o najvacSej miere zodpovedaju ucelu

sledovanému dotknutymi ustanoveniami.

Zmluvné strany sa dohodli, ze si budi oznamovat vietky zmeny majice vplyv na vzajomny zaviazkovy
vztah, najma zmenu predmetu ¢innosti, obchodného nazvu, sidla, bankového spojenia, navrh, resp.
vyhlasenie konkurzu, likvidacie a pod., ihned ako sa o zmene dozvedia a to s dostato¢nym ¢asovym
predstihom, najneskér do 7 dni od uskutocnenia zmeny, tak aby ktorejkolvek zmluvnej strane
nevznikla zbyto¢na skoda.
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9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

Prava a povinnosti vyplyvajlice ztejto zmluvy nemdzu byt bez sdhlasu oboch zmluvnych stran
postlpené na tretiu osobu, avsak tieto prava plne prechadzaju na pripadnych pravnych ndstupcov
jednotlivych zmluvnych stran.

Tato zmluvu je mozné menit alebo doplfiat len pisomnymi dodatkami obojstranne podpisanymi
opravnenymi zastupcami zmluvnych stran, ktoré budu tvorit neoddelitelnt sucast tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa budu snazit pripadné pravne spory, ktoré by mohli vzniknat pri vykondavani a
vyklade tejto zmluvy, urovnat dohodou v ramci vzdjomného porozumenia, dobrej vole, obchodnych
zvyklosti a poctivého obchodného styku.

Spory, ktoré sa nepodari doriesit v stlade s predchadzajicim bodom, budu riesené sidnou cestou.
Zmluvné strany tejto zmluvy sa dohodli, Ze vetky spory, ktoré medzi nimi vzniknd z pravnych vztahov
vzniknutych na zaklade tejto zmluvy alebo suvisiacich s touto zmluvou, vratane sporov o platnost,
vyklad a zénik tejto zmluvy, predloZia na rozhodovanie vecne a miestne prislusnému siddu v SR.

Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch v slovenskom jazyku, pricom kazda zmluvna strana
obdrzi dva rovnopisy.

9.10. Zmluvné strany tymto vyhlasuju, ze si zmluvu pred jej podpisom precitali, s jej obsahom suhlasia a na

znak toho, Ze bola uzatvorend na zdklade ich skutocnej a slobodnej vble, bez akéhokolvek natlaku, ju
oprdvneni zastupcovia zmluvnych stran potvrdzuju svojimi podpismi.

V Bratislave, dia V Bratislave, dna
Za objedndvatela: Za zhotovitela:
JUDr. David Lencés, LL.M. Jakub Hankovsky
Generalny riaditela Managing Director
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Podrobna technicka Specifikacia zakazky

,Realizacia reprezentativneho prieskumu trhu vo vztahu k zodpovednému hraniu v hazardnych
hrach

Predmet zakazky:

Predmetom zékazky je realizacia kvantitativneho prieskumu, ktorého hlavnym cielom je screening povedomia
verejnosti v rdmci SR o zadsadach zodpovedného hrania a ich uplatiiovani pri realizacii hazardnych hier.

DalSimi cielmi prieskumu je zistit:

Do akej miery je pre verejnost hazard zabavou a i verejnost vie rozoznat, kedy sa hranie hazardnych hier
stava rizikovym, ¢i pozna verejnost principy zodpovedného hrania a existujuce nastroje zodpovedného
hrania ako samovylu¢enie v ramci RVO alebo nastavenie sebaobmedzujicich opatreni v internetovych
kasinach a stavkovych spolo¢nostiach;

Ci si spaja verejnost hranie hazardnych hier s niektorym rizikovym markerom zodpovedného hrania napr. ze
vnima hazardné hry ako mozny zdroj prijmu, investicie, alternativy k zamestnaniu, ¢i vyuziva na hazardné
hry vlastné peniaze alebo cudzie (poZi¢ané) peniaze a pod.;

Ci verejnost v pripade identifikacie problému s hranim hazardnych hier vie, kam sa obratit a ako vyhladat
odbornu pomoc;

Ako verejnost vnima hazardné hry v kontexte rozmahajucich sa digitalnych technoldgii a s tym suvisiacich
rizik na maloleté osoby a €i prave ich rodicia ich nevnimaju ako hrozbu, ku ktorej by bola potrebna vyssia
miera osvety.

Cielova skupina:

e [udia so skusenostou s hranim hazardnych hier

Pocet respondentov:

e reprezentativna vzorka populédcie - Standardna vyberova vzorka reprezentativnej populécie (15+)
populacie SR podfa kvétnych kritérii (vek, pohlavie, regidn, vzdelanie, velkost sidla); pre ziskanie
Statisticky relevantnych Udajov predstavuje velkost vzorky 1025 respondentov so zastipenim, tak, aby
ukoncené hovory tvorili reprezentativnu vzorku.

Vizorka, na ktorej méa byt vykonany prieskum, musi predstavovat reprezentativnu vzorku populacie SR podla
nasledovnych kvot:

e velkost obce: do 1999 obyvatefov, od 2000 do 4999 obyvatelov, od 5 000 do 19 999 obyvatelov, od 20 000
do 49 999 obyvatelov, od 50 000 do 99 999 obyvatelov, od 100 000 obyvatelov,

o vek: 15-17, 18-24, 25-35, 36-45, 46-55, 56-65, 65+,
e pohlavie: muz, zena,

e vzdelanie: zakladné, SS bez maturity, SS s maturitou, VS.
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Forma prieskumu:

Zber Udajov bude realizovany formou dotaznikového online prieskumu - metdda zberu dat CAWI (Computer-
Assisted Web Interviewing). Prieskum bude realizovany v ramci jedného Statistického zistovania vo forme
uzatvorenych aj otvorenych otadzok (pocet otvorenych otazok a tém, ktorych sa bude tykat bude Specifikovany
v procese priprav navrhu dotaznika).

Predpokladany pocet otazok v dotazniku je cca 20.

Zhotovitel v ramci zakazky zabezpeci nasledujice ¢innosti:

vypracovanie metodiky prieskumu,

e priprava a technické spracovanie dotaznikov,

e zber udajov,

o Statistické spracovanie udajov a priprava vystupov,

e odovzdanie ,hard dat* vo formate xIs

vypracovanie a dodanie zavere€nej spravy (prezentacia vysledkov prieskumu).

Jednotlivé Cinnosti realizované zhotovitefom budd podliehat schvalovaniu a odbornej konzultacii zo strany
objednéavatela.

Zaverecna sprava:

Zavere€na sprava prieskumu bude vypracovana v slovenskom jazyku, bude dodana v tlacenej aj elektronickej
podobe. Zaroven zhotovitel doda objednavatelovi ,surové data“ v elektronickej podobe vo forméte xls/xisx (MS
Excel) do 3 pracovnych dni od ukon¢enia zberu dat.

Harmonogram realizacie zakazky:

Prieskum bude realizovany v mesiaci oktdber 2023. Zber Udajov sa uskutoni maximalne v rozmedzi 5
kalendarnych dni. Nasledne maximalne do 10 kalendarnych dni od ukoncenia zberu udajov predloZi zhotovitel
objednéavatelovi zavere¢nu spravu.
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