Zmluva o poskytovani sluzieb

uzavreta podra zakona ¢. 452/2021 Z.z o elektronickych komunikaciach medzi Podnikom : Slovak Telekom, a. s., Bajkalska 28, 817 62
Bratislava, ICO: 35 763 469, IC DPH: SK2020273893, zapisanym v obchodnom registri vedenom Mestskym stidom Bratislava Ill, oddiel: Sa,
vlozka ¢islo: 2081/B (dalej len ,Podnik*) a U¢astnikom (dalej len ,Zmluva®).

Informacie o zmluve Kod tlaciva: 841
Sluzba: Biznis NET Kéd Uéastnika: 1001276400 Kéd Adresata: 1001276401 Cislo Zmluvy:
- Ugastnik [X] pravnicka osoba [ fyzicka osoba — podnikatel [ fyzicka osoba — nepodnikatel

Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul: Institat znalostného pddohospodarstva a

A . L Statna prislusnost: SR
movacii- prlsperOVa organizacia

Rodné é&islo /ICO: 34075381 IC DPH: SK2021196210 C. OP alebo pasu:
Ulica: Akademicka Supisné ¢.: Orientaéné ¢.: 4 |
Obec:  Nitra PSC: 94901 Byt &. / poschodie: /

zriadenie 1.aprila 1995 rozhodnutim Ministerstva pddohospodarstva SR €. 1042/1995-100 z 30.3.1995 v zneni
Zapisany v obch. reg.:  rozhodnuti Ministerstva pddohospodarstva SR ¢.1058/2008-250 z 04.07.2008 a ¢.2110/2009-250 z 29.05.2009 a

rozhodnutia Ministerstva pddohospodarstva a rozvoja vidieka Slovenskej republiky €. 2560/2015-250 z 10.07.2015
Kontaktné tel. islo: 0902920868 Kontaktny e-mail: izpi@izpi.sk

- Statutarny organ / Zakonny zastupca / Splnomocnena osoba

Ing. Tibor Koszeghy, MPH ¢ akiné tel, gislo: 0905409783 ¢. OP alebo pasu:

Priezvisko / Meno / Titul: Generalny riaditel

Ulica: Akademicka Supisné ¢.: Orientacné ¢.: 4/ Obec / PSC: Nitra/94901
Priezvisko / Meno / Titul: Kontaktné tel. Cislo: C. OP alebo pasu:
Ulica: Stpisné ¢.: Orientaéné ¢.: / Obec / PSC: /

- Adresat - adresa zasielania pisomnych listin (vyplfiuje sa len v pripade, ak je ina ako adresa uéastnika, resp. Ucastnik vyuziva P.0.BOX)
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul:

ICO: IC DPH: Néklad. stredisko:
Ulica: Supisné ¢.: Orientaéné ¢.: /
Obec: PSC: P.0.BOX:
Kontaktné tel. ¢.: Kontaktny e-mail:

- Adresa umiestnenia koncového bodu siete sluzby zriadovanej na zaklade tejto Zmluvy (vyplfiuje sa len v pripade, ak je ina ako adresa
trvalého pobytu/sidla G¢astnika)

Ulica: Korzo Bélu Bartoka Supisné ¢.: 789 Orientaéné ¢.: 3/
Obec: Dunajské Streda PSC: oo Byt &/ poschodie: /
Kontaktna os. pre zriad. sluzby: Mgr. Cubor Ferenczy C. OP alebo pasu: Kontaktné tel. €.: Mgr. Cubor Ferenczy
- Adresa dorucenia koncového zariadenia (KZ, USB modem, SIM karta)
Ulica: Korzo Bélu Bartoka Supisné ¢.: 789 Orientaéné €.: 3/
Obec: Dunajska Streda PSC: gig Byt €. / poschodie / miestnost”: / /
KZ prevezme osoba: Mgr. Cubor Ferenczy C. OP alebo pasu: Kontaktné tel. €.: 0902920868

Predmetom tejto Zmluvy su nasledovné zavéazky zmluvnych stran:

a) zavazok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok Specifikovanych v tejto Zmluve, ak je zriadenie technicky
uskutoénitefné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo dia uzavretia tejto Zmluvy, ak sa
zmluvné strany nedohodn na prediZeni tejto lehoty (dohoda o prediZeni tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je
technicky uskuto&nite/ng, tato Zmluva zanika diiom dorugenia 0znamenia Podniku o tejto skutoénosti Ugastnikovi.

b) v pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v slvislosti s touto Zmluvou dohodli na
poskytnuti koncového zariadenia (dalej len ,KZ*) U&astnikovi do jeho uzivania vo forme predaja, n4jmu alebo bezplatného uZivania,
Podnik je povinny poskytnat Ugastnikovi prislu$né KZ za dohodnutych podmienok. Ak déjde k zaniku tejto Zmluvy z dévodu nemoznosti
zriadenia pripojenia k sieti v zmysle pism. a), dojde zaroven aj k zaniku dohody zmluvnych stran tykajlcej sa poskytnutia KZ U€astnikovi
a Ugastnik je z tohto dévodu povinny bezodkladne vrétit Podniku KZ, ak doslo k jeho prevzatiu.
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c) zavazok Podniku poskytovat Ugastnikovi sluzby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmluve, a to od Rozhodného dia, ktorym je defi
nadobudnutia ucinnosti tejto Zmluvy, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je vSak podmienkou
poskytovania prislusnej sluzby zriadenie pripojenia k sieti Podniku podia pism. a) alebo odovzdanie KZ podfa pism. b) alebo obidve tieto
podmienky, zavazok Podniku poskytovat prislusnu sluzbu vznikne az s G¢innostou ku driu splnenia danej podmienky podla pism. a) alebo
b) alebo spinenia obidvoch tychto podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak.

d) zavazok Ugastnika platit riadne a véas cenu za zriadenie a pouZivanie pripojenia k sieti Podniku a za sluzby poskytované na zaklade tejto
Zmluvy a dodrZiavat ostatné svoje povinnosti v sulade s touto Zmluvou, vratane jej sucasti, ktoré tvoria VSeobecné podmienky pre
poskytovanie verejnych sluzieb spolocnosti Slovak Telekom, a. s, u (dalej len ,VSeobecné podmienky”), Osobitné podmienky pre
poskytovanie sluzieb internetového pristupu tvoriace prilohu VSeobecnych podmienok, pripadne dalSie osobitné podmienky vydané
Podnikom a upravujuce podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy (dalej len ,Osobitné podmienky)
a aktualne platny Cennik pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len ,Cennik®).

- Zuctovacie obdobie a frekvencia fakturacie

Zuctovacie obdobie je jednomesacné. Trvanie zictovacieho obdobia je od prvého do posledného diia kalendarneho mesiaca. Pripadni
zmenu trvania z(¢tovacieho obdobia Podnik oznami U¢astnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna.

- Sposob fakturacie

[X] Elektronicka fakttra vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku®*
(] Papierova faktara zasielana postou
[] Pozadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu**

E-mail pre doru¢ovanie EF PDF: izpi@izpi.sk

E-mail pre notifikacie EF PDF:
(] Pozadujem zasielanie odpisu EF PDF postou***

Heslo k EF PDF(web): [_] Zakaznicky identifikator [] Login:
* Ugastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje/udeluje stihlas na poskytovanie faktdry v elektronickej forme podfa platnych V&eobecnych
podmienok a Cennika a zaroven suhlas s poskytovanim Elektronickej faktury spristupnenim na internetovej stranke Podniku.
** U&astnik berie na vedomie, Ze Elektronicka faktura bude s jeho sthlasom doru€ovana ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF a jej
otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k idajom. Ugastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuije, Ze si je vedomy
zodpovednosti za ochranu Udajov na elektronickej faktire zasielanej na nim ur€enu e-mailovi adresu pred pristupom tretich oséb. Podnik
nezodpoveda za Skody spdsobené ucastnikovi pristupom neopravnenych osob k udajom na elektronickej fakture vo formate PDF.
*** QOdpis EF PDF bude spoplatneny v zmysle Cennika.

- Zakaznicky identifikator (Bezpec¢nostny udaj ID kod / PID kod)

Sposob dorucenia: X postou (] nestihlasim s aktivovanim Zakaznickeho identifikatora

Uzavretim tejto Zmluvy bude po sthlase, Podnikom Ugastnikovi prideleny Zakaznicky identifikator, ktorého pouzivanie sa riadi aktualne platnymi
V&eobecnymi podmienkami. Zakaznicky identifikator je ID kod / PID kéd ako prostriedok jednoznaénej identifikacie a autentifikacie Utastnika,
najma pri dialkovej komunikécii s Podnikom. Vetky tieto idaje tvoria Bezpenostné tidaje a bez ohladu na to, ktory je Ugastnikovi prideleny,
maju rovnaku povahu. Zmluvné strany sa zavazuju tieto podmienky dodrziavat. Pridelenie Zakaznickeho identifikatora je pre UCastnika
bezplatné. U&astnikovi méze byt prideleny len jeden Zakaznicky identifikator. Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze bude viazany
véetkymi ikonmi vykonanymi vo vztahu k Podniku prostrednictvom Zakaznickeho identifikatora. Zakaznicky identifikator bude Ugastnikovi
dorugeny postou, Podnik sa zavazuje pridelit a do 14 pracovnych dni odo diia uzavretia tejto Zmluvy dorugit Ugastnikovi do viastnych rik
Zékaznicky identifikator v zabezpedenej obalke. Podnik nezodpoveda za $kody spdsobené Ugastnikovi pristupom neopravnenych oséb
k Zakaznickemu identifikatoru alebo jeho zneuzitim neopravnenymi osobami pri objednavani, zmene alebo vyuzivani sluzieb Podniku
prostrednictvom Zakaznickeho identifikatora. Na zriadenie a vyuZivanie ktorejkolvek zo sluzieb Podniku objednanych alebo zmenenych
prostrednictvom Zakaznickeho identifikatora sa vztahuju ustanovenia prislu$nej zmluvy uzavretej medzi Podnikom a Ugastnikom tykajicej sa
danej sluzby.

- Spodsob zriadenia sluzby X] Nové zriadenie [] Zriadenie migraciou zo sluzby Magio Internet / Magenta Office Internet /
Biznis NET Vysokorychlostny internet
ID sluzby (login):
- Technoldgia sluzby Biznis NET
[] Metalicka — ADSL X] Metalicka — VDSL [] Opticka - GPON
- Program sluzby Biznis NET
ADSL VDSL GPON
(] Biznis KlasikNET M [] Biznis KlasikNET M (] Biznis OptikNET M
(] Biznis KlasikNET M+ [ ] Biznis KlasikNET M+ (] Biznis OptikNET L
] Biznis KlasikNET XL [X] Biznis KlasikNET L+ (] Biznis OptikNET XL
(] Biznis KlasikNET XL [] Biznis OptikNET XXL
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- Koncové zariadenie HAG / ONT - vypozicka
X Router/HAG

Tato Cast tvori osobitnil Zmluvu o vypozigke KZ, ktori Ugastnik a Podnik uzatvarajii v stvislosti so Zmluvou o poskytovani verejnych sluzieb
na sluzbu Biznis NET. Podnik sa zavazuje prenechat Ugastnikovi (ako vypoziciavatelovi) do bezplatného uzivania koncové zariadenie HAG /
ONT (dalej len ,KZ*) a Ugastnik sa zavazuje uzivat KZ riadne a na dohodnuty Ucel, ktorym je vyuzivanie sluzby Biznis NET spolu s doplnkovymi
sluzbami podla Cennika. KZ bude U&astnikovi dorucené kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. Vypozicka KZ nie je sucastou
Sluzby poskytovanej na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb a riadi sa Obchodnymi podmienkami na predaj a ngjom koncovych
zariadeni (dalej len ,Obchodné podmienky*) pri¢om plati, Ze na Podnik ako poziCiavatela KZ sa vztahuju vSetky prava a povinnosti, ktoré sa v
Obchodnych podmienkach vztahujii na Podnik ako prenajimatela a na Ugastnika ako vypoziiavatela KZ sa vztahujii vaetky prava a povinnosti,
ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahuju na najomcu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych uplatnenie je vzhladom
na platnu pravnu Upravu mozné len na najomnu zmluvu a Cennikom KZ. Cennik KZ a Obchodné podmienky tvoria sucast tejto Zmluvy o
vypoZicke.

Doba trvania vypozicky je neurcita — najneskor do ukondenia Zmluvy. V pripade zaniku Zmluvy o vypozigke je Ugastnik povinny vratit Podniku
KZ v nepo$kodenom stave spolu s prislu$enstvom, a to najneskor v lehote 10 dni odo dna zaniku Zmluvy o vypozicke. Ugastnik je povinny v
pripade straty alebo poSkodenia KZ alebo nevratenia alebo vratenia poSkodeného KZ v stanovenej lehote po ukoneni Zmluvy o vypozicke
alebo poc€as trvania Zmluvy o vypozicke, na zaklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvn( pokutu 60,00 €. (DPH sa
neuplatfiuje). Podmienky vratenia KZ st uvedené v Cenniku alebo ich Podnik oznami Ugastnikovi vo vyzve na vratenie KZ.

X neuréita

[] uréita (max. 6 mesiacov odo diia zriadenia sluzby): od: do:

[_] Biznis KlasikNET XXL [_] Biznis OptikNET MAX

- Tato Zmluva sa uzatvara na dobu
- Cena za poskytovanie sluzby

17,42 € bez DPH mesacne; 20,90 € s DPH mesaéne

Pozn..

- Typ instalacie sluzby

[ ] Samoinstalacia

X Technikom Podniku

(] Migracia

V pripade internetu s dopinkovou sluzbou Wow Wi-Fi zriadenie vzdy technikom.
- Notifikacia o zriadeni sluzby

Informécia o zriadeni sluzby Biznis NET: X] SMS na mobilné &islo: 0902920868
[ ] E-mail na adresu:

- Akciova cena za zriadenie sluzby

[] Akciova cena za zriadenie samoinstalaciou je 0,83 € bez DPH / 1,00 € s DPH.
[X] Akciova cena za zriadenie technikom je 0 € (bez DPH), 0 € (s DPH).

- Doplnkové sluzby

OnNet Security [X] zriadenie
Poclet IP adries:
Verejna staticka IP adresa [ ] zriadenie [] ponechat pévodné IP adresy (len v pripade migracie z Magenta Office Internetu /
Magio Internetu / Vysokorychlostného internetu)
Balicek IP Sec VPN [] zriadenie (je potrebné vypisat Specifikaciu na konfiguraciu)
Balicek NAT & PAT [] zriadenie (je potrebné vypisat Specifikaciu na konfiguraciu)
Magio internet Security [] zriadenie e-mail pre dorucenie licenéného klti¢a Magio internet Security:
VVN [] zriadenie Nazov VVN skupiny
Konfiguracia KZ ] Jednorazova cena za konfiguraciu: 33,25 € bez DPH / 39,90 € s DPH
Iné dopinkové sluzby (prosim vypisat podmienky doplnkovej sluzby)
- Wi-Fi Manager
[] zriadenie Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Podniku aktivovat Ugastnikovi sluzbu Wi-Fi Manager. Sluzba Wi-Fi

Manager je neviazana a bezplatna sluzba Podniku, vdiaka ktorej moze Ugastnik z aplikacie Telekom riadit a
ovladat nastavenia vybranych zariadeni, ktoré vyuziva pre pripojenie k Sluzbe Internet (dalej len "Zariadenia").
Podnik zaroven, za pomoci najnovsich technol6gii, dokaZe aktivne monitorovat’ vykonnost internetového
pripojenia v realnom Case a pouzit data k optimalnemu a bezpe€nému nastaveniu Zariadeni a SluZby Internet
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tak, aby mohol Ugastnikovi poskytnit &o najkvalitnejsie pripojenie. Za tgelom riadneho poskytovania sluzby
Wi-Fi Manager potrebuje Podnik spracovavat data z Ugastnikovho Zariadenia. Predmetom spracovavania bud
len tie data, ktoré st nevyhnutné pre poskytovanie sluzby Wi-Fi Manager. Spracovavanie dat bude vykonavané
vyhradne v sulade s Obchodnymi podmienkami sluzby Wi-Fi Manager a Podmienkami ochrany sukromia
a spraclUvania osobnych, prevadzkovych a lokalizanych Udajov. Podnik zaéne poskytovat sluzbu Wi-Fi
Manager najneskér do troch dni od uzavretia tejto Zmluvy. Pre plné vyuZivanie sluzby Wi-Fi Manager Podnik
odporti¢a Ugastnikovi stiahnut a nainstalovat si aplikaciu Telekom do svojho mobilného zariadenia. Utastnik
vyhlasuje, Ze mal moznost oboznémit sa s Obchodnymi podmienkami sluzby Wi-Fi Manager a Podmienkami
ochrany sukromia a spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizaCnych Udajov a zavéazuije sa ich dodrziavat.

Suhlas s analyzami (] Suhlasim / [_] Nesuhlasim, aby Operator spracovaval moje osobné tdaje (v rozsahu tdajov ziskanych zo
Zariadenia v suvislosti s vyuzivanim Sluzby), a to za U¢elom zistenia, ako su produkty a sluzby Operatora
uzivané. Ziskané informacie umoznia Operatorovi poskytovat ddveryhodné a bezpe€né rieSenia svojim
zakaznikom kontinualne, Co zvySi zakaznicku skusenost. Pouzivané analytické nastroje umoziuju zber dat o
uzivani a identifikaciu zariadenia. Predmetné data z tychto zdrojov mdzu byt pouzivané pre lepSie pochopenie
potrieb zakaznikov a umoziuju optimalne nastavenie sluzieb vo vztahu k oéakavaniam zakaznikov.

Suhlas s marketingovym (] Suhlasim / [ ] Nesuhlasim, aby Operator spracovaval moje osobné tdaje (v rozsahu tdajov ziskanych zo

profilovanim Zariadenia v stvislosti s vyuzivanim Sluzby). Ugelom spractvania je individuaine zacielenie ponuky dal$ich
produktov / sluzieb komunikovanych akymkolvek spdsobom (pisomne, telefonicky, online, osobne), ako aj za
U¢elom merania efektivity ponuky. Odmietnutim tohto sthlasu nedéjde k obmedzeniu ponuky produktov /
sluzieb, avSak pontkané produkty / sluzby mozu byt pre miia menej relevantné.

Wow Wi-Fi s viazanost'ou v programe:
[ ] Wow Wi-FiM.......... podlahova plocha pokrytia Wi-Fi do 60 m?, ........ 1 ks Wi-Fi Extra zariadenia

[ ]Wow Wi-FiL ... podlahové plocha pokrytia Wi-Fi 60 — 100 m2,....2 ks Wi-Fi Extra zariadeni
[ ] Wow Wi-Fi XL ......... podlahové plocha pokrytia Wi-Fi nad 100 m2, ....3 ks Wi-Fi Extra zariadeni

Doba viazanosti dopinkovou sluzbou Wow Wi-Fi trva pocas trvania a uplynie uplynutim doby viazanosti sluzbou pristupu k intemnetu
poskytovanou Podnikom UCastnikovi na zéklade tejto Zmluvy.
Sluzba Wow Wi-Fi neobsahuje minimélnu Uroveri kvality sluzby, je negarantovana.

Wi-Fi Extra zariadenie - vypozicka k sluzbe Wow Wi-Fi

Podnik sa zavazuje prenechat Ugastnikovi ako vypozigiavatelovi do bezplatného uZivania mesh zariadenie vo vyssie uvedenom poéte (ks)
ako stcast sluzby Wow Wi-Fi (dalej len ,Wi-Fi Extra zariadenie"). U¢astnik je opravneny pouzivat Wi-Fi Extra zariadenie riadne a v stlade s
tgelom vypoZicania, ktorym je vyuzivanie sluzby Wow Wi-Fi, po dobu poskytovania tejto sluzby. Zodpovednost Podniku a Ugastnika pri
pouzivani vypoziCaného zariadenia sa riadia primerane ustanoveniami asti Ill. Obchodnych podmienok na predaj a najom koncovych
zariadenti, priéom plati, ze na Podnik ako poZitiavatela sa vztahuj prava a povinnosti prenajimatela a na Ugastnika, prava a povinnosti
najomcu.

InStalacia technikom je zahrnutd v cene sluzby Wow Wi-Fi. Ak sa na mieste pocas instalacie zisti, Ze na poskytovanie sluzby Wow Wi-Fi je
potrebny vySSi pocet Wi-Fi Extra zariadeni, predmetom vypoZi€ania je poCet zariadeni uvedeny na preberacom protokole. V pripade sluzby
Wow Wi-Fi v programe XL sa mesacny poplatok za sluzbu Wow Wi-Fi XL navySuje o 1,00 € vratane DPH za Stvrté a kazdé dalSie
inStalované Wow Wi-Fi zariadenie.

Ugastnik sa zavazuje v pripade straty, zniéenia alebo odcudzenia vypozi¢aného Wow Wi-Fi zariadenia alebo nevratenia vypoziganého
Wow Wi-Fi zariadenia ani v dodato¢ne poskytnutej lehote po zaniku U¢elu vypoZiCania — ukonceni poskytovania sluzby Wow Wi-Fi na zaklade
vyzvy Podniku, zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvnd pokutu vo vyske 70,00 € za kazdé Wi-Fi Extra zariadenie. Podmienky vratenia
zariadenia sa riadia primerane Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni. Lehota na vratenie kazdého Wow Wi-Fi
zariadenia po skonceni vypoZi¢ania je 10 dni. DodatoCna lehota na vratenie zariadenia poskytnutd Podnikom nesmie byt kratsia ako 10 dni.

Zaklad pre vypocet douctovania ceny pri poruseni zavazku uzivat doplnkovu sluzbu Wow Wi-Fi v zvolenom programe pocas 24-
mesacnej viazanosti je 72,00 € vratane DPH. Pre vypocet douctovanej ceny sa uplatnia pravidla uvedené v €asti ,Douctovanie ceny* tejto
Zmluvy.

- Zmena programu sluzby Wow Wi-Fi aktivovaného na zaklade tejto Zmluvy poCas doby viazanosti na vy3$i program sluzby a nasledna
zmena na rovnaky program sluzby, ako aktivovany na zaklade tejto zmluvy, je mozna kedykolvek pocas doby viazanosti. Zmena programu
sluzby na nizs$i program, nez je dohodnuty touto Zmluvou (minimalny program sluzby) po€as doby viazanosti, je v rozpore s dohodnutym
zavazkom viazanosti. Podnik mdze umoznit Ugastnikovi potas prebiehajlicej viazanosti aj zmenu na niz$i program sluzby, ne7 je
minimalny program sluzby alebo program sluzby, na ktory nie je zmena povolena, za predpokladu, Zze Ugastnik bude sthlasit' s urovnanim
vo vySke zodpovedajlcej pomernej Casti dotctovania ceny dohodnutej pre pripad poruSenia viazanosti v tejto Zmluve.

- Doba viazanosti
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Doba viazanosti zacina plynut odo dfia zacatia poskytovania Sluzby, ak nie je v Cenniku alebo prislusnom Cenovom vymere uvedené inak. V
pripade poruSenia zavazku U€astnika nepretrZite vyuZivat sluzby na zaklade tejto Zmluvy po¢as dohodnutej doby viazanosti sa U¢astnik
zavazuje uhradit Podniku douctovanie ceny pre prisludnu sluZzbu a dobu viazanosti vypoCitanu podla vzorca uvedeného nizsie.

[ ] bez viazanosti X] 24 mesiacov [ ] Ina: mesiacov

1. ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavizuje, Ze po dobu viazanosti v zmysle tejto Zmluvy (dalej len ,doba viazanosti“), ktora sa pogita
od Rozhodného dna: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztahu k SluZbe poskytovanej podfa tejto Zmluvy, teda nevykona Ziadny
tkon, ktory by viedol k ukonceniu Zmluvy a (ii) bude riadne a véas uhradzat cenu za poskytovanu Sluzbu (dalej len ,zavazok viazanosti®),
priCom poru$enim zavazku viazanosti je (i) vypoved Zmluvy U€astnikom, ak vypovedna lehota alebo ind osobitne dohodnuta lehota uplynie
po&as dojednanej doby viazanosti (ii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade ktorého
vznikne Podniku pravo na odstipenie od Zmluvy (dalej len ,poruSenie zavazku viazanosti*). Doba viazanosti plynie iba po€as doby vyuzivania
Sluzby v zmysle tejto Zmluvy. V pripade prerusenia poskytovania Sluzby Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi
poskytovanie Sluzby vyplyvajlceho z prislusnych pravnych predpisov alebo VSeobecnych podmienok, automaticky pred|Zi o obdobie
zodpovedajuce skutoénému trvaniu preruSenia poskytovania Sluzby Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

2.DOUCTOVANIE CENY: Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze poruenim zavazku viazanosti vznikne Podniku voci U¢astnikovi pravo na
zaplatenie douctovanej ceny. Dolctovanie ceny okrem sankcnej a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovant nahradu Skody
spdsobenej Podniku v dosledku porusenia zavazku viazanosti vzhladom na benefit, ktory Podnik poskytol UCastnikovi na zaklade tejto
Zmluvy. Benefitom sa rozumie zfava zo $tandardného poplatku za zriadenie Sluzby, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovym poplatkom
za zriadenie Sluzby podla Cennika (rozhodujlice st ceny bez viazanosti) a akciovym poplatkom za zriadenie Sluzby, ak bol Ugastnikovi na
zaklade tejto Zmluvy poskytnuty.

Zakladom pre vypocet vySky douctovanej ceny za poruSenie zavazku viazanosti je suma 150 € bez DPH / 180 € s DPH, ktora zohladriuje
Benefit poskytnuty Ugastnikovi podla tejto Zmluvy (d'alej len ,Zaklad pre vypodet). Vytétovana suma doudtovanej ceny bude vypoditana
podla nizSie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypodet pogas plynutia doby viazanosti az do dfia ukoncenia
Zmluvy alebo preruSenia poskytovania Sluzieb v désledku poruenia zavazku viazanosti:

celé dni uplynuté z doby viazanosti
celkovy pocet dni doby viazanosti

Vyuctovana vyska douctovanej ceny =Zaklad pre vypocet DC - ( * Zaklad pre vypocet DC)
Douctovana cena je splatna v lehote uvedenej na faktdre, ktorou je Ugastnikovi vytiétovana. Uhradenim douétovanej ceny zanika dojednany
zavazok viazanosti, preto Ugastnik dotétovanu cenu za poruSenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat
nahradu Skody spdsobenej poruSenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorej bolo dojednané a vyacétované dolctovanie ceny, len vo vySke
presahujucej sumu vyucétovanej douctovanej ceny.

- Ostatné ustanovenia

Uéastnik éestne vyhlasuje, Ze je viastnikom nehnutefnosti, na ktorej mé byt podfa tejto Zmluvy vybudované pripojné telekomunikaéné vedenie
a umiestneny koncovy bod siete sluzby, alebo ze ma k predmetnej nehnutelnosti uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu.
Ugastnik, ktory ma k nehnutelnosti uZivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu zarover gestne vyhlasuje, Ze informoval viastnika
o0 vybudovani pripojného telekomunikacného vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho dosledkoch v plnom rozsahu a méa k tomu
od vlastnika vyslovny sthlas. Ak Ugastnik uviedol v tomto vyhlaseni nepravdivé alebo netipiné informécie alebo na zaklade vyzvy Podniku
nepredlozi vyhlasenie vlastnika nehnutelnosti a v suvislosti s tym vznikne Podniku $koda alebo dodatoéné naklady, Ucastnik sa zavéazuje
Podniku tuto Skodu alebo dodatocné naklady uhradit. Vo vztahu k predmetnej nehnutelnosti vystupuje Gcastnik ako:

X vlastnik [ ] najomca [ ]iné nehnutelnosti.

Zabezpeka: Ucastnik sa zavazuje poskytnut Podniku zabezpeku zaplatenim finanénej Giastky vo vyske €, za (¢elom zabezpecenia a
pripadnej Ghrady pohladavok Podniku voéi Ugastnikovi. Ugastnik sa zavdzuje uhradit zabezpeku do Siestich pracovnych dni odo dria
uzatvorenia zmluvy, inak zmluva uplynutim tejto lehoty zanikne. Ustanovenie predchadzajucej vety sa neuplatni pokial ma byt zmluva
uzatvorena na zaklade Utastnikom predlozenej telefonickej alebo elektronickej objednavky. V pripade, ak Utastnik prejavi zaujem uzatvorit
zmluvu predlozim telefonickej alebo elektronickej objednavky, lehota na Uhradu zabezpeky je desat pracovnych dni odo dfia realizacie
telefonickej alebo elektronickej objednavky sluzby Ugastnikom. V pripade, ak Ugastnik v tejto lehote neuhradi zabezpeku a sti¢asne nedorugi
Podniku nim podpisané zmluvné dokumenty ma sa zato, 7e Uastnik odmietol navrh Podniku uzatvorit zmluvu. V pripade, ak Ugastnik v tejto
lehote zmluvu uzatvoril avSak nebola doruéena spat Podniku alebo nebola v tejto lehote uhradena zabezpeka ma sa za to, Ze takato zmluva
zanikla uplynutim desiateho pracovného diia odo diia predlozenia tel. alebo elektronickej objednavky. V pripade zaniku zmluvy z dévodu, ze
zabezpeka nebola uhradena riadne a véas a/alebo neboli riadne a véas doru¢ené zmluvné dokumenty Podniku, nema Ugastnik ani poskytovatel
narok na nahradu Skody spdsobenej neuzatvorenim alebo zanikom tejto zmluvy.

Vyhlasenie Uéastnika alebo jeho zastupcu: Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy, ako aj so Veobecnymi
podmienkami, Osobitnymi podmienkami a Cennikom, ktoré sa ako neoddelitelné stcasti tejto Zmluvy zavézujem dodrziavat. Svojim
podpisom potvrdzujem (i) prevzatie VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika a Cenového vymeru podfa prislusnej akcie,
(ii) ze si zavazne objednavam v tejto Zmluve Specifikované Sluzby, (iii) ze sa zavazujem riadne a v€as plnit vSetky povinnosti vyplyvajuce

z tejto Zmluvy, dodatkov k Zmluve, VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika, najmé riadne a v€as platit cenu za zriadenie
a poskytovanie Sluzby. Vyhlasujem, ze som bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informéacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat
v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v budlcnosti nahradi a na predajnych

miestach Podniku.
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Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dovody st obsahom &asti

V/Seobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortkolvek z kone¢nych cien sluZieb

Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku dafiovej povinnosti

Podniku.

V pripade, ak Zaloha sluzby Biznis NET nebude pripojena ku Koncovému zariadeniu Router / HAG pocas celej doby poskytovania sluzby,

Podnik nezodpoveda za riadne poskytovanie sluzby Biznis NET. V takomto pripade U&astnik nie je opravneny podat reklaméciu z dévodu

nefunkénosti sluzby Biznis NET.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavazuje spractvat osobné tidaje vyluéne na ugely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny

Ucelu spracovania osobnych udajov si na tuto zmenu vyziada osobitny suhlas. Viac informacii o pouzivani osobnych dajov mozno najst na

www.telekom.sk/osobne-udaje.

X Ugastnik

Pokial je tato Zmluva uzatvorena medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je mozné povazovat za spotrebitela podla zakona &. 108/2000 Z.z.

o ochrane spotrebitefa pri podomovom predaji a zasielkovom predaji (dalej len ,Z00OS*) a pokial bola tato Zmluva uzatvorend spdsobom

uvedenym v §5 ZoOS, je Ugastnik opravneny pisomne odsttpit od tejto Zmluvy v lehote 7 pracovnych dni odo diia:

a) uzavretia tejto Zmluvy, ak je jej predmetom vyluCne poskytovanie Sluzby (t.j. si¢asne s touto Zmluvou nebola uzatvorena aj zmluva
0 najme KZ);

b) prevzatia KZ, poskytnutého do uzivania Ugastnikovi, pokial spoloéne a sti¢asne s uzavretim tejto Zmluvy uzatvoril Ugastnik zmluvu
0 najme KZ. Za sucasné uzatvorenie zmluvy o najme KZ sa povazuje aj pripad, ked su ustanovenia upravujice najom (uzivanie) KZ
obsahom tejto Zmluvy.

Odstupenie od Zmluvy podfa predchadzajuceho odseku musi byt vo vyssie uvedenej lehote odoslané na adresu Podniku.

Odstlupenim od Zmluvy sa Zmluva zruSuje od pociatku, pri¢om UCastnik je povinny na vlastné naklady, najneskér v lehote 10 dni odo dia

zaniku Zmluvy vratit Podniku akékolvek hnutefné veci, ktoré mu boli odovzdané v suvislosti s pinenim tejto Zmluvy. Podnik je povinny najneskér

v lehote 15 dni odo dfia doruenia odstupenia od Zmluvy vratit Ugastnikovi véetky finanéné ako aj vecné pinenia, ktoré od neho obdrzal

v suvislosti s plnenim tejto Zmluvy (dalej len ,Finanéné pinenie®). )

Ak bola v ¢ase odo diia uzatvorenia Zmluvy do Casu odstupenia od nej zo strany UCastnika v lehote 7 pracovnych dni odo diia uvedeného

v pism. a) alebo b) tejto Easti Zmluvy, Sluzba zriadena, ma Podnik narok na Ghradu sumy zodpovedajlcej cene za prislusny typ zriadenia

Sluzby uvedenej v Cenniku, ktora predstavuje hodnotu pefiaznej nahrady poskytnutej podia §458 Obcianskeho zakonnika za zriadenie Sluzby

(dalej len ,Pefiazna nahrada za zriadenie Sluzby*).

Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze pokial st spinené podmienky na vzajomny zapoget pohladavok je mozné zapogitat pohladavku Ugastnika

na Finan¢né plnenie proti pohfadavke Podniku na Pefiaznu nahradu za zriadenie Sluzby.

Ustanovenia tejto dasti Zmluvy nestracaju platnost ani po zaniku Zmluvy z dévodu véasného odstipenia zo strany Ugastnika.

Zaverecné ustanovenia

Tuto Zmluvu je mozné menit niektorym zo spdsobov dojednanych v tejto Zmluve, Cenniku, VSeobecnych podmienkach alebo Osobitnych

podmienkach.

Zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych strén a G&innost’ diiom nasledujicim po dni

dorugenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluve Uastnikom v zmysle § 5a ods. 7 zakona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k

informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informécii) v zneni neskorsich predpisov Podniku, ktory tymto zaroveri

pozaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto Zmluvy.

Zakazka je financovana v rdmci opatrenia Technickd pomoc PRV SR 2014 - 2022, zo zdrojov Eurdpskeho polnohospodarskeho fondu pre
rozvoj vidieka a zo Statneho rozpoc¢tu. Dodavatel projektu je povinny strpiet vykon kontroly/auditu suvisiaceho s dodavanym predmetom
zakazky kedykolvek po€as platnosti a icinnosti Zmluvy o poskytnuti NFP (Cislo zmluvy: 170/2016-280/MPRV SR), a to opravnenymi osobami
na vykon tejto kontroly/auditu a poskytnut im v3etku potrebnu su¢innost.
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- Prilohy
[] Osved&ena pina moc

[] Osvedé&ena kopia vypisu z obchodného registra

(] Osvedéena kopia vypisu zo Zivnost. registra

[] Priloha Hromadné zriadenie [ ] Iné []Iné
Miesto: Nitra Miesto: Nitra Kod predajcu:
Datum: Datum akceptacie navrhu: Datum prevzatia navrhu:

Meno pracovnika: Meno predajcu: Marcela Sevéikova

Tel. ¢islo: 0800123500

podpis (a peiatka) Ucastnika (resp.
splnomocnenej osoby alebo Statutarneho , .. L, , . .. —_ .
organu) podpis a peciatka Podniku/zastupcu Podniku | podpis a peCiatka predajcu/zastupcu Podniku
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