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CENTRAL EUROPE

FINANCNE RIADITELSTVO
SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Dodatok ¢. 39

k Zmluve o poskytovani servisu a Uudrzby na programové vybavenie
DWH a o technickej podpore na SW produkty pre DWH

Cislo ZD20020007

uzavretd podla § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik a podla § 66 ods.1, pism. a)
zéakona €. 523/2003 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene zakona €. 575/2001 Z. z. o organizacii
¢innosti vlady a organizacii Ustrednej Statnej spravy a v zneni neskorSich predpisov

Zmluvné strany:
Objednavatel:

Nazov organizacie:

So sidlom:

Statutarny zastupca:
Zodpovedny zastupca:
ICO:

DIC:

Bankové spojenie

C. G¢tu:

Tel .ffax:

(dalej len ,Objednavatel)
a
Zhotovitel:

Obchodné meno:
So sidlom:
Statutarni zastupcovia:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie
¢. uctu:

Tel ./fax:

Financné riaditelstvo Slovenskej republiky

Lazovnd ulica 63, 974 01 Banska Bystrica

Ing. Lenka Wittenbergerova, prezidentka financnej spravy
Ing. Milan Grega, generdlny riaditel sekcie informatiky
42499500

2021095505

Statna pokladnica

SK14 8180 0000 0070 0043 7837

048/4393111, 048/4134989, 048/4136117

Asseco Central Europe, a.s.

TrencCianska 56/A, 821 09 Bratislava

RNDr. Jozef Klein, predseda predstavenstva
Ing. Marek Grac, podpredseda predstavenstva
35760419

2020254159

SK7020000691

Slovenska sporitelfia, a.s. Bratislava

SK49 0900 0000 0001 7152 4706

02/20 838 400, 02/20 838 444

Obchodny register Okresného sudu Bratislava I, Oddiel: Sa, Vlozka €. 2024/B

(dalej len ,Zhotovitel?)

uzatvaraji tento Dodatok ¢ 39 (dalej len ,Dodatok) k Zmluve o poskytovani servisu a udrzby
na programoveé vybavenie DWH a o technickej podpore na SW produkty pre DWH c¢islo ZD20020007
(dalej len ,Zmluva").
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Preambula

Tento Dodatok k Zmluve definuje rozsah a spdsob poskytovania sluzieb servisu, zmien a Udrzby
pre agendu hazardnych hier (dalej aj HH) vramci otvoreného modulu systému DWH
oznaCovaného ako modul HH, ako samostatného a plne oddelitelného modulu, ato vratane
podmienok uplatiovania Zmluvy na modul HH, stanovenia vySky odplaty za poskytovanie
sluzieb vo vztahu k modulu HH, najma pauSalneho poplatku za servis a Udrzbu a spbsobu
vypoctu poplatkov pre Gcely navySenia rozsahu produktov, vo vztahu ku ktorym budi sluzby
poskytované a vratane aktualizacie vybranych priloh k Zmluve.

. Predmet

Predmetom tohto dodatku je Uprava niektorych Casti Zmluvy v nadvaznosti na rozSirenie
systému o modul HH, vytvoreny na zaklade zmenového konania 014/2018 pre agendu
hazardnych hier. U&elom tohto dodatku je okrem iného tieZ vylucit akékolvek pochybnosti o
sposobe aplikacie Zmluvy na rozSireny systém DWH o modul HH atiez o podmienkach jej
aplikacie na samostatny modul HH, pre pripad jeho odclenenia od zvySku systému DWH
v sllade s predpokladmi uvedenymi v Zmluve, a to najma v otazkach spdsobu uplathovania
ustanoveni Zmluvy pre Ucely Udrzby, podpory a manaZzmentu zmien uvedeného modulu HH.

Pre spdsob urCenia ceny za poskytovanie sluzieb vo vztahu k modulu HH sa uplatnia pravidla
uvedené v Zmluve pre G€ely vypoCtu ceny vo vztahu k IS a jeho jednotlivym modulom.

Pre vyli€enie pochybnosti plati, ze pre pripad samostatného uzivania modulu HH v pripade
postipenia prav a povinnosti Objednavatela zo Zmluvy na treti subjekt alebo vstupu tretieho
subjektu do prav a povinnosti Objednavatela vo vztahu k uvedenému modulu HH sa na modul
HH aplikuju vSetky ustanovenia Zmluvy tak, aby bolo modul HH po jeho od¢leneni mozné na
zaklade postdpenia prav a povinnosti Objednavatela zo Zmluvy na treti subjekt alebo vstupu
tretieho subjektu do prav a povinnosti Objednavatela, riadne uZivat, udrziavat, realizovat jeho
podporu a pripadné zmeny v rozsahu ako podla Zmluvy. Na modul HH sa teda budu vztahovat
vSetky prava a povinnosti v rozsahu v akom sa na neho vztahovali pred jeho od¢lenenim od
systému DWH, najma sa uplatnia ¢lanok |, ¢lanok Il body Il. 1a 1.2, €lanok IlI, ¢lanok 1V, ¢lanok
VI, €lanok VI, glanok VIII, glanok 1X, lanok X, Elanok XI a &lanok XII Zmluvy. Clanok Il zmluvy
sa uplatni okrem tych bodov, pri ktorych je to vyslovne v uvedenom clanku vylicené (to
znamena, Ze sa uplatnia body Ill. 3 (vratane vSetkych podbodov) alll.4 (vratane vSetkych
podbodov) a 111.8 Zmluvy).

Na zaklade dohody oboch zmluvnych stran sa zoznam modulov DWH a ich hodnota pre vypocet
pausalu pre adrzbu, ktory tvori Prilohu €. 2 Zmluvy doplna nasledovne:

a) Celkova cena hodnoty diela sa navySuje o stcet ceny zmenového konania 014/2018
pre agendu hazardnych hier akceptovaného v roku 2019 vynasobeného koeficientom
redlneho podielu novej funkcionality podla Prilohy ¢.1c tohto Dodatku. Doplnenie
Zoznamu modulov DWH a hodnota pre vypocet pausalu pre Gdrzbu suvisiaca vyhradne
len s agendou hazardnych hier tvori Prilohu C.2AB Zmluvy. Priloha ¢.2X ostava nadalej
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v platnosti aje platnA pre DWH ajeho ostatné moduly okrem sluzieb IR a sluZieb
suvisiacich s agendou HH, ktoré st predmetom tohto Dodatku.

b) Dopifia sa do Zmluvy novéa priloha:

- Priloha ¢€.1c - Podklady pre Gpravu hodnoty Diela avySky mesacného poplatku
pre agendu HH

c) Aktualizuje sa priloha Zmluvy:
- Priloha €. 1a - Kontaktné miesta a adresy pre styk v rdmci servisnej zmluvy

I.5. Na zaklade dohody oboch zmluvnych stran o podpore, servise a Udrzbe programového
vybavenia DWH a technickej podpory na SW produkty pre DWH sa:

a) Poévodny text bodu 1laZmluvy rusia nahrddza sa nasledovnym textom:

DWH -je oznacenie pre celé rieSenie datového skladu (Data WareHouse)

MOSS - je oznacCenie pre modul Mini One Stop Shop

AVI - je ozna&enie pre modul Automatizovanej Vymeny Informécii v ramci krajin EU.
Do AVI patri aj vymena informacii v ramci DAC1.

ADMIS - je oznacenie pre modul jednotného UloZiska dokumentov

FATCA - je oznacenie pre modul The Foreign Account Tax Compliance Act

DAC2 - je oznacenie pre modul Directive on Administrative Cooperation 2

CRS - je oznacenie pre modul Common Reporting Standard

DAC4 - je oznacenie pre modul Directive on Administrative Cooperation 4

CbCR - je oznacenie pre modul Country by Country Report

STOT - je oznacenie pre modul StotoZnovanie 0sdb

HH - je oznacenie pre modul agendy Hazardnych hier

b) Bod 11 Zmluvy sa dopifia tak, Ze za aktualne znenie uvedeného bodu sa dopiiia
nasledovny text:

Pre pripad, ak by doslo k od¢leneniu niektorého modulu IS a jeho nezavislému vyuzivaniu, ma
sa vylucne pre UCely jeho dalSieho vyuZitia za to, Zze ak Zmluva pouziva pojem Informacny
systém, IS alebo systém, rozumie sa nim aj samostatny modul IS.

c) Bod I.2 Zmluvy sa dopiiia tak, Ze za aktuélne znenie uvedeného bodu sa dopina
nasledovny text:

,alebo iné miesto, kde je IS skuto€ne prevadzkovany.*
d) Do Zmluvy sa dopifa novy bod 1.25 nasledovne:

.25 ,,Objednavatel* znamena objednavatela uvedeného v zahlavi tejto Zmluvy alebo iny
subjekt, na ktory budl postipené prava a povinosti zo Zmfuvy alebo ktory vstipi do prav
a povinnosti zo Zmluvy a realizuje tak prava objednavatela v zmysle tejto Zmluvy k IS alebo
jeho Casti (modulu).

e) Clanok | sa na konci dopiia nasledovne:

Zmluvné strany sa zaroven dohodli, Ze definicie uvedené vySSie sa pouziju tak na poskytovanie
sluzieb vo vztahu k IS ako celku, ako aj pre pripad individualneho poskytovania sluzieb
k jednotlivym modulom IS.

f) Bod I1l.2 Zmluvy sa vo svojom prvom odseku meni nasledovne:
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Vykony a sluzby s vynimkou modulov ADMIS, MOSS/AVI, FATCA, DAC2/CRS, DAC4/CbCR,
STOT, HH su definované v nasledujucej tabulke. V stlpci , Typ“je uvedeny spdsob Cerpania pre
jednotlivé sluzby v ramci mesacného servisného pausalneho poplatku uvedeného v Prilohe ¢.2
tejto Zmluvy.

g) Do Zmluvy dopifia novy bod 1118 pre modul HH nasledovne:
1118 a. Casti Zmluvy v bode 1118 platia vyhradne a vyluéne len pre modul HH.

Casti neupravené osobitnymi ustanoveniami podla bodu 1.8 pre modul HH sa riadia
prislusnymi zneniami Zmluvy.

V pripade sporného vykladu medzi bodom 1118 pre modul HH a Zmluvou méa pre modul
HH prednost znenie uvedené v bode 1118

1118 b. Udrzba modulu HH podra bodu 1.10 Zmluvy bude poskytovana v rozsahu a spésobom
definovanym v prislusnych ustanoveniach Zmluvy, pricom sa vo vztahu k Udrzbe
uplatnia najméa ustanovenia bodov lll. 3 a 11l.4.

118 C Vykony a sluzby pre modul HH st definované v nasledujtcej tabulke. V stipci , Typ“ je
uvedeny sposob Cerpania pre jednotliveé sluzby v ramci mesacného servisneho
pauSalneho poplatku uvedeného v Prilohe C.2AB tejto Zmluvy.

Typ Cinnosti ,,Bez limitu* znamena, Ze vSetky naklady spojené s popisanou Cinnostou
su zahrnuté v rdmci stanoveného mesacného poplatku uvedeného v Prilohe C.2AB tejto
Zmluvy.

Typ €innosti ,,Limit* znamena jediny a neprenositelny mesacny objem 60 ¢lovekohodin

pre uvedené ¢innosti v rdmci stanoveného mesacného poplatku uvedeného v Prilohe
C.2AB tejto Zmluvy. Cena sluZzieb poskytnutych nad stanoveny limit sa riadi
ustanovenim bodu VI.2.b tejto Zmluvy.

Typ Cinnosti ,Podla hodin“ znamena poskytovanie sluzby Objednavatelom
odsuhlasenych €lovekohodin, aich cena je stanovena podla Zhotovitelom skuto¢ne
odpracovanych clovekohodin a sadzby za €lovekohodinu v zmysle bodu Vi.2.b tejto
Zmluvy.

P.c Cinnost Typ

1 Zmeny z podnetu Zhotovitela, najma z dévodu optimalizacie a zvySovania kvality
produktov IS.

> Odstranovanie chyb IS v rdmci pozaru¢ného servisu. Podpora Zhotovitel'a pri zabezpeceni
testovania tychto opravenych funkénosti IS pracovnikmi Objednavatela.

Dokumentovanie zmien a zasahov v IS sUvisiacich s odstrariovanim chyb v ramci
pozaruéného servisu:

- aktualizacia dokumentécie

- protokoly o zasahoch v produkénej databaze

Bez limitu

Hotline (hlasenie chybovych stavov mailom a telefonicky v pracovnom ¢ase na kontaktné
4 miesta podla Prilohy la. Poskytovanie konzultacii na objasfiovanie a upresmnovanie otazok
suvisiacich s hotline.

5 Identifikacia potencialnych rizik modulu HH, ohrozujucich jeho prevadzku a spdsobujicich
vypadky, resp. obmedzenia.

6 Udrziavanie technického a personéalneho prostredia potrebného k zasahom u Zhotovitela.

Identifikacia zmien a overenie vhodnosti konfiguracie a funk&nosti systémovej platformy
v ramci platného technického projektu vyvolané:

7 - zistenymi nedoslalkami prvkov systémovej platformy
- rozvojom v oblasti informacnych technolégii (hlavne zmena verzie operacného systému
alebo databazovej platformy)

Limit 40 hod.
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Podpora prevadzky modulu HH:

- monitorovanie a podpora funkénosti systémovej, aplikatnej a datovej vrstvy

- monitorovanie, dohl'ad a zabezpecenie prevadzkovych postupov modulu HH

- konzultécie k rieSeniu prevadzkovych problémov a funkénosti IS

- rieSenie chyb obsluhy

« vytvorenie nového testovacieho prostredia

Dohlad, konzultécie, rieSenie chyb obsluhy, podpora funkénosti v pracovnom ¢ase
zabezpec€uju praoovnfci Zhotovitel'a.

Poskytovanie konzultacii (elektronickou cestou) poverenym pracovnikom Objednavatela
pie objasrfiovanie, upresiovanie a vysvetlovanie otazok stvisiacich s problematikou
funkcionality, administracie a prevadzky modulu HH v pracovnom ¢ase. Zhotovitel
nezahffia do limitu poskytnuté konzultacie, ktoré st stcastou poskytnutych ¢innosti
uvedenych v tejto zmluve ,bez limitu“ a €innosti stvisiacich so zmenami zavedenymi
aktualne nasadenym zmenovym listom.

RieSenie urgentnych poZiadaviek na napravu chyb pogas pracovného asu. Ugelom
pohotovostnych zasahov je odstranenie akutnych prevadzkovych problémov spésobenych
chybami:

- operacnych systémov a databazovych platforiem, na ktorych bezi IS

- aplikacného kédu tretich stran

- v doésledku havarie operacného systému a havarie technickych prostriedkov

10

Zmeny z podnetu Objednavatela, ktoré nevedu k zmene funkcionality diela alebo jeho
11 Casti a vykazuji vel'mi nizku pracnost. Ide o zmenu, ktord je mozné zapracovat’ po Limit 20 hod.
vzadjomnom suhlase obidvoch stran.

RieSenie poZiadaviek Objednavatela mimo pracovného ¢asu. Ugelom pohotovostnych
zasahov je odstranenie akutnych prevadzkovych problémov spésobenych chybami:
12 - opera¢nych systémov a databazovych platforiem, na ktorych bezf IS Podl'a hodin
- aplikatného kédu tretich stran
- v désledku havérie operacného systému a havarie technickych prostriedkov

.Pracovny Cas" pre Cinnosti servisnej podpory je ¢asovy interval od 8.00 do 16.00 v pracovnych
dnoch. Do intervalu ,mimo pracovného Casu“ sa pocitaju dni sviatkov, volnych dni a Casu
do 8.00 hodiny a po 16.00 hodine poc¢as pracovnych dni.

115 d. Zhotovitel predlozi do 5 pracovného dia nasledujuceho mesiaca Zoznam vykonov za
sluzby, ktoré boli vykonané pri realizacii plnenia pddia bodu I11.8 tohto Dodatku, pre typ
¢innosti ,,Limit, ,Podla hodin“ pripadne pre sluzby vykonané nad ramec limitov
uvedenych v bode I1I1.8 tohto Dodatku. Pre uplatnenie naroku na fakturaciu bude
dostatocnym podkladom odsuhlaseny mesacny vykaz prac, ktory bude tvorit prilohu
k fakture Zhotovitela.

11185 Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre Ucely fakturacie budu sluzby HH faktirované jednou
samostatnou faktdrou, obsahujicou typy €innosti ,,Limit, ,,Podla hodin®, aj pripadné
sluzby HH vykonané nad ramec limitov uvedenych v bode 1.8 Zmluvy.

h) Bod IV. 1 Zmluvy sa dopitia nasledovne

.Zmenové konanie je mozné realizovat na zaklade poziadavky Objednavatela, ato aj v pripade, Ze
Objednavatel vyuziva iba niektory z modulov IS, pricom v ramci zmenového konania realizovaného vo
vztahu iba k niektorému modulu sa postupuje spdsobom popisanym v tomto ¢lanku Zmluvy. Zaroven
plati, Ze v pripade postlupenia prav a povinnosti Objednavatela zo Zmluvy na treti subjekt alebo vstupu
tretieho subjektu do prav a povinnosti Objednavatela vo vztahu kjednotlivému modulu (napriklad
modulu HH) je poziadavku na zmenové konanie opravneny zadat len takyto subjekt na ktory boli prava
a povinnosti postupené alebo ktory vstipil do prav a povinnosti Objednavatela.”

M. Zaverecné ustanovenia

.1, Tento Dodatok nadoblda platnost dfiom podpisu oboch zmluvnych stran a Gc€innost diiom
nasledujucim po jeho zverejneni podla osobitného predpisu.
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I1.2.  Zhotovitel zaroven udeluje suhlas so zverejnenim vSetkych svojich identifikaCnych Gdajov.

Il 3. Tento Dodatok sa vyhotovuje v Styroch exemplaroch, z ktorych kazda zo zmluvnych stran obdrzl
po dva exemplare.

M4  Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tento dodatok riadne precitali, jeho obsahu porozumeli
a na znak suhlasu ho slobodne, vazne a bez natlaku podpisali.

M5  Zmluvné strany vzajomne prehlasujd, ze Objednavatel postipi prava a povinnosti z tejto Zmluvy
v rozsahu tohto Dodatku €. 39 samostatnou zmluvou na treti subjekt alebo samostatnou
zmluvou zabezpeci, aby treti subjekt vstupil do prav a povinnosti Objednavatela v rozsahu tohto
Dodatku €. 39.

Zoznam priloh:
Priloha la - Kontaktné miesta a adresy pre styk v rdmci servisnej zmluvy
Priloha 1c - Podklady pre Upravu hodnoty Diela a vySky mesacného poplatku pre agendu HH
Priloha 2AB - Zoznam modulov DWH pre agendu HH a ich hodnota pre vypocet pausalu
pre udrzbu platny od 01.02,2020
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Priloha la

Kontaktné miesta a adresy pre styk
v rdmci servisnej zmluvy

Zhotovitel”
Spbdsob spojenia Kontakt
E-mail pre vSetky moduly DWH: e

E-mail pre moduly DWH okrem e
modulov MOSS/AVI, FATCA, e
DAC2/CRS, DAC4/CDhCR, STOT, HH ...
AADMIS: e e ——

E-mail pre moduly MOSS/AVI: e
E-mall pre modul ADMIS: e
E-mail pre moduly FATCA, e
DAC2/CRS, DAC4/CbCR a STOT: e eeaens
E-mail pre modul HH:
Hot-line pre modul DWH: .
Hot-line pre moduly MOSS/AVI, ...l
FATCA, DAC2/CRS, DAC4/CbhCRa  ....ccccevevneennes
STOT:
Hot-line pre modul HH:
Aplika€ny Hot-line pre modul ADMIS: ..ot
Technicky Hot-line pre modul ADMIS:  ........oooeeeene.
Postova adresa: Asseco Central Eurdpe, a.s.
Trencianska 56/A '
821 09 Bratislava
Statutarni zastupcovia: RNDr. Jozef Klein
Ing. Marek Grac
Clenovia riadiacej rady e,

Veduci projektu pre modui DWH: ...
Zastupca veduceho projektu: e

Objednavatel’:
Spdsob spojenia Kontakt
E-mail pre moduly DWH okrem e
modulov MOSS/AVI, FATCA,
DAC2/CRS, DAC4/CbCR, STOT, HH
a ADMIS:
E-mail pre modul MOSS: e
E-mail pre modul AVE: e
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E-mail pre modul ADMIS:
E-mail pre moduly FATCA, s e
DAC2/CRS, DAC4/CbCR a STOT:
E-mail pre vykony a sluzby IR: 1
E-mail pre modul HH: e
Hotline:
Fax:
Postova adresa: Financné riaditelstvo SR

Lazovna C 63

974 01 Banska Bystrica
Adresa pre fakturaciu: Financné riaditelstvo SR

Lazovna €. 63

974 01 Banska Bystrica
Statutarny zastupca: Ing. Lenka Wittenbergerova
Predseda riadiacej rady
Clenovia riadiacej rady e,

Veduci projektu:
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Priloha 1c

Podklady pre upravu hodnoty Diela a vysky mesacneho
poplatku pre agendu HH podla bodu I1.4 tohto Dodatku

1. NavysSenie financného zakladu hodnoty diela pre vypocet pausalu pre Gdrzbu

Zmluvné strany sa dohodli podla bodu VI.3.C Zmluvy na navySeni hodnoty diela o zmenové konanie
014/2018 pre agendu hazardnych hier, ktoré bolo akceptované v roku 2019.

S Koeficient .
Oznacenie . Cena ZK v Cena diela
Dodatok =7 Nazov ZK EURbez DPH  PrZKV  EUR bez DPH
Agenda hazardnych hier (1, 2, 3, 4 Etapa) -
D39 014/2018 analyza a implementacia 2 457 215,74 80 1965 772,59
2457 215,74 1965 772,59

D39
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Zoznam modulov DWH pre agendu HH a ich hodnota
pre vypocet pausalu pre udrzbu platny od 01.02.2020

NavySenie hodnoty diela (Uvedené ceny su v EUR)

p.c Vecna Cast’
Zmenové konania pre modul HH:
1 - za rok 2018: 014/2018

D39 SPOLU

D39 Sumar (Uvedené ceny su v EUR)

< PR Cena diela
P.C Vecna Cast v EUR bez DPH
039 Cena diela podl'a D39 pre modul HH: 1965 772,59
D39 ; SPOLU

1965 772,59
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Mesacna
cena
pausélu
bez DPH

24 572,16

24 572,16

Cena diela
v EUR bez DPH

1965 772,59

1965 772,59

Mesacna cena

DPH pausalu
s DPH
4 914,43 29 486,59
4914,43 29 486,59



