Zmluva o prendjme a sprave firewallu pre
zikladnu $kolu s materskou $kolou v Poproci

Zmluva sa uzatvara v zmysle prisludnych ustanoveni zakona ¢.513/1991 Zb. v zneni neskorsich
predpisov (obchodny zékonnik) a vztahy medzi zmluvnymi stranami sa riadia pravnym

poriadkom Slovenskej republiky.

I. ZMLUVNE STRANY

Objednavatel': 74kladna $kola s materskou $kolou, Popro¢
Skolska 3
044 24, Poproc
Statutarny zastupca: RNDr. Bozena Mihdkova
ICO: 35544031

Zhotovitel : Datacomp IT Services a.s.
Pri Suchom mlyne 3897/29
811 04, Bratislava
Statutarny zastupca: Ing. Stefan Antolik, PhD., MBA
ICO: 50447815
IC DPH: $K2120328584

dalej len zmluvné strany.

L. PREDMET ZMLUVY

Zmluvné strany podla bodu I. uzatvaraju tito zmluvu o prendjme a sprave hardware
(dalej len HW) a software (dalej len SW) pre Zakladni $kolu s materskou Skolou, Poproc,
telefonickej a osobnej pomoci pri rieSeni problémov a dalej vietkych ostatnych Cinnosti
adodavok potrebnych k zabezpeceniu bezproblémového, plynulého, zaisteného
a bezpe&ného uZivania, prevadzky, obnovy dodaného HW aSW. To vietko zabezpelené
zhotovitelfom v prospech objedndvatela v rozsahu a za podmienok popisanych v textu tejto
zmluvy. Zoznam a $pecifikicia prenajimaného HW a SW je v prilohe &islo 1 tejto zmiuvy.

fil. OBSAH ZMLUVY

1. Spréava hardware a software

Zhotovitel sa zavizuje poskytovat servisnu &Ginnost $pecifikovand v zmluve. Servisné
ginnosti sa myslia servisné zasahy odstrariujice vietky technické poruchy zariadenia, uvedenia
HW do chodu, alebo obnovenie korektnej innosti zariadeni.
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V ramci bezplatnych oprav riesi zhotovitel opravu, alebo vymenu pokazenych Casti

%ou dodaného zariadenia za predpokladu, e zévada nebola spdsobend poskodenim
u objednavatela, alebo chybnou aneodbornou manipulaciou, alebo v pripade, ie

objednéavatel nedodrial prevadzkove podmienky.

V ramdi sluZieb, ktoré su platené pausalnou mesafnou platbou, zaistuje zhotovitel

tieto ¢innosti:

a) 1xroéne profylakticka prehliadka spravovaného HW,

b) zabezpetenie zalohovania konfiguracie HW v pravidelnych cykloch - 1x denne,
zhotovitel sa zavézuje, ¥e &innost stvisiacu so zmenami dodaného HW zaine
najneskér do 2 hodin od nahlasenia v dobe pondelok — piatok v ¢ase 08.00-18.00.
O &innosti bude vidy informovany pracovnik povereny objednavatefom. Ide

c)

hlavne o :

- kompletné zabezpedenie dodavky HW
- udrZba a konfiguracia HW

- analyzy a test funkénosti.

Zhotovitel sa zavizuje, 7e Cinnosti, ktoré negativne ovplyviiuji chod miestnej siete
objednévatela, t.j. hlavne prace na firewalle, bude vykonavat v dobe pondelok — piatok v ¢ase
18.00 — 6.00, alebo v dfioch pracovného pokoja, alebo pocas sviatkov.

IV.

2.
a)

b)
c)

3.

Odstraiiovanie portich hardware a software.

poruchy budu hldsené zhotovitelovi objednévatelom telefonicky na tel. Cislo: +421
55 285 0582, alebo mailom na adresu podpora@datacomp.sk,

zhotovitel je k dispozicii kaZdy pracovny defi potas celého roka,

zhotovitel' garantuje, Ze zaCne s odstrarfovanim vzniknutej poruchy, ktora by
znemo?nila &iastoéne alebo pine prevadzku dodaného HW najneskér do 2 hodin od
nahlasenia v dobe pondelok — piatok 8.00 — 18.00. Dalej sa zhotovitel zavazuje, Ze pri
poruche alebo vypadku dodaného HW zaisti do 6 hodin od zahajenia odstrafiovania
tejto poruchy plny chod potitacovej siete (lokalnej a internetovej) napr. pomocou
iného firewallu/switchu, to znamena umoini zékladnej skole bezpelny pristup

k internetu.

Prendjom hardware a software

V ramci prenajmu HW a SW zhotovitel doda HW a SW podla technickej Specifikicie v
prilohe &.1 tejto zmluvy objednévatefovi a prepofitia mu tento HW do uZivania. HW sa
rozumie HW vratane operaéného systému a SW pouZivaného na zariadeniach. Dalej sa
zhotovitel zavizuje HW doplnit o data Specifikované objednavatelom.

CENA A PLNENIE

Zmluvné strany sa dohodli, Ze mesa¢na odmena za poskytované sluzby zhotovitefom
bude 207,50 €. Cena je uvadzana bez dane z pridanej hodnoty (DPH).

Zmluvné strany sa dalej dohodli na tom, Ze ak déjde k preukazatelnému zvySeniu Ci
snideniu nakladov na servisni &innost spdsobeného vonkajSimi ekonomickymi
vplyvmi, bude tato iastka po vzajomnej dohode zmluvnych stran patricne upravena.
Obidve zmluvné strany suhlasia stym, Ze rozsah diela sa zvacdi, alebo zmensi
vyhradne dodatkom k tejto zmiuve. Cena mesa&nej odmeny sa navysi, alebo zniZi
o Giastku, ktori po vzdjomnej dohode a pisomnym dodatkom schvalia obidve zmluvné

strany.
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K zmene mesaénej odmeny diela dojde od 1. dfia mesiaca nasledujiceho po mesiaci
dodaného produktu.

V. PLATOBNE PODMIENKY

Vylctovanie ceny vykonava zhotovitel pravidelne kaZdy kalendarny mesiac vo vyske
mesa&ného pausalu a prac podia bodu IV. tejto zmluvy. Dafiovy doklad je splatny do 30 dni od
datumu vystavenia.

V pripade Ze dariovy doklad nebude presny a konkrétny a nebude splifiat nalefitosti podla
zakona, objednavatel je opravneny pred uplynutim doby splatnosti vrétit dariovy doklad bez
zaplatenia. Vo vratenom dariovom doklade musi objednavatel vyznadit dévod vratenia.
Zhotovitel je povinny darovy doklad opravit, alebo vyhotovit novy. Opravnenym vratenim
dafiového dokladu prestava plynit pdvodna doba splatnosti. Cela doba splatnosti plynie
znovu od datumu vystavenia novej faktiry, alebo u opravenej od jej dorucenia
objednavatefovi.

Objednavatel méZe poZiadat zhotovitela, aby ku faktire predioZil prehfad &nnosti, ktoré
v zmysle zmluvy vykonal pre objednavatefa vo fakturovanom obdobi.

Vvl. UROKY Z OMESKANIA

Ak objednavatel megka so zaplatenim platby za sluzby, alebo s jej €astou, je povinny zaplatit
shotovitelovi trok z omegkania a to vo vyske 0,05% z dlinej Ciastky za kaZdy deri meskania.

Vil. ZVLASTNE USTANOVENIA

1. V pripade nedodrZania terminov na odstranenie portich dohodnutych v &asti lll. tejto
zmluvy, sa zhotovitel zavizuje zaplatit zmluvnu pokutu vo vyske 50 € za kaZdy zacaty
defs predfZenia odstrariovania poruchy.

2. Ak je objednévatel vomeskani s platenim mesacného pausalu viac ako 60 dni, nie je
Zhotovitel povinny plnit zavizky vyplyvajuce z tejto zmluvy aZ do doby, kedy dbjde
medzi zmluvnymi stranami k dplnému financnému vyrovnaniu.

3. Objednavatel sa zavazuje umo?nit (v sulade s organizatnymi smernicami
objednavatela) za ufelom vykonavania ginnosti vyplyvajlicich z tejto zmluvy pristup
poverenym pracovnikom zhotovitela do vietkych priestorov stvisiacich s prevadzkou
servisovanych prvkov HW.

4. Zhotovitel sa zaviizuje urobit také opatrenia, aby nedoslo k zneuzitiu uloZenych dat
trefou osobou. Nesplnenie tejto povinnosti zhotovitelfom méZe byt objednavatefom
povaZované za hrubé porusenie podmienok tejto zmluvy.

5. Zhotovitel zachovd miEanlivost o skutoZnostiach a informaciéch ziskanych pri
manipulacii s datami odberatela. Nesplnenie tejto povinnosti zhotovitefom mbZe byt
objednavatefom povaZované za hrubé porusenie podmienok tejto zmluvy.

6. Poistenie HW a SW vybavenia je na zodpovednosti zhotovitefa.

vill. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd a to na 2 roky od dadtumu ucinnosti zmluvy. Zmluva
nadobtida platnost diiom podpisu oboma zmluvnymi stranami a uéinnost od
01.10.2023. Doba na predlofenie navrhu zmien st 2 mesiace pred poZadovanym
terminom zmeny podmienok.

2. Zmluvu moZno ukonéit pred uplynutim doby jej platnosti iba obojstrannou dohodou
k dohodnutému datumu, alebo postupom uvedenym v nasledujicom bode 4.
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3. V pripade vypovedania zmluvy objednévatefom po&as prvych 12 mesiacov, zhotovitel
ma pravo vyuétovat objednavatelovi zmluvni pokutu vo vyske 6 mesalnych pausalov.

4. V pripade opakovaného hrubého porusovania podmienok tejto zmluvy zhotovitelfom,
ha ktoré bol zhotovitel' pisomne upozorneny , je objednavatel opravneny zmluvu
vypovedat s vypovednou lehotou 14 dni odo dfia dorucenia vypovedi na adresu
shotovitela bez naroku na zmluvnt pokutu.

5. Prenajimany HW je majetkom zhotovitela.

Po ukondeni doby prenajmu je moZné prenajimany HW a SW odkiipit za 30% hodnoty
nového HW a SW.

7. T&to zmluva sa vyhotovuje v 2 vyhotoveniach, po 1 vyhotoveni pre obidve strany.

8. Zmeny a dopinky tejto zmluvy budt vykondvané po vzajomnom suhlase obidvoch
zmluvnych stran. Dodatky méZu uzatvarat jedine $tatutarny zéstupcovia obidvoch
zmluvnych stran, alebo osoby nimi poverené.

9. Zhotovitel je povinny zachovavat mi&anlivost o vietkych skuto&nostiach a osobnych
Gdajoch ziskanych od objedndvatela podla &l. 1. tejto zmluvy, ktoré bude spractivat vo
svojom informacnom systéme a vo svojom aplikatnom a programovom vybaveni.
Povinnost mi&anlivosti trvda aj po skoneni spracivania, resp. aj po skonceni
zmluvného vztahu. O tejto povinnosti je sprostredkovatel povinny poudit aj svojich
zamestnancov, ostatné nim poverené osoby ako aj vietky osoby, ktoré pridu u neho
do styku s uvedenymi osobnymi tidajmi.

10. Na vyZiadanie objednavatela je zhotovitel povinny preukazat objednavatefovi
spdsobilost na vykon zmluvne dohodnutych &nnosti.

11. Uzatvorenim tejto zmluvy stracaju vietky predchadzajice dohody, tykajice sa
predmetu tejto zmluvy, pravne zavazky.

12. Zmluva je pravne zévizna ipre pripadnych pravnych nastupcov zmluvnych stran.
V pripade zmeny pravneho subjektu st zmluvné strany povinné toto oznamit bez
zbytoéného odkladu druhej strane.

13. Zmluvné strany sa zavizuju, Ze pripadné spory vyplyvajlce z tejto zmluvy sa budu
snafit riedit predovietkym zmierom, t.j. dohodou. Pokial by nedoslo k vyrieeniu
sporu zmierovym spdsobom, potom prisludnost stidu vyplyva z ob¢éianskeho stidneho

poriadku.
o . LA
V Kosiciach, diia: 28.9.2023 V Poprodi, diia: ......ceeeee N 2023
Datacomp i7 Sar icea & ZAKLADA £ €104
Pri Quchom - SMA™ - _- )
811cC < Skor,. = lou
1Ce. bhn_,g - 9ro¢
I DPH: SK2120328584 ;
----------------------------------- .Z '\J “rseenERbas s .--.--.----u-o-,....._.---n.----...o---n----.---.--..-.-.----.-n-
Ing. Stefan Antolik, PhD., MBA RNDr. Bozena Mihékova
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Priloha ¢.1

Zoznam a $pecifikacia prenajimaného HW a SW:

FortiGate 40F

licencie UTP pre FortiGate 40F na 2 roky (Unified Threat Protection + FortiCare Premium)
Ubiquiti UniFiSwitch , 24x1Gb, 2xSFP, no PoE

Ubiquiti Unifi Enterprise AP AC Mesh PRO (450/1300Mbps)

Ubiquiti Unifi Controller, Cloud Key
licencia Eset Endpoint Protection Standard pre 80PC na 2 roky

Datacomp IT Services a.s.
Pri Suchom miyne 3897/29
811 04 Staré Mesto Bratislava
IC0: 50 447 815

I& DPH: SK2120328584 @



