
LICENCNA ZMLUVA i,. U24A712023
1. ZMLUVNE STRANY

1 .1 . Poskytovatel':
Ndzov: MADE spol. s r.o.
Sidlo: Hurbanova 14A.974 01 Banskd Bvstrica
te o: 36041 6g8
Zdpis do OR: Okresnyi s0d v Banskej Bystrici odd. Sro, vloZka d.6451/S
Banka: Tatra banka,262348127611100
Telef6n: 048-2861353
E-mail: urbis@made.sk
ZastipenlT: Ing. Pavol Skodovskyi, konatel' spolodnosti

Livia Rumpelove, na zdklade plnej moci

1.2. NadobIdatel':
Nezov: ZAkladnit Skola, Jarovnice 464
Sidlo: e,.464,082 63 Jarovnice
ICO: 55710867
E-mail: zsja rovn ice464@gmail. com
Telefon:
ZasiIpen!: PaedDr. Jan MaSlej, poverenli riaditel'

2, PREDMETzMLUVY

2.1 . Predmetom zmluvy je:

a) poskytnutie licencie - pouZivatel'sklch prdv nadobidatel'ovi k aplikadnemu programo-
v6mu vybaveniu informadn6ho syst6mu pre obce a mestd URBIS@ (d'alej len Program),
a to v konfiguracii uvedenej v Prilohe d. 1, ktord je s0dast'ou tejto zmluvy;

b) iroskytnutie siu2by Sysr6mova poclpora. kIor| zahtia: telefonicku a e-mailovti podporu,
legislativnu a programovo-techn icku [dr2bu, a distribUciu novyi'ch verzii (d'alej len

,.2. pi;;:""1;lii,i,?ilr:'ll""rcie a systemovej podpory sri dpecifikovane vo Vseobecnlch
obchodnlch a licen6nlch podmienkach, ktoryich znenie platne v dase podpisu tejto zmluvy
je v Prilohe d. 2, ktorii je s[dast'ou tejto zmluvy (d'alel len VOLP).

2.3. NadobLidatel'sa zavdzuje Program a Syst6mov[ podporu od Poskytovatel'a prevziat'
a Taplalit za ne dohodnut0 cenu.

3. CENA A PLAToBNE PoDMIENKY

3.'1 . Zmluvne strany sa dohodli, Ze kripna cena za Program je 300 € vrdtane DPH (tristo eur).

3.2. Zmluvn6 strany sa dohodli, 2e cena za Syst6mov[ podporu je 75 € vrdtane DPH
(sedemdesiatpat' eur) za kalenddrrny Slvrt rok.

3.3. Poskytovatel' md prdvo nav175it' cenu uvedenI v bode 3.2 kaZdorodne s Udinnost'ou od 1. aprila
minimalne o vliSku infl6cie zverejnenri StatisticklTm uradom SR za predchidzajuci kalendiirny rok.

3.4. Nadobddatel'sa zavazuje uhradit'cenu uvedenl za Program najnesk6r do '14 dni po spristupneni
inStaladnyich sriborov Programu Poskytovatel'om.

3.5. Nadobudatel'sa zavazuje uhr1dzat'pravidelnlT poplatok za Systemov0 podporu ka2d17
kalenddrny Stvrt'rok po cehl dobu poskytovania tejto slu2by, a to na zdklade faktlry vystavenej
trncrzr,rnvora|nm c^ .^r.tnosfou 14 dni.

3.6. Zmluvn6 strany sa dohodli, ze pokial' Nadob0datel nezaplati ktor6kol'vek finandne plnenie
vypllivaj0ce z tejto zmluvy v termine stanovenom danou fakttrou alebo touto zmluvou,
je Poskytovatel' oprdvneny poZadovat' a Nadob0datel' je povinny uhradit' Poskytovatel'ovi
zmluvn0 pokutu vo vlSke 0,1% z dl7nej diastky za ka2d,i zadati deri ome5kania.
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4. ZARUxA, REKLAMACIE A PODMIENKY PRT PLNTTOSi ZARUKY

4.1. Poskytovatel' garantuje, Ze Program md v dobe dodania funkdn6 a technick6 vlastnosti,
ktor6 zodpovedaji pouzivatel'skej dokumentacii a platnej legislative. V pripade zistenia
z,vacly Programu je Nadob0datel' opravnenyi uplatnit' reklam6ciu.

4.2. Konkr6tne zArutn6 a reklamadn6 podmienky sri Specifikovane vo VOLP.

4.3. Pie platnost' zdruky je Nadob0datel' povinny:

a) bez v!'nimiek dodrZiavat'ustanovenia VOLP a pokyny uvedene v pouZivatel'skej

dokumentdcii;

b) zabezpedit' pouZivanie Programu iba vySkolenlimi pracovnikmi.

5, OSTATNE DOJEDNANIA

5.1. Program ostdva vo vlastnictve Poskytovatel'a a je chr6nenli autorskym prdvom, pravom

obchodneho tajomstva a medzin6rodnlimi zmluvami. V5eiky prdva patentov6, autorsk6,
prdva k ochrannli'm zndmkam a prAva zalo2en6 na obchodnom tajomstve vo vzt'ahu
k Programu s0 a zostanI vo vlastnictve Poskytovatel'a

5.2. Poskytovatel'zodpovedd Nadob0datel'ovi za Skodu, ktordr mu vznikne v d6sledku poruSenia

zmluvn6ho zAvdzku vypl!'vaj0ceho zo zmlwy a VOLP.

5.3. Poskytovatel' nezodpoveddr za Skody vrAtane straty 0dajov, ktor6 Nadob[datel'ovi vznikli
vlastnlim konanim po5koden6ho, (napr. spracovanie chybnlich vstupn5ich idajov,
pokradovanie v pr6ci pri zrejmlch nedostatkoch Programu a pod.), obsluhou Programu
v rozpore so zmluvou, VOLP alebo pouZivatel'skou dokumentdciou, vplyvom technickej
chyby poditada, pou2itim podilada s nevyhovuj0cimi technicklimi a programov)7mj
podmienkami pre prevdrdzku, alebo inlm vonkaj5im vplyvom (napr. vikyvy napdtia
pri dod6vke elektrickeho pnidu), alebo z d6vodov vy5Sej moci.

5.4. Poskytovatel' nezodpoved6 za Skody, ktor6 vznikli Nadobridatel'ovi v obdobi od prijatia
legislativnych zmien do doby aktualizhcie Programu vykonanej podl'a VOLP a v pripadoch,

- -k6iy-Nadcibri-daiel pokaadovefv p6uZivani Prograiritr po'vypovedani zmluvy alebo' -

po odstupeni od zmluvy.

5.5. V pripade, Ze Nadob(datel' nezaplati cenu za licenciu v dohodnutom termine podl'a tejto
zmluvy, Poskytovatel' m6Ze od zmluvy odsttipit. Odstupenie od zmluvy vyluduje mo2nost'
pouZivat Program NadobIdatel'om.

5.6. V pripade, Ze Nadob[datel' nespln i v tejto zmluve dohodnut6 platobn6 podmienky
za poskytovanie Syst6move.l podpory, mlr Poskytovatel' prdvo pozastavit' poskytovanie
Syst6movej podpory a2 do splnenia zmluvne dohodnutlch platobnfch podmienok bez toho,
aby to bolo pova2ovan6 za poruSenie ustanoveni tejto zmluvy zo strany Poskytovatel'a.

5.7. Pri plneni zdvdzkov vypllvajicich z te.jto zmluvy m62e d6jst' medzi Nadobfdatel'om
a Poskytovatel'om k vlmene informAcii, ktor6 s0 pova2ovan5 za d6vern6. Za d6vern6
informdcie sa povaZujrir vSetky informdcie navzdjom poskytovane, ktor6 si predmetom
obchodn6ho tajomstva v zmysle zdsad S 17 a nasl. z6kona a. 513/199'1 Zb. a autorskich
prav v zmysle zzisad autorskeho zdkona. Vlmena informdcii sa obmedzi len na t17ch

zamestnancov zmluvnlich str6n, ktori sa budI bezprostredne podiel'at'na cinnostiach
predmetu tejto zmluvy. Poskytnut6 informdcie budu pou2it6 iba na plnenie zAvazko.
zmluvnych strdn podl'a podmienok zmluvy.

5.8. T6to zmluva je uzatvorena a riadi sa platnlimi z6konmi Slovenskej republiky. Pokial'sa
ak6kol'vek ustanovenie tejto zmluvy stane nefdinn6, potom zmluvn6 strany nahradia takdto
ustanovenie novlm 0dinnlm ustanovenim, ktor6 bude 6o najbli26ie pdvodnlim vecnlim
a ekonomickyim zAmerom p6vodn6ho ustanovenia.

5.9. Zmluvne strany sa dohodli, Ze vzniknut6 spory budi rie5it' rokovan im. V pripade, 2e ned6jde
k dohode do 30 dni od zatatia rie5enia sporu, odstipia spor na rieSenie prisluSn6mu s[du.

5. 10. Nadob0datel's0hlasi s uv6dzanim svojho ndzvu v tladovlich materidloch a pri propagadnyich
akci6ch Poskytovatel'a.

Strana 2 z 3



6. DoBA TRVANTA zMLUVy

6.1 . Tdrto zmluva sa vzalv*ra na dobu neurditri.

6.2. Zmluvu moZno skondit' vz6jomnou dohodou zmluvnfch strdn v termine dohodnutom
v pisomnej Dohode o skondeni licendnej zmluvy, ktora musi obsahovat' zoznam vziijomnlch
pohl'ad6vok a spdsob ich vyrovnania a ak to Ziada niektora zo zmluvnVch striin. tjeZ d6vod
jej skondenia.

6.3. NadobIdatel'mdZe t0to zmiuvu vypovedat'pisomnou formou v trojmesadnej vlipovednej
dobe najskOr po dvoch rokoch odo diia podpisania tejto zmluvy.

6.4. Poskytovatel' mOZe trjrto zmluvu vypovedat's okamZitou platnostou pri nedodrZaniVOLP
a v pripade, Ze Nadobrdatel'me5k6 s ktor5Tmkol'vek finandnlm plnenim vypllivajfcim z tejto
zmluvy dlhSie ako 30 dniodo dia splatnosti.

7. ZAVEREENEUSTANoVENIA

7.1. Trlto zmluvu je mo2n6 menit'alebo dopiirat'len pisomnlTmi dodatkami podpisanlmi
oprdvnenlimi zdstupcami oboch zmluvnlch strzin. Adresy, mend pracovnikov zmluvnfch
strAn, telef6nne a iaxov6 disla je moZn6 menit'aj jednostrannlim pisomnlm ozndmenim;
zmluvne strany sa zavazujI bez me6kania oznamovat'zmeny uvedenlich [rdajov druhej
zmluvnej strane.

7 .2. f Ato zmluva je vyhotoven6 v dvoch exempl6roch, z ktorfch kaidd zo zmluvnlch str6n
obdrZi po jednom.

7.3. Tato zmluva nadobuda platnost'driom jej podpisania oboma zmluvnlimi stranami
a [cinnost' nasledujici deri po jej zverejneni podl'a zdkona (,. 21112000 Z. z. v zner'
neskorSich predoisov.

7.4. Zmluvne strany prehlasujrj, 2e si trito zmluvu pred jej podpisanim preditali, s jej obsahom
suhlasia. a 2e bola uza\.,reia pc vzajomnom pieroko,/ani podi'a ich pravej a slobodnej v6ie,
60 potvrdzuji ni25ie uvedenll'mi podpismi.

V Sanskej e.vstrici cna)-i: fr,. ron V Jarovniciach O;a .4.'.?-'. ZOzz

Prilohy: '! a+ ::'; aE].[:!" -3 ;.i --: e

Priloha d. 1 - Konfigur5cia informa6n6ho syst6mu URBIS:

Priloha d. 2 - V5eobecn6 obchodn6 a licendne Dodmienkv informadn6ho svst6mu URBIS:
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oha 6. 1

Konfiguriicia informaindho systdmu URBIS

Licencia d. 1 1200
pre:
Z,kladne skola, Jarovnice 464
4.464
082 63 Jarovnice
re Q: 55710867

Moduly a funkdnd oblasti v licencii:

31 Podvoine Ud tovnic tvo
3101 Z;tklad.3i02 0dtovnictvo, 31 03 Rozpoder, 3104Vikazy,3105 pokladria,3l06 Banka,3107 Fakrury,
31 0B Podnikatel'sk:i dinnosf, 31 O9 Ceniny, materidl, 31 1 3 Objedndvky

32 Sklad
3201 Zdklad

33 N,4aietok

3301 Z;iklad

92 Spriiva svstdmu
9201 76klad
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V5roeecNE oBcHoDNE n uceN6ruE poDMtENKv

rHroRlrneruEno svsrEmu URBISo
platn6 od 28.3.2022

ti '1. Informadnf syst6m pre obce a mest6 URBIS@ (d'alej len Program) je s0bor poditadovlch

i programov, ktore distribuuje MADE, spol. s r.o. (d'alej len Poskytovatel').

2. Poskytovatel'je podl'a prislu5n;ich ustanoveni z6kona NR SR d. 61 8/2003 Z. z. o autorskom
pr6ve a prdvach srivisiacich s autorsklim prdvom (Autorsk'i z{kon) v zneni neskor5ich
predpisov nositel'om majetkovich prdv k Programu.

LIcENcIA
3. Poskytovatel' poskytuje Nadobddatel'ovi licenciu - priivo pouZivat' Program podas trvania

zmluvy v jednej lokdlnej poditadovej sieti na jednom databdzovom serveri a neobmedzenom
podte pracovnlich stanic (siet'ovii verzia), pokial'nie je v licendnel zmluve uveden6 inak.
Licencia je nevlhradn6 a neprenosn6 a poskytuje sa na dobu neurditri, pokial'nie je v licendnej
zmluve uveden6 inak.

4. NadobIdatel' nesmie previest' licenciu na in0 osobu, nesmie po2idiavat'ani prenajimat' alebo
inlim nedovolenfm spOsobom nakladat's Programom a jeho aktualizdciami bez predchddza-
jlceho pisomneho srjhlasu Poskytovatel'a. Nadobrdatel' nesmie aklTmkol'vek sp6sobom
Program alebo jeho dast' modifikovat' alebo prekladaf; nesmie pouZivaf disasemblovanie,
dekompildciu, ani ine metddy reverzneho in2inierstva.

5. Nadobidatel'md pr6vo pouZivat' Program a sluZbu Syst6mov6 podpora na plnenie vlastnlich
iloh v rozsahu zmluvne dohodnutom, v s lade s tymito V5eobecnlTmi obchodnlmi a Iicendnlimi
podmienkami, pokynmi zamestnancov Poskytovatel'a a podl'a podmienok uvedenlch
v pou2ivatel'skej dokumentacii.

SYSTEMoVA PoDPoRA
6. Poskytovatel' poskytuje k Programu platen0 sluZbu Systemov6 podpora, ktord zahiia:

. a. telefonickti a e-mailovI podporu, t.j. poskytnutie odpovede cez telef6nnu linku resp. e-mail
na oIAzky tfkajlce sa probl6mov pri pouZfvani Programu, t.j. k obsluhe Programu,
k probldmovym stavom a k spravaniu sa Programu v rozpore s opisom v pouzivatel'skej
dokumentdcii, a to v rozsahu max. 10 min. na jeden telefonick\i hovor;
sluZba je poskytovand v pracovnlch drioch v dase od 0B:00 hod. do 16:00 hod.
na telef6nnom disle 048-2861353 resp. na adrese urbis@made.sk;

b. legislativnu a prog ramovo{ech nickti 0dr2bu, t.j. poskytnutie novlch verzii Programu
so zapracovanymi legislativnymi zmenami, s novyimi a optimalizovanlmi funkciami,
ako aj poskytnutie novlTch verzii Programu v d6sledku zmien v informadn)7ch technoldgidrch;

c. distribiciu nov;ich verzii podl'a predchadzajuceho bodu, t.j. presunutie aktualnej verzie
Programu od Poskytovaiel'a k Nadobfdatel'ovi poStou, osobnym dorudenim, zverejnenim
na internete apod.

7, Nadob0datel'sa zav2izuje aktualizovat'parametre svojho technickeho a programov6ho
vybavenia tak, aby vyhovovali technicklm a programovym podmienkam poZadovanym
pre prevddzku Programu, ktore s0 uveden6 v pouZivatel'skej dokumentdcii.

B. Nadobudatel'poskytne podas plnenia zmluvy prostrednlctvom oprevnen]rch osOb
zamestnancom Poskytovatel'a potrebni sldinnost' v rozsahu plnenia predmetu zmluvy.
Absencia spolup6sobenia NadobIdatel'a vyluduje zodpovednost' Poskytovatel'a za vzniknut6
Skody. Nadobridatel'sa zavazuje bez zbytodneho meSkania pisomne ozn6mit'Poskytovatel'ovi
pripadn6 zmeny idajov o svojej organizdcii a jej pracovnikoch, ktore s0 potrebne pre riadne
plnenie predmetu zmluvy.

9. Poskytovatel' m62e realizovat' zmeny v Programe zvysujrlce jeho moznosti vyuzitia, ako aj
zmeny v d6sledku v1i'voja technickeho vybavenia, operadnlich syst6mov a programovacich
prosiriedkov. Poskytovatel'si vyhradzuje pr6vo ukondif podporu funkdnosti Programu na tych
platform6ch, ktore ich vyrobcovia prestali podporovat'.
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'10. Poskytovatel' odstrdni bez zbytodn6ho me6kania chyby v Programe, ktor6 brdnia v jeho
d'al6om pouZivani. Opravn0 verziu Poskytovatel'zverejni na jnternete, pripadne ju dorudi
Nadobfdatel'ovi poStou alebo osobne.

ZARUKA A REKLAMAENE KONANIE

11. Poskytovatel' garantuje, Ze Program je bez prirvnych vdrd,2iadnym sposobom nepoSkodzuje
prdva tretich striin, vrdtane pr6va vlastnickeho, zmluvnlich zAvAzkov, zachovania obchodn6ho
tajomstva, chrdrnenlich informdrcii, zAvdzkov mldanlivosti, obchodnlich znadiek, autorsklich
6i patentovyich prdv.

12. Poskytovatel' garantuje, 2e Program m6 v dobe dodania funk6n6 a technick6 vlastnosti,
ktor6 zodpovedajI pouZivatel'skej dokument6cii a platnej legislative. Poskytovatel'sa zavazuje
Program priebeZne aktualjzovat'v zdvislosti od legislativnych zmien a v rozsahu dopadu tlichto
zmien na pou2it6 algoritmy v termine, ktoryi je nevyhnutn! na spracovanie idajov
aktual jzovanou legislativnou zmenou.

13. Predmetom reklamadn6ho konania je chyba Programu. Kategoriz6cia chlb:
a. Kritick6 chyba md tak!'vplyv, Ze podsiatn6 dasti funkdnosti Programu su u Nadobidatel'a

nepouZitel'n6 pre zabezpe6enie dinnosti, ktor6 vypllva.i0 zo zfkonn'ich noriem a Nadobtj-
datel' nem62e pokradovat' v prdci nehradnlim sp6sobom pomocou Programu.

b. Nekritickd chyba neovplyvriuje sp6sob pouZivania Programu opisani v pouZivatel'skej
dokument6cii z pohl'adu plynulej prevddzky a spol'ahlivosti,

14. Reklam6ciu Nadobidatel'uplatni pisomne po6tou alebo zaslanim e-mailu s podrobnlim opisom
chyby a okolnosti jej vzniku na e-mailov0 adresu urbis@made.sk. Prijatie reklamdcie potvrdi
Poskytovatel' odosielatel'ovi spdtnSim e-mailom.

15. Za fdelom d iagnostikovania chlb zo vzdialeneho pracoviska Nadob0datel' umoZni
zamestnancom Poskytovatel'a vzdialeny pristup do svojho syst6mu.

16. Poskytovatel' zadne odstraRovat'reklamovan0 chybu do 48 hodin (reakdn6 doba) od potvrdenia
reklamdcie podl'a predch6dzaj0ceho bodu. Poskytovatel' sa zavazuje reklamdciu vyrieiit'
v pripade kritickel chyby najnesk6r do 2 pracovnlch dni od uplynutia reakdnej doby,
nekritick0 chybu v najbli25el pldnovanej verzii Program-.

17. Za odstrAnenie chyby sa povazuje zverejnenie opravnej verzie Programu na internete,
resp. jej dorudenie Nadob0datel'ovi elektronickou po5tou, vzdialenim pristupom, pripadne
osobne.

FAKTURAcIA

18. Poskytovatel' vystavuje v5etky fakt0ry NadobOdatel'ovi v elektronickej forme a doruduje ich
formou elektronickej po5ty na e-mailovrj adresu Nadobrjdatel'a. Podrobnosti o formdte fakt0ry,
spOsobe dorudovania faktfr a povinnostiach zmluvnych strAn s[ uveden6 v Zmluve
o elektronickom zasielani fakt0r.

'19. V pripade, Ze Nadob0datel' odmietne podpisat'Zmluvu o elektronickom zasielani fakt0r,
Poskytovatel' spoplatn i vyhotovenie fakt[ry v papierovej forme, jej zabalenie, odoslanie
pozemskou po5tou a ikony s t17m slvisiace sumou 5 € za kaidl takito faktlru.

ZAVEREENE USTANoVENIA

20. Tieto VSeobecn6 obchodn6 a licencn6 podmienky je Poskytovatel' opravneny menit' bez
sihlasu Nadobtldatel'a. O ich zmenach bude Nadobidatel'a informovat'vopred vhodnlim
sposobom (napr. pisomne, osobne alebo zverejnenim na internete). VSeobecne obchodn6
a licendn6 podmienky a ich zmeny nadoblldaj0 0dinnost'diom v nich uvedenom.

21. Tieto V5eobecnd obchodne a licendne podmienky vyd6va Poskytovatel' s 0dinnost'ou
od 28.03.2022 v zmysle S 273 Obchodn6ho zSkonnika. V5eobecn6 obchodn6 a licendnd
podmienky s( neoddelitel'nou sridast'ou kaZdej licendnej zmluvy. Odchyln6 ustanovenla
v zmluve maju prednost'pred VSeobecnfmi obchodnlimi a licendnlTmi podmienkami.
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