Operacny program
Efektivha
verejna sprava

Eurdpska Unia

Eurépsky socialny fond

¢islo Dodatku Z314021K967/D03

DODATOK C. 3 K ZMLUVE O POSKYTNUTi NENAVRATNEHO
FINANCNEHO PRISPEVKU (dalej len ,,Dodatok®),

je uzavrety podla § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorSich predpisov, podla §25 zdk. ¢. 292/2014 Z. z. o prispevku poskytovanom z
eurdpskych strukturdlnych a investi¢nych fondov a o zmene a doplneni niektorych zékonov v
zneni neskorSich predpisov a podla § 20 ods. 2 zdkona ¢. 523/2004 Z. z. o rozpoctovych
pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,zakon o rozpoctovych pravidlach®) medzi:

Poskytovatelom
nazov: Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky
sidlo: Pribinova 2, Bratislava - mestska ¢ast’ Staré Mesto, 812 72
ICO: 00151866
konajuci: Ing. Denisa Sakové, PhD., ministerka vniitra SR
V zastipeni: JUDr. Adela Daniskova., generalna riaditel’ka

na zéklade plnomocenstva ¢. p.: KM-OPS4-2018/001604-119 zo dna 03. maja 2018

(d’alej len ,,Poskytovatel*)

a
Prijimatel’om
Nazov: Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky
sidlo: Zupné namestie 13, Bratislava - mestska Cast’” Staré Mesto, 813 11
konajuci: Mgr. Gabor Gal, minister spravodlivosti SR
1CO: 00166073

(d’alej len ,,Prijimatel*)

(Poskytovatel’ a Prijimatel’ sa pre ucely tohto dodatku oznacuju d’alej spolo¢ne aj ako
»Zmluvné strany* alebo jednotlivo ,,Zmluvna strana®)



¢islo Dodatku Z314021K967/D03

Clanok 1

Poskytovatel a Prijimatel sa na zadklade cClanku 6 Zmluvy o poskytnuti nendvratného
finan¢ného prispevku ¢. Z314021K967 v zneni Dodatku ¢. 1, registratné cislo dodatku
Z314021K967/D01 zo dna 28.02.2019, Dodatku ¢. 2, registracné ¢islo dodatku
Z314021K967/D02 zo dna 27.08.2019 (dalej ako ,,Zmluva 0 poskytnuti NFP*) dohodli na
zmenach Zmluvy o0 poskytnuti NFP, ITMS kod Projektu 314021K967, tak, ako su uvedené
Vv ¢lanku 2 tohto Dodatku.

Clanok 2

(1) Clanok 3 bod 3.1 pism. a) a b) zmluvy sa nahradza novym &lankom 3 bod 3.1 pismeno
a) a b) nasledovne:

a) Celkové opravnené vydavky na Realizaciu aktivit Projektu predstavuju sumu
2 153 356,63 EUR (slovom: dva miliony stopat'desiattritisic tristopatdesiatSest’ eur
a Sest’desiattri centov),

b) Poskytovatel' poskytne Prijimatel'ovi NFP maximalne do vysky 2 153 356,63 EUR
(slovom: dva miliony stopdtdesiattritisic tristopdtdesiatSest eur a Sest'desiattri
centov), ¢o predstavuje:

100 % z Celkovych opravnenych vydavkov Prijimatela na Realizaciu aktivit Projektu
podl'a ods. 3.1. pism. a) tohto ¢lanku zmluvy, ktorych realizaciu zabezpec€uje Prijimatel’.

Ostatné prilohy Zmluvy o poskytnuti NFP

(2) Priloha ¢&. 2 Zmluvy o poskytnuti NFP ,,Predmet podpory NFP“ sa nahradza novou
prilohou ,,Predmet podpory NFP*,
Nova priloha ,,Predmet podpory NFP* je prilohou ¢. 1 k Dodatku.
Priloha ¢. 1 k Dodatku sa stava neoddelitel'nou stic¢astou Zmluvy o poskytnuti NFP.

(3) Priloha ¢. 3 Zmluvy o poskytnuti NFP ,,Rozpocet projektu* sa nahradza novou
prilohou ,,Rozpocet projektu*.
Nova priloha ,,Rozpocet projektu je prilohou ¢. 2 k Dodatku.
Priloha ¢. 2 k Dodatku sa stava neoddelite'nou suc¢astou Zmluvy o poskytnuti NFP.

(4) Priloha ¢. 4 Zmluvy o poskytnuti NFP ,,Finan¢né opravy“ sa nahradza novou prilohou
»Financné opravy®.
Nova priloha ,,Finan¢né opravy* je prilohou ¢. 3 k Dodatku.
Priloha ¢. 3 k Dodatku sa stava neoddelitenou sucastou Zmluvy o poskytnuti NFP.

(5) Priloha ¢. 5 Zmluvy o poskytnuti NFP ,,Opis projektu* sa nahradza novou prilohou
,,Opis projektu*.
Nova priloha ,,Opis projektu® je prilohou ¢. 4 k Dodatku.
Priloha ¢. 4 k Dodatku sa stava neoddelitenou suc¢astou Zmluvy o poskytnuti NFP.



¢islo Dodatku Z314021K967/D03

Clanok 3

(1) Pre ucely tohto Dodatku sa vSeobecné zmluvné podmienky oznacuja ako ,,VZP*, Zmluva
0 poskytnuti nenavratného finanéného prispevku bez VZP a ostatnych priloh sa oznacuje
ako ,,zmluva“ a zmluva a jej prilohy sa oznacuje ako ,,Zmluva o poskytnuti NFP*.

(2) Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si text tohto Dodatku riadne a dosledne precitali, jeho
obsahu a pravnym u¢inkom z neho vyplyvajacich porozumeli. Ich zmluvné prejavy st
dostato¢ne jasné, urCité a zrozumitelné, vyjadrujuce ich slobodnu a vaznu volu.
Podpisujice osoby su opravnené k podpisu tohto Dodatku a na znak stthlasu ho podpisali.

(3) Tento dodatok je vyhotoveny v 3 rovnopisoch, pricom po podpise Dodatku si Prijimatel’
ponechdva 1 rovnopis a 2 rovnopisy dostane Poskytovatel. V pripade sporu medzi
zmluvnymi stranami sa bude postupovat’ podl'a rovnopisu tohto Dodatku uloZeného u
Poskytovatela.

(4) Tento Dodatok nadobuda ucinnost dnom nasledujicim po dni zverejnenia
Poskytovatel'om v Centralnom registri zmlav.

(5) Tento Dodatok sa stava neoddelite'nou sti¢astou Zmluvy 0 poskytnuti NFP.

Prilohy:
Priloha ¢. 1 Predmet podpory

Priloha ¢. 2 Rozpocet projektu
Priloha €. 3 Finan¢né opravy

Priloha ¢. 4 Opis projektu

Za Poskytovatela v Bratislave, dia:

POAPIS: v,

Meno a priezvisko statutérneho-organuizastupcu® Poskytovatela:
JUDr. Adela Daniskova

Za Prijimatel’a v Bratislave, dna:

Meno a priezvisko $tatutarneho organu/zastupcu? Prijimatela:

Mgr. Gabor Gal

1 Ak sa nehodi, preciarknite
2 Ak sa nehodi, preciarknite



Operacny program L

S Eurodpska dnia

Efektivna . ! @
verejné spréva Pk Europsky socialny fond
Priloha ¢. 1 Dodatku ¢.3 k Zmluve o0 poskytnuti NFP
Predmet podpory NFP?
1. VSeobecné informacie o projekte
Nazov projektu: Zavedenie spolo¢ného systému hodnotenia kvality (model CAF)
Kod projektu: 314021K967
Kéd ZoNFP: NFP314020K967
Operaény program: Operacny program Efektivna verejna sprava
Spolufinancovany z: Eurdépsky socialny fond
Prioritna os: 2. Zefektivneny sudny systém a zvySena vymahatelnost’ prava
Specificky ciel’: 2.1 Zvysena efektivnost’ stidneho systému
Kategorie regiénov: menej rozvinuté regiony, rozvinutejsie regiony
ys . 119 - Investicie do institucionalnych kapacit a do efektivnosti verejnych sprav a verejnych sluzieb na narodnej,
Oblast’ intervencie: TR . ., A . IR .,
regionalnej a miestnej irovni v zaujme reforiem, lepSej pravnej Gpravy a dobrej spravy
Hospodarska ¢innost’: 18 - Verejna sprava
2. Financovanie projektu
Forma financovania: Cislo iétu vo formate IBAN/banka:
Zilohové platby: I
Refundiicia: —

! Rozsah udajov uvedenych v ramci vzorového predmetu podpory bude v rozsahu tohto $tandardného formuléru podporovany vystupnou zostavou ITMS2014+. V pripade
upravy udajov zo strany RO nie je mozné garantovat’ plni kompatibilitu vystupnej zostavy s vlastnym vzorom definovanym zo strany RO.
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3. Miesto realizacie projektu

Stat: Slovensko
Region (NUTS II): Bratislavsky kraj, Zapadné Slovensko, Stredné Slovensko, Vychodné Slovensko
Vyssi uzemny celok Bratislavsky kraj, Trnavsky kraj, Tren¢iansky kraj, Nitriansky kraj, Zilinsky kraj, Banskobystricky kraj, Presovsky kraj, Kogicky
(NUTS H): kraj
Okres NUTS IV): -
Obec: -

4.  Popis ciel’ovej skupiny

(relevantné v pripade projektov spolufinancovanych z prostriedkov ESF):

5. Hlavné aktivity projektu:

Celkova diZka realizacie hlavnych aktivit 40

projektu (v mesiacoch):

Zaciatok realizacie hlavnych aktivit Projektu

(zaciatok prvej hlavnej aktivity vo formate 07.2017

MM.RRRR):

Ukoncenie realizacie hlavnych aktivit Projektu
(koniec realizacie poslednej hlavnej aktivity alebo
viacerych aktivit, ak sa ich realizacia ukoncuje

Vv rovnaky ¢as vo formate MM.RRRR):

10.2020

Zoznam hlavnych aktivit Projektu:
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Hlavna aktivita 1 -
zaciatok realizacie a ukoncenie hlavnej aktivity
Projektu 1 vo formate MM.RRRR — MM.RRRR:

07.2017 —10.2020

Implementacia modelu Spolo¢ného systému hodnotenia kvality (Common Assessment Framework - CAF)

Podporné aktivity Projektu

Podporné aktivity projektu si nasledovné:

07.2017 - 01.2021

administrativne a technické zabezpecenie realizacie projektu vratane informovania a komunikacie v trvani

6. Meratel’'né ukazovatele projektu:

6.1 Prispevok aktivit k meratel’nym ukazovatel’om projektu:

Hlavna aktivita projektu Meratel’ny ukazovatel’ projektu Mern4 jednotka Ciel’ova hodnota Cas plnenia
Implementécia modelu

Spolo¢ného systému P0312 Pocet podporenych sudov so

hodnotenia kvality zavedeny systémom manazmentu Pocet 10 Koniec realizacie projektu
(Common Assessment kvality

Framework - CAF)

Implementécia modelu P0178 Pocet koncepcnych, Pocet 21 Koniec realizacie projektu
Spolo¢ného systému analytickych a metodickych

hodnotenia kvality materialov

(Common Assessment

Framework - CAF)

Implementécia modelu | P0411 Pocet sidov podporenych na Pocet 10 Koniec realizacie projektu
Spolo¢ného systému | zavedenie ndstrojov manazmentu

hodnotenia kvality | kvality

(Common Assessment

Framework - CAF)

Implementécia modelu | P0595 Pocet zrealizovanych Pocet 5 Koniec realizacie projektu
Spolo¢ného systému | skoleni, kurzov, seminarov a inych

hodnotenia kvality | vzdelavacich aktivit

(Common Assessment
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Framework - CAF)

modelu
systému

Implementécia
Spolo¢ného
hodnotenia kvality
(Common Assessment
Framework - CAF)

P0722 Pocet uspesnych absolventov
vzdelavacich aktivit

Pocet

60

Koniec realizacie projektu

Implementécia modelu
Spolo¢ného systému
hodnotenia kvality
(Common Assessment
Framework - CAF)

P0729 Pocet 0s6b zapojenych do
vzdelavania

Pocet

80

Koniec realizacie projektu

6.2 PrehPad meratel’nych ukazovatel’ov pro

ektu:

Kéd

Merna
jednotka

Nazov

Celkova ciel’ova
hodnota

Priznak rizika

Relevancia k HP

P0178

Pocet koncepénych, Pocet
analytickych
a metodickych

materialov

21

Bez priznaku

HP udrzatel'ny rozvoj

P0312

Pocet podporenych Pocet
sudov so zavedeny
systémom

manazmentu kvality

10

Bez priznaku

N/A

P0411

Pocet sudov Pocet
podporenych na
zavedenie nastrojov

manazmentu kvality

10

Bez priznaku

N/A

P0595

Pocet Pocet
zrealizovanych
Skoleni, kurzov,
semindrov a inych

vzdelavacich aktivit

Bez priznaku

HP podpora rovnosti muzov
a zien a nediskriminacia
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Pocet 0sob Pocet 80 Bez priznaku HP udrzatel'ny rozvoj
P0729 zapojenych do HP podpora rovnosti muzov
vzdeldvania a zien a nediskrimindcia
Pocet uspesnych Pocet 60 Bez priznaku HP udrzatel'ny rozvoj
P0722 absolventov HP podpora rovnosti muzov
vzdeldvacich aktivit a zien a nediskriminacia
7. Iné idaje na arovni projektu:
Kod Nazov Merna jednotka Relevancia k HP
D0249 Pocet pracovnikov, pracovni¢ok refundovanych z projektu ETE HP podpora rovnosti muzov a Zien
mimo technickej pomoci OP/OP TP a nediskrimindcia
D0261 Mzda muzov refundovana z projektu (priemer) EUR HP p (_)dp ora I‘(?VFIOSU muzova zien
a nediskrimindcia
D0262 Mzda muzov refundovana z projektu (median) EUR HP podpora rovnosti muzov a Zien
a nediskriminacia
D0263 Mzda Zien refundovana z projektu (priemer) EUR HP podpora rovnosti muzov a Zien
a nediskrimindcia
D0264 Mzda Zien refundovana z projektu (median) EUR HP podpora roVRosti muzova zien
a nediskriminacia
D0266 Podiel zien na riadiacich poziciach projektu % HPp de ora rgvpostl fuzova zien
a nediskrimindcia
D0267 Podiel zien na inych ako riadiacich pozicidch projektu % HP p(.)dpc?ra. I‘O’V'IIOStl muzova zien
a nediskriminacia
D0269 Pocet absolventov vzdelavacich aktivit projektu zo Pod HP podpora rovnosti muzov a Zien a
, , . ocet S
znevyhodnenych skupin nediskriminacia
D0250 Pocet pracovnikov, pracovni¢ok so zdravotnym postihnutim ETE HP podpora rovnosti muzov a Zien a
refundovanych z projektu mimo technickej pomoci OP/OP TP nediskriminacia
D0251 Pocet pracovnikov, pracovni¢ok mladsich ako 25 rokov veku ETE HP podpora rovnosti muzov a zien a
refundovanych z projektu mimo technickej pomoci OP/OP TP nediskriminacia
D0256 Pocet pracovnikov, pracovnicok starSich ako 54 rokov veku FTE HP podpora rovnosti muzov a Zien a
refundovanych z projektu mimo technickej pomoci OP/OP TP nediskriminacia
D0257 Pocet pracovnikov, pracovnic¢ok patriacich k etnickej, ETE HP podpora rovnosti muzov a zZien a

narodnostnej, rasovej mensine refundovanych z projektu mimo

nediskriminacia
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technickej pomoci OP/OP TP

Pocet pracovnikov, pracovnic¢ok — prislusnikov, prislusni¢ok

D0259 tretich krajin, refundovanych z projektu mimo technickej FTE

pomoci OP/OP TP

HP podpora rovnosti muzov a Zien a
nediskriminacia

8. Rozpocet projektu:

Priame vydavky: 2 153 356,63 €

Typ aktivity

Manazment kvality

Hlavné aktivity projektu

Celkova vySka opravnenych vydavkov za aktivitu

Implementacia modelu Spolo¢ného
systému hodnotenia kvality (Common
Assessment Framework - CAF)

2 153 356,63 €

Skupina vydavku

Vyska opravneného vydavku

521 — Mzdové vydavky
903 — Pausalna sadzba na ostatné vydavky
projektu (nariadenie 1304/2013, ¢1.14 ods. 2)

1960 091,60 €
193 265,03 €

Nepriame vydavky:

Podporné aktivity projektu

Celkova vySka opravnenych vydavkov za aktivitu

Skupina vydavku

Vyska opravneného vydavku

Zazmluvnena vySka NFP

Celkova vyska opravnenych vydavkov (EUR)

2 153 356,63 €

Celkova vyska opravnenych vydavkov pre 0,00 €
projekty generujuce prijem (EUR)
Percento spolufinancovania zo zdrojov EU 100%

a SR (%)
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Maximalna vyska nenavratného finanéného 2 153 356,63 €
prispevku (EUR)
Vyska spolufinancovania z vlastnych zdrojov | 0,00 €

ziadatel'a (EUR)
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Priloha ¢. 5a

L Operacny program
Efektivha
verejna sprava

[Ziadatel': Ministerstvo spravodlivosti SR

[N&zov proj

E

kvality (model CAF)

Rozpocet projektu a komentar k rozpoctu

1.1.

Priame personalne vydavky
prispievajlice k hlavnej aktivite

rojektu (v EUR na dve desatinné miesta

G=E*F

1960 091,60

Europska Gnia

Europsky socialny fond

1.1.1

Projektovy manazér

521 - Mzdové vydavky

projekt

53 816,47,

53 816,47

Projektovy manazér zodpoveda za riadenie realizacie projektu podla ¢asového, finanéného a vecného planu,
koordincia ¢innosti projektového timu, kontrola plnenia dloh, sleduje napifianie ciefov a harmonogramu projektu,
zodpoveda za realizaciu projektu, komunikuje s riadiacim organom, vykonava dalSie tlohy v stlade so Zmluvou o
poskytnuti nendvratného finanéného prispevku.Celkové mzdové naklady vratane odvodov zamestnavatela - projektovy
manazér v priemere odpracuje 163 hodin mesacne/os, po dobu 32 mesiacov, celkom 5 216 odpracovanych hodin,
CCP= 15,90 eur, celkova suma 82 934,40 eur. Druh pracovného pomeru TPP. Zamestnanec bude pracovat na 100%
Gvéazok na projekte. Maximalna jednotkova cena je stanovena na zaklade mzdovej politiky zamestnavatela.

Polozka rozdelena na zéklade Z0ZZ, v sulade s ¢erpanim polozky do 31.10.2019 (v zmysle poslednej schvélenej ZoP ¢&.
5015). ¢erpanych 53.816,47 Eur/ 3.823,72 osobohodin.

Aktivita 1

1.1.1.1.

Projektovy manazér

521 - Mzdové vydavky

osobohodina

2 445

15,90

38 875,50

Projektovy manazér zodpoveda za riadenie realizacie projektu podla ¢asového, finanéného a vecného planu,
koordindcia &innosti projektového timu, kontrola plnenia dloh, sleduje napifianie ciefov a harmonogramu projektu,
zodpoveda za realizaciu projektu, komunikuje s riadiacim organom, vykonava dalsie tlohy v stlade so Zmluvou o
poskytnuti nendvratného finanéného prispevku.Celkové mzdové naklady vratane odvodov zamestnavatela - projektovy
manazér v priemere odpracuje 163 hodin mesacne/os, po dobu 15 mesiacov (z toho 3 mesiace po ukon&eni projektu),
celkom 2445 odpracovanych hodin, CCP= 15,90 eur, celkové suma 38.875,50 eur. Druh pracovného pomeru TPP.
Zamestnanec bude pracovat na 100% Uvézok na projekte. Maximéalna jednotkova cena je stanovend na zéklade
mzdovej politiky zamestnavatela.

Aktivita 1

Financny manazér

521 - Mzdové vydavky

projekt

44 168,30

44 168,30

Finanény manazér zodpoveda za finan¢né riadenie projektu a finanéné riadenie jednotlivych aktivit. Kontroluje ¢erpanie
finan¢nych prostriedkov v projekte. Je zodpovedny za pripravu ziadosti o platbu; pripravu zavere¢ného vylctovania.
Zabezpecuje interné hodnotenie projektu z hladiska plnenia finanénych ukazovatelov. Pripravuje podklady pre
projektového manazéra. Celkové mzdové naklady vratane odvodov zamestnavatela - finanény manazér priemerne
odpracuje 163 hodin mesacne/os, po dobu 35 mesiacov (z toho 3 mesiace po ukonceni aktivit projektu), celkom 5705
odpracovanych hodin, CCP= 14,90 eur, celkova suma 85004,50 eur. Druh pracovného pomeru TPP. Zamestnanec bude
pracovat na 100% Uvézok na projekte. Maximélna jednotkova cena je stanovena na zaklade mzdovej politiky
zamestnavatefa.

Polozka rozdelena na zéklade Z0ZZ, v sulade s &erpanim polozky do 31.10.2019 (v zmysle poslednej schvélenej ZoP ¢&.
5015). ¢erpanych 44.168,30 Eur/ 3.253,67 osobohodin.

Aktivita 1

1.1.2.1.

Finanény manazér

521 - Mzdové vydavky

osobohodina

2445

14,90

36 430,50

Finanény manazér zodpoveda za finan¢né riadenie projektu a finanéné riadenie jednotlivych aktivit. Kontroluje ¢erpanie
finanénych prostriedkov v projekte. Je zodpovedny za pripravu Ziadosti o platbu; pripravu zédvere¢ného vyuctovania.
Zabezpecuje interné hodnotenie projektu z hladiska plnenia finanénych ukazovatelov. Pripravuje podklady pre
projektového manazéra. Celkové mzdové naklady vratane odvodov zamestnavatela - finanény manazér priemerne
odpracuje 163 hodin mesacne/os, po dobu 15 mesiacov (z toho 3 mesiace po ukonéeni aktivit projektu), celkom 2445
odpracovanych hodin, CCP= 14,90 eur, celkova suma 36.430,50 eur. Druh pracovného pomeru TPP. Zamestnanec
bude pracovat na 100% Uvézok na projekte. Maximalna jednotkova cena je stanovena na zaklade mzdovej politiky
zamestnavatefa.

Aktivita 1

Asistent projektového timu

521 - Mzdové vydavky

projekt

711,26

711,26

Vykondva najméa administrativne prace pre ¢lenov projektového timu a odborného garanta. Vykondva administrativno-
technickd podporu pri organizacii projektovych aktivit, priprava projektovych dokumentov a podkladov stvisiacich so
Ziadostami o platbu. Celkové mzdové naklady vratane odvodov zamestnavatela - priemerne odpracuje 81,5 hodin
mesacne/os, po dobu 32 mesiacov, celkom 2 608 odpracovanych hodin, CCP = 9,5 eur, Celkova suma 24 776,00 eur.
Druh pracovného pomeru TPP. Zamestnanec bude pracovat na 100% uvézok na projektoch OP EVS - z toho 50% na
tomto projekte a 50 % na projekte ORSR alebo na inom narodnom projekte realizovanom Referdtom OP EVS MS SR
tak, aby bol naplneny 100% Uvéazok na projektoch OP EVS.. Maximalna jednotkova cena je stanovena na zaklade
mzdovej politiky zamestnavatela.

Polozka zzni¥ena na zaklade Z0ZZ v sulade s &erpanim polozky do 31.10.2019 (v zmysle poslednej schvalenej ZoP &.
5015). &erpanych 711,26 Eur/112,5 osobohodiny.

Aktivita 1

1z5
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1.1.4

pre

521 - Mzdové vydavky

projekt

7 262,79

7 262,79

Zodpoveda za riadenie monitorovania, spravne sledovanie plnenia indikatorov, pravidelné vyhodnocovanie, pripravu
podkladov do pravidelnych monitorovacich sprav, vypracovanie monitorovacich sprav, inovuje rieenia a pripravuje
podklady pre zmeny v realizacii projektu ak je to v ramci strategického vnimania realizacie projektu potrebné,
pripravuje podklady pre archivaciu do projektu v svojej oblasti. Celkové mzdové néklady vratane odvodov
zamestnavatela max. odpracuje 350 hodin/ro¢ne, po dobu 3 rokov, celkom 1 050 odpracovanych hodin, CCP = 12,50
eur. Celkova suma 13 125,00 eur. Druh pracovného pomeru DOVP. Maximéalna jednotkova cena je stanovenda na
zaklade mzdovej politiky zamestnavatela.

Polozka rozdelena na zéklade Z0ZZ, v sulade s &erpanim polozky do 31.10.2019 (v zmysle poslednej schvélenej ZoP &.
5015). &erpanych 7.262,79 Eur/ 5850sobohodin.

Aktivita 1

1.1.4.1.

pre

521 - Mzdové vydavky

osobohodina

390

12,50,

4 875,00

Zodpoveda za riadenie monitorovania, spravne sledovanie plnenia indikatorov, pravidelné vyhodnocovanie, pripravu
podkladov do pravidelnych monitorovacich sprav, vypracovanie monitorovacich sprav, inovuje rieenia a pripravuje
podklady pre zmeny v realizacii projektu ak je to v rdmci strategického vnimania realizacie projektu potrebné,
pripravuje podklady pre archivaciu do projektu v svojej oblasti. Celkové mzdové néklady vratane odvodov
zamestnavatela po dobu 13 mesiacov, celkom 390 odpracovanych hodin (priemerne odpracuje 30 hodin mesaéne),
CCP = 12,50 eur. Celkova suma 4.875,00 eur. Druh pracovného pomeru DOVP. Maximalna jednotkova cena je
stanovena na zéklade mzdovej politiky zamestnavatela.

Aktivita 1

1.1.8

Garant modelu CAF (CAF tim)

521 - Mzdové vydavky

projekt

54 414,12

54 414,12

Zamestnanci jednotlivych sidov pracujlci na zéklade dohdd o pracach vykonavanych mimopracovného pomeru, spolu
odpracuji 10500 hodin za celd dobu realizacie podkativit (350 hodin ro¢ne*10pracovnikov*3roky), hodinova sadzba
16,19eur/CCP uréend na zaklade mzdovej politiky zamestnavatela, budl pracovat pocas celej doby realizacie aktivity a
jej podaktivit, naplfi ¢innosti: kontinudlne organizacne riadi a zabezpecuje cely proces samohodnotenia realizovaného v
ramci metodickych poziadaviek kladenych na implementéciu modelu CAF v organizacii, riadi priebeh identifikacie
silnych stranok a nametov oblasti na zlepSovanie v procese individualneho a konsenzualneho samohodnotenia pre
ziskanie potrebnych vstupov pre pripravu akéného planu zlepSovania smerujlceho k zvyseniu vykonnosti a kvality
poskytovanych sluzieb.

Polozka rozdelena na zéklade Z0ZZ, v sulade s erpanim polozky do 31.10.2019 (v zmysle poslednej schvélenej ZoP ¢&.
5015). ¢erpanych 54.414,12 Eur/ 3723,5 osobohodin.

Aktivita 1

1.1.8.1.

Garant modelu CAF (CAF tim)

521 - Mzdové vydavky

osobohodina

1440

16,19

23 313,60

Zamestnanci jednotlivych sidov pracujlci na zéklade dohdd o pracach vykonavanych mimopracovného pomeru, spolu
odpracujui hodin za 12 mesiacov realizécie podkativit (priemerne 20 hodin mesacne *6 pracovnikov*12 mesiacov)
spolu 1440 osobohodin, hodinova sadzba 16,19eur/CCP urcend na zaklade mzdovej politiky zamestnavatela, celkova
cena 23.313,60 EUR. Budd pracovat pocas celej doby realizécie aktivity a jej podaktivit, ndplfi &innosti: kontinudlne
organizacne riadi a zabezpecuje cely proces samohodnotenia realizovaného v ramci metodickych poziadaviek
kladenych na implementéciu modelu CAF v organizacii, riadi priebeh identifikécie silnych stranok a ndmetov oblasti na
zlepSovanie v procese individudlneho a konsenzuédlneho samohodnotenia pre ziskanie potrebnych vstupov pre pripravu
akéného planu zlepsovania smerujlceho k zvySeniu vykonnosti a kvality poskytovanych sluzieb.

Aktivita 1

1.1.9

Metodik modelu CAF (CAF tim)

521 - Mzdové vydavky

projekt

75 914,16

75914,16

Zamestnanci jednotlivych sidov pracujlci na zéklade dohdd o pracach vykonavanych mimopracovného pomeru, spolu
odpracuji 10500 hodin za celd dobu realizacie podkativit (350 hodin ro¢ne*10pracovnikov*3roky), hodinova sadzba
12,50eur/CCP uréend na zéklade mzdovej politiky zamestnavatela, budu pracovat pocas celej doby realizacie aktivity a
jej podaktivit, naplf ¢innosti:sistavne metodicky koordinuje implementaciu modelu CAF v organizacii v sulade s
metodikou modelu CAF.

Polozka rozdelena na zéklade Z0ZZ, v sulade s ¢erpanim polozky do 31.10.2019 (v zmysle poslednej schvélenej ZoP ¢&.
5015). ¢erpanych 75.914,16 Eur/ 6254,5 osobohodin.

Aktivita 1

1.1.9.1.

Metodik modelu CAF (CAF tim)

521 - Mzdové vydavky

osobohodina

3000

12,50

37 500,00

Zamestnanci jednotlivych sidov pracujlci na zéklade dohdd o pracach vykonavanych mimopracovného pomeru, spolu
odpracuji 3000 hodin za celt dobu realizécie podkativit (priemerne 25 hodin mesa¢ne *10pracovnikov*12 mesiacov)
spolu 3000 osobohodin, hodinova sadzba 12,50eur/CCP uréend na zaklade mzdovej politiky zamestnavatela, celkova
cena 37.500 EUR. Budl pracovat po&as celej doby realizicie aktivity a jej podaktivit, néplfi €innosti:sistavne
metodicky koordinuje implementaciu modelu CAF v organizécii v silade s metodikou modelu CAF.

Aktivita 1

1.1.10

Odborny nanec realizaénéh

timu CAF

521 - Mzdové vydavky

projekt

86 071,74

86 071,74

Celkové mzdové vydavky vratane odvodov zamestnavatela - na 1 pracovnika TPP pracujlceho na 100% pre projekt,
priemerne odpracuje 163/hod/mesiac, hodinovéd mzda 20,8 eur/CCP, cena stanovena za zaklade mzdovej politiky
zamestnavatela, bude pracovat 32mesiacov (163 x 32 = 5216 hod. spolu), &innosti st nasledovné:Odborny
zamestnanec realizaéného timu bude zodpovedny za organizéciu vietkych mikrotimov, ktoré budd stéastou akéného
timu zlepSovania - zamestnancov participujlcich na realizacii zlepSovacich aktivit. Zabezpeuje koordinaciu odborného
timu s rezortom, projektovym timom, zohravanie vystupov, koordinaciu spoloénych stretnuti a spracovanie vystupov z
nich, aktivne sa zd&astfiuje stretnuti s konzultantmi a Skolitelmi, zabezpecuje spracovanie vystup z kazdého Skolenia,
stretnutia alebo konzultacie.

Polozka rozdelena na zéklade Z0ZZ, v sulade s &erpanim polozky do 31.10.2019 (v zmysle poslednej schvélenej ZoP &.
5015). &erpanych 86071,74 Eur/ 4234,470sobohodin.

Aktivita 1

1.1.10.1.

Odborny

‘nanec r

cného timu CAF

521 - Mzdové vydavky

osobohodina

1956

20,80

40 684,80

Celkové mzdové vydavky vratane odvodov zamestnavatela - na 1 pracovnika TPP pracujliceho na 100% pre projekt,
priemerne odpracuje 163/hod/mesiac, hodinova mzda 20,8 eur/CCP, cena stanovena za zaklade mzdovej politiky
zamestnavatela, bude pracovat 12mesiacov (163 x 12 = 1956 hod.), celkova suma 40.684,80, &innosti su
nasledovné:Odborny zamestnanec realizaéného timu bude zodpovedny za organizaciu vSetkych mikrotimov, ktoré budd
st&astou akéného timu zlepSovania - zamestnancov participujlcich na realizécii zlepSovacich aktivit. Zabezpeguje
koordinaciu odborného timu s rezortom, projektovym timom, zohravanie vystupov, koordinaciu spolo¢nych stretnuti a
spracovanie vystupov z nich, aktivne sa z(¢astriuje stretnuti s konzultantmi a $kolitelmi, zabezpecuje spracovanie
vystup z kazdého Skolenia, stretnutia alebo konzultacie.

Aktivita 1

225
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1.1.11

Asistent odborného nanca realizacnéh

timu CAF

521 - Mzdové vydavky

projekt

33 825,62

33 825,62

Celkové mzdové vydavky vratane odvodov zamestnavatela - na 1 pracovnika TPP pracujliceho na 100% pre projekt,
priemerne odpracuje 163/hod/mesiac, hodinovéd mzda 11,00eur/CCP, cena stanovena za zaklade mzdovej politiky
zamestnavatela, bude pracovat 32mesiacov (163 x 32 = 5216 hod. spolu), ¢&innosti st nasledovné:poskytuje aktivnu
podporu odbornému zamestnancovi realizaéného timu, administrativne tlohy spojené k koordinaciou realiza¢ného
timu, zozbieranie vystupov a nahravanie do manazérskeho systému, komunikécia s realizaénym, spolupraca s
odbornym zamestnancom pri identifikacii potrieb jednotlivych CAF timov, zber Gdajov, priprava dokumentacie a
distribicia dokumentécie, administrativno technicka podpora pri realizacia $koleni a konzultacii.

Polozka rozdelena na zéklade Z0ZZ, v sulade s &erpanim polozky do 31.10.2019 (v zmysle poslednej schvalenej ZoP &.
5015). ¢erpanych 33825,62 Eur/ 3750 osobohodin.

Aktivita 1

1.1.11.1.

Asistent odborného nanca realizacnéh
timu CAF

521 - Mzdové vydavky

osobohodina

1956

11,00

21516,00

Celkové mzdové vydavky vratane odvodov zamestnavatela - na 1 pracovnika TPP pracujliceho na 100% pre projekt,
priemerne odpracuje 163/hod/mesiac, hodinovéd mzda 11,00eur/CCP, cena stanovena za zaklade mzdovej politiky
zamestnavatela, bude pracovat 12 mesiacov (163 x 12 = 1956 hod.), celkové suma 21.516 EUR. Cinnosti st
nasledovné:poskytuje aktivhu podporu odbornému zamestnancovi realizacného timu, administrativne tlohy spojené k
koordinaciou realiza¢ného timu, zozbieranie vystupov a nahrévanie do manazérskeho systému, komunikacia s
realizaénym, spolupréca s odbornym zamestnancom pri identifikacii potrieb jednotlivych CAF timov, zber udajov,
priprava dokumentdcie a distriblicia dokumentécie, administrativno technicka podpora pri realizacia Skoleni a
konzultacii.

Aktivita 1

1.1.12

Vecny gestor projektu

521 - Mzdové vydavky

projekt

13 300,19

13 300,19

Celkové mzdové vydavky vratane odvodov zamestnavatela - na 1 pracovnika TPP pracujliceho na 50% pre projekt,
priemerne odpracuje 82/hod/mesiac, hodinova mzda 13,68 eur/CCP, cena stanovena za zéklade mzdovej politiky
zamestnavatela, bude pracovat 32mesiacov (82 x 32 = 2624 hod. spolu), &nnosti su nasledovné:dava projektu
obsahovu ndplA a pdsobi na projektovy tim — motivuje ho k dosiahnutia spravneho vysledku. Uréuje, ako maju vyzerat
vystupy projektu po odbornej stranke s ohfadom na to: dba o vecny obsah zadéavajlcej dokumentécie, kontroluje
kvalitu vystupov, aby boli v stlade s potrebami ich uzivatelov, zodpoveda za to, ze vietky ciele projektu budd
naplnené, zosuladuje priority projektu a poziadavky resp. potreby cielovej skupiny, aktivne sa zicastriuje na praci CAF
timov a napoméha procesu hladania konsenzu.

Polozka rozdelena na zéklade Z0ZZ, v sulade s erpanim polozky do 31.10.2019 (v zmysle poslednej schvélenej ZoP ¢&.
5015). ¢erpanych 13.300,19 Eur/ 976,13 osobohodin.

Aktivita 1

1.1.12.1.

Vecny gestor projektu

521 - Mzdové vydavky

osobohodina

360

13,68

4 924,80

Celkové mzdové vydavky vratane odvodov zamestnavatela - na 1 pracovnika TPP pracujlceho ciastocne pre projekt,
priemerne odpracuje 30/hod/mesiac, hodinova mzda 13,68 eur/CCP, cena stanovena za zaklade mzdovej politiky
zamestnavatela, bude pracovat 12 mesiacov (30 x 12 = 360 hod. spolu), celkova cena 4.924,80 EUR. Cinnosti st
nasledovné: dava projektu obsahovd naplii a pdsobi na projektovy tim - motivuje ho k dosiahnutia spravneho
vysledku. Uréuje, ako majl vyzerat vystupy projektu po odbornej strénke s ohladom na to: db& o vecny obsah
zadavajlcej dokumentacie, kontroluje kvalitu vystupov, aby boli v stlade s potrebami ich uzivatelov, zodpoveda za to,
ze vSetky ciele projektu budl naplnené, zostladuje priority projektu a poZiadavky resp. potreby cielovej skupiny,
aktivne sa zlcastriuje na praci CAF timov a napomaha procesu hladania konsenzu.

Aktivita 1

1.1.13

Zastupca vecného gestora projektu

521 - Mzdové vydavky

projekt

5 596,21

5596,21

Celkové mzdové vydavky vratane odvodov zamestnavatela - na 1 pracovnika TPP pracujliceho na 50% pre projekt,
priemerne odpracuje 82/hod/mesiac, hodinova mzda 11,00 eur/CCP, cena stanovena za zéklade mzdovej politiky
zamestnavatela, bude pracovat 32mesiacov (82 x 32 = 2624 hod. spolu), &innosti st nasledovné:zastupuje vecného
gestora v jeho nepritomnosti, vykonavana vietky Ulohy na zaklade poverenia vecného gestora, komunikuje s
projektovym timov a jednotlivymi CAF timami, pripravuje obsahové poklady k jednotlivym vystupom, koordinuje
stretnutia realizacného, sleduje plnenie stanovenych cielov, podava Ciastkové spravy vecnému gestorovi projektu,
sleduje plnenie jednotlivych dloh v rdmci timov.

Polozka rozdelena na zéklade Z0ZZ, v sulade s &erpanim polozky do 31.10.2019 (v zmysle poslednej schvélenej ZoP ¢&.
5015). ¢erpanych 5596,21 Eur/ 572,900sobohodin.

Aktivita 1

1.1.13.1.

Zastupca vecného gestora projektu

521 - Mzdové vydavky

osobohodina

360

11,00

3 960,00

Celkové mzdové vydavky vratane odvodov zamestnavatela - na 1 pracovnika TPP pracujlceho ciastocne pre projekt,
priemerne odpracuje 30/hod/mesiac, hodinova mzda 11,00 eur/CCP, cena stanovend za zaklade mzdovej politiky
zamestnavatela, bude pracovat 12 mesiacov (30 x 12 = 360 hod. spolu), celkova cena 3.960 EUR. Cinnosti st
nasledovné: zastupuje vecného gestora v jeho nepritomnosti, vykonavana vsetky Glohy na zéklade poverenia vecného
gestora, komunikuje s projektovym timov a jednotlivymi CAF timami, pripravuje obsahové poklady k jednotlivym
vystupom, koordinuje stretnutia realiza¢ného, sleduje plnenie stanovenych cielov, podava ¢iastkové spravy vecnému
gestorovi projektu, sleduje plnenie jednotlivych Gloh v rdmci timov.

Aktivita 1

1.1.14

Externi konzultanti

521 - Mzdové vydavky

projekt

119 976,73

119 976,73

Pocet konzultantov 10, na zaklade dohdd o pracach vykonavanych mimopracovného pomeru, spolu odpracuju 4136
hodin v rdmci vietkych podaktivit projektu (podaktivita 1 - 880 hodin, podaktivita 2 - 3036 hodin, podaktivita 3 - 220
hodin), hodinova sazdba uréena na zéklade mzdovej politiky zamestnavatela max 30,00EUR/brutto, 39,76 EUR/CCP pri
nepravidelnom prijme, naplf &innosti: planujd, pripravuju, realizuju a hodnotia vietky posudzovatelské aktivity v
ramci jednotlivych CAF timov, vykonavaju dohlad a poskytujl konzultacie pre vSetky CAF timy, navrhuji procesni
Struktdru, popisuju jednotlivé procesy, vytvaraju metodiky potrebné k implementacii modelu CAF, vytvaraju
podmienky pre realizaciu zmeny, sleduju pokrok a motivuji jednotlivych ¢lenov CAF timom k dosiahnutia lepsich
vysledkov.

Polozka rozdelena na zéklade Z0ZZ, v sulade s &erpanim polozky do 31.10.2019 (v zmysle poslednej schvélenej ZoP &.
5015). ¢erpanych 119.976,73 Eur/ 3.107 osobohodin.

Aktivita 1

3z5
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1.1.14.1.

Externi konzultanti

521 - Mzdové vydavky

osobohodina

2280

39,76

90 652,80

Pocet konzultantov 10, na zaklade dohdd o pracach vykonavanych mimopracovného pomeru (10 sudov x 12 mesiacov
x 19 hod. priemerne na 1 sid), spolu odpracuji 2280 hodin v ramci v3etkych podaktivit projektu, hodinova sazdba
urend na zaklade mzdovej politiky zamestnavatela max 30,00EUR/brutto, 39,76 EUR/CCP pri nepravidelnom prijme,
celkova cena 90.652,80 EUR. Naplfi &innosti: planuju, pripravujd, realizuju a hodnotia vSetky posudzovatelské aktivity
v ramci jednotlivych CAF timov, vykonavaju dohlad a poskytuju konzultécie pre vetky CAF timy, navrhuji procesnd
Struktiru, popisuju jednotlivé procesy, vytvaraju metodiky potrebné k implementécii modelu CAF, vytvaraju
podmienky pre realizaciu zmeny, sleduju pokrok a motivujd jednotlivych ¢lenov CAF timom k dosiahnutia lepsich
vysledkov.

Aktivita 1

1.1.15

Externi Skolitelia

521 - Mzdové vydavky

projekt

16 243,84

16 243,84

Skolitelia/prednasajuci - prednasanie manazérskeho know-how v ramci jednotlivych CAF timov, Skolenia garantov CAF
timov a metodikov CAF timov, realizécia Skoleni zameranych na informovanie o potrebe samohodnotenia, zakladnych
ramcoch a vystupoch samohodnotenia a realizéacia informacného Skolenia pre ¢lenov manazmentu, pocet Skolitefov 9,
na zédklade dohdd o pracach vykonavanych mimopracovného pomeru, spolu odpracuji 428 hodin v ramci vietkych
Skoliacich aktivit projektu (podaktivita 1 - 32 hodin,

podaktivita 2 - 220 hodin, podaktivita 4 - 176 hodin), hodinova sazdba uréena na zdklade mzdovej politiky
zamestnavatela max. 30,00EUR/brutto, 39,76 EUR/CCP pri nepravidelnom prijme. Skolitelia budu Skolit na
nasledovnych Skoleniach: Gvodné Skolenie do projektu, Skolenie garantov CAF timov, Skolenie metodikov CAF timov,
Skolenie manazmentu sudu, Skolenie ¢lenov CAF timu, priprava na Externd spatnu vazbu

Polozka zznizena na zaklade Z0ZZ v stlade s ¢erpanim polozky do 31.10.2019 (v zmysle poslednej schvélenej ZoP ¢&.
5015). ¢erpanych 16.243,84 Eur/420,5 osobohodiny.

Aktivita 1

1.1.16

Informatik

521 - Mzdové vydavky

projekt

4 858,20

4 858,20

Celkové mzdové vydavky vratane odvodov zamestnavatela - na 1 pracovnika TPP pracujliceho na 100% pre projekt,
priemerne odpracuje 163/hod/mesiac, hodinovéd mzda 15,82 eur/CCP, cena stanovend za zaklade mzdovej politiky
zamestnavatela, bude pracovat 28mesiacov (163 x 28 = 4564 hod. spolu), napli ¢innosti:Zamestnanec MS SR, ktory
koordinuje proces implementacie a ovlada funkcionality manazérskeho informaéného systému podporujiceho procesné
riadenie a obsahujlceho interné audity na jednotlivé CAF sudy, bude realizovat $kolenie pre jednotlivych pouZivatelov,
bude administrovat manazérsky informaény systém v spolupréci s externymi konzultantmi pre procesy, pravidelnd
komunikacia, podpora a spolupraca s externymi konzultantmi pre procesy, so sidmi, s projektovym a realizaénym
timom.

Polozka rozdelena na zéklade Z0ZZ, v sulade s &erpanim polozky do 31.10.2019 (v zmysle poslednej schvélenej ZoP ¢&.
5015). ¢erpanych 4858,20 Eur/ 330 osobohodin.

Aktivita 1

1.1.16.1.

Informatik

521 - Mzdové vydavky

osobohodina

1956

15,82

30 943,92

Celkové mzdové vydavky vratane odvodov zamestnavatela - na 1 pracovnika TPP pracujliceho na 100% pre projekt,
priemerne odpracuje 163/hod/mesiac, hodinovéd mzda 15,82 eur/CCP, cena stanovend za zaklade mzdovej politiky
zamestnavatela, bude pracovat 12 mesiacov (163 x 12 = 1956 hod. spolu), celkova cena 30.943,92 EUR. Naplfi
¢innosti:Zamestnanec MS SR, ktory koordinuje proces implementécie a ovlada funkcionality manazérskeho
informacéného systému podporujiceho procesné riadenie a obsahujliceho interné audity na jednotlivé CAF sudy, bude
realizovat kolenie pre jednotlivych pouZivatelov, bude administrovat manazérsky informaény systém v spolupréci s
externymi konzultantmi pre procesy, pravidelna komunikacia, podpora a spolupraca s externymi konzultantmi pre
procesy, so sidmi, s projektovym a realizaénym timom.

Aktivita 1

1.1.17

Pracovnici stidov - CAF tim

521 - Mzdové vydavky

projekt

709 348,25

709 348,25

Zamestnanci jednotlivych stidov pracujlci na zéklade dohdd o pracach vykonavanych mimopracovného pomeru, spolu
odpracuji 76800 hodin za celd dobu realizacie podakativit (20 hodin mesaéne*32mesiacov*¥120 zamestnancov),
hodinova sadzba 12,10 eur/CCP uréend na zéklade mzdovej politiky zamestnévatela, budd pracovat poéas celej doby
realizacie aktivity a jej podaktivit: bud( zodpovedni za realizaciu jednotlivych podkativit. Clenovia CAF timu maju
najmé: spracovat individudlne samohodnotenie za pridelené kritéria, subkritérid, oboznamit sa s obsahom ucelenej
samohodnotiacej spravy, individualne bodovo ohodnotit vietky subkritéria, zi&astnit sa konsenzu bodového
hodnotenia, poskytnat metodikovi st&innost pri priprave koneénej verzie samohodnotiacej spravy, riadit sa schvalenym
harmonogramom a pokynmi garanta a metodika akéného CAF timu.

Polozka rozdelena na zéklade Z0ZZ, v sulade s &erpanim polozky do 31.10.2019 (v zmysle poslednej schvélenej ZoP ¢&.
5015). ¢erpanych .... Eur/ ....osobohodin.

Polozka rozdelena na zéklade Z0ZZ, v sulade s &erpanim polozky do 31.10.2019 (v zmysle poslednej schvélenej ZoP ¢&.
5015). ¢erpanych 709.348,25 Eur/ 58.780 osobohodin.

Aktivita 1

1.1.17.1.

Pracovnici sidov - CAF tim

521 - Mzdové vydavky

osobohodina

29 808

12,10

360 676,80

Zamestnanci jednotlivych sGidov pracujlci na zdklade dohdd o pracach vykonavanych mimopracovného pomeru, spolu
odpracuji 29.808 hodin za celt dobu realizacie podakativit (priemerne 23 hodin mesaéne*12mesiacov*108
zamestnancov), hodinova sadzba 12,10 eur/CCP uréena na zéklade mzdovej politiky zamestnavatela, celkovéd cena
360.676,80. Budu pracovat po&as celej doby realizécie aktivity a jej podaktivit: budli zodpovedni za realizaciu
jednotlivych podkativit. Clenovia CAF timu maju najméa: spracovat individualne samohodnotenie za pridelené kritéria,
subkritéria, obozndmit sa s obsahom ucelenej samohodnotiacej spravy, individudlne bodovo ohodnotit vetky
subkritéria, zGcastnit sa konsenzu bodového hodnotenia, poskytnut metodikovi sucinnost pri priprave koneénej verzie
samohodnotiacej spravy, riadit sa schvalenym harmonogramom a pokynmi garanta a metodika akéného CAF timu.

Aktivita 1

1.1.18

Interni ¢lenovia strategického timu z radov MS
SR

521 - Mzdové vydavky

projekt

14,90

4,50

Presun finan¢nych prostriedkov z uvedenej polozky do polozky 1.1.19 Externi konzultanti pre procesy vo vyske
40 225,50 eur (pdvodna vyska polozky 1.1.18 vo vyske 40 230,00 eur). Zostatok finanénych prostriedkov na polozke
po presune finanénych prostriedkov 4,50 eur. PoloZka nebude ¢erpana.

Aktivita 1

425

Platnost: 12. 05. 2017 ucinnost: 12. 05. 2017




Priloha ¢. 5a

1.1.19 |Externi konzultanti pre procesy 521 - Mzdové vydavky |osobohodina

*Ziadatel uvedie &slo hlavnej aktivity podla podrobného opisu projektu v tvare Aktivita "

" (kde "X" je poradové ¢islo aktivity).

5z5

40 225,50

Pocet externych zamestancov 3 ludia, na zéklade dohdd o pracach vykonavanych mimopracovného pomeru, spolu
odpracuju 1050 hodin spolu, 1 osoba odpracuje 350 do ukonéenia projektu, hodinové sadzba uréend na zaklade
mzdovej politiky zamestnavatela max 38,31 eur/CCP, naplf &innosti:zabezpedujl identifikovanie a definovanie
procesov na jednotlivych stidoch v spolupréci s ¢lenmi CAF timov, modelovanie procesov v ramci krajskych a
lokresnych sudov v spolupraci s clenmi CAF timov, praca s dokumentdciou systému manazérstva, identifikovanie véazieb
a rozhrani medzi procesmi a ndvrh metdd pre zlepSovanie procesov, samotna tvorba dokumentdacie systému
manazérstva kvality v danej organizacii, tvorba mapy procesov a karty procesov pomocou manazérskeho informa¢ného
systému, informacné konzultécie v rdmci procesov pre jednotlivé CAF timy - pracovnikov stdov, realizécia edukaénych
stretnuti s CAF timom k manazérskemu informaénému systému, Komunikacia a spolupraca s informatikom MS SR.

Platnost: 12. 05. 2017 G¢innost: 12. 05. 2017



Aktivita 1

Rozdelenie kategorie regionov

(Menej rozvinuty region, rozvinutejsi regién)

Priradenie k aktivitdam projektu

Skupina vydakov

903 - Pausalna sadzba na ostatné vydavky
projektu (nariadenie 1304/2013, €l. 14 ods. 2)

193 265,03 €

157 816,48 €

RR
18,34%
RR

35 448,55 €

Aktivita 1

521 - Mzdové vydavky

1960 091,60 €

1600572,91 €

359 518,69 €




Priradenie k
aktivitam Nazov aktivity:

projektu

Implementacia modelu Spolo¢ného systému hodnotenia kvality (Common
Aktivita 1 Assessment Framework - CAF)




Priloha €. 3 Dodatku ¢.3 k Zmluve o poskytnuti NFP

Priloha €. 4 Zmluvy o poskytnuti NFP — pre zdkazky vyhlasené podl'a zdkona €. 343/2015 Z. z. a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov*

* priloha €. 4 sa primerane pouzije aj pre postup urcovania finanénych oprav pre zdkazky vyhldsené podl'a zdkona ¢. 25/2006 Z. z. o verejnom obstardvani
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zdkon o VO*) a zdkazky, na ktoré¢ sa nevztahuje pdsobnost’ ZVO/zdkona
oVO

Tato Priloha Zmluvy o poskytnuti NFP slazi na urovanie vysky vratenia poskytnutého prispevku alebo jeho Casti (ex post finan¢né opravy), alebo ex ante
finan¢éné opravy V nadvéznosti na zistené porusenie pravidiel a postupov verejného obstaravania v zmysle ZVO. Vsetky percentualne sadzby sa tykaju pripadov,
ked’ konkrétne porusenie malo alebo mohlo mat’ vplyv na vysledok VVO/obstaravania.

Zistenia nedostatkov VO, ktoré nie st zaradené do prilohy ¢. 4, by sa mali riesit’ v stlade so zasadou proporcionality a podl'a moznosti analogicky s typmi
nedostatkov uvedenymi v prilohe ¢. 4 Zmluvy o poskytnuti NFP; v pripade zistenia poruseni pravidiel a postupov pri obstaravani zékaziek, na ktoré sa pésobnost’
ZVO/zakona o VO nevzt'ahuje (tyka sa aj zakaziek zadavanych osobou, ktorej poskytne verejny obstaravatel’ 50% a menej finan¢nych prostriedkov na dodanie
tovaru, uskuto¢nenie stavebnych prac a poskytnutie sluzieb z NFP), RO na zaklade analdgie a proporcionality postupuje podla prilohy ¢. 4 Zmluvy o poskytnuti
NFP, priCom zistenie bude priradené k obsahovo najbliz§iemu poruseniu a na zaklade tohto zaradenia bude urcend prislusna finan¢na oprava.



Q(

Nazov porusenia

| Popis porusenia/ priklady

| Vyska finan¢nej opravy

Vyhlasenie verejného obstaravania, Specifikacia v sat’aznych podkladoch

priameho rokovacieho konania

Nedodrzanie postupov zverejfiovania | Verejny obstaravatel neposlal oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania
zakazky alebo neopravnené pouzitie | publikatnému uradu a UVO podla § 27 ZVO za uclelom jeho zverejnenia

Vv eurépskom vestniku a vestniku UVO.

Verejny obstaravatel’ neposlal vyzvu na predkladanie ponuk na zverejnenie do
vestnika UVO v pripade podlimitnej zédkazky bez vyuzitia elektronického
trhoviska.

Verejny obstaravatel zadal zakazku priamo, bez splnenia povinnosti
postupovat’ podla ZVO v zmysle § 10 ods. 1, ¢o zaroven znamena nedodrzanie
postupov povinnosti zverejiiovania zakazky, nakolko verejny obstaravatel
neaplikovanim zakonnych postupov sii¢asne nedodrzi povinnost’ adekvatneho
zverejnenia zadavania zakazky. Tieto pripady su napr.: neopravnenost’ pouZitia
vynimky zo ZVO v zmysle § 1 ods. 2 az 14 ZVO, uzavretie zmluvy priamym
rokovacim konanim podla § 81 ZVO bez splnenia podmienok na jeho pouzitie.

Pre uplatnenie finan¢nej opravy vo vyske 100 % je potrebné splnit’ podmienku,
ze zékazka nebola vobec zverejnena podla pravidiel ur€enych ZVO.

100 %

Verejny obstaravatel vyhlasil nadlimitni zdkazku, priCom oznamenie
0 vyhlaseni verejného obstaravania nebolo zverejnené v europskom vestniku,
ale zadavanie zékazky bolo korektne zverejnené vo vestniku UVO (verejny
obstaravatel’ nespravne pouzil podlimitny formular).

Nezverejnenie zakazky s nizkou hodnotou nad 30 000 EUR na webovom sidle
prijimatel’a a nesplnenie si povinnosti zaslat’ informaciu o tomto zverejneni na
osobitny mailovy kontakt zakazkycko@vlada.gov.sk alebo nezverejnenie
zakazky nad 100 000 EUR na webovom sidle prijimatel'a a nesplnenie si
povinnosti zaslat’ informaciu o tomto zverejneni na osobitny mailovy kontakt
zakazkycko@vlada.gov.sk, ak zakazku wvyhlasila osoba, ktorej verejny
obstaravatel’ poskytne 50 % a menej finanénych prostriedkov na dodanie

25%

! Oznacenie ,,Verejny obstardvatel™ sa vzt'ahuje aj na obstaravatela podl'a § 9 ZVO a osobu podl'a § 8 ZVO



mailto:zakazkycko@vlada.gov.sk

Q(

Nazov porusSenia

Popis porusenia/ priklady

Vyska finan¢nej opravy

tovaru, uskuto¢nenie stavebnych prac a poskytnutie sluzieb z nenavratného
finan¢ného prispevku.

Zékazka na poskytnutie sluzby bola nespravne zaradena do prilohy ¢. 1 k ZVO
a malo ist’ o nadlimitna alebo podlimitnu zdkazku, ale verejné obstaravanie
bolo vyhlasené ako zdkazka s nizkou hodnotou a korektne zverejnené na
webovom sidle prijimatela a informacia o zverejneni zaslana na mailovy
kontakt zakazkycko@vlada.gov.sk (tyka sa zakaziek s nizkou hodnotou a
zakaziek vyhlasenych osobou, ktorej verejny obstaravatel poskytne 50% a
menej finanénych prostriedkov z NFP).

Zéakazka s nizkou hodnotou nad 30 000 EUR bola zverejnena na webovom
sidle prijimatel’a, ale prijimatel si nesplnil povinnost’ zaslat’ informaciu 0
tomto zverejneni na osobitny mailovy kontakt zakazkycko@vlada.gov.sk
alebo ak zakazka nad 100 000 EUR vyhlasena osobou, ktorej verejny
obstaravatel' poskytne 50 % a menej finanénych prostriedkov na dodanie
tovaru, uskuto¢nenie stavebnych prac a poskytnutie sluzieb z nenavratného
finan¢ného prispevku, bola zverejnena na webovom sidle prijimatela, ale
prijimatel’ si nesplnil povinnost’ zaslat' informaciu o tomto zverejneni na
osobitny mailovy kontakt zakazkycko@vlada.gov.sk (plati aj pre pripady, ak
prijimatel’ zaslal informaciu o zverejneni na osobitny mailovy kontakt
zakazkycko@vlada.gov.sk, ale zakazka nebola zverejnena na webovom sidle
alebo ak odkaz na webové sidlo prijimatel’a nie je funkény).

10 %

Nedovolené  rozdelenie

zakazky

predmetu

Ide o rozdelenie predmetu zakazky s cielom vyhnut sa pouzitiu postupu
zadavania nadlimitnej zakazky alebo postupu zadévania podlimitnej zakazky.

Verejny obstaravatel’ porusil § 6 ods. 16 ZVO, ak namiesto vyhlasenia
nadlimitnej zakazky alebo podlimitnej zadkazky rozdelil predmet zakazky
a realizoval tak napr. niekol'ko zékaziek s nizkou hodnotou do 30 000 EUR,
¢im sa vyhol postupom zadavania zakazky, ktoré s spojené s povinnost'ou
zverejiiovania oznamenia o vyhlaseni VO/vyzvy na predkladanie pontk.

100 % vztahuje sa na
kazdd z  rozdelenych
zakaziek



mailto:zakazkycko@vlada.gov.sk
mailto:zakazkycko@vlada.gov.sk

Q(

Nazov porusSenia

Popis porusenia/ priklady

Vyska finan¢nej opravy

Verejny obstaravatel’ porusil § 6 ods. 16 ZVO, ked namiesto vyhldsenia
nadlimitnej zdkazky rozdelil predmet zdkazky a vyhlasil podlimitné zakazky,
ktoré boli korektne zverejnené vo vestniku UVO alebo v EKS (podlimitné
zakazKy s vyuZzitim elektronického trhoviska).

Verejny obstaravatel’ porusil § 6 ods. 16 ZVO, ked’ namiesto vyhlasenia
nadlimitnej alebo podlimitnej zdkazky, vyhlasil zdkazky s nizkou hodnotou,
ktoré boli korektne zverejnené na webovom sidle prijimatel’a a informacia
o zverejneni zaslana na mailovy kontakt zakazkycko@vlada.gov.sk

25 % vztahuje sa na kazda
z rozdelenych zdkaziek

Verejny obstaravatel’ porusil pravidla podl'a Metodického pokynu CKO ¢. 12
alebo Metodického pokynu CKO ¢. 14, ked’ namiesto zakazky zadavanej
osobou, ktorej verejny obstaravatel poskytol 50 % a menej finanénych
prostriedkov z NFP v hodnote nad 100 000 eur, realizoval 2 alebo viac
zakaziek v hodnote do 100 000 eur, resp. namiesto zakazky s nizkou hodnotou
nad 30 000 eur, realizoval 2 alebo viac zakaziek do 30 000 eur.

10 % vztahuje sa na kazdt
z rozdelenych zakaziek

Nedovolené  spajanie  rdznorodych | Verejny obstaravatel’ porusil § 6 ods. 16 ZVO, ak bol obideny postup | 25 %
predmetov zadkaziek, priCom zakazka | zadavania nadlimitnej alebo podlimitnej zakazky v dosledku zahrnutia takej
nebola rozdelena na Casti dodavky tovaru alebo poskytnutych sluzieb, ktoré nie sit nevyhnutné pri plneni
3 zakazky na stavebné prace do PHZ.
Ostatné pripady nedovolené¢ho spdjania rdéznorodych zékaziek, ktoré mohlo | 10 %
obmedzit’ hospodarsku sut'az.
Neoddvodnenie nerozdelenia zékazky | Verejny obstardvatel’ porusil ustanovenie § 28 ods. 2 ZVO, ked’ neuviedol | 5%
na Casti Vv oznameni o vyhlaseni verejného obstaravania alebo sutaznych podkladoch
oddvodnenie nerozdelenia zakazky na Casti v pripade nadlimitnej zakazky.
4

Tento typ porusenia sa vtahuje aj na pripady, ak odovodnenie nerozdelenia
zakazky na Casti nebolo dostatocné.




Q(

Nazov porusSenia

Popis porusenia/ priklady

Vyska finan¢nej opravy

Nedodrzanie  minimalnej
lehoty na predkladanie ponuk?®

zakonne;j

alebo

Nedodrzanie minimalnej  zakonnej
lehoty na predloZenie Ziadosti o uéast®

alebo

NeprediZenie lehoty na predkladanie
ponuk/lehoty na predkladanie Ziadosti
0 ucast’ v pripade podstatnych zmien
vV podmienkach zadavania zakazky

Lehota na predkladanie pontk (alebo na predlozenie ziadosti o i¢ast’) bola
kratSia ako minimalna lehota ustanovena ZVO. V uvedenom pripade je
potrebné zohl'adnit’ zverejnenie predbezného ozndmenia a predkladanie ponuk
elektronickymi prostriedkami (ak relevantné).

V pripade, ze skratenie lehoty bolo rovné alebo vécsie ako 85 % zo zdkonnej
lehoty alebo lehota na predkladanie ponuk bola 5 dni a menej.

100 %

V pripade, ze skratenie lehoty bolo rovné alebo vécsie ako 50 % zo zdkonne;j
lehoty, ale mensie ako 85%.

25 %

V pripade, Ze skratenie lehoty bolo rovné alebo vécsie ako 30 % zo zdkonne;j
lehoty, ale mensie ako 50%.

Verejny obstaravatel' nepredizil lehotu na predkladanie poniik/lehotu na
predkladanie Ziadosti o ucast’ v pripade podstatnych zmien v podmienkach
zadavania zakazky (napr. uprava podmienok Ucasti, ktora zabezpecuje SirSiu
hospodarsku sutaz) alebo nepredizil dostatoéne lehotu na predkladanie
ponuk/lehotu na predkladanie Ziadosti o ucast’ v pripade podstatnych zmien v
podmienkach zadavania zakazky.

10 %

V pripade, Ze skratenie lehoty bolo menSie ako 30 % zo zakonnej lehoty.

5%

2 Uvedeny typ porusenia sa primerane vztahuje aj na minimélne lehoty na predkladanie pontk upravené v MP CKO ¢&. 14 k zad4vaniu zékaziek nad 30 000 eur a na minimalne
lehoty na predkladanie pontk upravené v Metodickom pokyne CKO ¢&. 12
3 Lehoty su stanovené pre uzsiu stt'az a rokovacie konanie so zverejnenim.



Q(

Nazov porusSenia

Popis porusenia/ priklady

Vyska finan¢nej opravy

Stanovenie lehoty na prijimanie ziadosti
0 sut'azné podklady/sit'azné podmienky
(vztahuje sa na verejni sutaz, sutaz
navrhov alebo podlimitné zakazky bez
vyuzitia elektronického trhoviska)

alebo

obmedzenie pristupu k sutaznym
podkladom alebo inym dokumentom,
ktoré su potrebné na vypracovanie
ziadosti o ucast/ponuky

Lehota stanovena na prijimanie ziadosti o sitazné podklady je rovnaka alebo
kratSia ako 5 dni, ¢im sa vytvara neopodstatnend prekazka k otvorenej sutazi
vo verejnom obstaravani.

Verejny obstaravatel’ neposkytol bezodplatne neobmedzeny, Gplny a priamy
pristup prostrednictvom elektronickych prostriedkov k sutaznym podkladom

alebo inym dokumentom, ktoré su potrebné na vypracovanie ziadosti 0
ucast/ponuky odo diia uverejnenia ozndmenia o vyhldseni verejného
obstaravania, oznamenia pouzitého ako vyzva na sitaz, oznamenia 0

vyhlaseni sat'aze navrhov alebo ozndmenia o koncesii v europskom vestniku. *

V pripade, Ze stitazné podklady alebo iné dokumenty, ktoré su potrebné na
vypracovanie ziadosti o ucast/ponuky, boli az do uplynutia lehoty na
predkladanie ponuk zverejnené v profile a verejny obstaravatel’ k nim poskytol
bezodplatne neobmedzeny, uplny a priamy pristup prostrednictvom
elektronickych prostriedkov, finan¢né oprava sa neuplatiuje.

25%

V pripade, ak lehota na prijimanie ziadosti o stitazné podklady je menej ako | 10 %
50 % lehoty na predkladanie pontk (v sulade s prisluSnymi ustanoveniami

Z\VO0).

V pripade, ak lehota na prijimanie ziadosti o stitazné podklady je menej ako | 5 %

80 % lehoty na predkladanie pontk (v sulade s prisluSnymi ustanoveniami
Z\VO0).

* Ak bol poskytnuty pristup prostrednictvom elektronickych prostriedkov k sataznym podkladom alebo inym dokumentom, ktoré st potrebné na vypracovanie Ziadosti
o ucast/ponuky a tento pristup nebol k dispozicii po celil dobu od odo diia uverejnenia oznamenia o vyhlaseni verejného obstaravania, ozndmenia pouzitého ako vyzva na sutaz,
oznamenia o vyhlaseni sutaze navrhov alebo oznamenia o koncesii v eurépskom vestniku do uplynutia lehoty na predkladanie ponuk, uplatni sa financna oprava 25 %, 10 %
alebo 5 % podl'a obdobnych pravidiel, ako v pripade urcenia lehoty na prijimanie ziadosti o siitazné podklady.



Q(

Nazov porusSenia

Popis porusenia/ priklady

Vyska finan¢nej opravy

Nedodrzanie postupov zverejiiovania
opravy oznamenia o  vyhlaseni
verejného  obstaravania/vyzvy  na
predkladanie ponuk v pripade
- prediZenia lehoty na
predkladanie ponuk
- predizenia lehoty na Ziadosti o
ucast®

alebo

neprediZenie lehoty na predkladanie
ponuk

Lehota na predkladanie ponuk (alebo lehota na predloZzenie Ziadosti o tcast)
bola predizena (jej povodne uréena lehota bola v silade so ZVO), pri¢om
verejny obstaravatel' nezverejnil tito skutocnost’” formou redakcnej opravy
v eurdpskom vestniku/vo vestniku UVO.

Verejny obstaravatel nepredizil lehotu na predkladanie ponuk/lehotu na
predkladanie ziadosti o ucast, ked neposkytol vysvetlenie na zaklade Ziadosti
zaujemcu najneskor 6 dni pred uplynutim lehoty na predkladanie pontk za
predpokladu, Ze o vysvetlenie poziadal zaujemca dostato¢ne vopred (v pripade
nadlimitnych zakaziek), resp. 3 pracovné dni pred uplynutim lehoty na
predkladanie ponuk za predpokladu, Ze o vysvetlenie poziada zaujemca
dostatocne vopred (v pripade podlimitnych zakaziek).

10 %

Lehota na predkladanie pontk (alebo lehota na predlozenie ziadosti o ti¢ast)
bola predizena (jej povodne uréena lehota bola v stilade so ZVO), pri¢om
verejny obstaravatel nezverejnil tito skutocnost’ formou redakcnej opravy
v eurépskom vestniku/vo vestniku UVO, ale zverejnenie bolo zabezpedené
inym spdsobom (napr. ako vSeobecné oznamenie hospodarskym subjektom,
ktortl st registrované v rdmci zadkazky zadavanej s vyuzitim elektronického
prostriedku), ktoré zaruCuje, Ze informaciou o predizenej lehote na
predkladanie ponitk mohli disponovat’ aj zaujemcovia z inych ¢lenskych Statov
EU.

5%

rokovacieho
alebo

Neopravnené pouzitie
konania so  zverejnenim
sut'azného dialogu

Verejny obstaravatel zada zakazku na zaklade rokovacieho konania so
zverejnenim alebo postupom sutazného dialdégu, avsak takyto postup nie je
opravneny aplikovat’ podl'a dotknutych ustanoveni ZVO.

25%

Verejny obstaravatel’ nesplnil podmienky na uplatnenie postupu rokovacieho
konania so zverejnenim a sutazného dialdgu, ale v ramci pouzitého postupu
bola zabezpecena transparentnost, sticastou dokumentacie k zakazke bolo
oddvodnenie tohto postupu, nebol obmedzeny pocet zdujemcov, ktory boli
vyzvani na predlozenie ponuky a pocas rokovania bolo zabezpecené rovnaké
zaobchadzanie so vSetkymi uchadza¢mi.

10 %

5 Lehoty su stanovené pre uzsiu stt'az a rokovacie konanie so zverejnenim.




Q(

Nazov porusSenia

Popis porusenia/ priklady

Vyska finan¢nej opravy

Nedodrzanie povinnej elektronickej
komunikécie pri zadavani nadlimitnych
a podlimitnych zadkaziek VO po
18.10.2018 a nedodrzanie pravidiel pre
centralizovani cCinnost' vo verejnom
obstaravani

Verejny obstaravatel nedodrzal po 18.10.2018 povinnu elektronicki
komunikéciu v pripade zad4vania nadlimitnej alebo podlimitnej zdkazky v
sulade s § 20 ZVO alebo porusil pravidla pre centralizovanti ¢innost’ vo
verejnom obstaravani, o malo vplyv na vysledok VO.

Uvedeny typ porusenia sa tyka aj nedostatkov identifikovanych pri zadavani
zédkaziek cez dynamicky ndkupny systém, uzatvarani ramcovych dohodb,
elektronickych aukciach, postupov, v ramci ktorych sa ponuky predkladajia vo
forme elektronického katalogu.

25%

Verejny obstaravatel nedodrzal po 18.10.2018 povinnu elektronickil
komunikaciu v pripade zadavania nadlimitnej alebo podlimitnej zakazky v
sulade s § 20 ZVO alebo porusil pravidla pre centralizovan(i ¢innost’ vo
verejnom obstaravani, co mohlo mat’ vplyv na vysledok VO a/alebo uvedené
pochybenie mohlo odradit potencidlnych uchadzacov/zaujemcov od
predlozenia ponuky/ziadosti o ucast’.

Uvedeny typ porusenia sa tyka aj nedostatkov identifikovanych pri zadavani
zékaziek cez dynamicky ndkupny systém, uzatvarani ramcovych dohdd’,
elektronickych aukciach, postupov, v rdmci ktorych sa ponuky predkladaju vo
forme elektronického katalogu.

10 %

10

Neuvedenie:
- podmienok ucasti v oznameni
0 vyhlaseni VO, resp. vo vyzve
na predkladanie ponuk,
- kritérii na vyhodnotenie ponuk
(a vah kritérii) v oznameni
0 vyhlaseni VO, resp. vyzve na

Podmienky tcasti a/alebo kritéria na vyhodnotenie ponuk, vratane vahovosti
nie su uvedené v oznameni 0 vyhlaseni VO a/alebo v sut'aznych podkladoch.

25%

8 napr. ak je ramcova dohoda uzavreta na obdobie presahujtce 4 roky, pricom nejde o vynimoény pripad odévodneni predmetom ramcovej dohody
" napr. ak je ramcova dohoda uzavreta na obdobie presahujice 4 roky, pricom nejde o vynimoény pripad odévodneni predmetom ramcovej dohody




Q(

Nazov porusSenia

Popis porusenia/ priklady

Vyska finan¢nej opravy

predkladanie  ponuk alebo
Vv sutaznych podkladoch

- technickych Specifikacii
predmetu zakazky a zmluvnych
podmienok v  sataznych
podkladoch

alebo

chybajuce pravidla uplatnenia kritérii na
vyhodnotenie ponuk, resp. pravidla
uplatnenia  kritérii si  upravené
nedostatoCne, neurcito

alebo

vysvetlenie alebo doplnujice
informacie k podmienkam tucasti alebo
kritériam na vyhodnotenie pontik neboli
poskytnuté vSetkym zaujemcom alebo
neboli zverejnené

Oznamenie o vyhlaseni VO, ani sitazné podklady neobsahuju technické
Specifikacie predmetu zakazky a/alebo zmluvné podmienky.

V oznameni o vyhlaseni VO a/alebo v sutaznych podkladoch absentuje
detailny popis kritérii na vyhodnotenie pontk a/alebo absentuji pravidla
uplatnenia kritérii na vyhodnotenie pontk, resp. pravidla uplatnenia kritérii su

upravené nedostatocne, neurcito.

Vysvetlenie alebo dopliujice informacie k podmienkam ucasti alebo kritériam
na vyhodnotenie ponuk neboli poskytnuté vSetkym zaujemcom alebo neboli

zverejnené.

10 %




Q(

Nazov porusSenia

Popis porusenia/ priklady

Vyska finan¢nej opravy

Nezakonné  a/alebo  diskriminacné
podmienky ucasti a/alebo kritéria na
vyhodnotenie ponuk a/alebo technické
Specifikacie predmetu zakazky
stanovené V stt'aznych pokladoch alebo
oznameni 0 vyhlaseni VO/vyzve na

Ide o pripady, ked’ zaujemcovia boli alebo mohli byt’ odradeni od predlozenia
ponik z doévodu nezdkonnych a/alebo diskriminaénych podmienok ucasti
a/alebo kritérii na vyhodnotenie pontk stanovenych v oznameni 0 vyhlaseni
VO/vyzve na predkladanie pontk alebo v sttaznych podkladoch, napr.

- povinnost’ hospodarskych subjektov mat’ uz zriadenti spolo¢nost’ alebo
zastupcu v danej krajine, regione alebo meste/obci alebo

25%

11 predkladanie ponuk, ktoré st zalozené | - povinnost uchadzaca mat’ skusenost v danej krajine, regione alebo
na neodovodnenej narodnej, regionalnej | meste/obci alebo
alebo miestnej preferencii urcitych | - povinnost uchadzaca disponovat’ materialno-technickym vybavenim \
hospodarskych subjektov danej krajine, regione alebo meste/obci alebo
- pouzitie kritérii na vyhodnotenie ponuk, ktoré st nezakonné a diskriminacné
a su zalozené na neoddévodnenej narodnej, regionalnej alebo miestnej
preferencii ur¢itych hospodarskych subjektov.
Ide o pripady, ktorych demonstrativny vypocet je uvedeny vyssie, ale bol | 10 %
predlozeny vyssi pocet predlozenych pontk uchadzaCov, ktori splnili
podmienky ucasti a poziadavky na predmet zakazky.
Vyssi pocet predlozenych pontk sa posudzuje individudlne s ohl'adom na
predmet zakazky a Vv pripade reverznej sutaze a zakaziek zadavanych
s vyuzitim elektronického trhoviska sa berie do uvahy celkovy pocet
predlozenych pontk.
Iné nezakonné a/alebo diskrimina¢né | lde o pripady, ked” uréené nezakonné alebo diskrimina¢né podmienky tcasti | 25 %
podmienky ucasti a/alebo kritéria na | a/alebo poziadavky na predmet zadkazky a/alebo kritéria na vyhodnotenie
vyhodnotenie ponuk a/alebo technické | pontik znamenaju, Ze ponuku je spdsobily predlozit’ iba jeden hospodarsky
Specifikacie predmetu zédkazky | subjekt a uvedena situacia nie je odovodnitelna jedine¢nym predmetom
stanovené v stit'aznych pokladoch alebo | zakazky alebo
12 oznameni 0 vyhlaseni VO/vyzve na

predkladanie ponuk

uréenie minimalnych poziadaviek pre zakazku (tyka sa minimalnych
poziadaviek pre ucely splnenia podmienok ucasti, poziadaviek na predmet
zakazky alebo kritérii na vyhodnotenie ponuk, ktoré nesuvisia s predmetom
zakazky, ¢im sa nezabezpeci rovnaky pristup pre uchddzacov alebo dané
poziadavky vytvaraji neopodstatnené prekazky k otvorenej hospodarskej
sutazi vo verejnom obstaravani, napr. neprimerané poziadavky viazuce sa




Q(

Nazov porusSenia

Popis porusenia/ priklady

Vyska finan¢nej opravy

k predlozeniu zoznamu dodavok tovaru, poskytnutych sluzieb alebo
uskuto¢nenych stavebnych prac pre ucely splnenia technickej alebo odborne;j
spdsobilosti.

Technické poziadavky sa v ramci opisu predmetu zakazky odvolavaju na
konkrétneho vyrobcu, vyrobny postup, obchodné oznacenie, patent, typ, oblast’
alebo miesto pdvodu alebo vyroby bez moznosti predloZzenia ekvivalentu
(okrem pripadov, ak predmet zdkazky nebolo mozné urcit/opisat’ inym
spdsobom) a uvedené pochybenie sa tyka nadlimitnych zakaziek.

Ide o pripady, ked’ zaujemcovia boli alebo mohli byt odradeni od predlozenia
ponik z dévodu nezdkonnych a/alebo diskrimina¢nych podmienok ucasti
a/alebo kritérii na vyhodnotenie ponuk stanovenych v oznameni o vyhlaseni
VO/vyzve na predkladanie ponuk alebo v sut'aznych podkladoch, napr.

- UrCenie minimalnych poziadaviek pre zdkazku (tyka sa minimalnych
poziadaviek pre ucely splnenia podmienok ucasti, poziadaviek na
predmet zakazky alebo kritérii na vyhodnotenie ponuk, ktoré sice
suvisia s predmetom zakazky, ale nie su primerané (napr.
neprimeranost minimalnych poziadaviek pre ucely splnenia
podmienok ucasti s ohl'adom na vysku predpokladanej hodnoty
zakazky), ¢im sa nezabezpeci rovnaky pristup pre uchadzacov alebo
dané poziadavky vytvaraju neopodstatnené prekazky k otvorenej
hospodarskej sut'azi vo verejnom obstaravani
podmienky ucasti boli urc¢ené ako kritérium na vyhodnotenie pontik,

- technické poziadavky sa v ramci opisu predmetu zakazky odvolavaju
na konkrétneho vyrobcu, vyrobny postup, obchodné oznacenie, patent,
typ, oblast alebo miesto pdvodu alebo vyroby bez moznosti
predlozenia ekvivalentu (okrem pripadov, ak predmet zakazky nebolo
mozné urcit/opisat’ inym spdsobom) a uvedené pochybenie sa tyka
inych ako nadlimitnych zakaziek

10 %

Ide o pripady, ktorych demonstrativny vypocet je uvedeny vyssie, ale bol
predlozeny vyssi pocet predloZzenych pontk uchadzacov, ktori splnili
podmienky ucasti a poziadavky na predmet zakazky.

5%




Q(

Nazov porusSenia

Popis porusenia/ priklady

Vyska finan¢nej opravy

Vyssi pocet predlozenych ponuk sa posudzuje individualne s ohl'adom na
predmet zakazky a v pripade reverznej sutaze a zakaziek zadavanych
s vyuzitim elektronického trhoviska sa berie do uvahy celkovy pocet
predlozenych ponuk.

na trhu, prostrednictvom elektronického
trhoviska

podlimitny postup bez vyuzitia elektronického trhoviska (tyka sa zakaziek,
ktoré boli vyhlasené do 1.11.2017)

Nedostatocne opisany predmet | Opis predmetu zékazky v sutaznych podkladoch je nedostatony, nejasny, | 10 %
zékazky® neurcity, opisany vSeobecne, resp. neobsahuje rozhodujtiice informacie pre
13 uchadzacov rozhodné pre pripravu kvalifikovanej ponuky, ¢o méze ovplyvnit’
ich rozhodnutie predlozit’ ponuku/ziadost’ o ticast’.
Obmedzenie moznosti pouzit’ | Podmienky sutaze obmedzuju moznost vyuzit subdodavatela, ktory by | 5%
subdodavatel'ov realizoval Cast’ predmetu zakazky, resp. podmienky sutaze umoziuju vyuZzit’
kapacity subdodavatela iba do urcitého % z hodnoty zékazky, pri€om nie je
14 dostatocne odovodnené, aby verejny obstaravatel’ pri zadavani zdkazky na
uskutocnenie stavebnych prac, zakazky na poskytnutie sluzby alebo zakazky
na dodanie tovaru, ktord zahffia aj ¢innosti spojené s umiestnenim a montazou
vyzadoval, aby urcité podstatné tlohy vykonal priamo uchadza¢ alebo ¢len
skupiny dodavatelov.
Porusenie povinnosti zadavat’ | Verejny obstaravatel nepostupoval podlimitnym postupom s vyuzitim | 5%
podlimitnu zakazku na nakup tovarov, | elektronického trhoviska, ak ide o dodanie tovaru, alebo poskytnutie sluzieb,
alebo sluzieb, ktorych predmetom nie je | ktoré nie st intelektudlnej povahy, bezne dostupnych na trhu, ale na
15 | intelektualne plnenie, bezne dostupnych | obstaravanie pouzil postup zadavania zakazky s nizkou hodnotou alebo

8 netyka sa postupov zadavania zakazky, ked predmet zdkazky moze byt upraveny na zaklade vysledkom rokovania/dialogu (priame rokovacie konanie, rokovacie konanie
S0 zverejnenim, sttazny dialoég, inovativne partnerstvo) alebo ak je opis predmetu zakazky dodato¢ne upraveny spdsobom, ktory je dostatocny a doplneny opis predmetu
zakazky bol zverejneny pre vSetkych potencidlnych zdujemcov a uchadzacov




Q(

Nazov porusSenia

Popis porusenia/ priklady

Vyska finan¢nej opravy

Zadanie zékazky na nie bezne dostupné
tovary, sluzby alebo stavebné prace s

Verejny obstaravatel’ postupoval v rozpore s ustanovenim § 108 ods. 1 pism.
a) ZVO, ked’ zékazky na nie bezne dostupné tovary, sluzby alebo stavebné

10 %

16 | vyuzitim elektronického trhoviska | prace zadaval s vyuzitim elektronického trhoviska, resp. v rozpore s § 58 ods.
alebo v ramci dynamického | 1 ZVO, ked’ na nie bezne dostupné tovary, sluzby alebo stavebné prace vyuzil
nakupného systému dynamicky nakupny systém.

Verejny obstaravatel’ postupoval v rozpore s ustanovenim § 108 ods. 1 pism. | 5%
a) ZVO, ked’ zdkazky na nie bezne dostupné tovary zadaval s vyuZzitim
elektronického trhoviska, resp. v rozpore s § 58 ods. 1 ZVO, ked’ na nie bezne
dostupné tovary vyuzil dynamicky nakupny systém (pozn. bezna dostupnost’
vo vztahu k zdkazkam na dodanie tovaru nie je upravena vykladovym
stanoviskom UVO, z uvedeného dovodu je naroénejsie posudit’ otazku beznej
dostupnosti).
Nizsia sadzba finan¢nej opravy sa uplatni v pripade, ak bol predlozeny vyssi
pocet predlozenych ponuk uchadzacov. Vyssi pocet predloZzenych ponuk sa
posudzuje individualne s ohl'adom na predmet zakazky.
Nezaslanie vyzvy na predkladanie | Prijimatel’ (verejny obstaravatel’) nezaslal v stlade s kapitolou 3.3.7.2.5.2 | 25 %
pontik minimalne trom vybranym | Systému riadenia ESIF vyzvu na predkladanie ponuk minimalne trom
zaujemcom/potencialnym vybranym zaujemcom v pripade zakaziek s nizkou hodnotou do 30 000 eur,
dodavatel'om, ktori st opravneni dodat’ | resp. neidentifikoval minimalne troch potencialnych dodéavatelov (napr. cez
predmet zakazky, v pripade zakazky s | webové rozhranie).
nizkou hodnotou alebo zakazky
zaddvanej osobou, ktorej verejny | Prijimatel’ - osoba, ktorej verejny obstaravatel poskytne 50% a menej
obstaravatel poskytne 50% a menej | finan¢nych prostriedkov na dodanie tovaru, uskuto¢nenie stavebnych prac a
financnych prostriedkov na dodanie | poskytnutie sluzieb z NFP nezaslal vyzvu na predkladanie pontik minimalne
tovaru, uskuto¢nenie stavebnych prac a | trom vybranym potencialnym dodavatelom v pripade zakaziek do 100 000
17 | poskytnutie sluzieb z NFP eur, resp. neidentifikoval minimalne troch potenciadlnych dodavatelov (napr.

cez webové rozhranie).

Tento typ porusSenia sa aplikuje aj v pripade, Ze v ramci prieskumu trhu pri
zakazke s nizkou hodnotou do 30 000 eur a zakazke zadavanej osobou, ktorej
verejny obstaravatel’ poskytne 50% a menej finan¢nych prostriedkov z NFP v
hodnote do 100 000 eur neboli identifikované cenové ponuky (napr. cez
webové rozhranie) minimélne troch zaujemcov (potencidlnych dodavatel'ov).




Q(

Nazov porusSenia

Popis porusenia/ priklady

Vyska finan¢nej opravy

Financna oprava sa neuplatituje, ak ide o vynimocny pripad, kedy ide o
jedineCny predmet zakazky, v dosledku ¢oho prijimatel’ oslovil menej ako
troch potencidlnych dodéavatel'ov. Vynimka musi byt zo strany prijimatela
riadne zdovodnend a vypracovana este pred vyhlasenim zakazky a dokazné
bremeno preukazania skutocnosti, Ze na relevantnom trhu neexistuje viac ako
1 alebo 2 dodavatelia znasa prijimatel’.

Prijimatel’ (verejny obstaravatel’) nezaslal v sulade s kapitolou 3.3.7.2.5.1
Systému riadenia ESIF a Metodickym pokynom CKO ¢&. 14 vyzvu na
predkladanie ponuk minimalne trom vybranym zaujemcom v pripade zakaziek
s nizkou hodnotou nad 30 000 eur.

Prijimatel’ - osoba, ktorej verejny obstardvatel poskytne 50% a menej
finan¢nych prostriedkov na dodanie tovaru, uskuto¢nenie stavebnych prac a
poskytnutie sluzieb z NFP nezaslal vyzvu na predkladanie ponuk minimalne
trom vybranym potencialnym dodévatelom Vv pripade zakaziek nad 100 000
eur.

Finan¢na oprava sa neuplatituje, ak ide o vynimocny pripad, kedy ide o
jedine¢ny predmet zakazky, v dosledku ¢oho prijimatel’ oslovil menej ako
troch potencidlnych dodavatelov. Vynimka musi byt zo strany prijimatela
riadne zdovodnend a vypracovana este pred vyhlasenim zakazky a dokazné
bremeno preukazania skutoénosti, Ze na relevantnom trhu neexistuje viac ako
1 alebo 2 dodavatelia znasa prijimatel’.

10 %

Vyhodnocovanie poniik/Ziadosti o i¢ast’

18

Podmienky ucasti alebo poziadavky na

predmet

zakazky

(technické

Specifikacie) boli upravené po otvoreni
ponuk/ziadosti o ucast’

alebo

Podmienky ucasti alebo poziadavky na predmet zékazky (technické
$pecifikacie) boli upravené pocas vyhodnotenia ponuk/ziadosti o ucast, ¢o
malo za nasledok prijatie pontk/ziadosti o ucast uchadzafov/zaujemcov,
ktorych ponuky by neboli prijaté alebo vylucenie uchadzaCov/zaujemcov,
ktorych ponuka by bola prijata, ak by sa postupovalo podla zverejnenych
podmienok ucasti alebo poziadaviek na predmet zakazky.

25 %




Q(

Nazov porusSenia

Popis porusenia/ priklady

Vyska finan¢nej opravy

Podmienky tcasti alebo poziadavky na
predmet zakazky (technické
Specifikacie) boli vyhodnotené
V rozpore s oznamenim o vyhldseni

verejného  obstaravania/vyzvou na
predkladanie pontk a sutaznymi
podkladmi

Podmienky ucasti alebo poziadavky na predmet zikazky (technické
$pecifikacie) boli vyhodnotené v rozpore s oznamenim o vyhlaseni verejného
obstaravania/vyzvou na predkladanie ponuk a stitaznymi podkladmi, ¢o malo
za nasledok prijatie pontuk/ziadosti o tcast’ uchadzacov/zdujemcov, ktorych
ponuky by neboli prijaté alebo vylucenie uchadzacov/zaujemcov, ktorych
ponuka by bola prijata, ak by sa postupovalo podl'a zverejnenych podmienok
ucasti alebo poziadaviek na predmet zékazky.

19

Vyhodnocovanie pontk uchadzacov v
rozpore s kritériami na vyhodnotenie
ponuk/kritériami na vyber
obmedzeného poctu zdujemcov V uzsej
sutazi a pravidlami na ich uplatnenie,
ktoré boli zverejnené v oznameni o
vyhlaseni verejného obstaravania/vyzve
na predkladanie pontk a sutaznych
podkladoch

alebo

Vyhodnocovanie ponuk uchadzacov na
zaklade dopliujucich  kritérii  na
vyhodnotenie pontk/kritérii na vyber
obmedzeného pocétu zaujemcov v uzsej
sutazi, ktoré neboli  zverejnené
V oznameni o vyhlaseni verejného
obstaravania/vyzve na predkladanie
pontk a sutaznych podkladoch

Pocas hodnotenia ponuk uchddzacov/zaujemcov neboli dodrzané kritéria na
vyhodnotenie ponuk/kritéria na vyber obmedzeného poctu zaujemcov v uzsej
sut'azi alebo pravidld na uplatnenie kritérii (pripadne podkritéria alebo vahy
kritérii) definované v oznameni 0 vyhlaseni verejného obstaravania/vyzve na
predkladanie pontk alebo v sutaznych podkladoch, ¢o malo za nasledok
vyhodnocovanie ponuk v rozpore s oznamenim/vyzvou a sutaznymi
podkladmi a nespravne ur¢enie tspesného uchadzaca.

Pocas hodnotenia ponuk uchadzacov/zaujemcov boli uplatnené dopliujice
kritérid na vyhodnotenie ponuk/kritéria na vyber obmedzeného poctu
zaujemcov v uzsej sutazi, ktoré neboli zverejnené v oznameni o vyhlaseni
verejného obstaravania/vyzve na predkladanie ponuk a sut’aznych podkladoch.

Finan¢na oprava 25 % sa uplatni, ak vy$Sie uvedené nedostatky mali
diskriminaény charakter zalozeny na narodnej, regionalnej alebo miestnej
preferencii urcitych hospodarskych subjektov.

25 %

Pocas hodnotenia pontuk uchadzaov/zaujemcov neboli dodrzané kritéria na
vyhodnotenie ponuk/kritéria na vyber obmedzeného poctu zaujemcov v uzsej
sut'azi alebo pravidla na uplatnenie kritérii (pripadne podkritéria alebo vahy
kritérii) definované v oznameni o vyhlaseni verejné¢ho obstaravania/vyzve na
predkladanie ponuk alebo v sutaznych podkladoch, ¢o malo za nasledok

10 %
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Nazov porusSenia

Popis porusenia/ priklady

Vyska finan¢nej opravy

vyhodnocovanie ponuk v rozpore s oznamenim/vyzvou a sutaznymi
podkladmi a nespravne urcenie uspesného uchadzaca.

Pocas hodnotenia ponuk uchddzacov/zadujemcov boli uplatnené doplitujiuce
kritérid na vyhodnotenie ponuk/kritéria na vyber obmedzeného poctu
zaujemcov v uzSej sutazi, ktoré neboli zverejnené v oznameni o vyhlaseni
verejného obstaravania/vyzve na predkladanie ponuk a sut’aznych podkladoch.

20

Nedodrziavanie zasady transparentnosti
a/alebo rovnakého zaobchddzania pocas
postupu zadavania zakazky (tento typ
poruSenia je mozné uplatnit’ iba
Vv pripade, ak identifikované zistenia nie
je mozné ani na zaklade analogie a
proporcionality priradit’ k inym typom
porusenia podla tejto prilohy €. 1)

Napr. nepoziadanie uchadzaca/ zaujemcu o vysvetlenie dokladov
preukazujtcich splnenie podmienok ucasti, ak z predlozenych dokladov
nemozno posudit’ ich platnost’ alebo splnenie podmienky tcasti.

Nepoziadanie uchadzaca o vysvetlenie ponuky, z ktorej nie je zrejmé splnenie
poziadaviek na predmet zakazky alebo nepoZiadanie uchadzaca o vysvetlenie
mimoriadne nizkej ponuky.

Umoznenie obhliadky miesta na dodanie predmetu zakazky iba niektorym
zaujemcom.

Nezaslanie oznamenia o vysledku vyhodnotenia pontk niektorym zaujemcom,
ktori boli vyhodnoteni ako netispesni.

25%

finan¢na oprava mbze byt
znizend na 10 % alebo
5 % v zavislosti od
zavaznosti porusenia.

21

Nedostatky v dokumentacii k zadavaniu
zakazky alebo chybajiuca dokumentacia
alebo jej Cast’

Verejny obstaravatel opakovane v urCenej lehote nepredlozil kompletnu
dokumentaciu k postupu zadavania zakazky, na zaklade ¢oho nie je mozné
overit’ dodrziavanie pravidiel a postupov verejného obstaravania.

100 %

Dokumentacia k postupu zadavania zakazky je nedostato¢na na posudenie, Ci
ponuky/ziadosti o ucast’ boli spravne vyhodnotené, €o je v rozpore s principom
transparentnosti, napr. zapisnica z vyhodnotenia ponuk neexistuje alebo proces
tykajici sa konkrétneho pridelovania bodov pre kazdi ponuku je
nejasny/nedostato¢ny z hl’adiska transparentnosti alebo neexistuje.

25 %
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Nazov porusSenia

Popis porusenia/ priklady

Vyska finan¢nej opravy

Rokovanie v priebehu stataze alebo
modifikacia (zmena) ponuky pocas
hodnotenia ponuk

Verejny obstardvatel umozni uchadzacovi/zaujemcovi modifikovat’ (zmenit)
jeho ponuku/ziadost’ o ucast’ pocas hodnotenia pontk/Ziadosti o tcast’, ¢o ma
za nasledok prijatie ponuky/Ziadosti o ucast’ tohto uchadzaca/zaujemcu.

Vo verejnej sutazi alebo uzSej sUtazi verejny obstaravatel' rokuje
S uchadza¢mi/zaujemcami pocas hodnotiacej fazy, ¢o vedie k podstatnej

25%

modifikacii (zmene) povodnych podmienok uvedenych VvV oznameni
22 0 vyhlaseni verejného obstaravania/vyzve na predkladanie pontk alebo
v sut'aznych podkladoch.
V  ramci  zad4vania  koncesie  verejny  obstardvatel = umozni
uchadzacovi/zaujemcovi pocas rokovania zmenit’ predmet zakazky, kritérid na
vyhodnotenie ponuk alebo iné podmienky zadavania koncesie, na zaklade coho
je zadana koncesia tomuto uchadzacovi/zaujemcovi.
Pripravné trhové konzultacie alebo | Verejny obstaravatel’ pred zacatim postupu verejného obstaravania uskutoc¢nil | 25 %
predbezného  zapojenia  zaujemcov | pripravné trhové konzultacie za ucelom jeho pripravy a informovania
alebo uchadzacov, pri ktorych doslo | hospodarskych subjektov o planovanom postupe verejného obstaravania,
k naruseniu hospodarskej stt'aze pri¢om na tento Gcel najméd poziadal o radu alebo prijal radu od nezavislych
23 odbornikov, nezavislych institucii alebo od uc¢astnikov trhu, ktord mozno
pouzit’ pri planovani alebo realizacii postupu verejného obstaravania, avSak pri
vedeni pripravnych trhovych konzultacii doslo k naruSeniu hospodarske;j
sut’aze a poruseniu principu nediskriminacie a transparentnosti, nakol’ko neboli
prijaté primerané opatrenia, aby sa i¢astou daného zaujemcu alebo uchadzaca
nenarusila hospodarska sut’az.
V ramci rokovacieho konania so | V rokovacom konani so zverejnenim povodné podmienky zikazky boli | 25 %
zverejnenim nastala podstatna | podstatnym spésobom zmenené, ¢o by bolo dovodom na vyhlasenie novej
24 modifikicia  (zmena)  podmienok | zakazky a/alebo zmenou podmienok zakazka prestala spiiat’ podmienky
uvedenych v ozndmeni 0 vyhlaseni | odovodiiujiice pouzitie rokovacieho konania so zverejnenim.
verejného obstaravania alebo
v sutaznych podkladoch
Neoddvodnené odmietnutie | Ak sa pri urcitej zakazke javi ponuka ako mimoriadne nizka vo | 25%
25 | mimoriadne nizkej ponuky vztahu k tovaru, stavebnym pracam alebo sluzbe a verejny obstaravatel’ pred

vylucenim takejto ponuky pisomne nepoziada uchadzaca o vysvetlenie




Q(

Nazov porusSenia

Popis porusenia/ priklady

Vyska finan¢nej opravy

tykajuce sa tej Casti ponuky, ktoré su pre jej cenu podstatné alebo ak verejny
obstaravatel vylu¢i ponuku uchadzaca, ktory na zaklade vysvetlenia
mimoriadne nizkej ponuky dostato¢ne odovodnil nizku uroven cien alebo
nakladov.

postupu zadavania zakazky aj hospodarsky subjekt/ subjekty, ktory nie je
ucastnikom kartelovej dohody, ale napriek uvedenému, ucastnik kartelovej
dohody sa stal tispesnym uchadzacom. Zaroven musi byt’ splnend podmienka,
7e ucastnikom Kartelovej dohody nie je verejny obstaravatel’ alebo osoba
vykonavajuca kontrolu postupu zadavania zakazky.

Konflikt zaujmov s vplyvom na | Konflikt  zaujmov  medzi  zainteresovanou  osobou  verejného | 100 %
26 vysledok verejného obstaravania® obstaravatela/prijimatel'a a uspesnym uchadzacom, v ramci ktorého neboli
prijaté primerané opatrenia a vykonana naprava.
Dohoda obmedzujica sutaz potvrdena | Ide 0 pripady, ak bol G¢astnikom dohody obmedzujucej sutaz (d’alej len | 100 %
Protimonopolnym uradom SR alebo | ,kartelovd dohoda®) aj verejny obstaravatel alebo osoba vykonavajuca
sudom kontrolu postupu zadavania zakazky a ucastnik kartelovej dohody sa stal
uspesSnym uchadzacom.
alebo
Ide o pripady, ak iba G¢astnici kartelovej dohody predloZia ponuku do postupu | 25 %
Rozhodnutie UVO, podl'a ktorého mal | zad4vania zakazky, ktory je predmetom kontroly. Zaroveit musi byt splnena
prijimatel’ postupovat’ podla § 40 ods. 6 | podmienka, ze Gi¢astnikom kartelovej dohody nie je verejny obstaravatel’ alebo
27 | pism. g) ZVO osoba vykonavajuca kontrolu postupu zadavania zakazky.
Ide o pripady, ak okrem ucastnikov kartelovej dohody predlozil ponuku do | 10 %

® Podrobnosti upravuje Metodicky pokyn CKO ¢. 13 ku konfliktu zaujmov
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Nazov porusSenia

Popis porusenia/ priklady

Vyska finan¢nej opravy

28

Uzavretie zmluvy s uchadzacom alebo
uchiddza¢mi, ktori maju povinnost’
zapisovat’ sa do registra partnerov
verejného sektora a nie su zapisani v
registri partnerov verejného sektora
alebo ktorych subdodavatelia, ktori
maju povinnost’ zapisovat’ sa do registra
partnerov verejného sektora a nie st
zapisani v registri partnerov verejného
sektora

Verejny obstaravatel’ porusil ustanovenie § 11 ZVO, nakol'ko uzavrel zmluvu,
koncesni zmluvu alebo ramcovi dohodu s uchadzacom alebo uchadzac¢mi,
ktorf maju povinnost zapisovat’ sa do registra partnerov verejného sektora’®) a
nie su zapisani v registri partnerov verejného sektora.

Uvedené sa tyka aj zakaziek realizovanych osobami, ktorym verejny
obstaravatel’ poskytne 50% a menej finanénych prostriedkov na dodanie
tovaru, uskuto¢nenie stavebnych prac a poskytnutie sluzieb z NFP.

V pripade identifikovania tohto nedostatku riadiacim organom, prijimatel
vyzve uspe$ného uchadzaca na zdpis do registra partnerov verejného sektora.
Finanéna oprava sa uplatiuje iba v pripade, ak uspe$ny uchadza¢ nie je
v dodatocne urcenej primeranej lehote zapisany v registri partnerov verejného
sektora.

25%

Verejny obstaravatel’ porusil ustanovenie § 11 ZVO, nakol'ko uzavrel zmluvu,
koncesnti zmluvu alebo ramcova dohodu s uchadzac¢om alebo uchadza¢mi,
ktorych subdodavatelia, ktori maju povinnost zapisovat sa do registra
partnerov verejného sektora a nie su zapisani v registri partnerov verejného
sektora.

Uvedené sa tyka aj zakaziek realizovanych osobami, ktorym verejny
obstaravatel' poskytne 50% a menej finan¢nych prostriedkov na dodanie
tovaru, uskutoCnenie stavebnych prac a poskytnutie sluzieb z NFP.

V pripade identifikovania tohto nedostatku riadiacim organom, prijimatel’
vyzve subdodavatela uspesného uchadzaca na zapis do registra partnerov
verejného sektora. Finan¢na oprava sa uplatiuje iba v pripade, ak subdodavatel’
uspesného uchadzaca (ak relevantné) nie je v dodato¢ne uréenej primeranej
lehote zapisany v registri partnerov verejného sektora.

10 %

Realizacia zakazky

29

Po uzavreti zmluvy boli doplnené/zmenené podstatné nalezitosti podmienok
uzatvorenej zmluvy tykajuce sa povahy a rozsahu préac, lehoty na realiziciu

25 % z ceny zmluvy

10 zakon ¢. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zdkonov



https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2015/343/20180926#poznamky.poznamka-33
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Nazov porusSenia

Popis porusenia/ priklady

Vyska finan¢nej opravy

predmetu zmluvy, platobnych podmienok a Specifikacie materidlov, alebo
ceny. Je nevyhnutné vzdy posudit’ od pripadu k pripadu, ¢i sa danom pripade
ide o ,,podstatn1” zmenu. Podstatna zmena zmluvy, ramcovej dohody alebo
koncesnej zmluvy je upravena v § 18 ods. 2 ZVO a v Metodickom pokyne
CKO ¢&. 12 (kapitola 8) v pripade zakaziek, na ktoré sa nevzt'ahuje pdsobnost’
ZVO0.

Ide aj 0 pripady, ked’ uzavreta zmluva, ramcova dohoda alebo koncesna
zmluva je v rozpore so sutaznymi podkladmi alebo koncesnou dokumentaciou
alebo s ponukou predloZzenou uspesnym uchadzacom alebo uchadzacmi
a pripady, ked’ bol znizeny rozsah zakazky.

Zaroven ide 0 pripady, ak neboli splnené podmienky na zmenu zmluvy,
ramcovej dohody alebo koncesnej zmluvy podla § 18 ods. 1 pism. a) a pism.
d) ZVO, resp. podmienky uvedené v Metodickom pokyne CKO ¢. 12 (kapitola
8) v pripade zakaziek, na ktoré sa nevzt'ahuje pdsobnost’ ZVO.

Financ¢na oprava sa v pripade zakaziek realizovanych podl'a ZVO neuplatiiyje,

ak

a) ak hodnota vSetkych zmien je niz8§ia ako finanény limit pre nadlimitna
zakazku a zaroven je niz§ia ako

b) 15 % hodnoty pévodnej zmluvy alebo ramcovej dohody, ak ide o zakazku
na uskutoCnenie stavebnych prac,

¢) 10 % hodnoty pévodnej zmluvy alebo ramcovej dohody, ak ide o zakazku
na dodanie tovaru alebo na poskytnutie sluzby, alebo

d) 10 % hodnoty povodnej koncesnej zmluvy, ak ide o koncesiu.

Zmenou sa zaroven nesmie menit’ charakter zmluvy, ramcovej dohody alebo

koncesnej zmluvy.

Opakované zmeny zmluvy nie je mozné vykonat’ s cielom vyhnuat sa pouzitiu
postupov podl'a ZVO.

a hodnota dodato¢nych
vydavkov vychddzajicich
zo zmien zmluvy.
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Nazov porusSenia

Popis porusenia/ priklady

Vyska finan¢nej opravy

Ide o pripady, ked’ neboli splnené podmienky na zmenu zmluvy podla § 18
ods. 1 pism. b) ZVO alebo podla § 18 ods. 1 pism. ¢) ZVO a/alebo jednou
zmenou zmluvy (dodatkom) doslo k navySeniu hodnoty plnenia o viac ako 50
% z hodnoty pévodnej zmluvy, ramcovej dohody alebo koncesnej zmluvy.

25 % z ceny zmluvy

a 100 % hodnoty
dodato¢nych  vydavkov
vychadzajicich zo zmien
zmluvy.
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* Takto oznacené¢ Casti prilohy ¢.5 Zmluvy o poskytnuty NFP s zhodné s rovnakou ¢ast'ou povinnej prilohy
ZoNFP Opisu projektu a maju najmi informacny tucel, preto nepodliehaji zmenovému konaniu.

Popis vychodiskovej situacie™

Vychodiskova situacia Ziadatel’a vo vzt'ahu k projektu

Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky (d’alej len ,,MS SR*) ako tstredny organ
Statnej spravy vykonavajici Statnu spravu sudov, sa v sucasnosti nachadza vo faze, ked’ si
uvedomuje potrebu zmeny doterajSicho funk¢ne orientovaného systému manazérstva na
zaklade plnenia tloh na iny - efektivnej$i model manazérstva, tak z pohl'adu vykonnosti, ako
aj kvality poskytovanych sluzieb. Potreba zmeny ma podporu vo vrcholovom manazmente.
Stav, ktory mozno identifikovat’ vo vychodiskovej faze, mozno zhrnut' do nasledovnych
oblasti:

« V oblasti stratégii: absencia strategickych dokumentov, nie je nastaveny systém
meratelnych cielov vykonnosti organizacie, nevyhodnocuje sa efektivnost’ procesov,
MS SR nema informacény systém na podporu manazérstva procesov, nie je zavedeny
systém analyzovania internych silnych a slabych stranok, prilezitosti a hrozieb; malo
venovana pozornost spoloc¢enskej zodpovednosti a jej integracii do stratégie a
planovania;

« Voblasti manazérstva: nie je zavedeny systém vyhodnocovania efektivnosti
komunika¢nych ndstrojov pouzivanych pre rozSirovanie informacii v internom i
externom prostredi MS SR; nie je zavedené manazérstvo rizik;

« V oblasti riadenia vztahov k zainteresovanym stranam (internym: organizacie V
pdsobnosti MS SR, zamestnanci, sudcovia, externé zainteresované strany: pravnické
profesie, znalci, tlmocnici, prekladatelia, stazovatel, verejnost) a partnerom:
nehodnoti sa prinos partnerstiev,

Ziadatel

Na zéklade § 71 zékona ¢. 757/2004 Z. z. o sudoch a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(d’alej len ,,zakon o stidoch®) Ministerstvo spravodlivosti SR, ako ustredny organ Statnej
spravy, vykonava spravu sudov tym, Ze v oblasti :

personalnej

1. v rdmci vladou schvélenych limitov poctov zamestnancov v rozpoctovej kapitole
ministerstva uruje po prerokovani s predsedami sadov pocty sudcov, zamestnancov sudov a
vol'né miesta sudcov,

2. vyhotovuje zoznam sudcov sudov podl'a § 27 ods. 3 zakona o sudoch,

3. rozhoduje o zapocitani doby pravnickej Cinnosti v inom pracovnom pomere alebo v
obdobnom pracovnom vztahu, spolupodiel’a sa na uréovani obsahovej naplne vzdeldvania
sudcov, koordinuje a usmeriiuje odbornu pripravu prisediacich na vykon ich funkcie,
financ¢nej

1. riadi tvorbu rozpoctu sudov,

2. vykonava finan¢nu kontrolu a vnitorny audit na sudoch,

3. metodicky usmeriiuje vykon zdkladnej financ¢nej kontroly sudmi, vedenie Uctovnictva
sudmi, investi¢nl vystavbu, spravu majetku Statu, tvorbu a pouzitie Socidlneho fondu, verejné
obstaravanie pri investi¢nej vystavbe,

organizacnej

1. metodicky usmeriiuje a kontroluje vykon spravy okresnych sudov, krajskych sudov a
Specializovaného trestného sudu predsedami tychto stidov,

2. metodicky usmertiuje ¢innost’ sudov na useku ochrany pred poziarmi, ochrany utajovanych
skuto¢nosti, bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci,

2132




3. vykonava kontrolu podl'a osobitného predpisu,

ekonomickej

1. riadi a metodicky usmeriiuje vyvoj, nasadzovanie a vyuzivanie informa¢nych systémov a
technoldgii na sudoch,

2. na zaklade vyhodnocovania stavu sudnych agend uskuto¢iiuje strategické planovanie a
pripravu dlhodobych koncepcii rozvoja siidnictva,

3. spravuje a zabezpecuje Centralny informacny systém sudnictva,

4. metodicky usmeriiuje poskytovanie knizni¢no-informacnych sluzieb, ziskavanie,
spracuvanie, uchovavanie, ochranu a vyuzivanie knizni¢nych fondov,

5. metodicky usmeriiuje vykon archivnictva,

a plni d’alSie ulohy, ak tak ustanovi zakon.

MS SR dalej

a) sleduje a vyhodnocuje stav sudnych agend na zéklade vykazov a justi¢nej Statistiky,

b) sleduje plnenie povinnosti organov riadenia a spravy stdu,

c¢) vykonava previerky studnych spisov a previerky urovne sudneho konania v suvislosti s
vykonom poOsobnosti ministra alebo ministerstva podla zakona o siidoch alebo osobitného
zakona,

d) vybavuje st'aznosti a podnety, ak tak ustanovi zdkon o stidoch,

e) vykonava previerky vybavovania a preSetrovania vybavovania staznosti podla zakona
0 stidoch predsedami okresnych stidov, krajskych siidov, Specializovaného trestného stidu.

V suvislosti s vykonom posobnosti v oblasti finan¢nej ministerstvo zabezpecuje

a) prevadzku a ochranu informaénych systémov stdu,

b) koordinaciu nakupu technickych a programovych prostriedkov stidov v obvode prislusného
krajského sudu,

¢) koordinaciu nasadzovania informaénych systémov a ich vyvoja,

d) koordinaciu nasadzovania informaénych systémov verejnej spravy na sudoch,

e) bezpecnost informa¢ného systému vzhladom na poziadavky vyplyvajuce z ochrany
osobnych tdajov v automatizovanych informa¢nych systémoch,

f) koordinaciu spracovania Statnej Statistiky, sudnej Statistiky a vykaznictva spraciivaného v
informacnych systémoch,

g) udrzbu technickych a programovych prostriedkov,

h) spravu licencii,

i) Skolenia a seminare tykajuce sa informaénych systémov,

J) nasadzovanie a prevadzku datovych komunikaénych prostriedkov.

Na ktorych oddeleniach sidov budeme implementovat’ model CAF?

Sudne oddelenie
Stdne oddelenie zriadené pre sudcu alebo senat sa sklada
a) z vyssieho sudneho tradnika,
b) zo sudneho tajomnika a
C) z asistenta.
Studne oddelenie zriadené pre vysSieho stidneho tradnika sa sklada
a) zo sudneho tajomnika a
b) z asistenta.

3/32




Ak to vyzaduje rozsah sudnej agendy, mdézu zamestnanci sitdnych oddeleni (sudne oddelenie
zriadené pre sudcu alebo sidne oddelenie zriadené pre vyssSieho sudneho tradnika) vykonavat
prace aj vo viacerych sudnych oddeleniach; na tento ucel sa v rozvrhu prace zaradia do
viacerych sudnych oddeleni. Cinnost sudneho oddelenia zabezpecuje a za jeho chod
zodpoveda sudny tajomnik uréeny rozvrhom prace

VSeobecné sudne oddelenie

Zamestnanci sudu, ktori plnia tlohy pri vykone sudnictva a ktori nie st zaradeni do sudneho
oddelenia alebo do dalsich organiza¢nych utvarov, zaradia sa do vSeobecného stdneho
oddelenia.

Do vSeobecného stidneho oddelenia st vzdy zaradeni zamestnanci sidu, ktori vykonavaju
¢innosti pre viac sudnych oddeleni pri vykone sidnictva, najma justi¢ni Cakatelia, probac¢ni a
media¢ni Uradnici, dozorny tradnik, sudni dorucovatelia a prevadzkovo-technicky sudny
asistent prideleny do pojednavacej miestnosti vybavenej Specidlnymi technickymi
zariadeniami (d’alej len ,,technicky asistent™).

Cinnost’ vieobecného sudneho oddelenia zabezpeluje a za jeho chod zodpoveda dozorny
uradnik. Dohl'ad nad ¢innostou vSeobecného stidneho oddelenia vykondva predseda sudu
alebo v rozsahu jeho poverenia podpredseda sudu alebo riaditel’ spravy sudu.

Podrobnosti o ¢innosti a organizacii vSeobecného stidneho oddelenia ustanovi organizacny
poriadok sudu.

DalSie organiza&né utvary sidu
Organizaénymi utvarmi sudu, ktoré sa na sude zriad'uju a ktoré sa podielaju na vykone
sudnictva, su:

a) podatelna,

b) informa¢né centrum stdu a

c) na registrovych sudoch kancelaria styku s verejnostou obchodného registra a

kancelaria zbierky listin.

Dal§imi organizaénymi itvarmi sudu, ktoré sa na stide zriad'uju a ktoré sa podiel’aju na sprave
sudu, su:

a) registratirne stredisko,

b) kancelaria predsedu stdu,

c) kancelaria riaditel’a spravy sudu okrem okresného sudu,

d) uctaren a

e) pokladna.

Zamestnancom sudu, ktory plni tlohy pri vykone spravy sudu, je okrem riaditel’a spravy sudu
zamestnanec zabezpecujuci personalnu agendu, uctovnik suadu, rozpoctar, ekondom,
zamestnanec zabezpecujlci spravu majetku, Statistik, zamestnanec kancelarie predsedu stdu,
zamestnanec kanceldrie riaditela spravy sudu, bezpecnostny zamestnanec a zamestnanec
uréeny na vysSie overovanie.

Okrem zamestnancov sudu sa na sprave sudu podielaju aj zamestnanci zabezpecujuci
prevadzku sudu, ktorymi st najmid zamestnanec zabezpecujuci udrzbu techniky, spravca
majetku, pokladnik, stavebny technik, spravca registratirneho strediska, knihovnik,
spojovatel’, zamestnanec zabezpecujuci ochranu budov, zamestnanec spravy budov, vodic,
informator, kuri¢, Gdrzbar a upratovacka.

Orgénom riadenia spravy sudov na sude je predseda sudu, podpredseda sudu a riaditel’ spravy
sudov. Na sprave sudov sa podielaju v zdkonom ur¢enom rozsahu aj organy sudcovskej
samospravy. To znamend, Ze ako v pripade riadenia vykonu stidnictva, tak aj v pripade spravy
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sudov sa uplatituje zdsada viac zlozkového riadenia, a vzhl'adom na to, Ze ide o Statnu spravu
studov, prvok subordinécie je pritomny vyraznejSim spdsobom.

Predsedovia sudov zabezpecuju riadenie sidov v oblasti vykonu sudnictva najma:

a) rozvrhom prace,

b) vykonom dohladu nad dodrziavanim dostojnosti a plynulosti sidneho konania a zasad
sudcovskej etiky,

¢) vyuzivanim vysledkov vnutornej revizie,

d) vybavovanim st'aznosti.

Predseda sudu vykonava spravu sudu tym, ze

a) zabezpecuje riadne obsadenie sudu zamestnancami stidu a vybavuje persondlne veci sudcov
a zamestnancov sudu,

b) zabezpecuje riadenie osobného uradu,

¢) zabezpecuje chod sidu po stranke ekonomickej, materialnej a financne;j,

d) zabezpecuje v spolupraci s Justiénou akadémiou SR a Ministerstvom spravodlivosti SR
odborné vzdelavanie sudcov a d’alSich zamestnancov sudu, ktori plnia ulohy pri vykone
sudnictva,

¢) vykonava dohl'ad nad sidnymi oddeleniami sudu,

f) zabezpecuje pouzivanie Statneho jazyka v stlade s osobitnym predpisom,

g) zabezpecuje poskytovanie informacii o ¢innosti sudu pre iné organy verejnej moci a pre
verejnost’,

h) zodpoveda za efektivne vyuzivanie I'udskych a finanénych zdrojov,

1) zodpoveda za dodrziavanie zakonnych podmienok ndhodného pridel'ovania veci pre senéty,
sudcov a stidnych uradnikov a prerozdel'ovania uz pridelenych veci,

J) zodpoveda za vcasné zverejiiovanie sidnych rozhodnuti,

k) plni d’alSie ulohy vyplyvajice z osobitnych predpisov.

Riaditelia spravy stidu organizuju a riadia ekonomicky a administrativny chod sudu a konaju
v mene sudu v rozsahu svojej pdsobnosti ustanovenej zdkonom alebo v rozsahu uréenom
predsedom sudu.

Riaditel’ spravy sidu vykonéva spravu sudu tym, Ze zabezpecuje

a) bezny chod stdu a ochranu budov sudu,

b) hospodarenie a nakladanie s rozpo¢tovymi prostriedkami stidu,

C) vedenie uctovnictva,

d) tvorbu a pouzitie socialneho fondu a uzatvaranie kolektivnych zmlav,

e) spravu majetku Statu,

f) verejné obstaravanie,

g) vykon zakladnej finan¢nej kontroly,

h)poskytovanie kniZni¢no-informaénych sluzieb, ziskavanie, spractivanie, uchovavanie,
ochranu a vyuzivanie knizni¢nych fondov,

1) chod archivu,

J) vykon Statnej Statistiky.

Riaditel’ spravy krajského stidu vykonava spravu okresnych sudov v obvode prislusného
krajského sudu tym, Ze ¢innosti nizsie uvedené uskutocituje aj vo vzt'ahu k okresnym sudom v
obvode tohto krajského:

a) materidlno-technické zabezpecenie ochrany utajovanych skutoc¢nosti,

b) riadenie ochrany pred poziarmi,

c) riadenie bezpec€nosti a ochrany zdravia pri préci,
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d) investi¢nu vystavbu,
e) Skolenia a semindre pre administrativnych zamestnancov sudu.

Ulohou spravy sudov je vytvarat podmienky pre riadny vykon stdnictva, a to formou vykonu
odbornych alebo podpornych ¢innosti zamestnancami sudov, ktori sa nepodiel'aji na vykone
stdnictva.

Z hladiska kompetencného usporiadania sa poziadavka na efektivnu spravu sudov riadi
rovnakymi pravidlami ako rovnaka poziadavka pre verejnu spravu vo vSeobecnosti. V praxi to
znamena, ze sa riadi pravidlom decentralizacie Cinnosti, ktoré mozno lacnejsie a efektivnejsie
vykonavat decentralizovane, a naopak ich centralizaciou v pripadoch ich hospodarnejsieho
vykonu z jedného miesta. Ciel'om je v tomto pripade optimalizacia procesov pri sprave sudov
za ucelom zvysenia efektivnosti a kvality ¢innosti rezortu spravodlivosti, a to v oblastiach
akymi su oblast’ riadenia 'udskych zdrojov, ekonomicka oblast’, sprava majetku Statu vratane
spravy sudnych pohl'adavok, a verejné obstaravanie. Aj organy spravy sudov nevyhnutne pre
riadny vykon svojich kompetencii potrebuju disponovat’ prehl'adom o aktudlnom stave, ¢i uz
v ramci sudu alebo v rezorte ako celku, preto je Ziaduce, aby bola sprava sudov vykonavana v
jednotnom prostredi tomu ucelu sluziacemu informacnému systému pre evidenciu rézneho
typu informacii, najméa pre vykon riadnej spravy majetku, financovania sudov, personalistiky
apod. (tento informa¢ny systém — jeho obstaranie — nie je predmetom predkladaného
projektu)

Potreby Ziadatela a ciel’ovej skupiny

Vo vSeobecnosti mozeme zakladné potreby ciel'ovej skupiny definovat’ nasledovne:

« potreba inovacie sucasného systému riadenia v smere zabezpecenia kontinualneho
a meratelného zlepSovania efektivnosti a kvality sluZieb poskytovanych stidnym
systtmom — jednotlivymi sidmi - (zabezpecené hlavnou aktivitou — zavedenim
systtmu komplexného manazérstva kvality implementaciou modelu Spolo¢ného
systému hodnotenia kvality /Common Assessment Framework - CAF/),

o potreba zavedenia a realizdcie systematickej analyzy (napr. SWOT) za ucelom
definovania oblasti, v ktorych je potrebné vykonat’ Upravy smerujice k zlepSovaniu
stavu opisaného analyzou (bude zabezpecené realizovanym samohodnotenim v ramci
podaktivit 1 a 2) ,

. zavedenie setu opatreni smerujicich k meratelnému/preukdzatelnému zlepSovaniu
Vjasne definovanych oblastiach so stanovenim meratelnych vystupov/dopadov,
zdrojov, casovych ohraniceni, spdésobu vyhodnocovania (bude zabezpecené
realizaciou Ak¢ného planu zlepSovania v ramci planovanej podaktivity 3),

« potreba prechodu z doterajsicho funkéne orientovaného systému manazérstva
organizacie (pilotné sudy) na procesné riadenie s identifikaciou vlastnikov ¢innosti,
definovanim kompetencii s podporou manazérskeho informa¢ného systému
umoziujiuceho interné audity, procesny reengineering a koordindciu procesov
s relevantnymi zainteresovanymi stranami — predovSetkym MS SR (bude zabezpecené
vV ramci podaktivity 3),

« priprava zamestnancov na podporu zavedenia systému komplexného manaZérstva
kvality prostrednictvom cieleného rozvoja poznatkov zamestnancov v definovanych
oblastiach (bude zabezpecené v ramci podaktivity 3),

« ziskanie ocenenia na medzinarodnej Urovni vo forme medzinarodného uznévaného
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titulu (zabezpecené v ramci podaktivity 4).

Co je model CAF a preco model CAF?

Spolo¢ny systém hodnotenia kvality (The Common Assessment Framework - model CAF) je
nastrojom komplexného manazérstva kvality, inSpirovany modelom vynimoc¢nosti Eurdpske;j
nadécie pre manazérstvo kvality (EFQM) a modelom nemeckej Akadémie Speyer. Model
CAF je poskytnuty organizacidm europskeho verejného sektoru ako jednoduchy néstroj na
aplikaciu technik manaZzérstva kvality, ktorého cielom je zlepSovanie vykonnosti. Model
CAF vychadza z predpokladu, ze organizacia dosahuje vynimoc¢né vysledky vo vykonnosti,
vo vztahu k obcCanom, zamestnancom a spolo¢nosti na zdklade vodcovstva, stratégic a
planovania, zamestnancov, partnerstiev a procesov. Poskytuje pohlad na organiziciu z
roznych uhlov a st€asne holisticky analyzuje vykonnost’ organizacie.

Pre¢o model CAF?

Cielom je ziskat Struktirovany obraz organizacie (pilotnych sudov) prostrednictvom
samohodnotenia a nasledne namety pre zlepSovacie Cinnosti, zvysit kvalitu procesov
pilotnych sudov vo vsetkych oblastiach posobnosti a pravidelne sledovat’ trendy zvySovania
kvality.

Jednym z dbévodov je potreba reagovat’ na rasticu potrebu posilnenia zodpovednosti a
legitimity vocCi zainteresovanym strandm a tiez aj z dovodu potreby ukazat' na snahu
modernizovat a menit’ zauzivané systémy fungovania a poskytovania sluzieb smerom k
obcanom. Vnutornymi dévodmi bolo rozhodnutie pouzit model CAF, ako prvotnu
diagnostiku v zaciatku procesu strategického planovania, identifikovanie vlastnych silnych
stranok a oblasti na zlepSovanie, na podporu zmeny kultiry v organizécii a zainteresovanie
zamestnancov do manazérstva organizacie.

Nadviaznost’ narodného projektu na prijaté strategické dokumenty

- Vizia a stratégia rozvoja slovenskej spolo¢nosti do roku 2020 - vytvorenie podmienok
na rychle a spravodlivé rieSenie sporov, ktoré zabezpeci vymahatel'nost’ prava az do
uspesného vykonu stidneho rozhodnutia, bude vyZadovat': zlepsit' organizaciu sudov,
ich spravu a riadenie, zverejiovat vSetky pravoplatné sudne rozhodnutia v
elektronickej forme.

- Koncepcia modernizacie a stabilizacie sudnictva - efektivnym studnictvom je potrebné
rozumiet’ subor legislativnych, organizanych a inych opatreni, ktorych cielom je
nastavit' efektivne fungovanie procesov vykonavanych sadmi, riadenia vykonu
stidnictva a spravy sudov pri rozumnom vynaloZeni zdrojov, a to tak, aby sudnictvo v
primeranej lehote poskytovalo ochranu prav a pravom chranenych zaujmov fyzickych
0sOb a pravnickych osob. Efektivne sudnictvo hrd kldacovu ulohu v dodrziavani
zakonov, ¢im v zasadnej miere prispieva k pozitivnemu vnimaniu spravodlivosti.

Hlavny ciel’ narodného projektu:

Cielom narodného projektu je zavedenie a zabezpecenie kontinudlneho rozvoja takého
systému manazérstva, ktory je spdsobily zvySovat kvalitu a efektivnost’ realizovanych
¢innosti = verejnych sluzieb Vv ramci organizacii sidnictva bez zasahu do nezavislosti stidnej
moci. Cielom projektu je zlepSit arozvijat’ kapacity pri sprave sudov, zvysit kvalitu
a efektivnost’ ich ¢innosti v stivislosti so zavadzanim spolo¢ného systému hodnotenia kvality -
vyuzivanim projektov financovanych EU a inymi zdrojmi /tatny rozpodet/.
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Spolo¢ny systém hodnotenia kvality je jednym z osvedCenych nastrojov, ktoré holistickym
pristupom v Struktirovanej forme pomahaji organizacidm z rdéznych uhlov pohladu
analyzovat’ ich fungovanie, pochopit’ procesy, ktoré v organizacii prebiechaji, pomahaja im
zamerat’ sa viac na vysledky a dopady ¢innosti a prostrednictvom identifikacie slabych miest
a implementacie zmien im pomahaju v zlepsSeni ich vykonnosti. V ramci zameru narodného
projektu budi vybrané pilotné sidy na zaklade oslovenia formou listu. Tie sudy, ktoré
prejavia zaujem o implementaciu modelu CAF budia oslovené anasledne s nimi bude
podpisand dohoda o spolupraci pri implementacii modelu CAF. Tato dohoda bude niest
zavazok jednotlivych sudov, ze model CAF buda implementovat’ az do ziskania certifikatu
Efektivny CAF pouzivatel

Specifické ciele projektu
o Zavedenie komplexného manazérstva kvality implementaciou modelu Spolo¢ny
systém hodnotenia kvality (Common Assessment Framework - CAF) na vybranych
pilotnych sudoch.
« Priprava zamestnancov na podporu zavedenia systému manazérstva kvality na
vybranych pilotnych sudoch.

Cielova skupina projektu

Cielovl skupinou projektu tvoria:

- Zamestnanci inStitucii suidneho systému —organiza¢né utvary sudov, predsedovia
stdov a riaditelia spravy sudov a d’al$i zamestnanci sudov
- Zamestnanci MS SR

Dopady aktivit realizovanych v ramci tohto narodného projektu budu okrem zamestnancov
ziadatela ajednotlivych sudov tvorit pozitivne synergické efekty aj v takych
zainteresovanych stranach ako verejnost’, obCania a podnikatelia, ktori budu mat’ prospech
z kvalitnejSich sluZieb poskytovanych zamestnancami Ziadatel’a a pilotnych stidov v dosledku
ziskanych vedomosti a zru¢nosti pocas realizacie aktivit projektu.

Sposob realizacie aktivit projektu™

Postupnost’ krokov v ramci implementacie modelu CAF v organizacii, ktoré plne reSpektuju
medzinarodne uznavanu metodiku uvddza nasledovna schéma. Podrobné popisy jednotlivych
aktivit je uvedeny v Casti ,,Popis hlavnej aktivity a jej podaktivit®.

Zaciatok hlavnej aktivity je naplanovany na mesiac jul 2017 — pred podpisom zmluvy o NFP,
nakol'ko aktivity neznesu odklad do fazy realizacie projektu z vecného hladiska, i z hl'adiska
Casovej realizacie. Je potrebné zacat’ s tvodnymi Skoleniami (Skolenie metodikov a garantov
modelu CAF) v tretom kvartali 2017 z dovodu Casovej narocnosti jednotlivych $koleni (tri
skolenia v jeden mesiac), Casovej zaneprazdnenosti jednotlivych Skolitelov a konzultantov,
ako aj vnadvéznosti na predpokladané zacatie (december 2017) narodného projektu
Vzdeldvanie zamestnancov rezortu justicie, aby zamestnanci neboli pretazeni Skoleniami
a vzdelavacimi aktivitami pocas nasledujucich dvoch rokov. Z tohto dévodu bolo nutné
naplanovat’ vzdelavacie aktivity Modelu CAF, ako aj samotnt realizaciu modelu CAF uz
v roku 2017 pocas letného obdobia.
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Struktira projektu:

Efektivny pouZzivatel’ modelu CAF (ECU)
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Hlavna aktivita:
Implementacia modelu Spolo¢ného systému hodnotenia
kvality (Common Assessment Framework - CAF) 07/2017 02/2020
Podaktivity:
Podaktivita 1. Pripravna faza samohodnotenia 07/2017 06/2018
Podaktivita 2. Proces samohodnotenia 1212017 06/2018
Podaktivita3. Akény plan zlepSovania 04/2018 02/2020
Podaktivita 4. Externa spdtnd viazba modelu CAF — 12/2018 03/2019

Tabulka ¢. 1 — trukttira projektu, zdroj: Referat OP EVS, MS SR
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Hiavna aktivita:

Implementacia modelu Spokofného systému hodnotenia kvality (Common Assecsment Framework - CAF)
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Obrazok ¢. 1 — harmonogram implementécie projektu, zdroj: referat OP EVS, MS SR

Projekt bude realizovany v zmysle platnej Prirucky modelu CAF. Jednym z 9 kritérii, na
ktorych je zalozeny model CAF je kritérium — Procesy, v ramci ktorého si organizacia
(pilotné sudy — organiza¢né utvary spravy sudov) budt prostrednictvom samohodnotenia
nastavovat’ vlastné procesy tak, aby dosiahli vyssiu kvalitu a efektivitu prace, Co prispeje
nielen k zefektivneniu spravy sudov, ale aj k fungovaniu celého sudneho systému.
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Realizaciou narodného projektu ,,Procesno-organizacny audit Ministerstva spravodlivosti SR
a vybranych organizacii rezortu spravodlivosti a audit vykonu sudnej moci“ budi
optimalizované procesy v ramci vykonu sudnej moci, pricom implementaciou modelu CAF
prostrednictvom tohto projektu si budi zamestnanci spravy sudov na pilotnych stidoch
nastavovat’ procesy v zmysle Prirucky modelu CAF tak, aby dosiahli vysSiu kvalitu
fungovania na danom sude. Prijimatel’ (MS SR) pri implementacii projektov zabezpeci, aby
¢innosti a vystupy oboch projektov boli jasne odliitelné a nedoSlo v nich k obsahovym
prekryvom alebo k inym duplicitam.

Situacia po realizacii projektu a udrzatelnost’ projektu*!

Realizaciou projektu sa zvysi efektivnost’ rezortu justicie z pohladu jej vykonnosti, ako aj
kvality poskytovanych sluzieb. Uvedené sa zabezpeci zavedenim funkcéného systému
manazérstva kvality pomocou implementacie medzinarodne akceptovaného nastroja
komplexného manaZzérstva kvality. V procese implementécie bude pouzity model spolo¢ného
systému hodnotenia kvality Common Assessment Framework - CAF.

Co dosiahneme realizdciou narodného projektu?

Vyuzitim modelu sa dosiahne:

« Ziskanie Strukturovaného pohladu na fungovanie organizécie s identifikaciou silnych
stranok a nametov oblasti na zlepSovanie vo forme vypracovanej samohodnotiacej
spravy.

« Zavedenie Akéného planu zlepSovania smerujuceho k zvySeniu vykonnosti a kvality
poskytovanych sluzieb, obsahujiceho konkrétne aktivity, zodpovednosti a terminy ich
splnenia.

« Vicsie zapojenie kPucovych zainteresovanych stran (klienti, zamestnanci,
manazment rezortu, verejnost adal$i) do fungovania jednotlivych sudov,
predovSetkym zlepSenie obojstrannej komunikacie a poznanie potrieb a ocakavani
jednotlivych zainteresovanych stran.

« Zavedenie aoptimalizicia procesného manaZérstva v organizacii (vytvorenie
procesnych map, popis jednotlivych procesov, definovanie vlastnikov procesov
a meratel'nych ukazovatel'ov vykonnosti).

« Implementacia manazérskeho informac¢ného systému CAF podporujaceho procesné
riadenie sumoznenim merania, hodnotenia a zlepSovania c¢innosti organizacie
Z pohl'adu vykonnosti a kvality poskytovanych sluzieb a obsahujiceho interné audity
manazérskeho systému.

« Zavedenie cyklov samohodnotenia umoziujucich kvalitativne a kvantitativne
zhodnotenie manaZzérstva organizacie ajeho zlepSovania, Scielom zabezpecenia
trvalej udrzatelnosti vytvaraného systému manazérstva.

« Nadviazanie spoluprace s pribuznymi organizaciami implementujucimi model CAF
s moznostou na benchmarking/benchlearning (organizacie podobného zamerania
registrované v databaze Eurdpskeho institatu pre verejnt spravu (EIPA) v Maastrichte,
idealne s Gispesne realizovanou Externou spatnou vidzbou).

o Ziskanie eurdpsky uznavaného titulu ,,Efektivny pouZzivatel’ modelu CAF* (d’alej aj
»ECU®).

! Udrzatelnost’ v zmysle charakteru vyzvania, bud’ ako Udrzatelnost projektu podla ¢l. 71 (pre $tandardné
projekty ESF irelevantné), alebo podl'a vyzvy/vyzvania, ak ur¢i zachovanie vysledkov realizovaného Projektu
v Naslednom monitorovani Projektu.
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Situacia po realizacii projektu:

Sluzby, ktoré ziadatel' ako organizacia verejnej spravy poskytuje formou sudov, su sluzbami
pre spoloénost. Castymi témami kritiky kazdej organizacie verejnej spravy je efektivnost,
vykonnost' alebo racionalizacia prace, I byrokratizacia procesov. Zavedenie systému
manazérstva kvality v organizécii ziadatela (pilotnych stdoch) vytvori predpoklady pre
kvalitnejsi vykon, identifikaciu moznych nedostatkov, budovanie déveryhodnosti, otvorenost’
a zodpovednost’, odvahu robit’ rozhodnutia, skvalitnenie poskytovanych sluzieb a efektivne
implementovanie delegovanych pravomoci.

Na vybranych pilotnych sudoch budu implementaciou modelu CAF ukotvené manazérske
pristupy do systému zaloZené¢ho na procesnom manaZzérstve a bude zabezpeceny kontinudlny
rozvoj vo vytvarani predpokladov v takych oblastiach, akymi su vodcovstvo, stratégie,
podpora zamestnancov, riadenie zdrojov a partnerstiev a manazérstvo procesov v nadvéznosti
na vysledky dosahované v oblasti vysledkov vo vztahu k zdkaznikom/ob¢anom,
zamestnancom a celej spolocnosti. Zarovenn budu vySkoleni zamestnanci spravy sudov
Vv projektovom riadeni, zlep$i sa schopnost vykazovania vlastnych vysledkov. Mieru
zlepSenia Vramci udrzatelnosti projektu bude mozné kvantifikovat’ rastom bodového
hodnotenia v dvojro¢ne;j periode (vid  Prirucka  CAF 2013, UNMS,
http://www.unms.sk/swift_data/source/dokumenty/kvalita/2014/caf/Prirucka_ CAF_2013.pdf).
Pocas implementacie modelu CAF na pilotnych sidoch budi mat ostatné stdy, ktoré prejavia
zaujem o ziskanie titulu ECU moznost' aktivne spolupracovat’ s konzultanti, SkoliteI'mi,
garantmi a metodikmi, aby sa zabezpecila implementacia modelu CAF celoplosne. Zaroven
externi tim $kolitel'ov vytvori jednotni metodiku na zavedenie modelu CAF pre sudy, ktora
mozu jednotlivé sudy prevziat’ a v ramci nej postupovat’ a zlepSovat’ vlastné vysledky.

Realizdcia po sebe nasledujucich cyklov zlepSovania (v dvojro¢nych intervaloch, vid' Prirucka
CAF 2013, UNMS,
http://www.unms.sk/swift_data/source/dokumenty/kvalita/2014/caf/Prirucka_ CAF_2013.pdf)
bude napomahat’ jednotlivym sidom zavadzat postupnil kontinuitu ¢innosti, a tym pozitivne
ovplyvilovat’ trvalll udrzatelnost’ zavadzanych pristupov ako aj udrzZatelnost’ projektu ako
takého.

Zamestnanci sudov, ktori sa zii€astnia vzdelavania v ramci projektu budi zmluvne viazani na
zotrvanie Vv §tatnozamestnaneckom vzt'ahu. DiZka zotrvania v §titnozamestnaneckom vztahu
sa bude odvijat' od ceny a dizky $kolenia v sulade so Zakonom ¢&. 55/2017 Z. z. Zakon o
Statnej sluzbe a o zmene a doplneni niektorych zékonov.

Planovana udrzatelnost’ v dobe nasledného monitorovania projektu v trvani 2 roky po
ukonceni projektu bude zabezpecena v nasledovnom rozsahu:

e zachovat budovanie systému manaZérstva kvality na podporenych stdoch
prostrednictvom kontinualneho identifikovania, planovania, realizacie a kontroly
zlepSovacich aktivit prostrednictvom cyklického samohodnotenia modelu CAF —
cyklus zlepSovania,

e pokracovat’ v implementacii modelu CAF prostrednictvom vytvorenej metodiky na
stdoch Slovenskej republiky

12/32




e realizovat po sebe nasledujuce cykle zlepSovania v dvojro¢nych intervaloch,
hradenych z finan¢nej kapitoly MS SR

e finan¢na udrzatelnost’ po skonceni projektu bude zabezpecend z finan¢nej kapitoly
MS SR

Projekt prispieva k horizontalnych principom Rovnost muzov a zien a Nediskriminacia
formou sledovanim nasledujucich udajov:

Mzda muzov refundovana z projektu, mzda Zien refundovana z projektu, podiel Zien v
riadiacich poziciach projektu, podiel Zien na inych ako riadiacich poziciach projektu, pocet
absolventov vzdelavacich aktivit projektu zo znevyhodnenych skupin.

Administrativna a prevadzkova kapacita Ziadatel’a*

MS SR mé dostatocné administrativne a odborné kapacity na riadenie a odbornu realizaciu
navrhovaného projektu.

Na zabezpecenie implementacie projektov OP EVS v rezorte spravodlivosti bol vytvoreny s
ucinnostou od 1. aprila 2015 novy organizacny utvar — Referat projektov Opera¢ného
programu Efektivna verejna sprava, ktory zabezpecCuje realizaciu projektov po ich vecnej a
administrativnej stranke a poskytuje sucinnost’ na tento ucel prisluSnym organizaciam, ktoré
participuju na realizacii OP EVS v ramci jeho prioritnej osi 2.

Na zaklade dobrych skusenosti z predchadzajucich projektov bude v zdujme zabezpecenia
kvalifikovaného riadenia projektu vytvoreny projektovy tim zlozeny z internych
zamestnancov MS SR. Projektovym manazérom bude § Efektivna verejna sprava, ktory bude
zabezpecovat’ celkové riadenie projektu. Zarovenn bude zabezpecCovat komunikaciu s RO,
kontrolovat’ ¢innost’ konzultantov na zdklade dohody o vykonani prace a kvalitu vystupov
projektu. Finan¢né riadenie, ktoré zahffia najmi vypracovanie ziadosti o platbu, kontrolu
cerpania rozpoctu projektu a jeho stladu s i¢tovnymi dokladmi, bude zabezpecené finanénym
manazérom. Podklady pre potreby vykaznictva a thrady vydavkov vzniknutych v suvislosti s
realizéciou projektu bude spracovavat mzdovy uctovnik. Administrativna a logisticka
podpora vSetkym clenom projektového timu bude poskytovana asistentom projektového timu.
Monitorovanie projektu bude zabezpecené manazérom pre monitorovanie. Cely projektovy
manazment bude prebiehat’ v stilade so vSeobecnymi principmi projektového riadenia (napr.
PRINCE2) adaptovanymi na Specifika OP EVS.

Zamestnanci (odborné kapacity) pracujuci na 100% v projekte budi mat k dispozicii
pocitacové vybavenie, spotrebny materidl, kancelarsky priestor, telekomunikaéné sluzby,
zariadenie kancelarskeho priestoru plne hradené z rozpoctu narodného projektu.

Vydavky na telekomunikaéné poplatky za prevadzku mobilnych telefénov, vydavky na
pocitacové a kancelarske vybavenie potrebné pre implementaciu, koordindciu, realizaciu
hlavnych aktivit a podporné aktivity projektu budu hradené z projektu. Spotrebny tovar
a material, uréeny pre potreby administracie, riadenia, implementacie, koordinacie a
podpornych aktivit NP bude taktiez hradené z projektu. Pre odborny personal bude z projektu
hradené: spotrebny tovar a material, prevadzka mobilnych telefonov a internetu, pocitacové
vybavenie, zariadenie kancelarskeho priestoru ako aj ndjom kancelarskeho priestoru.

Na zaciatku projektu a pocas projektu budu vydavané tlacové spravy o projekte, ktoré
budu zasielané tlaCovym agentram a relevantnym tlaCovym a elektronickym médiam s
celoslovenskou pdsobnost'ou. V tivodnej a zaverecnej faze projektu je planovana organizacia
tlacovych besied, ktord bude dalSim nastrojom na zabezpecenie publicity projektu a
informovanosti. V ramci publicity budu pouzité nasledovné komunika¢né nastroje:
a) socialne siete — komunikacia s verejnost'ou (facebook, twitter..)
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b) webova stranka
c) digitalne média —USB, powerbanka
d) reklamny material - pera, zapisniky,

Personalna matica — administrativne kapacity

Meno a priezvisko Zaradenie v projekte (funkcia)
Bude uréeny po podpise | Projektovy manazér
zmluvy o NFP

Bude urc¢eny po podpise | Finan¢ny manazér
zmluvy o NFP

Bude urceny po podpise | ManaZzér pre monitorovanie
zmluvy o NFP

Asistent projektového timu
Bude urceny po podpise
zmluvy o NFP

Manazér pre VO

Bude urceny po podpise
zmluvy o NFP

Vypracovanie ziadosti o NFP -
manazér

Bude urceny
po vyhlaseni vyzvania

Cinnosti vykonavané v ramei projektu
projektovy manazér zodpoveda za riadenie
realizacie projektu podl'a ¢asového, finanéného
a vecného planu, koordinicia c¢innosti
projektového timu s metodikmi, kontrola
plnenia tuloh, sleduje naplhanie cielov
a harmonogramu  projektu, zodpovedd =za
realizaciu projektu, komunikuje s riadiacim
organom, zabezpecuje dalSiu dokumentaciu
v sulade so zmluvou o poskytnuti nenavratného
finan¢ného prispevku.

Finanény manazér zodpoveda za financné
riadenie  projektu a finanéné riadenie
jednotlivych  aktivit. Kontroluje Cerpanie
finanénych prostriedkov v projekte. Je
zodpovedny za pripravu ziadosti o platbu;
pripravu zaverecného vyuctovania.
ZabezpeCuje interné hodnotenie projektu z
hladiska plnenia finanénych ukazovatelov.
Pripravuje  podklady pre  projektového
manazéra.

Zodpoveda za riadenie monitorovania, spravne
sledovanie plnenia meratel'nych ukazovatel'ov,
pravidelné vyhodnocovanie, pripravu
podkladov do pravidelnych monitorovacich
sprav, inovuje rieSenia a pripravuje podklady
pre zmeny V realizacii projektu ak je to v ramci
strategického vnimania realizacie projektu
potrebné, pripravuje podklady pre archivaciu
do projektu v svojej oblasti,

Vykonadva najmd administrativne prace pre
Clenov  projektového  timu  a metodikov.
Vykonava administrativno-technicku podporu
pri organizacii projektovych aktivit, priprava
projektovych dokumentov a podkladov
suvisiacich so ziadost'ami o platbu.

Zodpoveda za realizdciu celého procesu
verejného obstaravania, vratane elektronického
trhoviska, predpripravu a planovanie VO,
organizovanie a vyhodnocovanie ponuk v
procese verejného obstaravatel'a, dohliadanie
na dodrziavanie postupov  stanovenych
zakonom 0 verejnom obstaravani,
zabezpecovanie evidencie, ukladanie a ochrana
registratirnych ~ zdznamov o  verejnom
obstaravani, zabezpeCovanie zverejilovania
informacii v sulade s platnou legislativou.
Vykonava nasledovné Cinnosti:  pripravu
projektu (samotnej ZoNFP) s prilohami
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Mzdovy Gctovnik

Bude urceny po podpise
zmluvy o NFP

Personalna matica — odborné kapacity
Meno a Zaradenie v projekte  Nazov aktivity
priezvisko
Bude Garant modelu CAF | Aktivita 1
uréeny  po  (CAF tim na stde)
podpise
zmluvy o
NFP

Metodik modelu CAF = Aktivita 1
(CAF tim na sude)

Bude
uréeny po
podpise
zmluvy o
NFP

Mzdovy uctovnik bude zodpovedny za
nahravanie udajov do mzdového programu
potrebnych k sprdvnemu vypoctu miezd
a zaslaniu na ¢ty zamestnancov. Spracovanie
a zasielanie mesacnych vykazov do socialnej
poistovne a zdravotnych poistovni.
Spracovanie a zaslanie prehladu na dafovy
urad. Spracovanie a zaslanie evidenénych listov
dochodkového poistenia vystupenych
zamestnancov. Prihlasky a odhlasky do SP a
ZP. Nahlasovanie zmiendo SPaZP ai

Cinnosti vykonavané v ramci projektu

kontinualne organizacne riadi
a zabezpecluje cely proces samohodnotenia
realizovaného  vramci  metodickych
poziadaviek kladenych na implementaciu
modelu CAF v organizacii, riadi priebeh
identifikacie silnych stranok a nametov
oblasti na  zlepSovanie v procese
individualneho a konsenzualneho
samohodnotenia pre ziskanie potrebnych
vstupov pre pripravu akéného planu
zlepSovania  smerujuceho  k zvySeniu
vykonnosti  a kvality  poskytovanych
sluzieb. Vuvode implementacie je
zodpovedny za urCenie a zabezpeCenie
zdrojov potrebnych pre realizaciu procesu
samohodnotenia a bezproblémové
fungovanie CAF timu. V faze pripravy
a realizacie Akéného planu zlepSovania je
zodpovedny za urCenie a zabezpeCenie
administrativnych zdrojov, potrebnych pre
realizaciu  planovanych  zlepSovacich
aktivit azaroven  zpozicie garanta
posobiaceho nad vytvorenym CAF timom
zabezpeCuje  podporu  pri  urCovani
prioritnych aktivit vo fdze navrhu Akéného
planu  zlepSovania. Zaroven v ramci
implementacie  modelu CAF  1zko
spolupracuje s metodikom. Pozicia garanta
je priamo vyzadovana metodikou modelu
CAF ajeho fungovanie sa overuje
Vv procese Externej spétnej vizby

sustavne metodicky koordinuje
implementaciu modelu CAF v organizacii
v stlade s metodikou modelu CAF. Kedze
ide o0 kontinualny proces, ktory si vyzaduje
poznanie sucasného stavu organizécie
a zabezpecenie celého komplexu tuloh
stvisiacich s jej prechodom z funkéne
orientovaného systému manazérstva na
zaklade plnenia uloh na efektivnejsi model
komplexného manazérstva kvality, s ¢im
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Bude
uréeny po
podpise
zmluvy o
NFP

Bude
uréeny po
podpise
zmluvy o
NFP

Bude
uréeny po
podpise
zmluvy o
NFP

Bude
uréeny po
podpise
zmluvy o
NFP

Odborny
Zamestnanec
realiza¢ného timu
CAF

Aktivita 1

Asistent odborného Aktivita 1
zamestnanca
realiza¢ného timu

CAF

Vecny gestor Aktivita 1

projektu

Zastupca vecného Aktivita 1

gestora projektu

suvisi okrem iného aj potreba zavadzania
postupnej zmeny myslenia organizacie
a jej zamestnancov, je nevyhnutné, aby sa
metodik stal sucastou organizacie a tak
dokézal metodicky koordinovat’ vsetky
ulohy suvisiace so zavddzanim modelu
CAF v sulade s metodikou modelu CAF.
Metodik pri implementacii modelu CAF
uzko  spolupracuje s garantom  pri
vypracovani samohodnotiacej spravy
odborny zamestnanec realizaéného timu
(zamestnanec MS SR) bude zodpovedny
za organizaciu vSetkych mikrotimov, ktoré
budu stcast'ou akéného timu zlepSovania —
zamestnancov participujlcich na realizacii
zlepSovacich aktivit. Zabezpecuje
koordinaciu odborného timu s rezortom,
projektovym timom, zohravanie vystupov,
koordinaciu spolo¢nych stretnuti
a spracovanie vystupov z nich, aktivne sa
z(castiuje stretnuti s konzultantmi
a Skolitelmi, zabezpeCuje  spracovanie
vystup z kazdého skolenia, stretnutia alebo
konzultacie

zamestnanec MS SR, ktory poskytuje
aktivnu  podporu  realizacného  timu,
administrativne ulohy spojené
k koordinaciou realiza¢ného timu,
zozbieranie vystupov a nahravanie do

manazérskeho  systému, komunikécia
S realizacnym timom, spolupraca
s odbornym zamestnancom pri

identifikacii potrieb jednotlivych CAF
timov, zber udajov, priprava dokumentacie
a distribucia dokumentacie,
administrativno technickd podpora pri
realizacia Skoleni, stretnuti a konzultacii

zamestnanec MS SR, ktory dava projektu
obsahovu napln a posobi na projektovy tim
— motivuje ho k dosiahnutia spravneho
vysledku. Uréuje, ako maju vyzerat
vystupy projektu po odbornej stranke
sohladom na to: dba o vecny obsah
zadavajicej dokumentacie, kontroluje
kvalitu vystupov, aby boli v stlade
S potrebami ich uzivatel'ov, zodpoveda za
to, ze vSetky ciele projektu budu naplnené,
zosulad’'uje priority projektu a poziadavky
resp. potreby cielovej skupiny, aktivne sa
zuCastiluje na praci CAF timov a
napomaha procesu hl'adania konsenzu.

zamestnanec MS SR, ktory zastupuje
vecného gestora vjeho nepritomnosti,
vykonavana vsetky tulohy na zaklade
poverenia vecného gestora, komunikuje
S projektovym timov a jednotlivymi CAF
timami, pripravuje obsahové poklady
kjednotlivym  vystupom,  koordinuje
stretnutia  realiza¢ného  timu, sleduje
plnenie  stanovenych cielov, podava
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Bude
uréeny po
podpise
zmluvy o
NFP

Bude
uréeny po
podpise
zmluvy o
NFP

Bude
uréeny po
podpise
zmluvy o
NFP

Bude
uréeny po
podpise
zmluvy o
NFP

Bude

Interni ¢lenovia Aktivita 1
strategického timu

z radov MS SR - 3

Externi konzultanti — | Aktivita 1
10

Externi skolitelia - 5 Aktivita 1
Informatik Aktivita 1
Pracovnici sadov - Aktivita 1

Ciastkové spravy vecnému  gestorovi
projektu, sleduje plnenie jednotlivych uloh
V ramci timov

zabezpecuju pristup k potrebnym
dokumentom a informaciam na urovni
rezortu a vo fazach, v ktorych to nebude
mozné zabezpecit' garantmi jednotlivych
CAF timov, strategicky riadia
a zabezpecuju cely proces implementacie
modelu CAF  smerom ku garantom
modelu CAF na jednotlivych stdoch
zabezpeduju prenos informacii v oblasti
implementécie procesov smerom k sidom,
vykonavaju dohl'ad a poskytuju informéacie
jednotlivym  garantom CAF  timov,
posudzuju procesnu Struktaru,
spolupodiel’aju sa na vytvarani metodiky
potrebnej k implementacii modelu CAF,
zabezpecuju  koordindciu  jednotlivych
CAF timov a sumarizuju a vyhodnocuju
Ciastkové vystupy z pilotnych sudov.

Planuja, pripravuju, realizuju a hodnotia
vSetky posudzovatel'ské aktivity v ramci
jednotlivych CAF  timov, vykondvaju
dohlad a poskytuju konzultacie pre vSetky
CAF timy, navrhuji procesnt Struktury,
popisuju  jednotlivé procesy, vytvaraju
metodiky  potrebné k implementacii
modelu CAF, vytvaraji podmienky pre
realizacin ~ zmeny, sleduji  pokrok
a motivuju  jednotlivych ¢lenov CAF
timom k dosiahnutia lepsich vysledkov
Skolitelia/prednasajuci - prednasanie
manazérskeho know-how V ramci
jednotlivych  CAF  timov,  Skolenia
garantov CAF timov a metodikov CAF
timov, realizdcia stretnuti zameranych na
informovanie o potrebe samohodnotenia,
zakladnych ramcoch a vystupoch
samohodnotenia a realizacia informaéného
stretnuti pre ¢lenov manazmentu
Zamestnanec MS SR, ktory koordinuje
proces implementacie a ovlada
funkcionality manazérskeho informac¢ného
systému podporujiceho procesné riadenie
a obsahujuceho interné audity na
jednotlivé CAF sudy, bude realizovat
Skolenie pre jednotlivych pouzivatelov,
bude administrovat’ manazérsky
informacny systém v spolupréci
s externymi konzultantmi pre procesy,
pravidelnd komunikéicia, podpora a
spolupraca s externymi konzultantmi pre
procesy, so sudmi, s projektovym
a realizacnym timom.

Pracovnici jednotlivych pilotnych sudov,
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uréeny po
podpise
zmluvy o
NFP

Zatial
neurceni

CAF tim — 90 -120
zamestnancov sudov

Externi konzultanti pre | Aktivita 1
procesy

ktori boli nominovani v ramci CAF timu,
budu zodpovedni za realizaciu
jednotlivych podaktivit. Clenovia CAF
timu maju najmé: spracovat’ individualne
samohodnotenie za pridelené kritéria,
subkritéria, oboznamit sa s obsahom
ucelenej samohodnotiacej spravy,
individudlne bodovo ohodnotit’ vsetky
subkritéria,  zacastnit sa  konsenzu
bodového hodnotenia, poskytnut’
metodikovi  su¢innost  pri  priprave
kone¢nej verzie samohodnotiacej spravy,
riadit’ sa schvalenym harmonogramom a
pokynmi garanta a metodika akéného CAF
timu.

zabezpecuju identifikovanie a definovanie
procesov na jednotlivych stdoch v
spolupraci s ¢lenmi CAF  timov,
modelovanie procesov v ramci krajskych a
okresnych sudov v spolupraci s c¢lenmi
CAF timov, praca s dokumentaciou
systtmu manazérstva, identifikovanie
vézieb a rozhrani medzi procesmi a navrh
metdd pre zlepSovanie procesov, samotna
tvorba dokumentacie systému manazérstva
kvality v danej organizacii, tvorba mapy
procesov a karty procesov pomocou
manazérskeho informa¢ného  systému,
informacné konzulticie v rdmci procesov
pre jednotlivé CAF timy — pracovnikov
sudov, realizacia edukacnych stretnuti s
CAF timom k manazérskemu
informaénému systému, Komunikacia a
spolupraca s informatikom MS SR.
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Podrobny popis aktivity (pre kazdu aktivitu vyplite osobitnii tabulku)

Nazov aktivity Implementdcia modelu Spoloéného systému hodnotenia kvality
(Common Assessment Framework - CAF)
Popis aktivity V ramci zameru narodného projektu buda vybrané pilotné sudy

na zdklade oslovenia formou listu, v ktorom sa uvedie stru¢ny
opis Cinnosti vykonavanych pre model CAF, casovy
harmonogram implementdcie a ciel projektu implementacie
modelu CAF. Tento list bude rozosielany vsetkym sudom a
vyber sudov bude prebiehat’ v tretom Stvrtroku 2017. Tie sudy,
ktoré prejavia zaujem o implementiciu modelu CAF budu
oslovené a nasledne s nimi bude podpisana dohoda o spolupraci
pri implementécii modelu CAF. Tato dohoda bude niest’ zavazok
jednotlivych sudov, ze model CAF budu implementovat az do
ziskania certifikatu Efektiviny CAF pouzivatel’.

V ramci implementacie a zavadzania procesov na jednotlivych
sudoch budu zodpovedni 3 externi konzultanti pre procesy, ktori
budii posobit’ na jednotlivych sudoch. V ramci zavadzania
procesov budu konzultovat aj Cinnosti v ramci vytvorenia
procesnych map. Externi konzultanti pre procesy budi mat v
ramci projektu za Glohu:

e identifikovanie a definovanie procesov na jednotlivych
sudoch v spolupraci s ¢lenmi CAF timov

e modelovanie procesov Vvramci krajskych a okresnych
sudov v spolupréci s ¢lenmi CAF timov

e praca s dokumentaciou systému manazérstva

e identifikovanie vizieb a rozhrani medzi procesmi a navrh
metdd pre zlepSovanie procesov

e samotna tvorba dokumentacie systému manazérstva
kvality v danej organizacii

e tvorba mapy procesov akarty procesov pomocou
manazérskeho informa¢ného systému

e informacné konzultacie v ramci procesov pre jednotlivé
CAF timy — pracovnikov sudov, realizdcia edukacnych
stretnuti s CAF timom k manazérskemu informacnému
systému

e Komunikacia a spolupraca s informatikom MS SR

Jednotlivé fazy hodnotenia, koordinaciu jednotlivych CAF
timov, komunikovanie o samohodnoteni, zodpovedanie otazok,
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zavadzanie jednotlivych cyklov, metodické vedenie jednotlivych
CAF timov, koordinaciu procesov zavadzania a optimalizacie
procesného  manazérstva (definovanie vlastnikov, popis
jednotlivych  procesov atd’), proces implementécie
manazérskeho informacného systému a vsetky realiza¢né aktivity
bude mat' na starosti realizaény tim, ktori bude zlozeny
z externych konzultantov (10 konzultantov), externych Skolitel'ov
(5 externych skolitel'ov), odborny zamestnanec realizaéného timu
CAF, asistent odborného zamestnanca realizacného timu CAF
a informatika. Externi konzultanti a skolitelia buda pracovat’
vramci projektu na dohody o pracach vykonavanych mimo
pracovného pomeru.

Nakol’ko su vykondvané aktivity cyklické, v zamere
zabezpeCenia trvalej wudrzatelnosti - realizdcie dalSicho
zlepsovania po skonceni projektu, je mozné nasledovné
rozdelenie ¢innosti vnimat’ aj ako metodiku pre d’alSie obdobia.

Cielom realizacie hlavnej aktivity je zabezpecit' postupné
budovanie vlastného systtmu  manazérstva  kvality
prostrednictvom kontinudlneho zdokonalovania realizovanych
¢innosti v pilotnych organizacidch a ukotvenia spravnych
manazérskych pristupov vriadeni procesov. Identifikacia,
planovanie, realizacia a kontrola zlepSovacich aktivit prebehne
prostrednictvom  cyklického samohodnotenia, ktoré bude
realizované na zéklade metodiky ndastroja komplexného
manazérstva kvality — modelu CAF. Realizacia hlavnej aktivity
projektu  bude  prebichat vramci jedného  cyklu
samohodnotenia anai naviazanych zlepSovacich aktivit.
Dizka jedného cyklu zlepSovania byva §tandardne v rozmedzi
oscilujicom okolo 24 mesiacov. Za predpokladu spustenia
prvého cyklu zlepSovania realizaciou samohodnotenia (9/2017 —
6/2018) anaslednym nastavenim a realizaciou Akéného planu
zlepSovania (04/2018-10/2020), bude tento cyklus ukonéeny Vv
oktobri 2020, priCom vo februdri 2021 sa za¢ne novy dvojroény
cyklus zlepSovania. Realizdcia po sebe nasledujucich cyklov
zlepsovania napomaha v organizacii zavadzat  postupnt
kontinuitu  Cinnosti, atym pozitivne ovplyviiuyje trvala
udrzatel'nost’ zavadzanych pristupov.

V ramci projektu buda odborné ¢innosti vykonavané v obdobi od
01.07.2017 do 31.10.2020, administrativne ¢innosti riadiaceho
persondlu v obdobi jul 2017 az januar 2021.

Podaktivita 1. Pripravna faza samohodnotenia

Podaktivita 1 predstavuje sthrn aktivit stvisiacich s jasnym
naplanovanim procesu samohodnotenia. Predpokladom tejto fazy
je zabezpecenie deklarovaného zavizku manazmentu pilotnych
stdov K realizacii samohodnotenia podl'a poziadaviek modelu
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CAF, na ktorom bude zalozeny proces trvalého zlepSovania.

V tvodnej faze — priprava na proces samohodnotenia prebehne
pocas 1 dnového uvodného informacného stretnutia  pre
zastupcov vrcholového vedenia (max. 15 os6b) zo zapojenych
pilotnych sudov, kde bude predstaveny model CAF,
harmonogram projektu, ako aj harmonogram jednotlivych tloh.
Cielom je podat zakladni informaciu o realizacii projektu
a oCakavanych vystupoch. Na zaklade vstupnych informacii z
uvodného informacného stretnutia bude urCeny a vymenovany
garant modelu CAF a metodik modelu CAF, ktori v zmysle
medzinarodnej metodiky modelu zabezpecia zdkladni podporu
pre samohodnotiaci tim (dalej aj ,,CAF tim*). Garanta
a metodika modelu CAF bude nominovat’ jednotlivo kazdy sud
samostatne — 10 sidov = 10 garantov a metodikov modelu CAF.
Tento workshop prebehne v mesiaci september — oktober 2017.

Metodici CAF timov budi nasledne v mesiaci september -
oktober 2017 v ramci 2-diiového stretnutia odborne zaSkoleni na
realizaciu 0loh, ktoré im budua z titulu ich zaradenia v ramci
timov vyplyvat’ predovSetkym z pohladu metodického vedenia
CAF timov. Skoleniu metodikov bude predchadzat $kolenie
garantov CAF timov v ramci 1-diiového workshopu. Na tomto
workshope bude mat’ za Glohu garant modelu CAF identifikovat’
svoj CAF tim a nasledne predstavit model CAF vo svojej
organizacii /na pilotnych stidoch/. V ramci Podaktivity 1 to bude
vV avodne] faze predovSetkym potreba spracovania Planu
samohodnotenia s definovanymi  zdrojmi, potrebnymi na
bezproblémovl realizdciu fazy samohodnotenia. V tejto faze
pripravy musi byt’ zvazeny aj rozsah samohodnotenia, (za istych
okolnosti je pripustné, aby boli hodnotené napr. len niektoré
utvary) ako aj ramce ¢innosti, ktoré buda nasledovat’ po procese
samohodnotenia. Preto musi byt nominacia garanta a metodika
modelu CAF zo strany jednotlivych siudov dobre zvazena
a komunikovana s vecnym gestorom projektu. Dalej musi byt
zabezpecené dokazne definovanie priorit administrativnych
zdrojov potrebnych na zabezpecenie procesu samohodnotenia,
naplanovany spdsob komunikacie ataktiez zabezpecenie
iniciovania zapojenia vSetkych zamestnancov organizacii
(pilotnych sudov) do procesu samohodnotenia.

Stcast'ou urcenia priorit v oblasti 'udskych zdrojov potrebnych
pre realizdciu samohodnotenia je aj definovanie velkosti
samohodnotiaceho timu V konkrétnej organizacii. Velkost’
jedného timu sa Standardne pohybuje medzi 5 — 15 ¢lenmi.
Zakladnou poziadavkou na jeho zlozenie je schopnost ¢lenov
komplexne zanalyzovat’ a zhodnotit’ fungovanie organizacie ako
celku. Holisticky pristup k samohodnoteniu je uplatiovany aj
v samotnom procese samohodnotenia a je jednou zo zakladnych
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poziadaviek modelu CAF. Pre potreby stanovenia celkového
rozpoctu na CAF timy, sme namodelovali sudy a ich priemerny
pocet zamestnancov (vid’ priloZzena tabulka ¢.2). Celkovy pocet
zamestnancov, ktori budu tvorit’ CAF timy sa bude pohybovat’ v
rozhrani min. pocet zamestnancov 90, maximalny pocet
zamestnancov 120. Pre priklad uvadzame tabulku s poctami
zamestnancov V sprave sudov na krajskych a okresnych stdov,
sudoch vsidle kraja, Specializovanom trestnom sude a tzv.
mensich sudoch:

Siidy Pocet
zamestnancov
KS v Bratislave 25
KS v Banskej Bystrici 23
KS v Kosiciach 25
OS Bratislava | 6
OS Banska Bystrica 12
OS Kosice 1 4
OS Galanta 4
OS Nové Zamky 4
OS Spisska Nova Ves 5
Specializovany trestny stiid 7
Spolu 115

Tabulka ¢&. 2 — poéet zamestnancov (vS§eobecné sudne oddelenie
ostatné organiza¢né utvary stiidu) Zdroj: Odbor rozvoja rezortnych I'udskych zdrojov, MS SR

Tieto sudy uvadzame iba ako priklad (aj z hladiska uzemného
roz€lenenia), aby bolo mozné vypocitat’ jednotlivé vydavky
Vv projekte.

V ramci podaktivity 1 bude v mesiacoch september - oktober
2017 spolu s Planom samohodnotenia vypracovany jednotlivymi
garantmi a metodikmi  modelu CAF Komunika¢ny plén
implementacie modelu CAF pre fazu 1 a2 (proces
samohodnotenia) (obsah jednotlivych planov vid’ Prirucka CAF
2013, UNMS,
http://www.unms.sk/swift_data/source/dokumenty/kvalita/2014/c
af/Prirucka CAF_2013.pdf)., priCom sa postupne zacnu
realizovat  aktivity v zmysle schvaleného planu. Pri
vypracovavani Komunika¢ného planu implementicie modelu
CAF na sadoch buda kdispozicii pre jednotlivé sudy
konzultanti, ktori budi zabezpecovat' konzulticie k priprave
a realizacii Komunikacného planu.

Metodika modelu CAF pozaduje, aby do Pripravnej fazy
samohodnotenia  bola  zaclenend aj realizdcia  aktivit
Komunikaéného planu. Tieto st realizované pocas celého
vykonu samohodnotenia a kratko po jeho ukonceni. Prave preto
je termin realizicie ohraniCeny obdobim identickym
s podaktivitou 2.
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Persondlne, technické a materidlne zabezpecenie realizdacie
podaktivity 1:

Aktivity (okrem workshopu a skolenia) Vv tejto faze budua
realizované a su realizované v priestoroch jednotlivych stdov
S vyuzivanim materialnych a technickych kapacit daného sudu a
st personalne zabezpe¢ované metodikom modelu CAF, ktory od
tejto podaktivity zabezpecuje kompletni metodick podporu pre
proces implementacie modelu CAF a garantom modelu CAF,
ktory pdsobi v priprave Cinnosti pre samohodnotenie vo faze
definovania a zabezpecovania zdrojov pre proces
samohodnotenia a ostatné Cinnosti S nim suvisiace, vykonavané
vramci vSetkych nasledujicich podaktivit. Workshopy
a Skolenia budt organizované mimo priestorov sudov. Pre
potrebu kalkulacie sme zvolili miesto Skoleni a workshopov
Banska Bystricu (cca. rovnaka dostupnost’ aj zo zépadného aj
z vychodného Slovenska). V ramci $koleni a workshopov buda
realizované nasledovné vydavky: cestovné pre clenov
jednotlivych CAF timov, ako aj pre skolitelov a konzultantov
prostriedkami verejnej dopravy (vlak alebo autobus), ubytovanie,
stravovanie a prenajom $koliacej miestnosti.

Podaktivita 2. Proces samohodnotenia

Podmienkou pre korektné fungovanie samohodnotiaceho timu
(oznacovaného aj ako CAF tim) je zabezpeCenie potrebnych
prednasok a stretnuti. Metodika modelu CAF vyZaduje, aby boli
Vv tejto faze implementacie zrealizované minimalne dva druhy
prednasok a stretnuti. Prva prednaska/stretnutic bude zamerana
na informovanie o potrebe samohodnotenia, zakladnych ramcoch
a vystupoch samohodnotenia a je urena ¢lenom manazmentu
jednotlivych stidov. Pre vytvoreny CAF tim bude zrealizovana
prednaska/stretnutie ~ ¢lenov  timu, ktora je  obsahovo
podrobnejsia/e a v ramci nej/neho ¢Elenovia CAF timu ziskaju
nielen potrebné informécie o logike modelu, ale aj zakladné
zrucnosti potrebné pre pripravu a spracovavanie samohodnotiacej
spravy.

Uvedené predndsky/stretnutia budt realizované vo forme
informacnej prednasky/stretnutia pre ¢lenov manazmentu
v rozsahu 4 hodin, ktoré sa uskuto¢ni na jednotlivych sidov za
ucasti Skolitelov (Skolitelia budi max. 4). Téato uvodna
prednaska/stretnutie sa uskuto¢ni v mesiaci september 2017.

V priprave na proces samohodnotenia a spracovavanie
samohodnotiacej spravy je potrebné definovat’ zadkladné kI'icové
pojmy, s ktorymi sa bude v neskorSej faze pracovat. Spolocné
definovanie pojmov ako ,,poskytovany produkt/sluzba, kIaicové
zainteresované strany, strategicki partneri organizacie* a taktiez
rozdelené gescie jednotlivych kritérii modelu medzi garantov su
vykonavané v ramci workshopov realizovanych na prednaskach

23/32




CAF timu.

Urceni garanti kritérii modelu CAF (v jednotlivych CAF timoch)
su zodpovedni za realizaciu samohodnotenia nimi garantované¢ho
kritéria. Pre uplné spracovanie problematiky jednotlivého kritéria
mozu na jeho samohodnoteni pracovat’” spolu s garantom
subgaranti, ktorych pocet je rozny azavisi od komplexnosti
konkrétneho kritéria.

Po prednaskach/stretnutiach CAF tim ststreduje relevantné
dokumenty a informacie potrebné pre proces samohodnotenia
a jednotlivi ¢lenovia CAF timu postupne realizuju individuédlne
vSetkych zamestnancov organizacie do procesu samohodnotenia,
bude vypracovana samohodnotiaca sprava predlozena vSetkym
zamestnancom organizdcie na interné pripomienkové konanie.
Pocas vypracovavania samohodnotiacej spravy budu k dispozicii
jednotlivym CAF timom na stdoch externi konzultanti, ktori im
pomo6zu zodpovedat otazky, pripadne ukotvit spravne
manazérske pristupy.

Po zapracovani pripomienok bude zrealizované konsenzualne
hodnotenie silnych stranok, nametov oblasti na zlepSovanie
abodové hodnotenie tak, aby na jeho zaklade mohla byt
vypracovand findlna verzia samohodnotiacej spravy.

Konsenzualne hodnotenie tradi¢ne prebiecha na 2-dilovom
stretnuti vSetkych c¢lenov CAF timu mimo priestorov stdov.
Nakol’ko je pocas celej doby realizacie konsenzu predpokladana
pritomnost’ vSetkych ¢lenov CAF timu, realizdciou stretnutia
mimo priestorov organizacie (pilotné sudy) sa dosahuje
schopnost’ timu plne sa sustredit na pozadované cinnosti
konsenzudlneho bodového hodnotenia bez externych rusivych
vplyvov (telefonaty, ,,odskakovanie® ku strankam, kontrola e-
mailov, odbiehanie kvoli naliehavym pracovnym uloham a pod.).
V pripade praceneschopnosti alebo nemoZznosti UcCasti na 2-
diiovom konsenzualnom stretnuti musi ¢len CAF timu predlozit
vlastné bodové hodnotenie s podpisanym cestnym prehldsenim,
7ze sa stotoznuje s finalnym hodnotenim CAF timu v ramci
procesu konsenzualneho hodnotenia.

Findlna verzia samohodnotiacej spravy po zapracovanych
pripomienkach  zamestnancov  a konsenzualnom hodnoteni
v CAF time je nasledne predloZena na schvélenie vrcholovému
manazmentu organizacie (na pilotnych sidoch). Zakladné oblasti
samohodnotiace] spravy (silné stranky, ndmety oblasti na
zlepSovanie pre jednotlivé kritéria modelu CAF) buda
prezentované vSetkym zamestnancom organizacie do konca
februara - marca 2018. Na pilotnych sudoch sa predpoklada este
v mesiacoch maj - jan 2018 vytvorenie priestoru vsetkym
zamestnancom na navrh nametov na zlepSovanie, ato aj
anonymne mimo zaverov obsiahnutych v samohodnotiacej
sprave.
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Pre zabezpeCenie overenia udajov obsiahnutych v spracovanej
samohodnotiacej  sprave  externymi  konzultantmi  bude
zabezpecena realizacia posudenia samohodnotiacej spravy timom
externych posudzovatel'ov z radov UNMS.

Realizacia externého posudenia prebicha po odovzdani
schvalenej samohodnotiacej spravy urenému timu externych
posudzovatel'ov a vysledkom je hodnotiaci material — ,,Spitna
sprava z posudenia“, ktord obsahuje pohlad externych
posudzovatel'ov. ,,Spdtna sprava z posudenia® je vyuzite'na pre
nasledné definovanie zlepSovatel'skych aktivit, spolu s vlastnou
spracovanou samohodnotiacou spravou a nametmi ziskanymi od
zamestnancov po informovani o zdkladnych vysledkoch
samohodnotenia (najneskor v mesiacoch maj - jun 2018).

Sucastou aktivit realizovanych v ramci Podaktivity 2 je aj
zabezpecenie realizacie komunikécie v zmysle schvaleného
Komunikaéného  planu  pre  proces  samohodnotenia
V nadvidznosti na spracovavané kritérium ¢. 5 modelu CAF
(Procesy) za¢nll v organizacii aktivity suvisiace s identifikaciou
aktudlnej urovne procesného riadenia a pripravou na planované
vytvorenie aktualizovanej mapy procesov s definovanymi

rozhraniami.

Personalne, technické a materidalne zabezpecenie realizdacie

podaktivity 2:

Z pohl'adu personalneho zabezpeCenia st do tejto podaktivity
okrem metodikov modelu CAF a garantov modelu CAF zapojeni
aj jednotlivi ¢lenovia vytvorenych CAF timov - V pozicii
garantov asubgarantov jednotlivych kritérii modelu CAF
spracovavanych v ramci pripravovanej samohodnotiacej spravy.

Prednasky/stretnutia v ramci podaktivity 2 budi zabezpecované
v priestoroch jednotlivych sudov. Aktivity vykonavané v ramci
podaktivity 2 su realizované v priestoroch jednotlivych sudov
s vyuzivanim materidlnych a technickych kapacit jednotlivych
stdov, okrem aktivity spojenej s konsenzualnym hodnotenim
silnych strdnok, nametov oblasti na zlepSovanie a bodovym
hodnotenim — tzv. ,konsenzus meeting®, ktory vzmysle
metodickej prirucky modelu CAF prebieha pocas 2 dni mimo
priestorov ziadatel'a. Konsenzus meeting pre jednotlivé CAF
timy sa bude konat' max. do 100 km od sidla jednotlivého
pilotného stdu aVvradmci konsenzus meetingu budu hradené
nasledovné vydavky: cestovné pre cClenov jednotlivych CAF
timov, ako aj pre Skolitelov a konzultantov prostriedkami
verejnej dopravy (vlak alebo autobus), ubytovanie, stravovanie
a prenajom skoliacej miestnosti.

Podaktivita 3. Akény plan zlepSovania

Po ukonc¢eni samohodnotenia st zhromazdené vSetky podnety na
zlepSovanie vyplyvajuce zo samohodnotiacej spravy, spétnej
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spravy z posudenia a nametov na zlepSovanie dorucenych od
zamestnancov. CAF tim nasledne spolu s vecnym gestorom
projektu a konzultantmi pristapi k naformulovaniu Akéného
planu zlepSovania. Priprava Akéného planu zlepSovania, ktory
obsahuje jasne definované zlepSovacie aktivity, zodpovednost’
a sucinnost’ jednotlivych participujicich zamestnancov, vystupy
spolu s dopadmi a sposob ich vyhodnocovania, je zabezpecovana
v mesiacoch april az jin 2018 tak, aby bolo mozné zacat’ prvy
cyklus zlepSovania (vid Prirutka CAF 2013, UNMS,
http://www.unms.sk/swift_data/source/dokumenty/kvalita/2014/c
af/Prirucka CAF _2013.pdf). Jeho predpokladané koncoro¢né
vyhodnotenie  prebehne v decembri 2018, vyhodnotenie
findlneho ukoncenia realizovanych zlepSovacich aktivit nasledne
Vv auguste - septembri 2019.

V ramci realizacie podaktivity 3 bude zabezpecené:

a) postupné zavadzanie procesného manazérstva so
softvérovou podporou,

b) ucast’ zamestnancov na Skoleniach — zvySovanie kvality
personalu,

) realizacia zlepSovacich aktivit definovanych v Akénom
plane zlepSovania vo forme mikroprojektov.

Zpohladu casovej arealizatnej nérocnosti bude klucova
zlepSovacia aktivita, prostrednictvom ktorej sa zacne postupné
zavadzanie procesného manazérstva do organizicie (pilotné
sudy).

a) postupné zavadzanie procesného manazérstva so
softvérovou podporou,

Zavédzanie procesného manaZérstva vyzaduje nielen vytvorenie
dokumentacie - suboru procesnych mdp a preskolenie
zamestnancov, ale je potrebné zabezpeCit' aj postupnu zmenu
myslenia zamestnancov v ramci jednotlivych sudov, tento proces
bude realizovany v etapach a jeho realizdcia presiahne Casovy
horizont, ktory je vyhradeny na prvy cyklus zlepSovania
(07/2018-09/2019).

Vyuzitie softvéru (manazérskeho informacného systému CAF)
je zpohladu naplnenia zakladnych cielov projektu kI'acové,
nakol’ko manaZérstvo kvality je potrebné ukotvit do systému
manazérstva organizacie, v opatnom pripade budi existovat’
oddelene a riadenie kvality v takom prostredi ¢asto skizne len do
deklarativnej statickej roviny — opierajuc sa o priru¢ky, smernice
anariadenia. Pouzivané manazérske informacné systémy
umoznuju nielen identifikovat, modelovat’ a upravovat’ vlastné
procesy Vv organizacii, ale umoznuju aj ich aktivne prepojenie na
strategické ciele organizécie (sposob ich definovania, nastavenia
vzijomnych vztahov ahodnotenie ich napihania), pracovné
pozicie (vykon, zodpovednost, zastupitelnost’) a hodnotenie
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zamestnancov tak z pohladu ich aktualnej vykonnosti, ako aj
kompetencii (moznost' tvorby kompetenénych modelov aich
prepojenie s aktualnou organiza¢nou Struktirou a poziadavkami
na vzdeldvanie) a v nadvéznosti na rdzne vytvarané scenare ich
kontinualne zlepSovanie. Programy umoziuju tvorbu scenarov,
simulacii a analyz, pricom je mozné uz pri samotnom mapovani
systétmu identifikovat neefektivne cinnosti, procesy, ktoré
nemaju jasny vystup, pretazenie zamestnancov v niektorych
poziciach, nejasné rozdelenie kompetencii a pod. Bezny uzivatel’
(zamestnanci sadov, zamestnanci MS SR) ma nasledne
z personalizovaného rozhrania k dispozicii jasni agendu
s okamzitym pristupom k aktudlnej riadiacej dokumentacii pre
konkrétny typ ulohy, definované $ablony dokumentov, terminy
a ukazovatele, prostrednictvom ktorych bude hodnoteny.
Zamestnanci vo veducich poziciach maji moznost’ sledovat’, ako
su aktudlne udlohy vykonavané, identifikovat ddvody
problémovych situacii, definovat zodpovednost a hodnotit
vykonnost' zamestnancov. Meranie vykonnosti bude v prostredi
organizacie prebiehat’ z velkej Casti aj na zéklade ukazovatel'ov
vykonnosti definovanych v operativnej evidencii uloh, pri¢om
aktudlne prehl'ady na sledovanie plnenia operativnych uloh budu
evidované v jednotnej databdze s definovanym uzivatel'skych
prav.

KedZe procesné manazérstvo predstavuje zaklad pre
zabezpecenie nekonciaceho procesu kontinudlneho zlepSovania,
softvér, spinajici vyssie uvedenu charakteristiku,
a zabezpecujlci funkénost’ procesného manazérstva
Vv organizacii, bude zakapeny z prostriedkov NFP a zaradeny ako
NIM do majetku ziadatel'a. Tento bude jeho funkcionality
vyuzivat’ aktivne nielen pocas doby realizacie projektu, ale aj po
ukonceni tejto doby za ucelom zabezpecenia procesného pristupu
V manazérstve organizacie, atym aj procesu sustavného
zlepSovania vykonnosti a kvality poskytovanych sluzieb.

b) ucast’ zamestnancov na Skoleniach — zvySovanie kvality
personalu

V nadvédznosti na safasné poznanie organizacie je moZné
navrhnut’ realizaciu Skoleni, ktoré maju zabezpecit’ rovnomerné
zlepSovanie piatich analyzovanych a rozvijanych oblasti
predpokladov modelu CAF: Vodcovstvo, Stratégia a planovanie,
Zamestnanci, Partnerstva a zdroje a Procesy.

Nizsie uvedeny je predbezny navrh vzdelavacich aktivit, ktoré
maju zabezpecit vySSiu kvalitu personalu v definovanych
rozvijanych oblastiach. Skolenia mézeme rozdelit’ na tri zakladné
oblasti:

1. Vzdelavanie v oblasti modelu CAF
2. Vzdelavanie pre zabezpecCenie podpory implementacie
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systétmu komplexného manazérstva kvality urcené
zamestnancom organizacie (pilotné sudy)

3. Vzdelavanie pre zabezpeCenie podpory implementacie
systtmu komplexného manazérstva kvality urcené
prednostne predstavitefom manaZmentu organizacie
(pilotné sudy)

Bod 1. sa sustredi na podporu Specifického ciela: priprava
zamestnancov na podporu zavedenia systému manazérstva
kvality. Body 2 a 3 vytvaraju podporu pre naplnenie $pecifickych
cielov: priprava zamestnancov na podporu zavedenia systému
manazérstva kvality a vymena dobrej praxe a benchlearning s
obdobnymi organizéciami na narodnej irovni.

Vzdelavanie v oblasti modelu CAF (bod 1) je pokryté skoleniami
realizovanymi uz v ramci podaktivity 1 (Skolenie metodikov
a garantov CAF timov) a podaktivity 2 (informacné stretnutie
pre zadstupcov manazmentu pilotnych siudov a 2-diova
prednaska/stretnutie pre ¢lenov CAF timu). Nasledujuci prehlad
pontka Skolenia pre body 2 a3 vysSie uvedeného clenenia.
Skolenia budi zabezpetované dodavatelsky, ako balik sluZieb
bez akejkol'vek spolutcasti ziadatela, pricom véc¢Sina z nich
(Projektové riadenie s medzinarodne uznavanym certifikatom,
Rozvoj osobnostnych zrucnosti a Leadership) bude smerovat
k ziskaniu medzinarodne uznavaného certifikatu.

Pripadna zmena alebo roz$irenie planovanej Struktiry su zavislé
od vysledkov procesu samohodnotenia a taktieZ od rdmcovych
aktivit nasledne definovaného Akéného planu zlepSovania.

Nazov §kolenia Poset Termin Pocf:t
0s0b hodin
Projektové riadenie s medzinarodne 10 01/2018 — 16
uznavanym certifikitom 08/2019
Rozvoj osobnostnych zru¢nosti 30 04/2018 — 64
(priprava teamlidrov) 10/2020
. 04/2018 —
Leadership 20 10/2020 80

Tabulka ¢.3 — Skolenia, Zdroj: Referat OPEVS, MS SR

Implementdcia  systému  manazérstva  kvality  sleduje
zabezpecenie kvality a efektivnosti vykondvanej cCinnosti.
Z pohl'adu zvySovania efektivnosti prace a
systematickej pripravy zamestnancov je v ramci vzdelavacicho
programu zaradené vzdelavanie v oblasti projektového riadenia
podla medzinarodne uznavanej metodiky S medzindrodne
uznavanym certifikatom. Skolenie je uréené pre garantov alebo
metodikov modelu CAF na jednotlivych sudoch a jeho cielom je
zefektivnenie riadenia projektov, aby jednotlivé sudy vedeli
dokladne viest nové zavedené procesy a planovat’ a strategicky
riadit’ zmenu v danej organizacii. Skolenie bude zabezpetované
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dodavatel’sky.

Nakolko projekt rieSi zavadzanie systému manazérstva
V organizacii - osobitnll skupinu tvoria vzdelavacie potreby pre
veducich zamestnancov. Tato Cast’ ciel'ovej skupiny determinuje
rdmce chodu organizéicie, ma mat’ sposobilost’ pre definovanie
cielov aspdésobov na ich naplhanie. Riadi a motivuje
zamestnancov organizacie a monitoruje napiiianie cielovych
hodnoét stanovenych ukazovatel'ov.

Vzdelavanie suvisiace so zabezpecCenim trvalej udrzatelnosti
zavadzaného systému manazérstva v Sebe integruje dva
vzajomne prepojené a suvisiace bloky, prostrednictvom ktorych
budi cielene rozvijané manazérske a liderské zrucnosti
manazmentu organizacie.

V ramci bloku I. — ,,Rozvoj osobnostnych zru¢nosti“ budi na
pilotnych sudoch identifikovani zamestnanci, ktori aktualne
pracuju mimo riadiacej pozicie. Tito potencialni timovi lidri
budt vzdeldvani tak, aby v budicnosti mohli tvorit’ zéklad pre
obsadzovanie  riadiacich  pozicii  zvlastnych  zdrojov
a Vv sucasnom obdobi tvorili podporu pre zavddzanii systémovi
zmenu VvV manazérstve organizacie. Vramci bloku I je
projektované Skolenie v oblasti leadershipu, ktoré zabezpecuje
rozvoj riadiacich pracovnikov Vv oblastiach vodcovstva (tvori aj
samostatné kritérium modelu CAF), strategického myslenia,
tvorby avedenia timov, orienticie na ludi a motivacie,
efektivneho riadenia zmien.

Nevyhnutnou podmienkou pre pripravu uspesnej realizacie tejto
skupiny aktivit v rdmci Podaktivity 3 je zabezpecenie portfolia
Skoleni pre zamestnancov organizacie vo forme vyberu formy,
pripravy arealizdcie VO, nastavenia harmonogramu Skoleni
a predpokladanej menovitej ucasti vzhladom na planovany
rozsah pracovnych povinnosti vzdelavanych zamestnancov.

Personalne, technické a materialne zabezpecenie realizacie
podaktivity 3:

Okrem metodikov modelu CAF, garantov modelu CAF, ¢lenov
CAF timov a ¢lenov akéného timu zlepSovania = zamestnancov
podielajucich sa na priprave a realizacii akéného planu budu
do tejto podaktivity zapojeni konzultanti a skolitelia. Ich napln
prace je detailnejSie popisand v personalnej matici.

Aktivity  vramci  podaktivity 3 budd  vykonavané
prednasky/stretnutia prevazne v priestoroch Ziadatela
S vyuzivanim materidlnych a technickych kapacit Ziadatela
okrem troch dni venovanych priprave akéného planu
zlepSovania, kedy sa budu aktivity realizovat’ mimo priestorov
ziadatel'a. V ramci pripravy akéného planu zlepSovania sa buda
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vzdelavat' jednotlivé CAF timy mimo priestorov sudu. Na
predmetnej prednaske/stretnuti (priprava Akéného planu
zlepsovania) budi zamestnanci sadov (CAF timy) a Skolitel’.
Vramci troch dni venovanych priprave akcéného planu
zlepsovania bude jednotlivym CAF timom hradené nasledovné:
cestovné¢ pre Clenov jednotlivych CAF timov ako aj pre
Skolitel'ov a konzultantov prostriedkami verejnej dopravy (vlak
alebo autobus), ubytovanie, stravovanie a prendjom Skoliacej
miestnosti.  Skolenia budi zabezpedované dodavatel'sky na
zéklade vysledkov verejného obstaravania pre dodavku skoleni,
realizovaného v ramci podaktivity 2.

Podaktivita 4. Externa spitna vizba modelu CAF — Efektivny
pouzivatel’ modelu CAF (ECU)

Pocas realizacie podaktivity 4 Ziadatel’ poziada UNMS SR (Urad
pre normalizaciu, metroldgiu a skuSobnictvo SR) 0 realizaciu
externej spitnej vizby modelu CAF. V stlade s medzinarodne
platnou metodikou sa 0 vykonanie externej spétnej vizby ziada
uz vo faze realizacie zlepSovacich aktivit — najskor 6 a najneskor
12 mesiacov od realizdcie samohodnotenia v organizacii.
V ramci tejto etapy, v tretom Stvrtroku kazdy participujtci sud
vyplni pozadované dokumenty pre pripravu procesu externej
spitnej vidzby, dotaznikové hodnotenie, = samohodnotiaciu
spravu, uhradi potrebné poplatky a poda prihlasku a absolvuje
externé hodnotenie, ktoré realizuju kvalifikovani hodnotitelia
(externi posudzovatelia) — UNMS SR. Vramci pripravy
dokumentov budii konzultanti navstevovat jednotlivé sudy
a participovat’ na vypracovani kompletnej dokumentécie, budu
odpovedat na otazky jednotlivych CAF timov a zaroven
kontrolovat’ spravnost’ vyplnenej dokumentacie.

Proces externej spétnej védzby je zaloZeny na hodnoteni troch
pilierov, na zaklade ktorych sa prostrednictvom jasnych
auditnych dokazov hodnoti jednak naplnenie metodického
postupu jednotlivych krokov implementacie modelu CAF az po
preukazanie samotného procesu zlepSovania a taktiez naplhanie
principov  vynimocnosti prostrednictvom  pristupov, ktoré
organizacia zavadza a rozvija. Po UspeSnom absolvovani procesu
Externej spétnej vizby Ziadatel’ ziska titul Efektivny pouZivatel
modelu CAF, ktory je uznavany v celej Europe.

Personalne, technické a materidalne zabezpecenie realizacie
podaktivity 4:

Do realizacie aktivity bude zapojeny metodik modelu CAF,
garant modelu CAF, ¢lenovia akéného timu zlepSovania a externi
hodnotitelia z UNMS SR. Realizacia tejto podaktivity
predpokladd potrebné stretnutie timu k pisaniu predkladane;j
spravy, v pripade potreby prednaska/stretnutie (priprava na
externu spatna vazbu), ktora bude realizované skolite'mi, idealne
mimo priestorov organizacie Ziadatel'a - vyjazdové zasadnutie (2
dni) pre jednotlivé CAF timy, max do 100 km od sidla dané¢ho
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sudu, maximalny pocet osob 10, bude zabezpecené ubytovanie,
strava, doprava, prendjom Skoliacej miestnosti. Ostatné aktivity,
vratane vlastného procesu posudenia externej spétnej vézby
hodnotitelmi, budi realizované v priestoroch ziadatela
s vyuzivanim materialnych a technickych kapacit ziadatel’a.

Pravdepo-
dobnost’

Opatrenie na

Nazov rizika ..
obmedzenie rizika

Dopad

Riadenie tychto rizik
bude v prvom rade
zamerané¢ na dosledné
sledovanie  pravnych
predpisov  a nariadeni
v priecbehu  realizacie
projektu a pocas
platnosti  a uéinnosti
zmluvy 0 poskytnuti
NFP. Pocas realizacie
projektu budu
vyuzivané pravne
mala vysoky sluzby interného
zamestnanca, ktory ma
skusenosti v danej
oblasti. V pripade
odchodu niektorého
Zzamestnanca

z projektového  timu
bude zabezpecena jeho
zastupitelnost’ v ramci
existujticich
personalnych  kapacit
a nahrada v ¢o
najkratSom termine

pravne

a personalne rizika
- zmeny
legislativy EU
a SR, fluktuacia
Zamestnancov

Projektovy ~ manazér
bude koordinovat’
aktivity tak, aby sa
dosiahli ciele a hodnoty
meratelnych
nedosiahnutie ukazovatelov projektu
cielovych hodnét | mala vysoky vsiulade so zmluvou
ukazovatel'ov o NFP a v sulade
S Vykladom
najpouzivanejsich
meratelnych
ukazovatel'ov projektov
OP EVS
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Riadenie
ekonomickych rizik
bude zabezpecené
najmi formou
dosledne;j kontroly
realizovanych
ekonomické rizika | stredna vysoky vydavkov a neustalym
sledovanim  Cerpania
rozpoCtu vo vztahu
k schvalenému
rozpoctu

a harmonogramu

aktivit projektu

Ciel'ova skupina

Zamestnanci institicii sidneho systému —organiza¢né utvary
sudov, predsedovia sudov a riaditelia spravy sudov a d’alsi
zamestnanci sudov

Zamestnanci MS SR

Vystupy aktivity

PO0178 Pocet koncepcnych, analytickych  a metodickych
materidlov:
- Samohodnotiaca sprava — pocet 10
- Procesna mapa — pocet 10
- Jednotnd metodika na zavedenie modelu CAF pre sudy —
pocet 1

P0312 Pocet podporenych sudov so zavedenym systémom
manazmentu kvality:
- Medzinidrodne wuznavany titul ,Efektivny pouzivatel
modelu CAF*“ (ECU) — pocet 10

P0411 Pocet sudov podporenych na zavedenie nastrojov
manazmentu kvality:
- Sudy, ktoré implementovali model CAF (10 stidov)

P0595 Pocet zrealizovanych skoleni, kurzov, semindrov a inych
vzdelavacich aktivit (5) - Medzinarodne uznavany -certifikat
projektového riadenia (1), certifikat zo Skolenia Leadership (1)
a certifikdt zo Skolenia rozvoj osobnostnych zru€nosti (1);
Skolenia ukoncené inym dokumentom o Ucasti/absolvovani -
Skolenie metodikov modelu CAF (1) a Skolenie garantov modelu
CAF (1)

P0729 Pocet 0s6b zapojenych do vzdelavania — 80 osdb, ktoré sa
zucastnili na vzdelavani

P0722 Pocet uspesnych absolventov vzdelavacich aktivit — 60
0s0b, ktoré ziskali certifikat zo vzdelavania
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