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Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb - balik

sluzieb

uzavretd v zmysle zékona
neskor§ich predpisov

!~

VR SR~ f

Kod objednavky:  1-807108995708

Koéd ucastnika: 1005739100
Kéd adresata: 1005739104
Kéd tladiva: 841

€. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach a prisludnych ustanoveni zékona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakennika v zneni

(dalej len ,Dodatok”, ,Dodatok k Zmluve o baliku* alebo .Dohoda") medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Mestského sidu Bratislava I, oddiel
Sa, vlozka Eislo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kdéd predajeu:

Bus Admin Supp Agent_9154 | Kéd tlagiva: 841

Zastupeny:

Ing. Michal Slaminka, Manazér prevadzky Enterprise zakaznikov - povereny podl'a Podpisového
poriadku ST, a.s.

(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK — PRA

VNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno /

Mestsky sud Bratislava Ill, Namestie Biely kriz 1110/7,Bratislava, 83102 Bratislava 3

Sidlo podnikania:

Register, ¢islo zapisu

podnikatela:

Kontaktny e-mail: Kontaktné tel.c.:
ICO: 00039501 IC pre DPH:

(dalej len "Uastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:| JUDr. Miriama Zakova

Ulica: [ Stpisné éislo: | Qrienta&né &islo:
Obec: PSC:

Telefon: C [CoP/Pasy |-

ADRESAT - adres

Titul/Meno/Priezvisko:
Adresa zasielania:
oOsob fakturacie:

Zlctovacie obdobie:

a zasielania pisomnych listin
Mestsky sid Bratislava il
Namestie Biely kriz 1110/7 Bratislava, 83102 Bratislava 3

Papierova faktura zasielana postou,

Mesaéne od 1.dfia v mesiaci do posledného diia v mesiaci

TABULKA ¢. 1 Me

sacné poplatky

BALIK 1P - AKCIA: T

P DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacial

Cislo zmluvy:
9939964699

Kontaktna osoba: J
Adresa doruéenia: wieaena 98/22, 81102 Bratislava

Nazov sluzby: Verejna telefénna sluzba

Cislo zmluvy:
9919024266

Adresa umiestnenia: Medena 98/22, 81102 Bratislava

Telefénne éislo: -

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka S

PCO

Nazov Platnost’ ceny Cena s DPH Splatnost’

Biznis linka S Akciova cena platna poéas 1. - 24. 14,00 EUR mesacne/vopred
mesiaca

Zaklad pre douctovanie ceny 90,00 EUR jednorazovo, len ak déjde k

porudeniu zavazku viazanosti

PREDMET DODATKU
D

Ak je v Tabufke €. 1 pre SluZbu k polozke “Program sluzb
dohodnutom programe a U€astnikovi je zvoleny program S
o baliku uz dohodnuta, nie je tymto Dodatkom dotknuta

y" uvedena informacia "Aktivacia”, dochddza na zaklade tohto Dodatku k zriadeniu danej Sluzby v
luzby poskytovany za cenu uvedent v Tabulke . 1. Doba viazanosti, ak je pre tuto Sluzbu v Zmiuve
a plynie nadalej bez zmeny a Podnik Uétuje cenu v zavislosti od toho, v ktorom momente doby

viazanosti sa Ucastnik nachédza.
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2) Predmetom tohto Dodatku k Zmiuve o baliku je zahrnutie daléej elektronickej komunikaénej sluzby do Balika a zmena podmienok poskytovania sluzieb v Baliku
za podmienck dohodnutych v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Obsahom Balika je UZastnikom vybrana kombinacia jednej, dvoch alebo troch Sluzieb, ktorymi
s( Hiasové sluzby, Sluzby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Tento Dodatok k Zmluve o baliku sa povaZuje za Zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb
vo vztahu k tym SiuZbam, ktoré este neboli pred uzavretim tohto Dodatku k Zmluve o baliku zriadené (dalej len ,Zmiuva“) a Dodatky k Zmluvam vo vztahu k tym
Sluzbam v Baliku, ktoré uZ boli zriadené (dalej len ,Dodatok”). Jednotlivé Zmluvy k Slusbam v Baliku st po&as trvania Zmiuvy o baliku vzéjomne zavislé, a teda
zénik jednej zo Zmluv sposobuje zénik ostatnych Zmitv obsiahnutych v Dodatku k Zmiuve o baliku, ak sa zmluvné strany nedohodni inak. Zahrutie daliej
Sluzby, zmena podmienok existujucej SluZby a/alebo Balika alebo zruienie kiorejkofvek zo SiuZieb v Baliku potas trvania tejto Zmluvy o baliku, podlieha
dohode zmluvnych stran.

3) Na zaklade tohto dodatku dochadza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa Sluzba méa na zaklade tohto dodatku Ugastnikovi zriadit
v zmysle dohodnutého spdsobu zriadenia (dalej len Zmluva") alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa Sluzba
nema nazaklade tohto dodatku U&astnikovi zriadit (dalej len ,Dodatok"). Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotiivej Sluzby v zmysle tejto zmluvy
neuplatnia.

SPOLOGNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA

1) Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby zahrnuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabulky €. 1 a za akciové ceny aZ od Rozhodného dfia a to aZ do
uplynutia 24. mesiaca od Rozhodného dfa. Po uplynuti 24. mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platni pre tento Balik podla
platného Cennika. Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby v Baliku za akciovl cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu siasného vyuZivania Sluzieb na
rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu pinenia podmienok podra tejto Zmluvy pofas celej doby viazanosti.

2)  zZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zuétovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresét - adresa zasielania pisomnych listin”. Pripadni zmenu trvania
Zuétovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna.

ZMENA SLUZBY V BALIKU
Sluzba Telefonovanie

Podnik a Uastnik uzatvarajd vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmiuva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu s telefénnym éislom identifikovanym v
tabufke &. 1 (dalej len ,Zmluva") meni a upravuje v rozsahu a spbsobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie su tymto

Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostavaja v platnosti bez zmeny.
1)  PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Zmena programu SluZby Telefonovanie aktivovaného na zéklade tejto Dohody poas doby viazanosti na vy$si program Sluzby Telefonovanie a nasledna
zmena na rovnaky program Sluzby Telefonovanie, ako aktivovany na zaklade tejto Dohody, je mozna kedykolvek podas doby viazanosti. Zmena
programu SluZby Telefonovanie na nizsi program Sluzby Telefonovanie, neZ je aktivovany touto Dohodou (minimalny program Sluzby) pofas doby
viazanosti, je v rozpore s dohodnutym zévézkom viazanosti. Podnik méze umoznit Uastnikovi potas prebiehajicej viazanosti aj zmenu na nizsi program
Sluzby Telefonovanie, neZ je minimalny program Sluzby alebo program SluZby, na ktory nie je zmena povolend, za predpokladu, Ze Ugastnik bude
shlasit s urovnanim vo vyske zodpovedajicej pomernej asti douétovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad porusenia viazanosti a vratenim
pomernej Casti zlavy z ceny zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zfavou.

b) Pre stanovenie vy3iieho programu Sluzby je uréujuca cena za program Sluzby Gétovana pofas 24-mesacnej viazanosti pre samostatni Sluzbu, pricom

najniziia cena oznacuje najnizsi program sluzby a najvysia cena najvy$si program Sluzby.
ZAVAZOK VIAZANOSTI

Ugastnik sa zavézuje, e pocas doby viazanosti uréenej v Tabulke &. 1 (dalej len ,doba viazanosti’), ktora sa poéita od Rozhodného dna: (i) zotrva v zmluvnom vztahu
s Podnikom vo vztahu ku kaZdej Sluzbe poskytovanej podra tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny kon, ktery by viedol k ukongeniu jednotlivej Zmluvy (dalej len
_zavazok viazanosti®), pritéom poruienim zévazku viazanosti je vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie poas
dojednanej doby viazanosti, (ii) Ziadost o prenesenie telefénneho Cisla k inému podniku poskytujicemu sluZby elektronickych komunikécii, ak v désledku tejto Ziadosti
déjde k ukonéeniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby poas dojednanej doby viazanosti, (dalej len Jporudenie zavézku viazanost'). V pripade prerugenia
poskytovania SluZieb Podniku, po€as ktorého Podnik nedétuje Ugastnikovi pravidelné poplatky za Sluzby, na zéklade vyuZitia prava Podniku prerusit Ucastnikovi
poskytovanie Sluzieb vyplyvajuceho z prislusnych pravnych predpisov alebo Vieobecnych podmienok alebo na Ziadost U¢astnika v silade so Vseobecnymi
podmienkami, sa doba viazanosti automaticky prediZi o obdobie zodpovedajuce skuto&nému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti
neplynie.

DOUCTOVANIE CENY

Podnik a Ugastnik sa dohodli, 2e porusenim zavézku viazanosti vznikne Podniku voi Ugastnikovi pravo na doGétovanie ceny. Dolétovanie ceny predstavuje
pausalizovani néhradu &kody spdsobenej Podniku v dosledku poruSenia zévézku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ucastnikovi na
zéklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie suget vietkych zliav zo $tandardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie SluZby (vratane Dopinkovych sluZieb)
podfa Cennika (rozhodujlice st ceny bez viazanosti), zlava z ceny zariadenia podfa tabulky &. 1, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kupnou
cenou, ak bolo Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zéklad pre douctovanie ceny
si uvedené v tabulke &. 1 a v asti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluiby", pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre douétovanie ceny v pripade
poruenia zavézku viazanosti vietkych Sluzieb v Baliku je sucet zékladu pre dolctovanie ceny vo vztahu k Baliku a zakladu pre douétovanie ceny vo vztahu k
vietkym zariadeniam, ktoré boli Ucastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v tabufke &. 1. Zakladom pre doudtovanie ceny v
pripade poruenia zmluvného zavazku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je sucet zékladu pre douétovanie ceny vo vztahu k tejto
jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli Ugastnikovi poskytnuté vylugne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyéke uvedenej v tabulke €. 1. Ak je predmetom
tejto Dohody aj predaj zariadenia &pecifikovaného v Tabufke & 2 tejto Dohody na zéklade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznaéenim ,PREDAJ
ZARIADENIA®, v Zaklade pre douctovanie ceny nie je zohladnena zfava z kipnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatnej ¢asti tejto
Dohody s oznacenim ,PREDAJ ZARIADENIA". Tento zaklad pre uréenie dotiétovanie ceny je v Dohode oznaéeny aj ako ,Zaklad pre vypocet'.

2) Fakturovana suma pre douétovanie ceny bude vypotitana podfa niZsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypotet pocas plynutia
doby viazanosti aZ do diia ukonéenia Zmluvy alebo prerudenia poskytovania Sluzieb v dosledku porusenia zmluvného zavézku viazanosti:
Fakturovana suma pre dolétovanie ceny = Zaklad pre dodctovanie ceny — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre
doGgtovanie ceny)

3) Douétovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na faktare, ktorou je Ugastnikovi toto dougtovanie fakturované. Douétovanim ceny zanikéa dojednany zavazok
viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Siuzbam, ku ktorym bolo douctovanie ceny uhradené, preto Ugastnik douétovanie ceny za porudenie zavézku viazanosti
zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu &kody sposobenej porusenim zévézku viazanosti, pre pripad ktorej bolo dojednané a
vyfakturované doGctovanie ceny, len vo vyéke presahujucej sumu vyfakturovanej dolctovanej ceny.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavézuje spracivat osobné udaje vyluéne na ucely, na ktoré boli ziskané. V pripade zmeny Ucelu
spracovania osobnych Udajov si na tato zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informacii o pouzivani osobnych Udajov moZno najst na
www.telekom sk/osobne-udaje.

2) Zmluvné strany sa dohodii, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit tak,
e k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v éase vzniku danovej povinnosti Podniku,

3) Vo vztahu k Sluzbam, pri ktorych je v Tabulke €. 1 k polozke ,Nazov sluzby" uvedené ,Aktivacia“ sa tymto dokumentom uzatvara Zmluva na dobu neurgitd.
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4) Tato Zmluva nadobida platnost a G&innost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, Ze je Ucastnik povinny v zmysle § 5a ods. 7 zakona ¢.
211/2000 2. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a dopineni niektorych zakonov (zékon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov
zverejnit Zmluvu, nadoblda tato Zmluva platnost dfiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a Géinnost diiom nasledujucim po dni
doruenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy U&astnikom Podniku, ktory tymto zéroven poZaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto

Zmluvy.

5) Vyhlasujem, ze som sa oboznémil s obsahom tohto Dodatku k Zmluve o baliku, ako aj so Vieobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej
len .Vieobecné podmienky), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Internetového
pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hiasovych sluZieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby si na zaklade tejto Zmluvy o baliku Uéastnikovi
poskytované, tvoriace prilohu Vieobecnych podmienok, Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni pripadne daliie osobitné podmienky
vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zéklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky*) a
Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik®), ktoré sa ako neoddelitelné suéasti tejto Zmiuvy o baliku
zavézujem dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vieobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (i) Ze si zavazne objednavam v
tejto Zmluve o baliku $pecifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a véas pinit vietky povinnosti vyplyvajice z tejto Zmiuvy o baliku. Vyhlasujem, Ze som
bol oboznameny Podnikom, Ze aktudlne informéacie o platnych cenach za Slusby je moZné ziskat v aktudinom Cenniku dostupnom na www.telekom sk alebo
inej intemetovej stranke Podniku, ktora ju v budiicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

6) Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody sl obsahom Easti
poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujicej Zmenu Dodatku k Zmiuve o baliku.

v el 3 Jo. 2tk

V&eobecnych podmienck pre

V Bratislave, dita 10.10.2023 Mooy
LIpr7d0u=
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Slovak Telekom, a.s. v zastipeni /“_mlsiy sud Bratis(ava 1
Michal Slaminka
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