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Kod predajeu

Imluva o zdruzenej dodavke plynu (kategdria Maloodber)

77\

p
Dodavatel (dalej len, Dodduatal”):
I3E Energia, .5, Cilenova 4,315 47 Bratislava 1

10: 36 677 281, DIL: 2022249295, 1 BPH: SK2022249295

Lapisany v OR MS Bratislava Il odd. 53, viozka . 3978/B

Drzitel povolenia na dodaviu plynu wydaného URSO €. 2071P0166

Dorutgyacia adresa: PO.Box 325,810 00 Bratislava 1
Kontakt: 0850 111555, wwww.zse sk, ontakt@zse sk

Bankavé sypaienie/IBAN:

Tatra banka, 2.s.

YUB banka, a.5.
S15Pa.s

-

SK721100 0000 0026 4900 0047
SK110200 0000 2700 0210 7012
5K82 0900 0000 0061 1080 0463

Tastasend piastrednictyom;
Mar. Juraj Krajcdr, predseda predstavenstva
Phir. Michal Duben, tlen predstavenstya

i

Gsona apravnend komalw vaciach Ziniawy a Imiuyy podpisats

Silvester Skuliba SME reprezentant
Neno, priezviske a funkda

Mene, priezvisio a funkdia

Ditheratel (dalef len , Sdbaratal):
 Materskd Skola Koniarkova 9 Bratislava

Tast(peny osobami opravnenymi konat a podpisovat vo veciach Zmluvy:
Andrea Vajdova

{hchodné meno, pravna forma odberatela
 Koniarkova 9 83107 Bratislava - mestskd Cast Vajnory

Meno, priezvisko a funkeia

Sidlo
Koniarkova 9 83107 Bratislava - mestska cast Vajnory
KoreSpondentnd adresa (Ulica, mesto, PSC)

Mena, priezvisko a funkcia

090112433
Telefdn

riaditelka@msvajnory.sk
E-mail

Povinnost spristupnit informdcie podia zakona ¢ 2142000 2z2. (wyplnf iba verejnd sprdva)

-

L24L7LT0 2120107264 , Slovenské sporitelfia as. ~SK83 0900 0000 0051 4403 0535
10 i I{ 0PH Bankové spojenie (ndzov banky)  1BAN

X fno 77 Mie

I Pradmet Zmluyy

Predmeatom tejto Zmluvy je z4vazok Doddvatela i) doddvat Odberatelovi plyn
do v prilohe £, 3 tejto Zmluvy Specifikovanych odbermjch miest/odberného miesta
Ocberatela (dalej len DM podla podmienok dohodnute] tarify produkiu
doddvky plynu, podmienok dohodnutych v tejto Zmluve a podla Obchodnych
podmienok spolotnosti 7SF Energia, a.s., pre odberatelov plynu mimo domdcnosti
{zdruzend doddvka plynu) (dalejten 0P, 1) prevziat 72 Odberatela zodpovednost
73 odchytku 72 OM a iif) zabezpecit pre Odberatela do OM prepravu a distribdciu
doddvaného plynu a ostatné neregulované sluzby spojené s distriblciou plynu
noskytované pristuSnym prevddzikovatelom distributng] siete (dale] len ,PDS”),
ku ktorej stfje OM pripojend (dalej 2], distributné sluzby”) a prevddzkovatelom
orepravne) siete (dalef fen ,PPS"), a to v rozsahu 2 podla podmienok tejto
Imluvy, Prevadzkovéno poriadiu PPS, Prevadzkového poriadku PDS a prisiuSnych
platnych regutacnjch rozhodnutf Uradu pre reguldciu sietovich odvetv (dalef len
JIRSO") vztahujicich sa na distribuiné a prepravné sluiby vydangch pre PPS
a PS, ako aj zvdzok Odberatela odoberat od Dodavatela plyn a riadne 2 vias
whradif Docavatelovi ceny 7a doddvku plyau a distribucné sluzhy dehodnuté podfa
telto Zmluvy a platnych OP.

=

i OW/Platobné podmisnly

1 Zoznam O Odberatela s uvedenim ich adries, POD kddoy, druhu tarify, vysky
ronej spoireby, charaktery odberu, vysky 2lavy resp. ceny olyny, fakturaénycn
a platobnych idajov e wvedeny v Prilohe €3 Zmluvy,
Spdsob thrady fakidr I bankevy prevod

lil. Osohitné dojednania
3.1 Odberatel je povinny poskytndt Doddvatelovi vietku nevyhnutnd sicinnost
v zmyste prisiusne) pravney Gpravy a Prevadzkového poriadku PDS k tomu, aby
sa Doddvatel ku Dy zatatia doddvky plynu stal dodévatelom plynu do vietkych
OM Odberatefa {podia Prilohy €. 3 Zmluvy) a zdriat’sa akyjchiolvek dkonov, kioré
by tomu mohlt zabrdnit' (najma tkonoy, dcelom alebo ndsledkom kiorych bude
nevykonanie zmeny dodavatela plynu alebo zmarenie procesu zmeny doddvatela
plynu, ak je pre pinenie predmetu tejto Zmluyy potrebnd zmena dodvatela nlynu).
Ak fe pre pinenie predmetu tefto Zmluvy potrebnd zmena doddvatela plyny,
(Jdberatel podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje, Ze najneskar ku Du zatatia doddvky
olynir pride k ulkonceniu vietkych zmidy o zdruZene] dodduke plyny, resp. zmiiv
0 dodavke plyau spolu s prenesenim zodpovednosti za odchylku uzatvorenych
ore vietky OM s povodnym doddvatefom plyny, ktoré sa v tomto ods. Zmluvy
dfale) spolu oznatujt ako , Zmbuwy s povodnym doddvatelom plynu”. Ak Je pre
ukentenie Zmldv s pdvodnym doddvatelom plynu potrebné vykonanie pravneho
dkony, na vykenanie ktordho Odberatel splnomociuie Doddvatela, Odberatel
wyhlasuje, 76 Zmluvy s povodnym doddvatelom plynu je moiné ukondit ku Diu
7atatia dodavky olynu a zavizule sa Doddvatela pravdivo informovat’ o vietkych
podmienkach moZnosti ich ukonéenia. Zmluyné strany sa vyslovne dohodli, Ze ak
sa Doddvatel' 7 dévodu porusenia akejkolvek povinnosti Odberatefa, nepravdivosti
wyhldsenia Odberatela alebo nepravdivosti Odheratelom poskytnute] informécie
podla tohto odseku Zmiuvy nestane doddvatelom plynu do véetlich Odbernych
miest ani najneskdr do 12 mestacov odo Dria zaCatia doddvky plyny, Doddvatel
je oprdvneny vydctovat Odberatefovi @ Odberatel je povinny Doddvatelovi
uhradit za kaZdé takto dotknuté OM zmluvnd pokutu vo vyske 30% z ceny
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72 neodobraty plyn, ktord sa wypolita ako silin predpokladaného rofného
ndbery plynu uvedeného pre takéto OM v Prilohe £. 3 tejto Zmluvy a jednotkove]
ceny 7a doddvku plynu dohodnute) pre Zakladné 7miuvné obdobie.

{idberatef'sa 7avazuje odebrat od Dodavalela 7a kaidych 12 po sebe nasledujicich
mesiacov doddvky plynu (dalej len , Uyhodnacouacia obdabie”) minimdlne 90 %
a maximdlne 115.% rotndho zmiuvného mnoZstya, kioré sa vypollta ako silet
predpokladanych rofnyeh spotrieb plynu vietkych OM Gdberatela uvedenych
y Prilohe . 3 tejto Zmiuvy (dalej len , Ratné zmisyné masistyy”),

3 Imlwné strany sa viyslovae dohodli, Ze v pripade poruSenia povinnostl
Ocdberatefa podla predehddzajiceho bodu 3.2 tohto ddnku Zmluwy tym, 7
Odberatel v ktoromkolvek Vyhodnocovacom obdobi odoberie od Dodavatela
mene] ako 90 % 7 Rodného zmiuvnsho mnodstva, Dodavatel md pravo vyittoval
(cberatelovi 7miuvnd pokutu vo wyske 49 €, a to 7a kazdd MWh plynu 2 rozdielu
medzi hodnotou 0% 7 Rocného zmluvného mnoistva a mnoZstiom plynu
Odberatelom skutotne odobratym v danom Yyhodnocovacom obdobi na zdklade
tejto Zmluvy, ktort sa Odberatel zavazuje Doddvatelovi uhradit.

Imhuyné strany sa vislovne dohodl, Ze v pripade poruSenia povinnosti Odberatela
podla bodu 3.2 tonto danky Zmluvy tym, Ze Odberatel v kioromkofvek
Vyhodnocovacom obdobl odoberie od Doddvatela viac ako 115% Rotného
mluvného mnodstva, Doddvatel md pravo wydCtovat Odberatelovi zmluund
gokuti vo wiike 49 €, a to 73 kaidd MWh plynu z rozdielu medzi mnoZstvom
plynu Odberatelom skutolne odobratym v danom Vyhodnecovacom obdobf
na zdklade tejto Zmluvy a hodnotou 115 % Rotného zmluvného mnodstya, kiord
sa Odberate! zavizuje Dodavatelovi uhradit.

\f gripade ukontenia Zmiovy polas trvanfa prebiehaidceho Yyhodnocovacieho
obdobia sa Rotné zmluvné maoZstvo pre takéto Yyhodnocovacie obdohi (dale)
fen  RIM") uril podla nastedujiceho vzorca

LiY

Rz =S
)

5
kde:
RIM je Rocné zmluuné mnostuo
) je potet dnf irvania Yyhodnacovadiehs obdobia do ukonCenia Zmiuvy

v Dodavatel je povinny ornamit Odberatelovi kazdy ndvrh zmeny ceny doddvky
olyau najneskor 30 dnf pred nadobudnutim Glinnosti zmeny v zmysle Zdkona
0 energetike ustanovenia § 17 ods. 1 plsm. b).

\ pripade, 7e v tase po uzatvoreni tejto Zmluvy ddjde (1) k prerudeniu alebo
vypadku dovozu plynu z Ruskej federdcie (if) alebo spolotnosti, od ktorjch
Doddvatel nakupuje plyn, nedodajd Docdvatelovi zazmluvnené mnoistvd
fo 1 len 7 Casti, (i) alebo sa Doddvatelovi nepodarl kilpit plyn urteny pre
spotrebu Odberatela, bude to povaiované 7a okelnost vyluujicy zodpovednost
a Doddvatel nebude zodpovedny za Ziadnu Skodu. ¥ rozsahu, v ktorom Doddvatel
nedodd zazmhuyneny plyn 2 dévodu udalosti wyiSe] mod, zaniké povinnost dodat
plyn v tomto rozsahu a zaplatit zaf dehodnutd ceny,

. Zdyerefnd ustanoyenia Zinfuyy

Neoddelitelnou sicastou tejto Zmiuvy si nasladujice prilohy:

Priloha €. 1 - OP resp. Obchodné podmienky dodavky plynu pri poskytovani
univerzalng) sluzby pre malé podniky soolofnosti Z5E Energia, a.s. (dale len
JOPMP”)

Priloha £ 7 - Cennik za zdruZent dodavku plynu pre odberatelov plynu mimo
domacnosti (maloodber) resp. Cennfk za doddvku plynu pre malé podniky (dale]
len , Countk pra malé peduiley” dalej spolu len , pritahy”)y (OPMP 3 Cennlk pre
malé podniky ba v pripade, ak Odberatel'y sulade s ods. 4.4 tohio Canku Zmiuvy
preukéze spinenie podmienck na pridelente sadzby a ceny za2 doddvku plynu
malému podniku uZ pri uzatvoreni tejte Zmluvy).

oo

o

Prifona £. 3 - Zoznam odbernych miest Odberatela

4.2 Odberatel vyhlasuje a svojfm podpisom Zmlwy petyrdzule, Ze prilohy pri podpise

Tmluvy obdrial, s prilohami, ktoré sii piatné a Géinné v Case podpisu Zmluvy
sa riatine oboznamil, ich obsahu porozumel, sihlasi < nimi a zavdzuie <a ich
dodriiavat V pripade zmeny prileh postupom wedenym v OP sa taktio zmenené
prilohy stand 7avaznymi ore daféi zmlavny vziah a budd neoddelitelnou sifastou
Imluvy v ded, ktorym nadobudnd Uinnost.

Vietky ostatné vitahy touto Zmluvou neupravené sa riadia OF, wSeobecne
zévdznymi oraunymi Predpismi a pravaymi predpismi v oblasti plyndrenstva
a energatiky a ostatnymi prisiudnymi véecbecne zavaznymi pravaymi predpismi,
Imluyné strany sa vzdjomne dofodl, 7e v pripade, ak Odberatel Doddvatelovi
oreukdZe spinenie podmienok Odberatela na pridelenie sadzhy a ceny 7a doddvku
olynu malému podniku v stilade s pristusnym rozhodnutim Uradu pre reguléciu
sielovych odvetyi o ndurhu ceny 7a dodavku olynu malému podniku (dale] len
Canau rozhodnetie”), bude Doddvatelom Odberatelovi za kalenddrny rok,
73 klory spinenie podmienok Ocdberatela na oridelenie sadzby a ceny za doddvku
olynu malém podniku Qdberatel preukdzal, priznand sadzba a cena pre dodavky
olynu podla v tejio Zmluve dohodnutého druhu tarify doddvky plynu v silade
s Cenowym rozhodnutim platnym a atinnym v Case uskutocnenia dodavky plyny,
na kford sa priznand sadzba a cena pre maly podnik vztahuje a Cennikom
pre malé podniky na prisludny kalenddrny rok vydanym v 7mysle prisiuSného
(enového rozhodnutia. V takomto kalenddrmom roku sa na zmluvny vztah
zalozeny touto Zmiuvou aplikujd OPMP.

Imluva je uzatvorend na dobu neurfitd. Zmluva nadobida platnost diom g
podpisania oborna zmluvaymi stranami a dcinnost Difom zatatia doddvky plynu
Dodavetelom podfa nasiedujiceho bodu 4.6 tohioe Cldnky Zmluvy (s vynimkou
Casti Zmluvy ,Dsohitné dojednania”). Préva a povinnosti zmluvaych strdn
uvedend v asti tejto Zmluvy ,Osobitné dojednania” nadobidaji ddinnost diom
nadobudnutia platnosti tejto Zmluvy,

Imluynymi stranaimi dohodnuty Den 7atatia dodduly plynu (dalejlen , Def zatatia
dodduicy pynu ) je JT220B Alcje pre zatiatok doddviy plynu do OM
{alebo niektorého 7 nich) potrabnd zmena doddvatela plynu v zmysle prishusnych
pravnych predpisov, Dodavatel nezacne s dodavkou plynu a zaradenim takychto
(M skdr, ako dbjde k dspeSnému zavfSeniu procesu zmeny dodavatela plynu
a zaradenim takychto OM Dodévatelovi prisluSngm PDS. Povinnost Doddvatela
doddvat plyn do pripojeného OM nevanikne sidir ako PDS prideli Doddvatefovi
distributni kapacitu pre OM Odberatefa,

Ak Je Odberatel v zmysie zakona € 2192000 Z. 7. o slobodnom pristupe
kinformécidm v platnom 7neni (dalej len ,zdkon”) osobou povinnou spristupnoval
informacie, v tomto pripade je podmienkou nadobudnutia Ginnosti Zmluvy
podfa ods. &5 tohte danku Zmiuvy jef predchidzajiice zvereinenie sposobom
podfa § Sa zdkona.

(dberatel podpisom tejto Zmluvy Cestne vyhlasuie, 7e na jeho strane neexistuje
Ziaden z dévodov uvedenych v 0P resp. OPMP, ktoré by Dodévatefa oprdviiovali
uzatvorenie Zmiuvy < Odberatelom odmistnut, V pripade nepravcivosti tohto
Cestnéno vyhldsenia je Doddvatel oprduneny od tejto Zmiuvy odstipit v silade
s OP resp, OPMP.

Doddvatel soraciva gsobné ddale, ak je to newyhnutné na plnenie Zmluvy
vrdtane predzmluvnych vztahov, na splnenie povinnosti vypljvajicich mu
7 préunych predpisov, na téely onravnenych zauimov alebo na zdklade platného
suhlasu so spractivanim osobich ddajov. Ochrana a spracivanie osohiych tdajov
sa tyka len informacil o fyzickjch osobdch. Doddvatel zodpovedd za ochranu
a spractvanie osobmych ddajov. Ocberatel j2 povinny poskyindt Dodavatelovi
daje potrebné na uzatvorenie tefto Zmluvy, inak md Doddvatel prdvo Zmluwu
s Odberatelom neuzatvorit. Dakie informdcie o podmienkach spracdvania
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osobmjch (dajov vratane prdv Odberatela ako dotlnute) osohy a moznosti ich

uplatnenia st wvedené v informaciach o ochrane osobnych ddajov prilozenych

K tejto Zmluve a dostupnych vdy v aktudlnom zneni na www.zsa.sk/gdor (dale]

len Infarmdcie o schrans ddajoy”),

Odberatef svojim podpisom poturdzuje:

a) spravnost a pravedivost osobnych Udajov uvedentch v tejio Zmiuve, Kioré 53
fo tykaj,

by #e mu boli poskytnuté Informacie o achrane ddajoy,

O 28 v rozsahu ustanovenom vSechecne zavazmymi ordvnymi predpismi

1a Doddyatela:

informaval o podmienkach spractvania osobnych tdajoy iné osoby, ktoryeh
osobné dddaje poskytol Doddvatelov v stvislosti s uzatvorenim tejto Zmiuvy
{napr. kentakné osoby, oprdvneni 28stupcovia).

410 Zmluva je wyhotovend v dvoch (2) rownopisach, kafdy s platnestou origindlu.
KaZda z0 zmluvnich strdn obdrif po jednom rovnopise.

U0 Imluvnd strany wyhlasujd, Ze st Zmluva pred je] sodpisom riadne preditali, je)
ustangveniam porozumell, Zmluva vyjadruje ich slobodnd a véznu val, zavazujd
sa ju dobrovolne plnit a na znak stlast s hiou oprdvnenf zastupcovia zmiuvnych
stran pripdjaju svoje viastnorutné nodpisy.

Materska §ko|§,
Koniarkova 9, Bratislava
Koniarkova 9, 831 07 Bratislava

16 -10- 2003 Ia Ddbarately: 1=

. R , h-16- 2081
Bratislava c Bratislava 1 - 1
Miesto Datum - oy Miesto Datu

Silvester Skuliba SME reprezentant ) Andrea Vajdovd b

Meno, priezvisko a funkaa Po Meng, priezviska a funkiia Podﬁ

! - 2.;).. i - ~ - | —

Meno, priezvisko a funkda e Meno, priezvisko a funkda Podpl



{flo obchodného partnera:

™ /SE

Dodatok Ponuka FirmalndividualPlyn+

uzatvdrany ku vatljm Zmluvdm o 2druZene] doddvke pynu uzatvorenym medzi Zmluynymi stranami pre v
{dalej spolu fen, Zemluna”), & to v nasledujticom zneni (dale] len , Dodatok”):

5750204023

(isho Dodatku: |

- SMESIX08

Kdd predajeu

prflohe €3 Lohto Dodatku uvedend odberné miesta Odberatela

f_

ij Enaigia

Doddyg g;(delc len ,,bﬁééﬁ*‘i"')”

3,85, Lulonova 6,316 4 31
1002 36 677 281, BIC: 2022249295, ¥ DPH: SK2022269295
Zap1samjv OR M5 Bratislava il odd. 5a, vioZka . 39768
Dritel povolenia na dodavku plynu vydangho URSO . 2071P0166

Dornéavacia adrasa: P0.Boyx 325,810 00 Bratislava 1
Hoitakt: 0850 111 555, waw.zse sk, kontalkt@ase sk

Bankous spoienig/IBAN:

Tastipend prpsiredaichiom:
Mer furaj Krajcdr, predseda predstavenstva
Phir. Michal Duber, élen pads avenstya

Osoba aprdvnend kosat e weciach Zmiuvy 2 Zmluvu podg

Silvester Skuliba SME reprezentant

Meno, priezviske a funkaa

!N\aterska’ skola Koniarkova 9 Bratislava

Obchodné mang, prévna forma odberatela

Taltra baﬂka,a.s. SK72 1100 0000 0024 £900 0047 MQHO; pg'iez\/igko 3 funkda
YUB banka, a.s. SK¥1 0200 6000 2700 0210 7012
kSE_SP,a.s SK82 0900 0000 0001 1080 0463
"
Odberatel (alef len , Bdberatsl): Jastlpeny osobarmi opravnenyimi kenal a podnisovat vo veciach Zmiuvy:

Andrea Vajdovd

Meno, priezviske a funkda

.

WQRATT0 2120107264 ) )

(0 DIC IC DPH Meno, priezvisko a funkeia

Koniarkova 9 83107 Bratislava - mestska cast Vajnory Slovenskd sporitelfia as.

Sidle Bankf)vgspo;@mem ov banky)

Koniarkova 9 /5K83 0900 0000 0051 4403 0535

Ulica C.sipis. forienta. IBAN

 Bratislava 83107 0901712433 riaditelka@msvajnory.sk
Obec psC Telefdn E-mail

Povinnost spristupnit informdcie podfa zakena £ 211/2000 2. (wyplnf ba vereind sprava) 1 dno X nie

{1.1. Predmet Dodatku (definicia zmeny)
14 Predmetom Dodatku je dohoda Zmluvnych strdn na zmene a dopinenf Zmluvy,

12

ktard sa doplfia o Ponuku FirmalndividualP yn+ 7a dalej v tomto Dodatky uveden/ch
podmienak,

Obsahom Ponuky FirmalndividualPlyn+ je poskytnutie vyhodneiSe] ceny za doddvku
plynu v porovnani s cenami za dodavku plynu uvedenymi v Standardom cennilu
Doddvatela (daley Jen ,Ponuka FirmalndividualPlyn+"). Standardnym cennfkom
Doddvatela podia predchddzajice] vety je v Case doddvky plynu platny Cennik
78 zdruzend doddvku plyn pre odberatelov plynu rmimo domdcnosti (maloodber)
zverejneny na webovom sidle Doddvatela wiw 7se.sk.

3 Ponuka FirmalndividualPlyn+ sa vztahuje na vietky odberné miesta Odberatela

uvedené v prilohe ¢. 3 tohto Dodatky, ktorjch oredpokladand rotnd spotreba plynu
nepresahuie hodnotu 641 400 IWh {dale spolu len (dberné miesta” alebo kazdé
samostatne , Ddberné mieshy”),

Imluyné strany sa 7a ddelom poskytautia Ponuky FirmalncividualPlyn+ wisiowne
dofodii, Ze povodne v Zimduve dojednany spdsob urcenia ceny za doddvku plynu
a doba dtinnosti Zmiuvy sa meni a nahrédza sposobom uvedenym v nasledujicom
bode 1.5.37 1.8 tohto dlanku Dodatku,

15 jednotkova cena 7a doddvku plynu bude Odberatelovi d¢tovand v sdiade s platnym

cennfkom spolotnosti ZSE Energia as. pre produkt Firmaindf\/idua!Plyn-‘r {clale] len
,,Cem;k FirmalndividuaiPyn+™), 2 o v ) 2avilosti od dofiodnute i doby viazanosti
a tarify jednotlivych Odbernych miest. V silade s prcdnhadza;ucou vetoy fohto
bodu i Zmiuvné strany dohodli jednotkovd canu 7a dodaviu plynu (L. bez ceny 2
distribiiciu, prepravuaskladovanie plynu) platnd pre obdobie odo dhanadobudnutia
tinnosti tohto Dodatku do dia uvedengho v prvej vete bodu 1.6 tohto danku
Dodatku vo wike uvedene) v prilohe . 3.

16 Pévodne dohodnutd doba dtianosti Zmluvy sa meni tak, 22 Zmluva sa wzatvdra na dobu

urcitd na 12/24/36" mesiacov (dale] len | Zdkiadnd zmiuyad obdebie”). Zmhuuné
strany sa vyslovne dohodl, 7 73kladné zmluuné ebdabie podla predchddzajlice) vely
sa automaticky predf7uje ¢ 17 kalenddrnych mesiacoy, a to aj opakovane, ak Ziadna
70 Imluvnych strén najneskdr 3 kalenddme mesiace pred uplynutim Zdkiadného
zmluvného obdobia (resp. kazdého jef prediZenia pola tohto bodu Zmluwy), pisomne
neozndmi druhef Zmlunej strane, Ze s predZenim Zakladného zmiuwného obdobi
nesthlasi (kazdé takéto prediZenie Doby trvania Zmiuvy sa v tejto Zmluve oznatuje aj
ako ,Predizend doba fryania Zmiuwy") (Z3kladné zmluvné obdobie a Predizend doba
frvania Zmluvy dalej spolu af ako , Doba trvania Zmiuyy").

Doddvatel oznami Odberatelovi novy Cennil FirmalndividualPlyn+ pre kazdd Predizend
dobu trvania Zmluvy najneskor 4 kalendarne mesiace pred dom, od ktorého by sa

“oaleeiikugte zvoleni doby viaz

oiradend

[ )




dodévkaplynumala Odberatelovioceriovatpodianavéno Cennika FirmalndividualPlyn+.
Dodvatel yykond ozndmenie nového Cennika FirmalndividualPlyn+  podia
predchddzalice] vety e-mallom na nasledufiicu e-maflovd adresu Oaberatela:
 riaditelka@msvainory.sk , dlebo ind
Ocheratelom neskir pre tento uiel Doddvatelvi oznament e-maliovl adresu.
(dberatel o novinny obozndmit’ sa < fak 0 ozndmengm nowym Cennikom
Firmal ndthuaiP!jnw*a\ pmadﬂ nesthlasts s nim, je oprdvneny v silace s bodom 1.6
fohto clanku Dodatiu Dodavatelovt ozndmit svoj nestiblas s Predffenoy dooou frvania
Imiuvy na dafie ohdobie, tim pride k zdniku Zmhuyy uplynutim daby jef trvania
hez dakieho predizenia. V opainem pripade sa novy Cennik rzmaindwxduaIP!(n-r
stéva nre Imluvné strany zévdznyg a odo diia nadobudnutia jeho ddinnosti nim bude
ocenend dodévka plynu polas nasiedumcm 12 kalendarnych mesiacov Doby trvania
Zmluwy.
(dberatel e povinng odebera plyn v Odbernych miestach wiludne od Dodavatela,
3 to potas cele) Doby trvania vay, 1a ktord bola tto Zmluva uzatvorend {rystiac
tjm Zakladné zmluvné obdobie ako af kaidd Predlzent doba trvania Zmhuvy)
a phnit s svoje zmluvné povinnosti vodi Doddvatelovi ak, aby ore ich nesplnenie
nehola Zmluva predcasne ukondend. V¥ pripade predtasného ukonlenia Zmiuvy pred
uphynutim Doby trvania Zmluvy (mysliac tym Zakladné zmluvné obdobie ako 3 kazad
Predf7ent doba trvania Zmluvy) 7 ddvodu na strane Odberatefa, najma odstdpenim
od Zmluvy Dodévatelom 7 ktoréhokofvek dbvodu uvedeného v OP alebo OPMP, md
Doddvatef pravo po7adovat od Ocdberatela zaplatenie zmivunef pokuty vo viske 100 %
1eeny 72 necdobra’[\] plyn, vynotitane] ako sidin pottu dnf odo dna predtasného
zéniky Zmiuwy do kenca Doby frvania /ﬂiuv orlemerne] denngj spotrely
na vsetkych Odberny iich miestach urfenej podia posiedného Fakturatného obdebia
3 jednotkove] ceny z3 dodduku plynu ¢ oodla Zmiuy y platnej v Gase zéniku Zmluvy.
Doddvatel je oprdvneny poZadovat o Ocberatels uhradenie sumy vo vyske zmiune]
pokuty vypocitane] podla predchédzajice] vety (ko kompenzdciu za prediasné
ukontenie Zmluvy, kiord viak uz nebude zmluvnou pokutow) aj v pripade poziadavky
Ocberatela na predtasné ukonenie tejto Zmiuvy dohodou 3 Glinnost tajto dohody
podmienit jej ubradenim. Zmluwné strany sa vjslovne dohodl, Ze popri zmluvne]
pokute sa uhrddza aj ndhrada Skody vo vySke presahujice] dohodnutd zmluvnd
pokuty,

Silvester Skuliba SME reprezentant

{1, 1. Zhuerefné ustansuenia
21 Vetky ostatnd ustanovenia Zmluvy a jef priloh, ktor neboli Dodatkom dotknuté,
Ia Doddyatafa:
pe L
f & ) Lﬂ
Bratislava 1 ¥
Miesto Datum A/

Meno, priezvisko a funkda 1

Mero, prieavisko a funkeia

79
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zostavajii nezmenené a platia v pinom rozsahu.
Dodatok nadohida platnost diiom jeho podpisu oprdvnenyrmi
posledne] 20 Zmluynjch strdn a Géinnost diia . 112203

Akje v Lm\sk véeobecne zJ\,aznym orivn jth oredpisoy Gdinnost tohio ]odatku
podmzenona Ieho predehddzajticim zvergjnenim, Géinnost tohto Dodatku, bez ohfadu
na ddturn Utinnosti uvedany v prve] vete tohto ods. 2.2 Dodatku, nastdva az diiom
nasleduyticin po dni jeho zverejnenia zékonom umpnywswsooom Zyereinenie podla
pxedthcdzajm vety Je povinny vykonat Ocberatel a bez zbytotného odkladu o teio
skutotnosti informovat Doddvatela,
Doddvatel spraciiva osobné sidaie, ak je to nevyhnutné na plenie Zmiuvy vrdtane
predzmiuvnych vztahov, nasplnenie povinnost vyphjvajiicich mu z pravnych predpisoy,
na (lely oordynenych zéuimoy alebo na 7éklade plainého stilasu so Spractivanim
osoon;cb {dajov. Gchram a spractvanie osobnjch Gidajoy <a tyka len informacii
0 fyzrickych osoba’ch. Doddvatel zodnovedd za ochvanu a spractivanie osobnich
(ddajov. Odberatel e povinny noskytadt Doddvatelovi ddaje potrebné na uzatvorenie
tohto Dodatky, inak ma Dodavatel| privo Dodatok s Odberatelom neuzatvorit. Dalsie
informécie o podmienkach spractvania osobnjch ddajov vrdtane prév Odberatela
ako dotknute] osoby a moZnosti ich uplatnenia s uvedené v informécidch o achrane
osebnych ddajov priloZenych k tomuto Dodatku a dostupnych vidy v aktudinom znent
na www.zse.skjgdor (dale) len ,Informidsie o ochrane ddaisy”). Odberatel svojim
podpisom potyrdzuje:
a) spravnost a pravdivost’ psobmych (dajov uvedenych v fomio Docatky, kioré sa
o tkaje,
Ze mu boli poskytnuté Informadie o achrane ddajov,
Ze v rozsahu ustanovenom vieobecne zavaznymi ordwnymi predpismi informoval
o podmienkach spracivania osobnyjch ddajov iné osohy, klorych osobné tdaje
poskytot Dodévateloviv sdvislosti s wzatvorenim tofita Dodatku {napr. kontaktné
asoby, opravnen! zastupcovia).

Zéstupcami

24 Dodatok sa vyhom fie v dvoch rovnopisoch 5 platnostou originaly, pre kazdd

Imluunti stranu po JeJnom wyhotoveni.

1.5 Neoddelitelnou sitastou tohto Dodatku st nasteduidce prilohy:

Priloha ¢. 3: Zoznam ordbermjch miest Odberatela

Irluuné strany wyhlasujd, e st Dadatok precitall, s jeho obsahom bez wyhrad suiasia,
na ddkaz Coho ho obe Zmiuvné strany svojim podpisom potvrdzuid,

72 Ddbarateln:

Materska $kola,
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Priloha £.3 k Zmluve - zoznam odbernjch miest s écinnostou od JINB
LT
Kod predaycu
= Predpol.
o Advesa adbernéha miesta: B g oindviska oo, Adiesazasielania faktdr - p 5
& 1L riadok: ulica a Cislo dornu POD adberného miesta £ olrely _hé_ 1. riadok: ulica a &fslo domu IBAN &
= fadoic PSC a obec = = plym e 2. riadok: PSC a ohec a8
= EZ (i) 2
KONIARKOVA - : -
1T — SKSPPDIS 000110113407 M1 1000 0,06099
83107 BRATISLAVA
KONIARKOVA 9 .
) Ssppnis 000110113408 M7 112000 0,06099
83107 BRATISLAVA
3 - e SKSPPRIS
4 SKSPPDIS —— ——
Kerenre
Yarenie :
=== e SKSPPDIS Ty
Kurenie
— SKSPPDIS
SKSPPDIS S
“ (yplnit iba v pripade uzatvorenia Dodatku Ponuka Plyn¥ijhoda) - . -
{Wyplnit iha v pripade uzatvorenia Dodatku Ponuka FHrimalndividualPiyn+) . %
-15- 2003
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":\%@ a prienvisko Silvester Skuliba SME reprezentant Podpis Meno a priezvisko Andrea Vajdovd Podpis
Meno a priezvisko Podpis —Meno a priezvisko Podpis
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Informécie o ochrane osobnjch ddajov zakaznikoy

V siivislosti s paskytovanim naSich produldoy a sluzieb, ako aj produktov a siuied
nasich partneroy, Ziskavame asa‘r‘nﬂ' idaje odberatelov elektriny, odberatelov plyny,
injch zdkaznikoy, os6b, ktorym poskytujeme sluzby ako doddvatel posiedne] métanc'@,
navstevnikov naSich » vooowmmnak, pouznatelov nasich aolilddif a dalSich fyzickych
0s0b (dale) fen , zakammici” alebo "), Cheeme, aby nasi zakaznici mali prehlad

0 tom, aké osobné ddaje pouivame, fo 5 nimi robime, komu ich poskytujeme a tiez
rozumeli svjim pravam, prostradnictvom kforyeh moZu uvkona\/e( kontrolu nad
spracdvanim svonch osobnwch tdajov.

Tento dokument poskytuje informdcie o podmienkach spraciivania osobnych ddajoy
zakaznikov v stlade s nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (E0) 20716/679
7 27 aprila 2016 o ochrane fyzickijch 05 pri spractivani csobnych ddajov 2 ¢ volom
poybe takyjchto ddajoy, !<tor'r>' sa 7rusuje smernica 95/66/ES (VSeobecnd nariadenie
0 ochrane Udajov) {dale] fen ,50PR") a zékonom €, 18/208 2.z o ochrane osobnych
idajov a 0 7mene a doplnent niek .ozyd 1 7akonov (dale) len , Zakon”).

Informdcie uvedenéd v tomto dokumente platia v pripadach, ked spractivame osobné
tidaje ako prevddzkovatel. V pripade, e vystupujeme ako sprostredkovatef povereny
inym previdzkovatelom (nagr. v pripade asistenénjch sluzieD), relevantné informécie
0 ochrane osobnych Udajov st uedend v samastatne] informdcil alebo vyhidsen’.

i Z&kladné pojmy

Sme presvedceni, Ze viac informddl prispleva k lepdiemu porozumeniu pravidiel
spra‘ivaria osobnyen Gdajov. Y nasledujice] Casti preto wvadzame vysvetlenie
najddleziteiSich pojmov pouZivanich v snws!m ti s chranou osobnych Udajov.

Osobné udae = st akékolvek informdde tkajice sa identifikovane) alebo
rdentiﬂkovate[’nej fyzicke] osoby; identifikovatelnd fyzickd osoba je osoba, ktord moino
identifikoval’ priamo alabo nepriamo, najma odkazom na identifikétor, ako je meng,
identifikacnd dislo, lokalizané ddaje, onfine identifiiGior, alebo odkazom na jeden
{i viaceré pruky, ktord su Specifické pre fyzickd, fyziologickd, genetickd, mentainy,
ekonomickd, lailtrau alebo socidlny identity tejto fyzicke] osoby.

Dotknutd osoba - je identifikovand alebo identifikovatelnd fyzickd osoba, ktere] s
osobné Udaje tykajl. Za dotknutd osobu sa povazuji vietdl zakaznic ZSE, kiorf sd
fyzickymi osobami {(urétane podnikateloy - SZC0).

Previdzkouatel - Je subjekt, ktory urtuje podmienky spracivania osobnych udajoy
a zodpovedd za spracdvanie osobnych ddajov.

Sprostradiovatel - znamend subjekt, kiory spraciva oschnd Udaje v mene
prevddzkovatela. Prevadzkovatel mZe poverit sprostredkovatela spracivanim osobnjch

tidajov bez suhlasu dotknute osoby, musi sa vSak presvedzit o tom, 7e sprostredkovatel

poskytuje dostatolné zéruky na zahezpecenie stladu spractvania osobnych Udajoy
s GDPR.

Spracdyanie - predstavuje operdcie/Cinnosti vykondvané s osebnymi ddajmi, napriklad
Tiskavanie, Zaznamenavanie, usporadivanie, Struktirovanie, uchovavanie, prepracivanie
alebo zmena, vyhladdvanie, prehliadanie, vyuZivanie, poskytovanie prenosom, Sirenim
alebo poskytovanie inym spdsobom, preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie,
yymazanie alebo likvidddia, priom nezdlezi na tom, G sa vykonavaji automatizovane
alebo manudine,

Profilovanie - Je akdkolvek forma automatizovaného spractvania osobnych tdajov,
ktoré pozostiva 7 poufitia tychto osebnych tdajov na vyhodnotenie uritych osobnych
aspektov tykajlcich sa fyzickej osoby, predovsatkym analyjzy alebo predvidania aspektov
dotknute] fyzicke] osoby stvisiacich s majetkowymi pomermi, osobnymi preferenciami,
zauimami, spolahiivestou, spravanim, polohou alebo pahyborm.

I Zodpoyednost za spraciivania asanmicn ddajou

Spolotnost ZSE Energia, a5, 5o sidlom Culenova 6, 816 47 Bratislava, 1C0: 36 677 281,
zapisand v Obchodnom registd Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, vlozka €. 3976/8
(len , 258" alebo ,my” v prisiusnom gramatickom tvare), e-mail: kontaki@zsesk,
Zékaznicka finka: 0850 111555 {z0 zahranitia volajte: +421 732 101 933), www.zse.5k

spractva osobné (daje zdkaznikev v rosahu a 7a podmienok wedenych v tomio
dokumente a ako prevadrkovatel zodpovedd 7a ich ochranu a spracdvanie. Pokial
p"éVﬂ@ predmsy neustanovull inak, 7SF taktie? nesie xodpovef’nus 13 spractvanie
osohnych ddajov sprostredkovatelmi, ktorych na tento el poverila.

L Pad;&egx; sprai m 4

31 Hategéiie asol *

Y1 vmosu od Konkrétneo Géely spracivaria a prdvneho zdkladu spracivame

nasledujtice kategérie oscboych udaov (koniréiny rozsah osobnych ddajov

yyu7vanych aa prisiesny dcel je uvedensj v Bode 3.2

4 identifilatné (daje (meno, oriezviske, tityl, ddtum narodenia, Udaje
2 dokladov totaznosti, 10, ddaje o zdpise v registri alebo inej evidendil),
yrdiane Gdajov wedeniech v | valrﬁkmaﬂon cer uni\ate nodpisovatela;

h) kontakiné ddaje (adresa trvalého bydiska, adresa miesta podnikania,
koreSpondentnd adresa, telefdnne €islo, faxové £fslo, e-maflova adresa);

0 tdcie o bankovom spojent;

&) sformdcie o odbernom mieste (adresa odberného miesta, kategdia
odberného miesta, ¢islo miesta spotreby, HC kéd);

g informdcie o spotrebe energil;

fy  informdcie o fakturovanych alebo inkasovanich sumdch;

gy informdcie o wyuZivani produktov (naima drub wyuzivanych produkioy,
spisob vyuzivania produktov, informacie o plneniach poskytnutych z0
mluwy);

fy iné ddaje poskytnuté zakaznikom v stvislosti s wyuzivanim produkto,
redenim  zakamnickyeh pofiadaviek, reklamadi alebo v rdma ing
komunikacie;

1y pridelend identifikdtory (zAkaznicke tislo, sl zmiuvného tu);

iy priblasovacie ddaje do Online Getu {e-mal, hesloy;

) zvukové nahrduky hovoroy;

) informdcie o kompenzatnych plathach;

my  informacie o vSke pohiadavok a dalSie informacie potrebné pre posiidenie
kreditného rizka a platobne] schopnost Ziskané 7 versjne dostupnych
zdrojoy;

M) informdcie o aktivitdch pouzivatela v Online (Cte (preferencie a zdujmy
pouz:vav!a)

0 informdcie o interakei a spatne] varbe zdkamika (prezretie uriite;
ponuly, prefavenie zauimu o urtity produkt, skisenosti s produktom,
noZiadavky, staznosti, reldamdcie, kontakind histéria, informdcie o zaradent
do kampaniy;

p)  digitdiny visstnorulny podois zachytdvaiid ryehlost, zrychienie, pritiak,
sklon a zakrivenie podpisy;

q)  dalie ddaje potrebné na plnenie z3konnych pofiadaviek a obhajovanie,
uplatiovanie a preukazovanie prdvnych ndrokoy;

! sobn ddaje zverejnend o \/erejnﬂ dostupnych registroch (napr,
FINSTAT alebo Zoznam telefonnych Cisel pre zamedzenie nevyfiadanych
marketingovich volani);

sy rodné Cisto;

o cooldes;

W informacie o zariadeni, najma 1P adrssq, operalny systém a platforma,
informécie o Spravani na internetowych strankach a v aplikdcidch.

3.2 Prdyny zdkiad a ddel poufitia asonngch idajov

0sobné ddaje zakaznikov pouzivame, ak je to newyhnutné na plaenie zZmiuwy, rasp.
i rdmdl predzmiuyngch vziahoy, ak ndm ich pouZitie ulkdadait prdvne predpisy, ak
je fo nevyhnutné na ochrana nasich oprévnenych ziujmov alebo ak ném zdkaznic
udelil platny sthlas.

Spractivanie idajov na zdklade sdhlasu sa vyznacuje dobrovelnostou, ¢ znamend,
#e 7akaznik ako dotknutd osoba md pravo sthias kedykolvel odvolat. ¥ takom

ik



2.1 Plienia rmiuvy a pras

oripade prestaneme osobné ddaje pouZival'a ak neex :Sfu;e ing prévny zaklad pre
ich poufitie alebo uchovavanie, bez zbytotného odkladu ich Zikvidujeme.
Poskytnutie & spractivanie osobnych ddajov na ulely plnenia amluvy
a oredzmluvnych vztahoy predstavuje zmiuwvnd poZiadavku. Ak nemdme
k dbUOZI ti osohné daje v potrebnom rozsahu (najmd na overenie fotoinost

3 ziskanie ddajoy petiebnm ore pinenie zmluvg), femizeme pristipit

luzatvoreniu zmiy,

Cheeme chrdnit urtité Zaumy, ktore s ddleité ore viken nalej Ginnosti (napr.

/ymahn neuhradené plathy, obhajovat’ iné prdwne ndroky, budoval vzlan
s nasimi zalkaznikmi a zvysoval ich spo‘@;ﬂos:) orftom fa tento dcel pouivan

osobnd ddaje zdkaznikov. Y7y dbdme na to, aby nade oprévnand zdymy nebc!!

neprimerand, Al napriek tomu maj zakaznici obawy, 78 spracivanie prevazije
nad ich zakladnymi pr p':}va mi & slabodami, méZu vodi nemu namietal.

Osow ticaje spracivame a poskytujeme ingm subjektom aj v pripadoch, kedy

a b existuje zakonnd podiadavka ustanovend pravaymi predplsmz.

Zis!<a1 é osobné ddaje mdzy byt ndsledne spractvané na Statistické utely alebo

iné tfely, ktoré mdzu byt povaZované za nas oprdvneny zaujem, avsak vidy len

7a podmienky, Ze dalSie spractivanie je Zlutiteiné s povodnym (lelom spractvani,

pricom 7SE zabezpeli, aby boli poudité osobné ddaje len v newyhnutne] miere,

Ay

I5E spraciva osobné uJoye v ramei predzmlunych vztahov (napr. ak zdkaznik
nreiavi Zujem o blizSie informddie k produktu aleho si produkt objednd a je
potrebné pripravit zmluvy), na uzatvorenie, plnenie, zmenu a ukonenie zmiuvy
v stlade s prévaymi predpismi, doddvku elektriny, plynu a dafSich tovarov
alebo slufieb v zdvislosti od predmetu amluvy, zabezpetenie distribicie energif
a ostatmjch dis%ribnfn\]rh slufieb vrdtane poskytovania stvisiacich informacif
o(cvad/ko/ateIO\/i distributnej sistavy @ prevadzkovatelovi distribucngj siete

informovanie o odstévkach energll, fakturdciu, udelenie plnej modi v prmese
meny dodavatela energil, spravu zmlwvného dcty, spracovanie mandétu
na inkaso v SEPA, odovzdanie v yyhier 70 7ul<w7md</ch sufazi, vybavenie
pofiadaviek zdkaznika a komunikdciu so zakaznikom v dalSich zdlezitostiach
tykajicich sa zmluwy.
Na tento el pouzivame kategdrie osobnych Gdajov uvedené v bode 3
pism. a) - 1), pritom presny rozsah Spracivanych udajov vyphiva 7 prisiuSngj
zmiuvne) dokumentdcie a dalSich dokumentov. Ak sa v stvisiosti s wyuZivanim
kvalifikovaného elektronického podpisu spracivajd osobné tdaje podpisujicens,
wiadujeme, aby kualifikovany certifilét obsahoval ake atribat aspon
daje v rozsahu meno a priezvisko podpisujliceho. Uvddzanie rodného Cisla
podpisujiceho v kvalifikovanom certifikdte sa nevyZaduje na dosiahnutie Glelu
spractivaria.
Doba spracivania osobnych ddajov je vymedzend trvanim zmiuyného vziahu.
Po ukonéeni zmluvy osobné tidaje nadale] uchovdvame a spractvame na (Cely
plenia zdkennych povinnosti a naSich opravnenych Zujmov, a to v silade
s registratirmym poriadkom a registratdrnym pldnom aZ po dobu 10 rokov
od ukonéenia zmluvného vztahu, pokial v budicnosti nevznikne oddvodnend
potreba uchovdvat ddaje dihgiu dobu (napr. 7 dovodu prebiehajliceho sddneho
sport alebo iného konania). Osobné ddaje budi pouZité len na spinenie uteloy
spractvania pretrvdvajlcich aj po ukonceni zmluvného vztahu a nebudeme ich
pouZivat inym sphscbom.

3.2.2 Zikonnd poyinnost

V rdmei plnenia povinnosti ustanovenych prévaymi predpismi spracdvame osobné

liclaje {urdtane ich poskytovania inym subjektom) najma na nasledujice ucely:

- rieSenie sudnych sporov (zkon €. 1602075 Z. 7. Civilny sporovy poriadak,
zakon €. 1622075 2. 7. Spravny stdny poriadok a stvisiace predpisy),

- riedenie sporov medidciou (zdkon ¢ 820/2004 7. 2. o medidcil a svislace
oredpisy),

- poskytovanie informacif na Gfely trestného konania (zakon €. 307/2005
L. 7. Trestny poriadok, zdkon €. 179/1993 7. o Policainom 7bore a suvisia

predpisy),

- poskytu\ane nformacil pc‘rrﬂbn\]f'ﬂ na zistenie skutkového stavy (zdkon
L6020 L Cm!ny sporovy poriadok a stivisiace pradpisy),

- alternatine riedenie spot rebit 015|<yﬂ1 Sporoy <7a‘<cn & 3905 Lo
o alternatinom rieSent spatrebitelskych sporov),

- alternativne i e Senie nmotreimeisxym sporov (zaken € 250/2012 1. 1.
o reguldcit v siefovyeh odvetviach),

- pieSenie exekidi (za‘m ¢ 5902018 . 7. Exeludny noriadok),

- lonkurzy a reStrukturalizace (akon ¢ 72005 Z 2. o kenkurzoch
areStrulturalizadach),

- spm\ja (egsua[mwav;dtvazm, vorba, ukladanie, echrana registratiraych
zdznamav, pristup & nim a zabezpelenie ich vyradovania zékon ¢, 3952002
7. 7.0 archfuoch a registratirach),

- rieSenie spravnych konanf (zdkon €. 7111967 Zb.sp
predpisy),

- kenanie o priestupkoch {zdkon €. 372
predpisy),

- rieSenie reklamdal (zdkon €. 250/2007 7. 7. 0 achrane spotrebitels),

- yybavovanie Ziadosti dotknutich osob o uplatnenie prév podfa GOPR
a Zdkona,

- omdmenie poruSenia ochrany asobnych ddajov podla nariadenia GDPR
a Zakona,

- spracovanie Gttovnych dokladoy \zdkm ¢ 43112007 1. 7. o ltovnictve,
zakon £. 222/2004 7.2 o dani 7 ridanej hodnoty),

- sprava dani (zdkon . 563/2009 Z.2. Dafiovy poriadok, zdkon €. 595/2003 2.2,
o dani 7 prijmoy),

- evidenda staZnosti odberatelov elektriny/plynu v domdcnosti (zékon
¢ 512012 L. 2. 0 energetike),

- evidencia ndberateloy elektriny v doméenosti (zakon € 251
o energetike),

- spristuphovanie informacl poskytovatelovi energe
BN Lo energfﬁti)@)

- poskytovanie informdcil odberatelovi (zdkon T 2512012 L 2.0 e

= powtovame informacii zd¢tovatelovi odchylok {zékon ¢, 5
0 energetike),

- evidenda a wyhodnotenie Standardov kvality, dhrada kompenzalnych
platieh (zakon €. 2512012 7. 7. ¢ energetike, wyhiaSka ¢ 236/20%6 Z. 2.
Standardy kuality prenost, dtsmbuaeadodavkvavyh%askac M2
Standardy kvahty, prepravy, distribicie a dodavky plynu),

- ozmamovanie zranitelnych odberateloy previdzkovatelovi distributne] siete/
stistavy (zakon €. 25%/2072 1. 2. 0 energetike a stvisiace predpisy),

- doddvka elekiriny ako doddvatel posledne) inStandie (zakon 2. 251/2002 L. 2.
0 energetike, vyhtaska €. 24/2013 Z. 2., ktorou sa ustanovu)d pravidld pre
fungovanie vnitorného triu s elekirinou a plynom),

- poskytovanie informacif wyberatefovi dhrady koncesiondrskych peplatkov
(ékon £, 340/20%2 1. 2. o Ohrade 73 sluZby verejnosti poskytované
rozhlasem a televiziow),

- yykondvanie Cinnosti samostatného financného agenta (zakon {. 186/2009
L. 2.0 finanénom sprostredkovani a finantnom poradenstve),

- yyhavovanie podnetov v stvislost! s oznamavanim kriminality alebo ingj
protispolocenske] ¢innosti (zakon £ 54/2019 Z. 7. ¢ ochrane oznamovatefoy
protispoloCenske; tinnosti),

- overovanie uvedenia telefdnneho &isla v Zozame telefdnnych Cisel pre
zamedzenie nevyiiadanych marketingowych volani {zakon & 152/1021 2. 1.
0 elektronickjch komunikdcidch) a ukladanie ddkazu o udelenom sthlase,
jeho odvolant aleho o uplatnene) ndmietke,

- plnenie prisludnjch zdkonnych alebo (evuiac([ych pofiadaviek v osobitnych
pripadoch podia daliich pravrych predpisov.

Na tento ticel pouzivame kategdrie oscbnjch Udajov wvedené v hode 37 pism.

a) - 1), p) a q), pricom presny rozsah osebngch dajov wyplyva z pristusnych

715

ravay poriadok a sivisiace

11990 75. o priestupkach a sivisiace

W21
tickey slufby (zAkon

roetike),
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- ZSE

pravnych predoisov a konkréingj situdde. V pripade v\/kmﬂ\ama Einnost]
samastatndho finanéného agenta sme na 7aklade zdkona opréunent spracival
a) rodné dislo.

Doba spracivania osobnych ddajoy vychddza 7 prislusnych praviryeh predpisov.

Poldal'v konkrétnom pripade nevznikne oddvadnend potreba uchovdval ddaje
0o dihdiu doby, it Gdaje uchovdvané sajdihdie 10 rokov od kondenia zmiuyného
yatahy.
{sobné ddaje st poskytovand orgdnom verelnel modl a dalSim oprévnenym
osobdm podla pr isiusny(h pravny(h predoisov, Ide naimd 0 stdy, advokdtoy,
exektoroy, notdrov, spraveor kenkurzne) podstaty, medidtoroy, orgény Cnné
v trestnom konani, spraveu dane, banky, organizatora krdtkodobého trhu
s elektrinou, okresné Grady, Urad na ochranu osebnjch ddajov SR, Urad pre
reguldciu sietovych odvetyi, Slovenskd inovatnd a energetickl agentdry,
Slovenskii ohchodnd ,nspe‘« Ministerstvo wnitra SR, Rozhlas & televiziu
Slovensia a Narodnu banku Siovtpska.

3.3 Dprdyneny zdujem

Opravncm 7dujem predstavije 7aklad pre spracivanie osobn{&h tidajov viedy,
ked sledujeme urlité pre nds dolezité zaujmy, pritom spracivanie osobr Mh
Udajov sa vyZaduje na ochranu a phnenie tychto zdujmov. KedZe sa na poufitie
(dajov zdkaznfkov nevyZaduje udelenie predchddzajlicehe sthlasy, spracdvanie
osobnych ddajov sa musi uskutotiovat primeranym spdsobor, kiory moiu
dotknuté osoby ofakdvat v stvislosti so vztahom voti Z5F a tak, aby nedochddzalo
k nadmernému zsahu do zduimov a zakladnjch prdv dotknutych osdb.

Proti spraciivaniu 4dajey ma ’«:"ey apraunenych véujmw mite

preukazeme nevyhnutnd oprivnené dovody na spractivanie, ktoré prevazujtt nad
vasimi zaujmami, oravami a slobodami,

vy uplated
admiati, V takom nripaJe mierne dalej spractivat vase osabné Udaje, len pokial

ZSE spraciva osobné ddaje na ticely opraunenych zaujmoy, ktorymi st najmad

- ochrana majetku a majetkovjch pray,

- preukazovanie dodriiavania zdkonnych a zmluynych povinnost],

- rabezpetenie a 2vySovanie kvality sluzieb,

= staroswostozakammov budovanie vztahy o zékazikmi a zeySovanie
spokojnosti zakaznikoy,

- ponuka produktov a sluzieb,

- budovanie znatky a dobrej povesti.

Na tieto (cely st osobné iidaje spractvand najma v aastedujdcich pripadoch:

a) Evidencia Zladosti dotknutych os6b o uplatnenie prdv. Spracivané si
kategdrie osobnych ddajov podfa bodu 3.1 pism. ), b), 1), a to po dobu
5 rokov od vybavenia Ziadosti.

by Upltiovanie, obhajovanie a p(eukazovanie pravnych ndrokov (napr.
upominanie pohladdvok v omeskan, vymahanie pohladdvak, ndhrady Skody,
yydanie bezddvodného obohatenia) ), vrdtane poistenia pohladavok. Rozsah
spractvanyeh kategdrif osobaych ddajov | oodfa bodu 3 pism.a)-1), 0}, @)

a1y, Doba uchaxavama sa odvija od zakonnych premicacich lehdt. Pokial

neaxistuje oddvodneny predpokiad dihdieho uchovdvania v konkrétnom
oripade, sd ddaje Ziikvidované so uplynuti 10 rokov od ukentenia zmluvného
urtahu,

¢)  Evidencia dosle] a odoslane] koreSpondencie. Rozsah spracdvanych kategdrif
osobnych (icfajov poda bodu 3.1 pism. a) a b). Doba uchovavania predstavuje
5 rokov od prijatia, resp. edoslania koreSpondendie.

d)  Sprdva a evidendia zmity a injch dohdd. Spracdvané st kategdrie osobnych
Udajov podia bodu 3.1 plsm. &) - d), ) v zdvislosti od konkrétneho
dokumentu. Udaje sti uchovavané najdihéie 10 rokov od ukonenia zmluvy.

8) Priamy marketing ~ informadie 0 ponukach viastnych tovarov 3 sluzied
v pripadoch, kedy existuje predpoklad, 7e tieto informacie zdkaznika
zaujimait, nakotke vyuZiva alebo wyuzival podcbny produkt alebo sluZbu
Lakarnid maji moZnost vedi spracivaniu osobnych Udajov na Glely

)

f)

m)

priameho marketingu kedylofvek namietat; v pripade ndmietky nebudd
osobné (daje daluz poudité na priamy marketing, Rozsah spracdvanjch
kategdrii o;o!*n jch ddajov podle bodu 3.1 plsm. &), b) a g). Dsobné ddaje
st uchovavané najdlnsie po dobu trvania zmluvnéno vztahu (tzn. priamy
marketing sa neuskumﬁﬁme vo vztahu k bvalym zakamikom).

Priamy marketing - informdce o produktoch a sluzbdch nasich partnerov
(naprikiad balika slufieb, v kiorom je zahrauté 3j poistenie) v prinadoch,
kedy existuie oredpoklad, Ze tieto informacie zal\amka T8 jimam, pmci
vyuZiva produkt alebo shuzby, ku kiorému sa viazu. Zakaznid majd moZnost
yodi spractivaniu osehnych ddajoy na icely priameho marketingy kedykolvek
namietat; v pripade ndmietky nebudi csobné Udaje dalel pouZité na priamy
markating. Rozsah spractvanych kategoril osobnych ddajov podfa hody 3.1
oism. a), b) a ¢). Osobné ddaje st uchovdvané najdinsie po dobu trvania
mivvného vztahu (tzn. priamy marketing sa neuskutociuje vo vztahu
k bijvalym 2akaznfkom).

Rieenie reakll pouzivateloy prostrednictvom socidlnvch sietl. Rozsah
spractivanych kategdni asebnich Gdajov pedla bodu 3.1 pism. 3) a obsah
komunikdde.

Analjza skisenost! zékaznikov s produktami a sluzbami ISE a ich
fodnotenie 7a Utelom optimalizovania a zvySovania kuality ooskytovan]ch
stuzieh a spokejnosti zékaznikov v pripadoch, kedy zdkaznic vihladom
na zmluyny vziah so 25k modu primerane ofakdvat, Ze budd kontaktovani
{napr. zakaznich, kiorl v nedavnom obdobi rieSili reldamadiy, kontaktoval
Takaznicku linku, zacalt vyuiivat novy produkt aleho siubu alebo wyudil
niektoré 7 wihod, ktoré im sluzba alebo prodult pondke, & 7dkaznid, Ktorf
sa rozhodli ukondit zmluvny vziah so Z5E). Rozsah spracivanych katagdril
osobnych tdajov podla bodu 3.1 pism. &), b), @), 1), 0) a v pripade fyzickych
0sb - podnikatelov @ podia pism. 1), Osobné ddaje st uchovdvané
do wyhodnotenia analzy.

Zasielanie blahoZelani a inych nemarketingowich informaal pri osobitnych
orflefitostiach ako napr. najwymamneiSie sviatiy v roku, meniny,
narodeniny. Spracivané st osobné ddaje v rozsahu: mene, priezvisko, def
a meslac narodenia, e-mailovd adresa. Osobné Udaje st spraciivané podas
trvania zmluyného vatahu,

Organizovanie sitall pre zakaznikoy, icth vyhodnotenie a wyhldsenie
yysledkoy. Rozsah spracdvanych kategém’ osobn\}ch idajov pod\’a hodu
3] pism. a), b), ), 1), pritom konkrétny rozsah (dajov sa moze odliSovat
vzavislosti od druhu sitaZe. Osobné (daje budd spractivané do wyhodnotenia
sttaZe a wyhidsenia vislediov. Osobné ddaje wyhercoy, ktorl si prevezmd
wyhry, sa dalej spracdvaji aj na dcely plnenia 2mluvy (pozri bod 3.2.1)
a plnenia zékonnych povianostf (pozri bod 3.2.2).

Spotrabitelské sitaZe na socidinych sietach. Rozsah spractvanych kategdrif
0sobnych ddajov podia bodu 3.1 pism. a), informdcie v kontexte konkrétnej
siitaze (napr. odpoved na sttaind otdzky) a informdcle o pripadne] vihre,
Osobné (daje wyharcoy, kiorf sl prevezm vyhry, sa dale] spractvaji a}
na tcely plnema iy (pozri bod 3.2.1) a plnenia zakonnych povinnosti
{pozri bod 3.2.2).

Postidenie kreditného rizka, hodnotenie platobne schopnosti zakamika,
predchddzanie podvedom a inému kenaniu poSkodzuflicemu zaujmy 75k,
Rozsah spracivanych kategdrif osobnych idajov podla bodu 3.1 pism. &),
b), m) a v pripade fyzickych osbb - podnikatelov aj oodla pism. 1), Udaje
st uchovdvané maximélne po dobu 5 rokov od ukenéenia posiedného
zmluvného vzlahu so 7SF.

[dentifikécia a rieSenie anomdlil v procesoch a sysiémoch Wkajldich sa
zakaznika. Rozsah spracivanych ka[egom osobnych (dajov podia bodu
3 pism. 3), by, 43, ), g, ), ). Osobné tdaje sii spraciivané podas trvania
zmiuyndho vziahu 7akaznika a 75t

Statisticks dcely. Spracivaji sa adresné idaje a tdaje tykajice sa zmuvného
vztahu 50 7SE, a to len v oddvodnenych pripadech 2 v newyhnutng miere,
orifom wstupy obsahujlice Statistické ddaje neobsahuji osobné ldaje.
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Udaje st spracdvané pocas pripravy $tatistickych ddajov.

0 mtuauzaLakomas\mym udajov/akam;kov Rozsah s pracuwan\/c%k tegdril
asobnych tdajov nodia bodu 31 plm. 3y a b).

0 Informovanie prevadzkovatefa distribucnej sdstavy ¢ aktudlny jch
kontaktnych uda ach zakazatka, Rozsah >oraw/an ah !awmm osobnych
tidajov puﬂd odu 31 olom. a) a by,

q) Spracivanie Udajov 7 inteligentnich meratov v sdvislosti s plnenim
povinnestl ustanovenych or%vnymi predoismi alebo na zaklade Zadosti
zékaznila. %mn spracivanych kategdril asobnjch ddajov podla bodu 3.1
nism. 2), by a €).

o lasielanie umomunky olatied zdkamikorn pred datumem splatnost.
Rozsah spracdvanych ‘(ateffom osobnyeh tdajov podfa bodu 3.1 pism. a), b),
dyaf),

5 >pracuv:r|9 nepriradenych platieh v pripade, ak nastala chyba pri riadnom

nictovant platby (napriklad neuvedenim variabiiného symboiu). Rozsah

spractvanych kategdrif osobnych Gdajov podfa bodu 3.1 pism. a), b), ) a ).
informatnd 3 siefovd hezpelnost, Cieforn tohto spracdvam e ochrana

3 hezpetnost naSich infor mwch systémov, aplikacii a ochrana osobnych

(dajoy nadich z3kaznikov, Rozsen spracivanyeh kategdril osebnych uda o

podia bodu 31 pism. a), i) 1), 0 a ).

u)  Prispbsobenie obsahu internetowjch strdnok, optimalizacia ich funkinosti
a analjza navStevnosti. Rozsah spraciivanych kategéril osobnych ddajov
poda bodu 37 pism. n), ), § a ).

v)  Vyvoj informacnych systémov a testovanie ich funkénostl, Na tento dcel sa
mdZu v primerane] miere poufit osobné tidaje v rozsahu podla bodu 3.1
pism. a) a2 4).

W) Querenie identity zakaznika pri komuniiacii na dialku. Aby sme zabezpetl,
7e osobné (daje zékazika nebudd poskytnuté neaprdvnene] osobe,
overujema totoznost komunikujticej osoby v rozsahu podla bodu 3.1 pism.
a), b, dyai

e
B

3.2.4 Siihlas so spracivanim osebayjch ddajoy

Sthlas so spractvanim osobnych tdajov sa vyZaduje, pokial spractivanie nie je
moiné uskutolnit na niektorom 7 vySSie uvedenych prdvnych zakladov. Zdkaznik
ako dotknutd osoba médZe sihlas vyjadrit roznymi sposobmi, najmd pisomne,
istne (i eleltronickymi prostriedkami (napr. oznatenie politka vo webovom
formulde).

Sthlas sa vyznacuje predovsetkym tym, 7e musi byt slobodny (dotknutd osoba
nesmie byt ndtend ho udelit) a dobrovolny. Dobrovolnost znamena, Ze udeleny
stihlas mozno kedykolvek odvolat, a to rovnako jedneduchym spdsobem, akym
bol sdhlas poskytnuty (fo viak neznamend, Ze mus ist nevyhnutne o totoiny
sphsob). Ak ddjde k odvolaniu sthlasu, osobné daje nesmi byt dale] spracdvané
a musia sa Zlikvidovat (za predpoklady, 7e neexistuje iny ucel spraclvania

zaloZeny na inom pravnom zaklade). Odvolanie sthlasu nemé vplyv na zékonnost

spraciivania uskutocneného pred odvolanim suhlasu.

Udaje st uchovdvand pocas trvania platného sthlasu, tzn. do uplynutia doby,

na ktortl je sdflas udeleny alebo do jeho odvolania.

1SE spravidla spractiva osobné tidaje 7akaznikov na zaklade poskytnutia platného

shfasu na nasledujtice aéely:

- Poskytovanie informécii o viastnych produktov a sluzbdch 7SE, ake 3
produktoch a sluzbdch nadich partnerov (reklamné kampane, mimoriadne
nonuky, zlavy, akee) postou, telefonicky alebo e-mailom. Zakaznikovi su
poskytované len vienhecnd informade bez individudineho zameraa.
Rozsah spracdvanych kategdrii osobnjch tdajov podla bodu 3.1 pism. a)
ahh

- Poskytovanie informécii o vlastnych produktoch a sluzbdch I5E, ako aj
produktochas!viba’ﬁ nas !hpa(tﬂefﬂ\( eldarné kampane, mimoriacne
qonuky, 7favy, akce} prispdsobené individualnym Zéuimom zékaznika
na zaklade analfzy informacif o vyuZivani produkiov a sluZieb, preferenci
a zaujmov 7akazfka (napr. prezretie urlite] ponuky, Drajavenie zauymu

3;

oprodukiaped.). Ro ahspramvamch kategirif osabnych ddajov nodla bodu

3hnksm. a), b, e} o), 1), 0). S defom poskytndt zékaznikovi per :J’!dh!“\/ﬂﬂe

informdcie, mu yuda]@ profilované (bliZSie & profitovaniu pozri bod 3.4),

Poskytovanie 'nrormacn o vlastnych produkioch a sluzbdch 7S¢, ake 3
pzodukmrh stuzbdch nasich partnerov {reklamné kampane, mimoriadne
ponuky, 7lavy, akee) prisposobend individudingm Zuimom zikaznika
na zaklade analyzy informécif o vyuifvani produkioy a sluzieb, preferencif
a raujmov zakaznika (napr. 1 grezetie urcite] ponuky, prejavenie Zaumu
o produkt a pod). Aby boll tieto informécie ore rkamika 7aujimavé
3 mdpovedali jeho individudingm zawimom, pouZivame inteligentnd
technoldgie, ktoré dokézu spojit informécie ziskané polas navstevy nadich
stranok s informadami o zdkaznfkovi a nésledne ich analyzovat. Takymio
sposobom dokazeme hodnotit spre}vqm'ﬂ a lepdie uocm {0 zdkaznika
zaujima. Rozsah spracivanych kategdri 0<obmrh idajov podla bodu 31
pism. a), ! ),L),b) ), )wu)Sc:e!bnpo <ytnutzakamskovf;Mscnahzaxane
informacie, moZu byt tdaje nrofilované (blizsie k proﬂlovanm pﬂzri bod 3 ﬂ)

- Registracia do Online Gty ~ Zikaznick {26y na ww.zse.sk. Rozsah
)macuvan;fn kategozn asobnych ddajov podfa bodu 31 pism. ). Udaje
st uchovdvané podas trvania platného siflast, najdihdie viak do zruseni

registracie.

- Podpisovanie dokumentov v eleldronicke] forme s vyuditim digitdineho
ylastnorudného podpisu zékaznika na zaklade vislovného sublasu, Rozsah
spraciivanych kategorii osobnjch ddajov podia hodu 31 pism. ). A
v pripade odvolania sGhlasu moZu byt Udaje pouzité na dcely uplatiiovania,
obhajovania a preukazovania pravaych ndrokov alebo pri wione stdney
oravomod,

- Duerenie kreditného rizka 7akaznika v Nebankovom registri Klientskych
informécil, Rozsah spractvanych kategdil osobnych Gdajov podia bodu 3.1
nism. a), by, myas).

Ukladanie cookies na kencovom zariadent ndvStevnika nasich webowych strinok.

Internetové stranky prevadzkované ZSE pouivajd cockies a podobné technoldgie

(dale] len ,cnokies”). Cooldes st subory, ktord server ulodt do prehiiadaca

na zarfadent ndvStevnika privstupe na internetovd stranku alebo potas poulivania

internetove stranky. Cookies umoAiuj napr. zber Gdajov o pouffvani stranok,
tdajoy o volbidch, vyberoch & nastaveniach stranok uskutodnenych ndvStevnficmi.

Yiac informacii o pouzivani cookles néjdete v podmienkach pouZivania cookies

umiestnenych na pristusnel internetove) sirdnle.

Zdkaznik mdde udelit aj iny sibias, kiory nie je uvedeny v tomto zozname,

na $pecifické spracdvanie osabnych Udajov alebo ich poskytnutie ingj osebe.

a

i osobryjch ddaioy

1SE ziskava osobné tidaje pradovietkym priamo od zakazikoy ako dotknutych
osh, prevadzkovatela distribuine] slstavy a previdzkovatefa distribucne] siete,
zabezpetujiicich distribtciu elektriny a plynu na vymedzenom dzemi a stvisiace
sluzhy, od orgdnov verejnej moci a dalSich osb uvedenych v bode 3.2.2 a 7 verejne
dostupnych 2drojov. A‘< e potrehné ziskat osobné ddaje od ine] fyzickej asohy,
pofadujeme predchddzajic pisomny sthlas dotknue] osoby, pokial prdvne
predpisy newstanovujdl inak.

Automatizované razhodeyanie, profilovanie

15E wykondva automatizované individudine rozhodovanie hez fudského zésahy,
ktoré by malo na zakaznikov prévne dCinky alebo podobne vjznamny vplyy,
iba v sdvisiostt s overenim splrenia stanovenych | podmisnok pre zékaznfkom
wybrany sposob financovania produktu, Uelom talého spractivania je hodnotenie
doveryhodnosti a platobnej schopnosti zékaznika na zaklade ddajov evidovanych
v registroch NRKI a SRBI. Viac informddif o tomto spracdvani je uvedenych
v dokumente Osobitné padmienky spracdvania osobmych udajov na dlely
postidenia kreditného rizika a hodnotenia platobne] schopnesti,

Na (icaly priameho marketingy 7aradujeme zdkaznikov do segmentov.
15



Y niekinrych pripadoch analvzujeme ziskané informdcie a zamd"ujer“ zakaznikov
do urtitych kategori, ktoré ndm podfa stanovenych keitérif umoZituit hodnotit
ich spravanie a pre C‘v*’da’r’aspukty stivisiace s osebnymi preferenciami a 2aujmani.
Tymto \pombom vytvaraime profily o560 a ziskané ddaje dopliame o daie

odvodens 1 tdaje (napr. ak i sikaznik p orezrel pomuky 3\/%, bude zaradeny
do orofilu iia g ey Y tycmo pripadoch wiak newykondvame

automatizované individudine rozhodovanie zaloZené na profilovani, ktord by malo
pravne alebo podobre v v]znamné ddinky (¢l. 22 GOPR). Predmetom proflovania
nie st os0bitné kategdri

& osobnych ddajov v zmysle ¢l 9 GDPR,

mno) Ps:)hmjfu lidajoy do tretich krajfn (mimo FU/EHP) sa uskutotnf len, ak
tretia krajina podla rozhodnutia Komisie (3 ) zarutuje primerand droven ochrany
alebo ak previdzkovatel resp, somstre{n\cm:!, ;<t0'y' e dovozcom Gdaio,
poskytol primerané zaruky ochrany osobaych ddajov (napr. prostrednictvom
Standardnych doloZiek o ochrane tdajov).

Priienicovia ideion
Osobaé (daje La!famskm DOSO]LU)&mP sprostredkovatelom, kiorjch sme
noverfl ich spractivanim v nadom mene. ide najmi o spolonosti zo skupiny 5
{www.skupinazse.sk), zmluvnych oredajcov, poskytovateloy sluzieb call centra,
tlatiarne, poradenskeé spolonosti a agentiiry, inkasné spolotnosti, poskytovateloy
IT slufieb a dalSie osoby, kterych sluzby pouZivame pri wkane nadej Gnnostl,

Sprostredkovatelov i starostliivo wyberdme tak, aby sme vedeli zabezpelit

prdvne poziadavky na ochranu tdajov. ZSE poskytuje osobné Udaje zakaznikov
tie? dorutovatelom, kuridrsky mspoiu(nostra"n ako a] inym subjelctom v rozsahu
7akonaim ustanovenych povinnosti (pozri bod 3.2.2), na zéklade suhlasu dotknute]

oseby alebo ak je to na fy!ﬂume na pinenie zmluvy v prospech dotknute] osoby.

Priua dothnutal asoby 3 ich uplatnznie

Priva zalaznila

Takaznil ako dotknutd osoba md prave:

= kedykolvek odvolat sihlas so spractivanim osobnych (dajov,

- diskat od Z5E potvrdenie o tom, ¢ sa spracivajf bsobn@ uda'e, ktoré <a
ho tykajd, a al tom tak je, md prdvo 7iskat Dnstuok trato osobnym
(idajom, informacie o spractvani osobnych ldajov a kopm {dajov (za dakie
képie, o kioré rakaznik poziada, moze S d%tovat’ primerany poplatok
zodpovedajlci administrativaym nakladom),

- aby ZSE bez zbytotného odkladu opravila nespravne osobné ddaje, kioré sa
ho tykajd,

- prévo na vymazanie tzn. prdvo dosiahnut u ZSF bez zbytolného odkladu
vymazanie osobnych tdajoy, ktoré sa ho tykajd, a Z5E je povinnd bez
zbytocného odkladu vymazat’ osobné ddaje, ak st spinené podmienky
istanovend y o 17 GIPR,

- na obmedzenie spractivania osobnych tddajov v pripadoch ustanovenych
v 1,18 GDPR,

= prévo na prenosnost Udajoy tan. prévo ziskat osobné ddaje, kioré sa ho
tykaji a ktoré poskytol ZSE, a to v Struktirovanom, befne pouZivanom
a strojovo {itatelnom formdte a md prdvo preniest tieto idaje dalSiemu

prevédzkovatefovi, ak st spinené podmienky uvedené v ¢l. 20 GOPR,

I5E Eﬂe'm as, Culenova 6,816 47 Bratislava 1

R

- kedykolvek namistal’ z dévodov tkailcich sa jeho konkrétne] situdcle
proti spracivant asobnych ddajoy, !tor sa ho tka, Ktord je wkondvané
na zakiade oprdvnendho Zaujmu vrdtane namietania proll prefifovaniy,

- pidvo na fo, aby sa nanho nevziahovale rozhodnutie, kioré je 7aloZend

yilutne na automatizovanom spraciivani, vratane profilovania, a kloré mé
ps’d e (inky, kiord saho L\;kaj {1 alebo ho ")Odobﬂﬂ vyznamne ovplyuituj

- p?am domahat sa achrany svojich prav na rrtslusmm stide v zmysle d‘ /8
GOPR,

- podal stainost dozornému organy, najma v Zenskom Siate svajho
abvykigho pobytu, mieste v yi«onumau alebo v mieste fidainého porusenia,
ak sa domnieva, 7e spractvanie osobnyeh ddajoy, kiord se el ke, fe
v rozpore s GDPR. Pre tzemie Slovenske] republiky je dozornym orgdnom
Urad na ochrany osobnjch ddajov SR, Hraniénd 12, 820 07 Bratislava 77,
tel.: +1212 3731 3214, e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk.

Moinosti uplataziia priw

S ciefom chrdnit prava 28kaznikov a predehddzat prinadndmu znewditiu G Gniku

osobinjch ddajov e mainé prdva dotknute] osoby uplatait len nasleduiicimi

sposobmi:

- osobne na ktoromkolvek 7S¢ Centre

- poStovou zésieliou zaslanou na adresu sidla alebo doruenou do podatelne
15k

- e-mailom na adrese: kontakt@ze sk

Stlas so spractivanim osebnych Gdajov ie moZné odvelat aj na Zakaznicke linke.

Pre akceptovanie ZAadosti o uplatnenie prév je newyhnutné dostatolne

identifikoval Fadatela a zrozumitelne a jasne Specf’ kovat' predmet Ziadosti.

V opatnom prinade bude Ziadost zamietm i, Aby sme dotin nubym osobdm

ulahéili pristup K ich prdvam, pripravitl sme vzory Aadosti, klerd dostupns

na wWww.zse.5k.

{ pripade prava na pristup k ddaiom, préva na prenosnost a prava na vimaz

ddajov, ktorich zeuritie by mohlo mat zisadny dopad na prdva a slobody

dotknute] osoby, poZaduieme, aby bol poduis Ziadatela na Ziadosti zasielane]

nostou alebo dorucene) do podatelne dradne overeny, resp. aby Ziadost 7asieland

e-mailom bola podpfsand lvalifikovanym elekironickym podpisom Ziadatela,

Pri gsobnnm podanf Ziadosti tieto podmienky nemusia byt spinené, nakolko si

totoznost overfme 7 predlozeného doldadu totoznost,

Ak prévo dotknute] osoby uplatiuje na zaklade plne] moct ind osoba, poZadujeme

nredlozenie origindlu plnel modi s dradne overenym podpisom splnomacnitela

pritom pind moc nesmie byt stardia ako 6 mestacov.

i

Todpovednd asoba {data protection offices)

Y pripade otdzok alebo pripomienck  tkajlcch sa ochrany osobnyjch
ddajoy sa mozete obrdtit na zndpovednd osobu, a fo e-malom na adresw:
dpo@ise-energia sk alebo posteu na Z5F Energia, as. - zodpovednd osoba,
Culenova 6, 316 47 Bratislava,

i Tyeraind ustanoyenia

Tento dokument s Gfinnostou od 1. aprifa 2023 nahvddza Informdcie o ochrane
& spracivant osobnych Udajoy 7 decernbra 2078,

QkZZ £ Centrum 10850 111555

and v obchodnom registri 0S Bratislava |, oddiel: Sa, viozka dislo: 3378/B
6677281, DiC: 2022249295, 1C DPH: ><’*62_24929;
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