Zmluva o poskytnuti sluzby ¢. 1013830092

uzatvorend podla § 269 ods.2 zakona ¢. 513/1991 Z. z. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich
predpisov a zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zako-
nov v zneni neskorsich predpisov
(dalej tiez ako ,,zmluva“)

Clanok |
Zmluvné strany

Objednavatel:

Pamiatkovy urad Slovenskej republiky je opravneny konat na zaklade Rozhodnutia Ministerstva kul-
tury Slovenskej republiky o vydani Uplného znenia zriadovace;j listiny podla § 21 aZz 23 zdkona Narod-
nej rady Slovenskej republiky ¢. 303/1995 Z. z. o rozpoctovych pravidlach v zneni neskorsich predpi-
sov, v sulade so zdkonom €. 49/2002 Z. z. o ochrane pamiatkového fondu ¢. MK:1859/2010-10/9033
dna 23.juna 2010.

Obchodné meno: Pamiatkovy urad Slovenskej republiky

Sidlo: Cesta na Cerveny most €. 6, 814 06 Bratislava
Forma hospodarenia: Statna rozpoctova organizacia

Statutarny zastupca PhDr. Katarina Kosov4, generalna riaditelka
ICO: 31755194

DIC: 2021491560/ nie ja platca DPH

Bankové spojenie: Statna pokladnica, Bratislava

Cislo uétu: SK65 8180 0000 0070 0006 8998

Zastupca opravneny rokovat a rozhodovat vo veciach:

a) zmluvnych a platobnych : Ing. Juraj Liszkay - Ekonomicko-prevadzkovy ndmestnik
b) technickych: Ing. Peter Chladecky - Veduci OIS

(dalej len ,,objednavatel™)

a
Poskytovatel: OpenlT, s.r.o.

Sidlo: Velké Rovné 82, 013 62 Velké Rovné

ZastUpeny: Ing. Jan Skulavik, konatel

ICO : 36 434 639

DIC/ IC DPH SK2022058060

Zapisany: v Obchodnom registri Okresného sudu v Ziline, oddiel: Sro,

vlozka ¢islo: 16642/L
Bankové spojenie:
Cislo uctu:

(dalej len ,, poskytovatel)

(dalej tiez spolu objedndvatel a dodavatel ako ,zmluvné strany” v prislusShom slovnom tvare alebo
jednotlivo ,,zmluvna strana“)
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Clanok Il
Predmet zmluvy

Poskytovatel sa zavazuje na svoje naklady, na vlastne nebezpecenstvo a za podmienok
dohodnutych v tejto zmluve poskytovat objednavatelovi sluzby Maintenance — podpora sluZieb
pre informacné systémy s internym vyuZivanim programového vybavenie eOIS dalej len ako
,Sluzba”) v sulade s Prilohou ¢. 1 Podlozkovy rozpis pausalnych sluzieb a Prilohou ¢.2 Polozkovy
rozpis sluzieb poskytovatela (dalej iba ,Priloha ¢. 1 a ,,Priloha ¢. 2“) ktoru tvori cenova ponuka
poskytovatela zo diia 13. 2.2020 pozostavajuca z jednotkovych cien.

Rozsah sluzieb podla pausalnej ceny - Priloha ¢.1:

a. rieSenie kritickych incidentov — incident management aplikacii portal,

b. identifikacia a odstrafiovanie chyb pri prevadzke aplikacii, servisy,

c. podpora administratorov.

Rozsah sluzieb podla poctu odpracovanych ¢lovekohodin - Priloha ¢.2:

a. reinstalacia a konfiguracia ktorejkolvek zo sucasti IS,

b. odstranovanie problémov achyb sp6sobenych nedodrzanim pokynov, popisov postupov
alebo navodov, umoznujlucich vykonat C¢innosti suvisiace stouto zmluvou, zo strany
objednavatela,

¢. administracia serverovej infrastruktury a dloh s tym spojenych,

d. upgrade na vyssiu verziu SW vybavenia,

e. migrdcia nainy HW.

V pripade prac a sluZzieb nad rdmec tejto zmluvy pri rozSirovani a zefektivneni rieSeni uvedenych

v Prilohe €.1 a Prilohe €.2 sa postupuje podla vyZiadanej ponuky zo strany poskytovatela. Ponuka

bude vyhodnotend na zaklade vyberovych podmienok objednavatela.

Objednavatel sa touto zmluvou zavazuje sluzbu poskytovatelovi v sulade s touto zmluvou

prijimat a v sulade s Cldnkom Il tejto zmluvy zaplatit poskytovatelovi cenu za poskytované

sluzby.

Poskytovatel sa zavazuje, ze bude poskytovat sluzbu resp. jej jednotlivé éasti v stanovenych

terminoch.

Clanok Il
Miesto, ¢as a sposob plnenia zmluvy

Tato zmluva sa uzatvara na dobu urcitd na 18 mesiacov s plnenim od 01.03.2020.

Miestom plnenia tejto zmluvy:

* Pamiatkovy urad Slovenskej republiky Cesta na Cerveny most 6 Bratislava,

= Vsetky Krajské pamiatkové Urady a ich pracoviska.

Podporou a spravou sluZieb pre informacné systémy s internym vyuZivanim programového vy-
bavenie eOIS sa rozumeju pokyny, popisy postupov, alebo navody, umozriujice vykonat ¢innosti
sUvisiace s touto sluzbou, pripadne priama ucast zamestnancov zo strany dodavatela v pripade
znemozZnenia prevadzky portalovej infrastruktary. Sprava sa vykonava spravidla fyzickou pritom-
nostou, ale aj skriptami ¢i vzdialenym pristupom a zahffia aj bezné rekonfiguracné zasahy.

Pri chybach znemozniujucich prevadzku alebo pri chybach obmedzujuicich funkénost portalu uve-
deného v Prilohe €. 1 zacne poskytovatel s pracami na odstraneni chyby do 2 hodin od jej nahla-
senia v (telefonicky / pisomne) pripade, Ze Odberatel umozni dialkové (vzdialené) pripojenie do
siete a poskytovatel ma dostatocné informacie o vzniknutej chybe, v opacnom pripade a pri
ostatnych chybach zacne poskytovatel s pracami na odstraneni chyby do 4 hodin od jej nahlase-
nia (telefonicky / pisomne). V pripade, ak poskytovatel nezaéne s pracami na odstraneni chyb
v uvedenych lehotach a ani nezacne s pracami na odstraneni chyb v lehote uréenej Odberatefom
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vo vyzve na plnenie tejto zmluvy. Odberatel je opravneny objednat tieto sluzby u iného poskyto-
vatela a poZadovat od poskytovatela nahradu vzniknutej Skody.

Clanok IV
Cena

Cena za poskytnutie sluzby je dohodnuta zmluvnymi stranami podla ustanovenia § 3 zdkona NR
SR ¢. 18/1996 Z. z. o cendach v zneni neskorsich predpisov a vyhlasky ¢. 87/1996 Z. z., ktorou sa
vykonava zakon NR SR ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsSich zmien a doplnkov ako cena
maximalna, platnd a nemennd pocas doby trvania tejto zmluvy. Pod pojmom kvartdl sa rozumie
troj-mesacny kalendarny interval v daného roku.

Cena za poskytnutie sluzby po¢as doby pInenie predmetu tejto zmluvy podla Clénku Il bod 2. je
stanovena v pausalnej kvartdlnej vyske:

1 445,50 Euro bez DPH/kvartal, 1 734,60 Euro s DPH/kvartal

Slovom: tisicsedemstotridsatstyrieuroasestdesiatcentov s DPH

Rozsah poskytnutych sluzieb podla odpracovanych ¢lovekohodin v stlade s Clankom Il bod 3.
tejto zmluvy bude Uctovany objednavatelovi dohodnutou sadzbou podla Prilohy €. 2 za kazdu
zacatu Clovekohodinu.

Jednotkové ceny uvedené v cenovej ponuke poskytovatela su ceny maximadlne a su pre zmluvné
strany zavazné potas celej dizky platnosti tejto zmluvy a mdézu byt upravované iba v sulade s
§ 18 zdkona o verejnom obstaravani v pripadoch sp6sobenych nezavisle od véle zmluvnych stran
a to v pripade celostatnych legislativnych zmien (napr. zvySenie povinnych priplatkov za pracu
nadcas, zvySenie minimalnej mzdy a s nim spojenych povinnych odvodov, zvySenie prispevku za
stravovanie, zavedenie povinnych prispevkov a iné zamestnanecké benefity a pod). Kazda zmena
ceny bude rieSend pisomnou formou dodatku k tejto zmluve.

Clanok Vv
Platobné a fakturaéné vztahy

Cenu za riadne poskytnutie sluzby podla Prilohy ¢. 1 tejto zmluvy bude objednavatel uhradzat
poskytovatelovi na zdklade predloZenej faktury a jej povinnej Prilohy ¢.3 s 14 — diiovou lehotou
splatnosti odo dna ich dorucenia objednavatelovi. Faktura¢né obdobie zacina od 01.03.2020, po
nadobudnuti Gcinnosti zmluvy.
Cenu za riadne poskytnutie sluzby podla Prilohy €. 2 tejto zmluvy bude objednévatel uhradzat
poskytovatelovi na zdklade predloZenej faktury a jej povinnej Prilohy ¢.3 s 14 — diiovou lehotou
splatnosti odo dna ich dorucenia objedndvatelovi. Frekvencia fakturdcie je nastavena na
kvartalnu dhradu pre sluzby podla ¢lanku Il. bod 2. Fakturdcia podla ¢lanku Il bod 3. bude do
troch dni od vykonania sluzby na zdklade podpisaného preberacieho protokolu. Fakturacné
obdobie zacina od 01.03.2020, po nadobudnuti G¢innosti zmluvy.
Prilohou faktury bude protokol/pisomna sprava o vykonanych sluzbach - Priloha ¢.3. Faktura
musi byt zostavena prehladne a pritom sa musi dodrzZiavat poradie poloZiek a oznacenie, ktoré
je v sulade s cenovou ponukou. Zmeny a doplnky zmluvy (zmenené polozky) je potrebné vo fak-
ture zvyraznit a uviest oddelene. Ak faktura nebude Uplna alebo bude obsahovat nespravne Gda-
je vratane priloh k fakture, bude takato faktura dodavatelovi vratena na opravu alebo doplne-
nie. Lehota splatnosti zacne plynut odo dria dorucenia opravenej alebo doplnenej faktury.
Poskytovatelom predloZena faktira na Ghradu musi dalej obsahovat naleZitosti predpisané
v zmysle zdkona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov. Okrem
toho musi obsahovat najma:

e nazov poskytovatela,
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10.

11.

e nazov jednotlivych sluZieb,

e predmet Uhrady,

e 1CO, DIC, IC DPH dod4vatela,

e Cislo bankového t¢tu v tvare IBAN,

o (islo Zmluvy 101]383|0092

e (iastku k Uhrade spolu,

e splatnost faktury
Pre fakturovanie poskytnutych sluzieb bude rozhodujtce pouzitie jednotkovych cien z Prilohy ¢.1
a Prilohy €. 2 tejto zmluvy.
Materidl vsume do 5.000,00 Eur bez DPH uhradi objednavatel poskytovatelovi na zdklade
odsuhlasenej pisomnej cenovej ponuky poskytovatela. Ak bude cena materidlu vyssia ako
5.000,- Eur bez DPH poskytovatel predlozi cenovd ponuku materidlu objednavatelovi.
Objednavatel ma pravo si tuto cenovl ponuku overit u inych poskytovatelov a v pripade
zistenej neprimeranosti ju neprijat.
V pripade nepredvidanej poZiadavky objedndvatefa na iné prace - sluzby ako su uvedené
v Prilohe ¢. 2 tejto zmluvy, ale ktoré je potrebné realizovat, aby poskytnutd sluzba bola
ukoncéenda ako cast celku alebo celok, ich cena bude stanovend ako aktudlna cena. V takomto
pripade je poskytovatel povinny na vyzvu objednavatela vyhotovit samostatni cenovi ponuku
pri dodrZani zasady primeranosti zisku. Objedndvatel ma pravo si tito cenovi ponuku overit u
inych poskytovatelov a v pripade zistenej neprimeranosti ju neprijat — nevystavit objednavku.
Pri opakovani takéhoto pristupu zo strany poskytovatela ma objedndvatel pravo od tejto zmluvy
odstupit. Overenie aktualnej cien prac - sluZieb sa bude riadit postupom prieskumu trhu podla
bodov 6. a7 10. tohto Clanku zmluvy.
Objednavatel mozZe realizovat prieskum trhu za Ucelom zistenia aktudlnej ceny konkrétnych
prac - sluZieb, za ktoré by ich bolo mozné aktualne vykonat na trhu aspon raz za kazdé obdobie
Siestich mesiacov pocas ucinnosti tejto zmluvy (dalej len ,,Prieskum trhu®).
Takyto Prieskum trhu musi byt realizovany minimalne prostrednictvom troch nezavislych ponuk
na pozadované konkrétne prace - sluzby, ktoré bude objednavatel pozadovat. Ponuky, ktoré je
objedndvatel opravneny posudzovat v rdmci Prieskumu trhu, musia byt zhodné v kvalite prac -
sluzieb v podmienkach ich dodania a v podmienkach, ktoré si dohodnuté v tejto zmluve. O
Prieskume trhu musi mat objednavatel pisomnu dokumentaciu.
V pripade, ak priemer ponukanych cien za realizaciu konkrétnych prac - sluZieb a materialu
ktoré maju byt predmetom plnenia, je uréeny z najlacnejSich ponuk ziskanych v ramci
Prieskumu trhu a je nizsi ako priemerna ponuknutd cena poskytovatela uvedena v Prilohe €. 2
tejto zmluvy, je objednévatel opravneny v Objednavke podla tejto zmluvy uviest priemernu
jednotkovd cenu zistenu z Prieskumu trhu. Prdvom poskytovatela je takto zistenl priemernu
jednotkovud cenu objednavatelom prijat alebo neprijat a v tom pripade od plnenia odstupit.
Na zdvazok podla predchadzajicej vety tohto bodu objedndvatel osobitne upozorni
poskytovatela vo vyzve na podanie cenovej ponuky na realizaciu prac (dalej len ,, Vyzva“).

Clanok VI
Podmienky poskytnutia sluzieb

. Poskytovatel zavazuje poskytovat sluzby podla tejto zmluvy sdlade s prislusnymi vseobecne

zavaznymi pravnymi predpismi, ako aj v sulade s prislusnymi technickymi normami.

. Poskytovatel bude poskytovat sluzbu v pravidelnych dohodnutych intervaloch v sudlade

s predmetom zmluvy.
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3. Poskytovatel sa zavazuje, ze pri poskytovani sluzby bude v plnom rozsahu dodrZiavat zasady
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a zasady poZiarme bezpecnosti.

4. Poskytovatel sa zavazuje pri poskytovani sluzby udrziavat Cistotu a bezpelnost, odpratavat si
vytvoreny odpad na vlastné naklady.

5. Poskytovatel vyhlasuje, e je opravneny vykondvat ¢innost podla Clanku | tejto zmluvy a je pre fu
v plnom rozsahu naleZite odborne kvalifikovany.

6. Poskytovatel sa zavazuje poskytovat sluzbu v najlepsej kvalite, vhodnou technoldgiou, v plnom
sulade s dohodnutymi zmluvnymi podmienkami, platnymi EN, STN normami a vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi.

7. Poskytovatel je povinny nahradit objednavatelovi vsetku Skodu, ktora bola objednavatelovi
spbsobena v suvislosti s poskytovanim sluzby, ako aj naklady, ktoré objednavatel preukdzatelne
vynaloZil na nahradu skody, ktora vznikla tretej osobe v suvislosti s poskytovanim sluzby.

8. Poskytovatel je zodpovedny za akékolvek znicenie alebo poskodenie majetku, zranenia oséb a
usmrtenie, ku ktorym ddjde pocas alebo ako ndsledok poskytovania sluzby v ramci tejto zmluvy.

9. Poskytovatel bude plné reSpektovat prevadzkové podmienky objednavatelia a nebude svojou
¢innostou obmedzovat prevadzku, najma sa prispdsobi poZiadavkam tretich osbob, ktoré
nehnutelnosti, v ktorych budu sluzby poskytovat, uzivaju.

10. Objednavatel umozni poskytovatelovi pristup do uréenych objektov uvedenych v Clanku Il tejto
zmluvy, na cas nevyhnutné potrebny na vykonanie prac v ramci poskytovania sluzby.
Objednavatel si vyhradzuje pravo menit zoznam urcenych objektov, ktorych bude poskytovatel
poskytovat sluzbu podla tejto zmluvy. Tato skutoénost sa primerane zohladni v cene sluzby.

11. Objednavatel sa zavazuje poskytovatelovi poskytnit v nevyhnutnom rozsahu spolupracu a
potrebny priestor pre zabezpecenie riadneho plnenia predmetu tejto zmluvy.

12. Objednavatel bude vykonavat technicky dozor a sledovat, ¢i sa sluzby v ramci vykonu predmetu
zmluvy realizuje podla dohodnutych podmienok. Na zistené nedostatky musi bez meskania
poskytovatela upozornit pisomnym, telefonickym alebo e-mailovym ozndmenim.

13. Poskytovatel a objednavatel sa zavdzuju vymenovat kontaktnych pracovnikov pre realizaciu
ustanoveni tejto zmluvy. Kontaktné osoby zmluvnych stran su:

- za poskytovatelia Ing. Jan Skulavik
- za objednavatelia Ing. Peter Chladecky

14. Poskytovatel je povinny v pripade zameru prenechania vykonu casti sluzieb subdodavatelom,
bezodkladné o tejto skutocnosti pisomne informovat objednavatelia, priom je povinny
Specifikovat, ktord ¢ast sluzieb bude poskytnutd subdodavatelmi, ako aj Specifikovat a
objednavatelovi pisomne oznamit subdodavatelov a predmet subdodavky. Poskytovatel sa taktiez
zavazuje, ze kazdy subdodavatel spina alebo najneskdr v Case plnenia bude spinat podmienky
pédii ustanoveni Zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ako ,Zakon o VQO"). V pripade zmeny
subdodévatela je poskytovatel povinny tuto zmenu pisomne oznamit objednavatelovi, pricom
novy subdodavatel musi spinat podmienky v zmysle Zakona o VO. Poskytovatel mdzZe pripustit
subdodavatelia k plneniu vymedzenej Casti sluZieb aZ po schvdleni zameru prenechania vykonu
Casti sluzieb subdoddvatelom alebo zmeny subdodavatelia zo strany objedndvatela.

Clanok Vi
Zodpovednost za vady

1. Poskytovatel zodpoveda za to, Ze poskytovanie sluzby bude realizované s odbornou starostlivos-
tou aza podmienok uvedenych v tejto zmluve, bude mat vlastnosti dohodnuté v tejto zmluve,
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bude vyhotovené v kvalite zodpovedajucej prislusSnym technickym normam a v stlade s prislus-
nymi pravnymi predpismi.
Objednavatel je povinny reklamaciu uplatnit pisomnou formou (list, e-mail) po zisteni vady.

Zaruéna doba na predmet plnenia tejto zmluvy je 6 mesiacov na sluzby. Na dodany materidl
a suciastky sa vztahuje zaruka 24 mesiacov podla Obchodného zédkonnika. Zaruéna doba zacina
plynut driom protokolarneho prevzatia vykonaného jednotlivych prac zastupcom objednavatela.
V pripade ojedinelych drobnych vad resp. nedorobkov, ktoré sami o sebe ani v spojeni s inymi
nebrania riadnemu uzivaniu zariadenia, sa poskytovatel zavazuje odstranit ich do 5 dni odo dria
protokolarneho prevzatia objednavatelom.

V pripade ostatnych vad je poskytovatel povinny do 2 pracovnych dni od dorucenia objedndva-
telovej reklamécie dostavit sa na miesto vady a zadat s odstrafiovanim reklamovanej vady. Ter-
min odstranenia vady, po vzdjomnom prerokovani so poskytovatefom, stanovi objednavatel. V
pripade, Ze sa poskytovatel do 2 pracovnych dni nedostavi na prerokovanie vady a neozndmi
spb6sob odstranenia reklamovanej vady, ktora bola objednavatelom riadne uplatnend, poskyto-
vatel bude povinny zaplatit objednavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 50,- € za kazdy der omes-
kania.

V pripade, Ze poskytovatel neodstrani vady sluZieb v termine uvedenom v ods. 4 a ods. 5 tohto
¢lanku, objednavatel je opravneny odstranit vady sluzby prostrednictvom tretej osoby na nakla-
dy poskytovatela.

Ak sa v zaruénej dobe vyskytni na prislusnom zariadeni vady, zaruéna doba sa prediZi o dobu,
ktord uplynie od pisomného oznamenia nedostatkov poskytovatelovi az do terminu ich uplného
odstranenia. O ukonceni prace na odstraneni vady zariadenia sa zhotovi pisomny zdznam.

Clanok VIII
Zodpovednost poskytovatela

Poskytovatel zodpovedd za riadne a v€asné poskytnutie sluzby, ku ktorym sa touto zmluvou
zaviazal. Ak poskytovatel porusi svoje povinnosti, ku ktorym sa touto zmluvou zaviazal, je po-
vinny nahradit objednavatelovi $kodu, ktord mu tym vznikla.

V pripade, ak sluzby podla tejto zmluvy nebudu vykonané v dostatoénom rozsahu a kvalite,
objedndvatel je opravneny upozornit na to poskytovatela. V pripade opodstatnenej vyhrady
objednavatela k rozsahu a kvalite poskytnutych sluZieb je poskytovatel povinny bezodkladne
zabezpedit jeho opatovné vykonanie na vlastné naklady.

Ak poskytovatel nenastupi na poskytnutie sluzby podla tejto zmluvy riadne pripraveny a
v termine dohodnutom s objednévatelom, je objednavatel opravneny zabezpecit vykonanie
prostrednictvom tretej osoby na naklady poskytovatela.

Poskytovatel je povinny plnom rozsahu nahradit $kodu, ktora vznikne objednavatelova uhra-
denim pokuty alebo inej sankcie zo strany organov kontroly v dosledky porusenia povinnosti
poskytovatela vyplyvajucich z tejto zmluvy alebo vSeobecne zdvaznych pravnych predpisov.

Ak z dévodu nevykonania, resp. nedostato¢ného alebo nekvalitného poskytnutia sluzby podla
tejto zmluvy preukazatelne vznikne objednavatelovi skoda, je poskytovatel povinny ju objed-
navatelovi nahradit.

Poskytovatel je povinny mat uzatvorené poistenie pre pripade spdsobenia $kody objednavate-
lovi alebo tretej osobe pri poskytovani sluzieb alebo pri ¢innostiach s tym suvisiacich, a to po-
¢as celého trvania platnosti tejto zmluvy.
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Clanok IX
Sankcie

Pre pripad nedodrzania podmienok tejto zmluvy dohodli Zmluvné strany nasledovné sankcie:

Poskytovatel sa zavazuje:

a) pri nedodrzani dohodnutého terminu zacatia, resp. dokoncenia prac v rdmci poskytovania
sluzby uhradi objedndvatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 50,- € za kazdy ¢o i len zacaty den
omeskania,

b) ak neodstrani poskytovatel reklamované vady sluZieb v termine dohodnutom v zmysle Clan-
ku VIl ods. 4 az 5, zaplati objedndvatelovi zmluvnu pokutu vo vySke 50,- € za kazdy ¢o i len za-
¢aty den omeskania s odstranenim kazdej jednotlivej vady. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je
dotknuty narok objednavatela na ndhradu skody.

V pripade omeskania doddvatela s realizdciou predmetu plnenia, resp. jeho ¢asti v lehote sta-
novenej je povinny zaplatit objednavatelovi zmluvnd pokutu vo vyske 0,05% z ceny dohodnutej
a to za kazdy den omeskania. Zaplatenim zmluvnej pokuty nezanika ndrok objednavatela na
pripadnud nahradu skody, ak mu vznikla.

Za omeskanie objednavatela so zaplatenim ceny predmetu plnenia resp. jeho casti v lehote
splatnosti Ciastkovej faktiry ma poskytovatel pravo na udrok z omeskania vo vyske 0,05 %
z nezaplatenej ceny za kazdy dent omeskania.

Za opakované nesplnenie povinnosti poskytovatela realizovat predmet plnenia resp. jeho cast
riadne a véas podla tejto zmluvy je objedndavatel opravneny odstupit od tejto zmluvy, pricom
uéinnost odstUpenia nastdva diiom dorucenia ozndmenia o odstupeni od tejto zmluvy.
Poskytovatel méze odstupit od zmluvy v pripade omeskania Uhrady ceny jeho vykonov z
dovodov na strane objednavatela o viac ako 30 dni po lehote splatnosti.

Tuto zmluvu mozno ukoncit pisomnou dohodou obidvoch Zmluvnych stran. V pisomnej
dohode o skonceni tejto zmluvy sa uvedie den, ku ktorému zmluva skonci. Ak den skoncenia
zmluvy nie je v zmluve uvedeny, skonci sa tadto zmluva poslednym driom v mesiaci, v ktorom
bola pisomna dohoda podpisana opravnenymi osobami Zmluvnych stran.

Tuto zmluvu mozno ukondit pisomnou vypovedou ktoroukolvek zo Zmluvnych stran, aj bez
uvedenia dovodu, pricom vypovedna lehota je trojmesacna a zacina plynut prvym driom
mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved doru¢end druhej Zmluvnej
strane.

Zaverecné ustanovenia

Vztahy Zmluvnych stran touto dohodou neupravené sa riadia prisluSnymi ustanoveniami
zédkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zidkonnika v zneni neskorsich predpisov a Zakona o VO.
Zmluvné strany mozZu tato zmluvu zrusit aj pisomnou dohodou zmluvnych stran.

Zmeny a doplnky tejto zmluvy je moziné robit len pisomnymi dodatkami podpisanymi
opravnenymi zastupcami oboch Zmluvnych stran. Dodatky budu ocislované podla poradia.
Akékolvek pisomnosti podla tejto zmluvy sa dorucuju na adresu tej ktorej zmluvnej strany v
pisomnej podobe.

Ak sa podla predchadzajucich ustanoveni doruc¢ovanu zasielku formou doporucenej zasielky
nepodari riadne dorudit, povazuje sa zasielka za dorucent driom vratenia nedorucenej zasielky
odosielatelovi, a to aj vtedy, ak sa adresat o tom nedozvie alebo dfiom odmietnutia prevziat
zasielku.

V pripade akejkolvek zmeny adresy alebo kontaktnych udajov uréenych na dorucovanie
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10.

11.

12.

pisomnosti na zaklade tejto dohody alebo v suvislosti s touto dohodou sa Zmluvna strana
zavidzuje o zmene adresy a kontaktnych Udajov bezodkladne pisomne informovat druhd
Zmluvnu stranu, v takomto pripade je pre dorucovanie rozhodujica nova adresa a nové
kontaktné Udaje riadne ozndmené druhej Zmluvnej strane.

V pripade, Ze je alebo ak sa stane niektoré ustanovenie tejto zmluvy neplatné, zostavaju
ostatné ustanovenia tejto zmluvy platné a uc¢inné. Miesto neplatného ustanovenia sa pouziju
ustanovenia vSeobecne zavaznych pravnych predpisov upravujice otazku vzajomného vztahu
Zmluvnych stran. Zmluvné strany sa potom zavazuju upravit svoj vztah prijatim iného
ustanovenia, ktoré svojim obsahom a povahou najlepsSie zodpovedd zdmeru neplatného
ustanovenia.

T4to zmluva je vypracovana v Styroch vyhotoveniach, z ktorych tri dostane objednavatel a
jedno poskytovatel.

Tato zmluva podlieha povinnému zverejneniu podla zdkona ¢. 211/2000 o slobodnom pristupe
k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zadkonov (zdkon o slobode informdcii) ktorym
sa doplfia zakon €. 40/1964 Zb. Obéiansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa
menia a doplfiaju niektoré zakony. Poskytovatel berie na vedomie povinnost objednavatela
zverejnit tuto zmluvu ako aj jednotlivé Ciastkové dodatky, objednavky a faktury vyplyvajlce z
tejto zmluvy a svojim podpisom dava suhlas na zverejnenie tejto zmluvy v plnom rozsahu.
Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch Zmluvnych
stran a Gc¢innost driom nasledujdcim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav
vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze ich zmluvna volnost nie je obmedzend, Ze zmluvu neuzavreli v
tiesni, ani za napadne nevyhodnych podmienok, obsah dohody je urcity, zrozumitelny a
vyjadruje ich slobodnu, vaznu volu a na znak suhlasu ju vlastnoru¢ne podpisuju.
Neoddelitelnymi prilohami tejto zmluva su:

Priloha ¢. 1 — Podlozkovy rozpis pausalnych sluzieb

Priloha ¢. 2 — Podlozkovy rozpis sluzieb

Priloha ¢. 3 — Pracovny vykaz

V Ziline, dria: 18.2.2020 V Bratislave, dia:

Za dodavatela: Za objedndvatela:

Ing. Jan Skulavik PhDr. Katarina Kosova
konatel spolo¢nosti generdlna riaditelka
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Priloha ¢. 1. Zmluva o poskytnuti sluzby ¢. 101|383|0092

Polozkovy rozpis pausalnych sluzieb

Obdobie
L .. . . | poskytovan R Q-uhrada | Q-uhrada | Q-udhrada | Q-dhrada | Q-dhrada | Q- dhrada
Technické $pecifikdcia sluZieb za obdobie m.j. &y jc. Spolu bez DPH bez DPH bez DPH bez DPH bez DPH bez DPH bez DPH
1,5 roku
P1. Podpora eOIS na LF platforme hod. 27 49,00 € 1323,00€ 220,50 € 220,50 € 220,50 € 220,50 € 220,50 € 220,50 €
P2. Podpora rozhrania eHELP-OIS hod. 24 49,00 € 1176,00 € 196,00 € 196,00 € 196,00 € 196,00 € 196,00 € 196,00 €
P3. Podpora eZOZNAM hod. 18 49,00 € 882,00 € 147,00 € 147,00 € 147,00 € 147,00 € 147,00 € 147,00 €
P4. Podpora eDSU zdiefaniu dat hod. 30 49,00 € 1470,00€| 24500€| 24500€| 24500€]| 24500€| 24500€| 24500¢€
P5. Podpora eMAPOVE-DATOVE podklady hod. 45 49,00 € 220500€| 367,50€| 367.50€| 367.50€| 367.50€| 367.50€| 367.50€
P6. Podpora eLINK pristupov hod. 9 49,00 € 441,00 € 73,50 € 73,50 € 73,50 € 73,50 € 73,50 € 73,50 €
P7. Podpora eODGD hod. 6 49,00 € 294,00 € 49,00 € 49,00 € 49,00 € 49,00 € 49,00 € 49,00 €
P8. Podpora ePAMIS hod. 18 49,00 € 882,00 € 147,00 € 147,00 € 147,00 € 147,00 € 147,00 € 147,00 €
P9. Podpora SQL DB geografickych dat hod. 0 - € - € - € - € - € - € - € - €
P9. Podpora dat pre SQL DB eOIS hod. 0 - € - € - € - € - € - € - € - €
P10. Podpora dat pre SQL DB - kontakty hod. 1] - € - € - € - € - € - € - € - €
:ié;dztabezpeéenie podpornych, doplnkovych a odbornych $koliacich hod. 0 - e s _ € s _ € _ € s _ €
Spolu za obdobie 18 mesiadov bez DPH: 177 8673,00€ | 144550€ | 144550 €| 144550 €| 144550 €| 1 445,50 € | 1 445,50 €
Spolu za obdobie 18 mesiadov s DPH: 10407,60€ | 1734,60€| 1734,60€| 1734,60€| 173460 €| 1734,60€| 1734,60 €
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Priloha ¢. 2. Zmluva o poskytnuti sluzby ¢. 101|383|0092

Podlozkovy rozpis sluzieb

cie, hodnotiace spravy a ostatna dokumenta-
cia.

. . . y m- - Cena bez DPH | Cenas DPH
Nazov prace - sluzby ¢loveko - . .
. [Euro]/m. j. [Euro]/m. j.
hodina
Analyza a navrh rieSenia 1 28,00 € 69,60 €
Programovanie a uprava SW rieSeni. Vyvoj 1 54,00 € 64,80 €
aplikacii.
Testovanie, ladenie programov, parametriza- 1 49,00 € 58,80 €
cia, podpora.
Technicka dokumentacia, funkéné Specifika-
1 49,00 € 58,80 €
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Priloha ¢. 3. Zmluva o poskytnuti sluzby ¢. 101|383|0092

Pracovny vykaz / preberaci protokol

Pracovny Zakaznik/Projekt: Typ systému: [1 InStalacia
, Pamiatkovy urad
vykaz
[1Servis
Adresa miesta vykonanych prac: SN:
[ 1 Profylaktika
Dopad na systém: [ 1 Reklamacia
Kriticky | Vazny | Nekriticky
[1Iné
Datum a ¢as Datum a ¢as Datum a ¢as
nahlasenia zacatia prac ukonéenia prac
04.02.2020 10.02.2020
Datum Vykonané prace (struény popis) Vykonal Pocet. [On |In

hod. Site | Site

= Vzor protokolu o vykonanych pracach - sluzbach:

Protokol bude vyhotovovany poskytovatelom kvartadlne a bude predkladany objednavatelovi na
odsuhlasenie. Takto odsuhlaseny protokol bude podkladom pre zaslanie faktury na preplatenie
objednavatelom.

= Manual pre poskytovanie sluzby objednavatelovi:
Sp6sob vzdialeného pripojenia:

o Poskytovatel sa bude vzdialene pripdjat cez VPN pristup kvirtudlnemu Gétu, v
prostredi management servera eOlS, kde budu nainstalované vsetky manaZovacie
konzoly a ndstroje, potrebné pre spravu celého prostredia. Kompetentna osoba
poskytovatela je zodpovedna za vykonané zmeny pocas pristupu pri poskytovani
sluzby.

Sp6sob lokalneho pripojenia:
o Poskytovatel sa zahlasi u pracovnikov OIS prostrednictvom e-mailovej komunikacie a potvrdi si
termin a miesto pristupu do IS PU SR. Kompetentna osoba poskytovatela je zodpovedna za

vykonané zmeny pocas pristupu pri poskytovani sluzby.
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