Zmluva o poskytovani servisnych sluzieb
uzatvorena podla ustanovenia §269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov (d'alej len ,,Obchodny zakonnik®)

(d’alej len ,,zmluva*®)

I. Zmluvné strany

1.1. Poskytovatel: Trnavska univerzita v Trnave
Hornopoto¢na 23
918 43 Trnava

zastupeny: prof. PaedDr.. René Bilik, CSc.
rektor Trnavskej univerzity v Trnave

ICO: 31825249

DIC: 2021177202

IC DPH: SK2021177202

Bank. spojenie:  Statna pokladnica

IBAN: SK33 8180 0000 0070 0006 5500

Verejna vysoka skola zriadena zakonom SNR ¢.191/1992 Zb. o zriadeni
Trnavskej univerzity so sidlom v Trnave

1.2. Objednavatel: GTH catering, s.r.o.
Vajnorska 100/B, 831 04 Bratislava
konajuci: Ing. Daria Chodérova
ICO: 35728434
DIC: 2020268360
IC DPH: SK2020268360
Bank. spojenie: Slovenska sporitelfia, a.s.
IBAN: SKO05 0900 0000 0051 7082 7898
Zapisany v Obchodnom registri OS Bratislava |, vioZka Cislo 15618/B

(dalej spolo¢ne ako ,zmluvné strany*)

Il. Uvodné ustanovenia

Zmluvné strany uzatvaraju tuto zmluvu na zaklade Koncesnej zmluvy o prevadzkovani zariadenia
spolo€ného stravovania uzatvorenej diia 15.8.2023 ( v dalSom texte len ,Koncesna zmluva®).

lll. Vymedzenie pojmov

Zmluvné strany sa dohodli, ze pre ucely tejto zmluvy sa rozumie:

Softvérovym dielom subor poditaCovych programov, softvérovych licencii, postupov, suvisiacej
dokumentacie a dalSich suc¢asti, uréenych na prevadzku a spravu stravovacieho informac&ného systému
Poskytovatela s nazvom CardPay (v dalSom texte len ,CardPay").

Sluzbami Strediska éipovych kariet (v dalsom texte len ,SCK*) zhotovenie preukazov stravnikom,
ktori nie su zamestnancami ani Studentami Poskytovatefa (v dalSom texte len ,externi stravnici®),
v sulade s ¢lankom 6.7.2. Koncesnej zmluvy.
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Sluzbami Centra informaénych systémov (v dalSom texte len ,CIS") zabezpeCovanie prevadzky
hardvérovej infrastruktury a softvérovych aplikacii potrebnych na produkéni prevadzku CardPay v sulade
s ¢lankami 6.7.4. a 6.7.5 Koncesnej zmluvy o podmienkach spolo¢ného stravovania..

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

5.6.

5.7.

IV. Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je zavazok Poskytovatela:

a) zhotovit preukazy externym stravnikom vo forme bezkontaktnych ¢ipovych kariet MIFARE
na zaklade udajov o externych stravnikoch, ktoré su v Prilohe ¢€.2 tejto zmluvy;

b) zaradit externych stravnikov do systému na spravu identit Poskytovatela (IDM);

c) zabezpelit pre externych stravnikov vytvorenie osobnych stravovacich uétov v CardPay
a vytvorit podmienky na ich pristup k elektronickému objednavaniu stravy na webstranke:

https://strava.truni.sk/;
d) zabezpelovat podporu pre externych stravnikov pri problémoch s preukazom alebo pri

vyuzivani funkcionalit CardPay;
e) zabezpelovat produkénu prevadzku hardvérovej infrastruktury a softvérovych aplikacii
potrebnych na prevadzku CardPay.

Predmetom tejto zmluvy je aj zavazok Poskytovatela spolupracovat s Objednavatelom a
vlastnikom softvérovej licencie CardPay na Upravach a modernizacii CardPay v sulade s ¢lankom
6.7.4. Koncesnej zmluvy o podmienkach spolo¢ného stravovania.

Objednavatel sa zavazuje riadne a véas dodat Poskytovatelovi podklady na zhotovenie preukazov
podla Prilohy €.2.

Objednavatel sa zavazuje riadne a v€as uhradit Poskytovatelovi faktiru za zhotovené preukazy
externych stravnikov za uplynuly mesiac v sulade s ¢lankom VII. ods. 7.5. tejto zmluvy.

V. Cas plnenia a sposob plnenia predmetu zmluvy

Podklady na zhotovenie preukazov externych stravnikov obsahuju:
a) pisomnu ziadost o zhotovenie preukazov externych stravnikov s uvedenim datumu podania
Ziadosti, ktora obsahuje aj Protokol o odovzdani a prevzati zhotovenych preukazov;

b) tabufku vo formate MS Excel podla Struktury v Prilohe €.2 na zhotovenie preukazov
externych stravnikov a ich zaclenenie do systémov IDM a CardPay Poskytovatefa.
Podklady uvedené v predchadzajucom odseku doru€i spravcovi SCK Poskytovatefa spravca

CardPay povereny na tuto d&innost Objednavatefom v elektronickej forme na e-mail:
preukaz@truni.sk.

Spravca SCK pri dorugeni uplnych podkladov k zhotoveniu preukazov externych stravnikov
uvedenych v ods. 5.1. tohto ¢lanku potvrdi ich prijatie na pisomnej Ziadosti uvedenej v ods. 5.1.
pism. a) tohto ¢lanku zmluvy. Neuplné podklady vrati spravcovi CardPay Objednavatela na
doplnenie,

Spravca SCK Poskytovatela zhotovi predmet pinenia uvedeny v &lanku IV. ods. 4.1. pism. a), b), c)
do 3 pracovnych dni od prevzatia Uplnych podkladov uvedenych v ods. 5.1. tohto ¢lanku.
Zhotovené preukazy externych stravnikov odovzda spravca SCK Poskytovatela spravcovi
CardPay Objednavatela najneskor do 4 pracovnych dni od potvrdeného doru€enia podkladov podla
ods. 5.3 tohto &lanku na zaklade Protokolu o odovzdani a prevzati predmetu plnenia, ktory obaja
spravcovia podpisu.

Po uplynuti kalendarneho mesiaca Poskytovatel vystavi Objednavatelovi faktaru za vSetky
zhotovené preukazy externych stravnikov v uplynulom mesiaci na zaklade Protokolov o odovzdani
a prevzati predmetu plnenia.

Na plneni afinanénom zabezpeceni predmetu zmluvy podla ¢lanku IV. ods. 4.2. sa dohodnu
povereni zastupcovia zmluvnych stran a spolo¢nosti Cominfo, a.s. Zlin (vlastnik licencie).
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5.8.

5.9.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

7.1

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Vysledkom dohody bude objednavka na realizaciu Uprav alebo modernizacie CardPay, ktoru
Poskytovatel postupi vlastnikovi softvérovej licencie.

Poskytovatel alebo jeho zamestnanci €i iné spolupracujice osoby sa mézu dostat do styku s
dovernymi informéaciami, vratane osobnych Gdajov v zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych 0séb pri spractivani osobnych tdajov a o volnom pohybe
tychto udajov a o zruSeni smernice 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) (dalej len
.Nariadenie*) respektive zakona ¢. 18/2018 Z. z., o ochrane osobnych tdajov a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,Zakon o ochrane OU*). Hoci z tejto zmluvy nijako nevyplyva
povinnost Poskytovatela systematicky spracuvat osobné Udaje a Poskytovatel tak nie je
sprostredkovatefom osobnych Udajov v zmysle ¢lanku 4 bodu 8) Nariadenia, obe strany maju
zaujem zmluvne zabezpedit zachovanie mi¢anlivosti a ochranu dbévernych informacii, vratane
osobnych udajov, ktoré mozu byt Poskytovatelovi spristupnené zo strany Objednavatela v ramci
vzajomnej spoluprace stran. Prava a povinnosti stran s ohfadom na zachovanie mi¢anlivosti a
doévernosti su upravené v Prilohe €. 1 tejto zmluvy.

Zaru¢na doba na predmet plnenia uvedeny v ¢lanku IV. ods. 4.1. pism. a), b), c) je 2 (dva) roky
a zaCina plynut diiom podpisania Protokolu o odovzdani a prevzati predmetu plnenia. Zaruka sa
nevztahuje na mechanické poskodenie preukazu, ktoré znefunkéni bezkontaktny Cip karty MIFARE.

VI. Miesto plnenia

Miestom plnenia je sidlo Poskytovatela uvedené v €lanku I. ods. 1.1. tejto zmluvy, v ktorom:
a) bude Poskytovatel zhotovovat' preukazy pre externych stravnikov,

b) su umiestnené objednavkové a vydajné snimace na poskytovanie stravy,
c) je Stredisko &ipovych kariet na poskytovanie sluzieb podpory externym stravnikom.

Spravca SCK poskytuje sluzby pre externych stravnikov v éase tradnych hodin, ktoré st
uverejnené na webstranke: https://www.truni.sk/kontaktne-udaje.

Informacie k vytvoreniu pouzivatel'ského pristupu externého stravnika do CardPay su uverejnené
na webstranke https://www.truni.sk/sprava-identit-identity-management-idm spolu s e-mailom na
nahlasenie problémovych stavov idm@truni.sk .

Na hlasenie problémovych stavov s preukazom alebo s funkcionalitami CardPay mézu externy
stravnici vyuzit e-mail: preukaz@truni.sk.

VIl. Ceny a platobné podmienky

Cena za predmet plnenia je stanovena dohodou zmluvnych stran v zmysle § 3 zakona NR SR ¢.
18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov, vyhlasky MF SR €.87/1996 Z. z., ktorou sa
vykonava zakon NR SR €. 18/1996 Z .z. o cenach v zneni neskorsich predpisov.

Cena za predmet zmluvy, ktory je uvedeny v &lanku IV. ods. 4.1., je 5 € (pat EURO) bez DPH za
jeden preukaz externého stravnika.

Cena za zhotovenie duplikatu preukazu externého stravnika z dévodu poskodenia zavineného
externym stravnikom je 3 € (tri EURO) bez DPH.

Cena za predmet zmluvy, ktory je uvedeny v Clanku IV. ods. 4.2., bude vysledkom analyzy
a spracovanej cenovej ponuky Poskytovatela.

Objednavatel sa zavazuje, Zze cenu uvedenu v ods. 7.2. tohto ¢lanku za vSetky preukazy externych
stravnikov zhotovené v uplynulom mesiaci uhradi Poskytovatelovi na zaklade podpisaného
Protokolu o odovzdani a prevzati predmetu plnenia do 14 (Strnastich) dni od dorucenia faktury.
Faktura vystavena Poskytovatelom musi obsahovat :

a) Udaje podra § 74 zadkona o DPH,

b) Cislo faktury,

c) Cislo zmluvy, vratane pripadnych dodatkov,
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7.7.

7.8.

7.9.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

d) predmet fakturacie,

e) den vystavenia faktary,

f)  termin splatnosti faktury,

g) datum dodania tovaru alebo sluzby,

h) oznad&enie pefiazného Ustavu a &islo Ustu Poskytovatela, ICO, IC DPH,

i)  meno, podpis a telefonické spojenie vystavovatela faktury,

j)  forma uUhrady,

k) vySka plnenia celkom,

) sumak uhrade,

m) prilohu — protokol o odovzdani a prevzati predmetu plnenia, podpisany zodpovednymi
zastupcami zmluvnych stran, ktorymi su spravca CardPay na strane Objednavatela
a spravca SCK na strane Poskytovatela.

Ak faktdra nebude obsahovat zmluvne dohodnuté a zakonom o DPH ustanovené nalezitosti, bude

vystavena v neuplnom alebo v neprehladnom stave, je Objednavatel opravneny najneskér do dna

jej splatnosti vadnu fakturu vratit Poskytovatelovi na prepracovanie, pricom v sprievodnom liste

uvedie vady faktury. Za dobu od opravneného vratenia faktiry do doby dorucenia novej

prepracovanej faktury nie je Objednavatel v omeskani s jej Uhradou. Lehota splatnosti novo

vystavenej, prepracovanej faktury sa riadi ustanovenim ods. 7.5. tohto ¢lanku.

VSetky ceny budu hradené vyhradne bankovym prevodom v eurach na bankovy ucet

Poskytovatela, vedeny v banke v Slovenskej republike, pecifikovany v hlavi¢ke tejto zmluvy.

Pre ucely tejto zmluvy sa za deri Uhrady povazuje den odpisania prisluSnej pefiaznej sumy z Gctu

objednavatela na ucet Poskytovatela.

VIIl. Trvanie a skoncenie zmluvy

Trvanie zmluvy je zmluvnymi stranami dohodnuté na obdobie uvedené v &lanku 16. ods. 16.1.
Koncesnej zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze platnost zmluvy je mozné ukon€it dohodou zmluvnych stran ku driu
ur¢enému v dohode.

Zmluvné strany su opravnené odstupit od zmluvy v pripadoch ustanovenych zakonom alebo touto
zmluvou, pri€om plati, Ze v pripade odstupenia od zmluvy prerusi Poskytovatel plnenia podla tejto
zmluvy a strany urobia iba Ukony nevyhnutné na ukonenie zmluvy a na minimalizaciu vzniku
pripadnej ujmy. Odstupenie od tejto zmluvy je UCinné a zmluva zanika dihom doru€enia oznamenia
o odstupeni druhej strane.

Poskytovatel je opravneny jednostranne okamzite odstupit od zmluvy v pripade jej podstatného
porusenia objednavatefom. Za podstatné porudenie sa povaZzuje, ak Objednavatel:

a) neposkytne Poskytovatelovi uUplné podklady k zhotoveniu preukazov pre externych
stravnikov uvedené v &l. V. ods. 5.1. a 5.2. ani po opakovanom upozorneni spravcu SCK
na ich doplnenie do 5 dni,

b) neuhradi Poskytovatelovi cenu za dodané preukazy externych stravnikov ani v
dodato¢nej 30- dnovej lehote po uplynuti lehoty splatnosti prislusnej faktiry (¢lanok VII.
ods. 7.5. zmluvy).

Objednavatel je opravneny jednostranne okamzite odstupit od zmluvy v pripade jej podstatného
porusenia Poskytovatefom. Za podstatné porusenie sa povazuje, ak Poskytovatel:

a) nie je schopny zabezpedit zhotovenie a dodanie predmetu zmluvy uvedeného v &lanku IV.
ods. 4.1. pism. a) zmluvy ani v lehote 10 (desat) dni po uplynuti lehoty uvedenej v &lanku
V. ods. 5.4., alebo

b) nezabezpedi €innosti uvedené v &lanku IV. ods. 4.1. pism. b) aZ d) ani do 10 (desat) dni
od upozornenia Poskytovatela o ich neposkytovani.

Ak opravnena strana oznami druhej strane, Ze na splneni zmluvnych povinnosti nadalej trva, alebo
nevyuzije v€as pravo od zmluvy odstupit, mdze od zmluvy odstupit len spésobom pre nepodstatné
porusenie zmluvy v zmysle § 346 Obchodného zakonnika.
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8.7.

9.1.

9.2.

10.1.

10.2.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

V sulade s § 351 ods. 1 Obchodného zakonnika plati, Ze odstupenim od zmluvy zanikaju vSetky
prava a povinnosti stran zo zmluvy. Odstupenie od zmluvy sa vSak nedotyka naroku na nahradu
Skody vzniknutej porusenim zmluvy, zmluvnej pokuty, ani zmluvnych ustanoveni tykajucich sa volby
prava alebo volby tohto zakona podlia § 262, rieSenia sporov medzi zmluvnymi stranami a inych
ustanoveni, ktoré podfla prejavenej vble stran alebo vzhladom na svoju povahu maju trvat aj po
ukon&eni zmluvy.

IX. Zodpovednost’ za Skodu

Strany sa zavazuju vyvinit maximalne Usilie na predchadzanie Skodam a k minimalizacii
vzniknutych $kéd. To zahffa najma povinnost zmluvnych stran zalohovat pravidelne vSetky svoje
data pred ich prenosom alebo spristupnenim druhej strane, pred instalaciou alebo pouzivanim
softvérovych produktov kedykolvek poc¢as trvania tejto zmluvy a vykonavat dalSie iUkony smerujice
k minimalizacii rizika vzniku $kéd Ci ich pripadnej vysky, a to s odbornou starostlivostou.

V ostatnom sa naroky zo zodpovednosti za spdsobenu Skodu riadia § 373 a nasl. Obchodného
zakonnika.

X. Zmluvné sankcie

Ak sa Poskytovatel ocitne v omeskani so splnenim povinnosti uvedenych v ¢lanku V. ods. 5.4 alebo
ods. 5.5, vlehotach tam uvedenych, objednavatel je opravneny fakturovat Poskytovatelovi
zmluvnu pokutu vo vySke 5,-€ (slovom pat EURO) za kazdy aj zaCaty dert omeSkania so splnenim
povinnosti podla ¢lanku V. ods. 5.5. zmluvy, az do riadneho splnenia tejto povinnosti, najviac vSak
do vysky 100 % z ceny preukazov, ktoré boli pozadované na zhotovenie podla ¢lanku V. ods. 5.3..
Ak sa Objednavatel ocithe v omeSkani s uhradou ceny podla vystaveného dariového dokladu
Poskytovatela o viac ako 14 (Strnast) dni, mbéZe Poskytovatel uplatfiovat Urok z omeSkania
v percentualnej vySke ustanovenej v § 1 Nariadenia viady SR &.21/2013 Z. z. ktorym sa vykonavaju
niektoré ustanovenia Obchodného zakonnika, z neuhradenej Ciastky bez DPH, za kazdy aj zaaty
deri omeskania, az do zaplatenia.

X|. Zaverecné ustanovenia

Na pravne vztahy v tejto zmluve osobitne neupravené sa pouziju primerane ustanovenia § 536
anasl. Obchodného zakonnika v plathom zneni, ustanovenia Autorského zakona, zakona
0 verejnom obstaravani a dalSie suvisiace platné pravne predpisy.

Tato zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a ucinnost’ den
nasledujuci po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenom Uradom vlady Slovenskej
republiky v zmysle §47a ods.1 zakona €. 40/1964 Zb. Obdianskeho zakonnika v zneni neskorsich
predpisov, v spojeni s §5a zakona &. 211/2000 Z. z. zakona o slobode informacii. Statutarne organy
zmluvnych stran podpisom tejto zmluvy vyjadruju svoj suhlas s jej zverejnenim.

Tato zmluvu mozno menit len formou pisomnych a odislovanych dodatkov k tejto zmluve
podpisanych oboma zmluvnymi stranami, ak na inom mieste zmluvy nie je uvedené inak.
Zmluvné strany sa zavazuju, ze vyvinu maximalne Usilie a tvorivd spolupracu na zabezpecenie
poskytovania servisnych sluzieb, ktoré su predmetom plnenia zmluvy.

Zmluvné strany sa dalej zavazuiju, ze pripadné nezhody tykajuce sa zavazkov z tejto zmluvy, budu
riesSit prednostne dohodou. Ak neddjde k dohode, zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky spory, ktoré
z tejto zmluvy vzniknu, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo zruSenie, budu rieSené pred
vecne a miestne prisluSnym vSeobecnym sudom Slovenskej republiky.

Zmluva je vyhotovena v 4 (Styroch) exemplaroch, pre kazdd zmluvnu stranu po 2 (dvoch)
vyhotoveniach.

V pripade, ak niektoré ustanovenie tejto zmluvy je alebo sa stane neplatnym &i neucinnym,
nedotyka sa to ostatnych ustanoveni tejto zmluvy, ktoré zostavaju platné a u¢inné. Zmluvné strany
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11.8.

11.9.

sa v takom pripade zavazuju dodatkom k tejto zmluve nahradit neplatné ¢i neucinné ustanovenie
ustanovenim platnym ¢i u€innym, ktoré €o najlepSie zodpoveda pévodne zamysSlanému ucelu
ustanovenia neplatného &i neucinného. Do uzavretia takého dodatku plati zodpovedajuca pravna
Uprava vSeobecne zavaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy je:

Priloha €.1 — Vymedzenie prav a povinnosti stran pri zachovani micanlivosti a dévernosti

Priloha &.2 — Struktara udajov o externych stravnikoch na zhotovenie ich preukazov

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akukolvek zmenu ¢&i doplnenie priloh tejto zmluvy mozno uskuto¢nit’
len formou pisomného dodatku k tejto zmluve.

Pre pripad rozporu medzi znenim obsahu zmluvy a jej priloh sa zmluvné strany dohodli, Ze znenie
zmluvy ma prednost.

11.10.Zmluvné strany vyhlasuju, Ze zmluvu uzatvorili na zaklade ich slobodnej, vazne a urcite prejavenej

vble, zmluvu si precitali, jej obsahu rozumeju a na znak suhlasu ju bez akychkolvek vyhrad
podpisuju.

Ve

Statutarny organ objednavatela prof. PaedDr. René Bilik, CSc.
rektor Trnavskej univerzity v Trnave

Ve

Statutarny organ Poskytovatela [*]
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Priloha &. 1

Vymedzenie prav a povinnosti stran o zachovani mi¢anlivosti a dovernosti

1. UCEL A DEFINICIE

1.1 Ugelom tejto prilohy je vymedzit a zabezpegit miganlivost vo vztahu k dévernym informéaciam a upravit
povinnosti Poskytovatela, ktory moéze prichadzat do styku s osobnymi udajmi, ktoré spravuje
Objednavatel, alebo ma k tymto osobnym udajom pristup. Tato priloha rozvadza a bliZzSie upravuje
povinnosti ustanovené predovsetkym v ¢lanku 29 Nariadenia.

1.2 Na ucely tejto prilohy déverné informacie (,Déverné informacie“) zahfiiaju:

a) vSetky informacie akejkolvek povahy tykajuce sa Objednavatela, ku ktorym ziska Poskytovatel pristup
v ramci komunikacie s Poskytovatelom alebo v ramci plnenia predmetu tejto zmluvy, alebo ktoré
Objednavatel oznami Poskytovatelovi, a to pokial ide o verejne pristupné alebo vSeobecne zname
informacie;

b) osobné udaje tykajuce sa predovSetkym, nie vSak vyluéne Studentov a zamestnancov, Objednavatela,
alebo akychkolvek inych fyzickych osdb (suhrnne dalej len ,Dotknutych osbb®) spristupnené v akejkolvek
forme Objednavatelom Poskytovatelovi v suvislosti s plnenim predmetu tejto zmluvy; a

c) vSetky dokumenty a zaznamy tykajuce sa Objednavatela, jeho Studentov, zamestnancov, ako
Dotknutych oséb alebo akychkolvek inych oséb, poskytnuté Poskytovatelovi v suvislosti s plnenim
predmetu tejto zmluvy.

2. PREDMET

2.1 Poskytovatel sa zavazuje zachovavat mi€anlivost ku vSetkym Dovernym informaciam, a to aj po
ukonceni tejto zmluvy. S vynimkou pripadov vyslovne stanovenych podla tejto prilohy, bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu Objednavatela Poskytovatel neoznami, nevyzradi ani inak
nespristupni ziadne Doéverné informacie tretej osobe; za Poskytovatela pristupuji k Ddévernym
informaciam len vybrani zamestnanci Poskytovatela. Spristupnenie Dévernych informacii, vratane
spristupnenia osobnych udajov subdodavateflom Poskytovatela, na U€ely plnenia predmetu tejto zmluvy
upravuje ¢lanok 5 tejto prilohy. Poskytovatel tiez nebude Doverné informacie akymkolvek spdsobom bez
pravneho dévodu alebo v rozpore s pokynmi Objednavatela zhromazdovat, zbierat, uchovavat,
rozSirovat, spristupriovat, spracuvat, vyuzivat ¢i zdruzovat' s inymi informaciami.

2.2 Poskytovatel méze v ramci plnenia tejto zmluvy pristupovat k Ddvernym informaciam a na nahodnej
baze i k osobnym udajom len v rozsahu potrebnom na riadne splnenie povinnosti uloZzenych
Poskytovatelovi v tejto zmluve.

2.3 Pokial Poskytovatel v ramci plnenia tejto zmluvy pride do styku s osobnymi udajmi, je povinny tieto
osobné udaje chranit' v sulade s poziadavkami vyplyvajucimi z Nariadenia a z tejto prilohy.

2.4 Zmluvné strany sa zavazuju zaviazat mi€anlivostou o osobnych Udajoch fyzické osoby, ktoré pridu do
styku s osobnymi udajmi u Objednavatela alebo Poskytovatela. Povinnost’ mi¢anlivosti podla prvej vety
musi trvat aj po ukonceni spracuvania osobnych udajov ako aj po skonéeni pracovného pomeru,
Statnozamestnaneckého pomeru, sluzobného pomeru alebo obdobného pracovného vztahu tejto fyzickej
osoby.

3. POVINNOSTI A ZODPOVEDNOST POSKYTOVATELA

3.1 Poskytovatel je pri praci s Dévernymi informaciami, najma v ramci pristupovania k osobnym tdajom,
povinny postupovat s nalezitou odbornou starostlivostou tak, aby nespésobil ni¢, ¢o by mohlo
predstavovat porusenie pravnych predpisov upravujucich ochranu osobnych udajov.

3.2 Poskytovatef je povinny sa pri praci s Dovernymi informaciami, najma v ramci pristupovania k osobnym
udajom, riadit preukdzanymi pokynmi Objednavatela. Poskytovatel je povinny upozornit Objednavatela
bez zbytoc¢ného odkladu na nevhodnu povahu pokynov, ak Poskytovatel mohol tito nevhodnost zistit' pri
vynalozeni vSetkej odbornej starostlivosti.

3.3 Ak by pokyny Objednavatela smerovali k tomu, Ze by Poskytovatel mal systematicky spracuvat osobné
udaje v zmysle ¢lanku 4 bodu 2) Nariadenia, Poskytovatel méze spracuvat osobné udaje podla tychto
pokynov iba na zaklade uzatvorenej zmluvy o spracuvani osobnych udajov podla ¢lanku 28 Nariadenia
respektive § 34 ods. 3 Zakona o ochrane OU.
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3.4 Ked pominie ucel, ktory opravriuje Poskytovatela pracovat s Dovernymi informaciami a pristupovat k
osobnym udajom, najméd v pripade zaniku tejto zmluvy, je Poskytovatel povinny vSetky Doverné
informacie, ich képie, pripadne ich zaznamy vratit Objednavatelovi, popripade na zaklade instrukcii
Objednavatela tieto Déverné informacie znicit. Poskytovatel si v ziadnom pripade nesmie Doéverné
informacie ponechat alebo ich pouzivat na iné Gcely, nez je plnenie predmetu tejto zmluvy.

3.5 Poskytovatel je povinny informovat Objednavatela o kazdom pripade straty i uniku Dovernych
informacii vratane osobnych udajov, neopravnenej manipulacie s osobnymi tidajmi alebo iného porusenia
zabezpecenia osobnych uUdajov (dalej len ,PoruSenie zabezpecenia osobnych udajov*), a to bez
zbyto€ného odkladu, najneskér do 24 hodin od vzniku Porusenia zabezpec€enia osobnych udajov alebo aj
obyc€ajnej hrozby, ak Poskytovatel mohol o tomto Porudeni zabezpecenia osobnych udajov €i aj o hrozbe
vzniku PoruSenia zabezpecenia osobnych Udajov vediet pri vynalozZeni vSetkej odbornej starostlivosti. Ak
Poskytovatel nemohol zistit’ pripad skutoéného ¢&i hroziaceho PoruSenia zabezpec€enia osobnych udajov
pred uplynutim lehoty podla predchadzajucej vety tohto ¢lanku, Poskytovatel informuje Objednavatela
najneskor do 24 hodin od okamihu, ked sa o vzniku Porusenia zabezpecéenia osobnych udajov alebo jeho
hrozbe dozvie. Poskytovatel je aj po poskytnuti informacie Objednavatelovi povinny byt maximalne
napomocny pri rieSeni PoruSenia zabezpeCenia osobnych udajov, resp. pri prijimani opatreni na
zmiernenie moznych negativnych dosahov a zabranenie vzniku podobnych situacii v buducnosti.

3.6 Informacie podla ¢lanku 3.5 tejto prilohy musia obsahovat prinajmensom:

a) opis charakteru daného pripadu Porusenia zabezpecenia osobnych udajov vratane, pokial je to mozné,
kategérii a priblizZného poctu Dotknutych oséb a kategdrii a priblizného mnozstva dotknutych zaznamov
osobnych udajov;

b) opis pravdepodobnych ddsledkov Porusenia zabezpecenia osobnych udajov; a

c) opis prijatych alebo navrhnutych opatreni, ktoré maju za ciel' vyrieSit dané PoruSenie zabezpecenia
osobnych udajov vratane pripadnych opatreni na zmiernenie moznych nepriaznivych vplyvov.

4. ZARUKY TECHNICKEHO A ORGANIZACNEHO ZABEZPECENIA OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV
4.1 Poskytovatel sa zavazuje, Ze s prihliadnutim na stav techniky, nakladov na prevedenie, charakter,
rozsah, kontext a ucely prace s Doévernymi informaciami, vratane pristupu k osobnym udajom i k rézne
pravdepodobnym a rézne vaznym rizikam pre prava a slobody fyzickych osbéb prijme vSetky technické a
organiza¢né opatrenia na zabezpecenie ochrany Dévernych informacii a osobnych udajov na vyltéenie
moznosti neopravneného alebo nahodného pristupu tretich oséb k osobnym udajom, k ich zmene,
zni¢eniu €i strate, neopravnenym prenosom, k ich inému neopravnenému spracuvaniu, ako i k inému
zneuzitiu osobnych udajov. Tato povinnost plati aj po ukoneni prace s Dévernymi informaciami a pristupu
k osobnym udajom.

4.2 Poskytovatel sa zavazuje najma, nie vSak vyluéne, Ze prijme nasledujuce organizatné a technické
opatrenia:

a) za Poskytovatela mdézu s DAvernymi informaciami pracovat a k osobnym udajom pristupovat' iba
vybrani zamestnanci Poskytovatela, ktori budu pouceni o obsahu tejto prilohy, predovSetkym o ich
povinnosti zachovavat mi€¢anlivost o Dévernych informacii a osobnych Udajov a o dalSich povinnostiach,
ktoré su povinni dodrziavat tak, aby nedo$lo k poruseniu pravnych predpisov upravujucich ochranu
osobnych udajov &i tejto prilohy;

b) bude pouzivat zodpovedajuce technické zariadenie a programové vybavenie spésobom, ktory vyluci
neopravneny ¢i nahodny pristup k osobnym udajom zo strany inych oséb nez poverenych zamestnancov
Poskytovatela;

c) ak bude Poskytovatel vynimo¢ne uchovavat Doéverné informacie vo fyzickej podobe, bude ich
uchovavat v nalezite zabezpe€enych objektoch a miestnostiach a v pripade uchovania pisomnych
dokumentov obsahujucich Déverné informécie bude viest riadnu evidenciu o pohybe takychto pisomnych
dokumentov; d) ak bude Poskytovatel vynimo€ne uchovavat Déverné informacie v elektronickej podobe,
bude ich uchovavat na zabezpec€enych serveroch alebo na nosi¢och dat, ku ktorym budud mat pristup len
poverené osoby na zaklade pristupovych kédov alebo hesiel;

e) ak bude v sulade s touto prilohou odovzdavat Déverné informéacie inym osobam, zaisti dialkovy prenos
tychto Dévernych informacii bud’ len prostrednictvom verejne nepristupnej siete, alebo prostrednictvom
zabezpeceného prenosu po verejnych sietach; a

f) zabezpeci neustalu dévernost, integritu, dostupnost’ a odolnost’ systémov a sluzieb, prostrednictvom
ktorych pristupuje a v ramci ktorych pripadne uchovava Doverné informacie.

4.3 Poskytovatel je povinny spracovat a dokumentovat prijaté a vykonané technicko-organizacné
opatrenia na zabezpecenie ochrany Dévernych informacii a osobnych udajov.
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5. ZMLUVNA POKUTA

5.1 Za poruSenie ktorejkolvek z povinnosti Poskytovatela podla tejto prilohy méze Objednavatel
poZadovat od Poskytovatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vySke Ciastky uhradenej ceny za licencie k
softvérovym produktom v zmysle ¢&l. VIII ods. 8.2. pism. a) zmluvy, najviac vSak 2 000 EUR. Zmluvna
pokuta podla predchadzajucej vety je splatna do patnastich (15) dni odo dfa pisomného vyrozumenia
Poskytovatela Objednavatefom. Uplatnenim naroku na zmluvnu pokutu nie je nijako dotknuty pripadny
narok Objednavatela na nahradu Skody presahujicej zmluvni pokutu. Ustanovenia o zmluvnej pokute
pretrvava aj v pripade zaniku uc€innosti tejto zmluvy.

6. VYNIMKY Z POVINNOSTI ZACHOVAVAT MLCANLIVOST A SPRISTUPNENIE DOVERNYCH
INFORMACII TRETIM OSOBAM

6.1 Povinnost nespristupnit a nevyzradit Déverné informacie akejkolvek tretej osobe neplati v rozsahu, v
akom maju byt Déverné informacie oznamené v sulade s poziadavkami pravnych predpisov alebo na
zaklade opravnenej ziadosti sudu alebo organov &innych v trestnom konani alebo iného organu verejne;j
moci so zodpovedajucou kompetenciou. Vzdy vSak plati, ze ak Poskytovatelovi alebo inej osobe, ktorej
Poskytovatel Déverné informacie odovzda, vznikne podla prisluSnych pravnych predpisov povinnost
akékolvek Doverné informacie oznamit, Poskytovatel to oznami bezodkladne Objednavatelovi a
zabezpedi, ze osoba, ktorej budi Doverné informacie oznamovat, si bude vedoma ich dbéverného
charakteru.

6.2 Poskytovatel je opravneny spristupnit Doverné informacie dal$im subdodavatelom. Poskytovatel
informuje Objednavatela o subdodavateloch, ktorych sluzby zamysla vyuzit a ktorym by z tohto dévodu
mali byt spristupnené Ddverné informacie a poskytne tak Objednavatelovi prilezitost' vyslovit namietky
voci prijatiu tychto subdodavatelov. Poskytovatel tiez informuje Objednavatela o akychkolvek zmenach,
ktoré sa tykaju vyuzitia subdodavatelov, ktori vyzaduju pristup k Dévernym informaciam alebo ich
nahradenie. Ak Objednavatel zisti, Ze je konkrétny subdodavatel schopny zabezpedit ddvernost a integritu
Dévernych informacii vratane osobnych udajov, umoznia tymto subdodavatelom pristup k Dévernym
informaciam. 6.3 Ak Poskytovatel spristupni Doéverné informacie vratane osobnych Gdajov
subdodavatelovi v zmysle predchadzajiceho ¢lanku 6.2 tejto prilohy, budd tomuto subdodavatelovi
zmluvou uloZené rovnaké povinnosti na ochranu Dévernych informacii vratane osobnych udajov, aké su
uvedené v tejto prilohe, a to najméa povinnosti suvisiace s poskytnutim dostatoénych zaruk, pokial ide o
zavedenie vhodnych technickych a organizacnych opatreni podfa ¢lanku 4.1 tejto prilohy. Ak subdodavatel
porusi svoje povinnosti tykajuce sa ochrany Ddvernych informacii a osobnych uUdajov, zodpoveda
Objednavatelovi za plnenie povinnosti dotknutého subdodavatela spolo¢ne a nerozdielne Poskytovatel.
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Struktura udajov o externych stravnikoch na zhotovenie ich preukazov

Priloha ¢.2

Rodné

Y, TpM | Priezvisko | Meno |TzM
cislo

Rodné
priezvisko

Datum
narodenia

Miesto
narodenia

Nérodnost

Statne
obcianstvo

Cislo
oP

Cislo
pasu

Ulica

Cislo
domu

Mesto

Stat

Pracovisko

Fakulta

Mail Mail
pracovny | sukromny

Pozor délezité: nemerite format buniek, obsah bunky ma byt zadany ako textovy retazec, ktory bude nasledne importovany do IDM

Zlté
stipce vyplnenie Gdajmi je povinné

Tituly pred menom a za menom (TpM a TzM) vyplnit vietky a spravne

PSC zadat bez medzery

Pozor na prazdne znaky za textom
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