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ZMLUVA O PRIPOJENI

(dalej len "Zmluva”)

Prevadzkovatel: free-zona s.r.o. Uzivatel: Obec Mlynky

Adresa / sidlo: Mierova 3444 Adresa / sidlo: Prostredny Hamor 324
048 01 Roznava 053 76 Mlynky

Statutarny zastupca: Ing. Zuzana Cernajové ICO/DIC/ICDPH: 00329371/ 2020717787 /

ICO: 44 356 358 ‘ 0903634722

DIC: 2022672168 T A obecmlynky@gmail.com
Slovenska sporitelna a.s.: Adresa pripojenia:  jele Vody 261/

Bankové spojenie: - ¢x9609000000000512288546 053 76 Miynky

Vypis z obch. registra: okresny sud Kosice |, Odd.: Sro, VI. éislo 22407/V

(dalej len “Zmluvné strany”)

¢l L
Predmet zmluvy

1. Predmetom zmluvy je vyuZivanie sluZieb Prevadzkovatela, za (felom pristupu UZivatela k poskytovanym Specifikovanym sluzbam
dojednanych v €l. Il tabulka 1 tejto zmluvy.

2. UZivatel bol informovany o technolégii, ktorou mu je sluzba poskytovana a je si vedomy suvislosti kvality sluzby s pouzitou
technoldgiou.

3. Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitu, pricom UZivatel sa zaviazal uzivat Predmet zmluvy najmenej po dobu 23
mesiacov odo dfa 01.11.2023 (dalej len "Zmluvna viazanost").

4. Miestom poskytovania sluzby je vyluéne miesto odovzdania sluzby (adresa pripojenia).

¢l 1.

Cena a $pecifikacia objednanych sluzieb
Tabulka 1. Objednané sluzby

[ BALICKY SLUZIEB ]

Nazov Fakt. od Fakt. do Cena s DPH
FIBER technicka sluzba 01.11.2023 2,00 €
L2 20/20Mbps ** max.rychlost down/up: /

*Mesaény objem prenesenych dat: neobmedzene
?V pripade, ak uZivatel pripojenia svojim konani obmedzuje kvalitu alebo spolahlivost pripojenia ostatnych uZivatelov, méze byt rychlost
pripojenia a dostupnost sluZieb prechodne kratkodobo obmedzena tzv. FUP pravidlo.

Tabulka 2. Rozpis platieb
Obdobie:  0d:01.11.2023
Suma: 2,00 €

€L .
Platba za sluzby

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze UZivatel bude platit cenu uvedent v Zmiuve v lehote splatnosti kalendarneho mesiaca v ktorom sa
poskytovanie sluzby uskutocriuje, a to prevodnym prikazom, vkladom na Ulet, platbou v hotovosti v Zakaznickom centre
Prevadzkovatela alebo prostrednictvom Slovenskej posty (na bankovy Géet Prevadzkovatela, ktory je uvedeny na prvej strane
Zmluvy).

2. Pri variabilnych cenach za sluzby IPTV (napr. tematické balicky objednané UZivatelom nad rémec dohodnutej tarify,

VoIP (hovorné) vyuctuje Prevadzkovatel UZivatelovi na mesaénej faktlre. Jednotlivé mesaéné faktiry sd splatné do détumu

splatnosti uvedeného na fakture.

Prevadzkovatel a UZivatel sa dohodli , Ze mesacné faktiry s posielané elektronickou formou na adresu obecmlynky@gmail.com.

Uzivatel bude pri tihradach pouzivat prideleny variabilny symbol (VS): 235002.

Za riadnu Uhradu sa povazuje Uhrada obsahujica prideleny VS resp. identifikané znaky, ktoré si uvedené na fakture.

Za v¢asnu Uhradu sa povazuje Uhrada pripfsand na Gcet Prevadzkovatela najneskér v def splatnosti faktury. Uzivatel si méze svoje

zavazky skontrolovat na Stave uctu, ktory je v zdkaznicke] sekcii alebo telefonicky na hore uvedenych telefénnych ¢islach.

7. Ak Uzivatel nezaplatil cenu za sluZbu v termine splatnosti, Prevadzkovatel zasle UZivatel'ovi prvd upomienku, formou kratkej
textovej spravy SMS alebo elektronickou postou, druhd upomienka je spoplatnend podla platného cennika.

8. Cena uvedend v tejto Zmluve je dohodnutd podla platného cennika a je garantovana po cell dobu viazanosti tejto Zmluvy.

L o



Prevéadzkovatel si vyhradzuje pravo na dpravu ceny podfa aktualne platného cennika, ktory je k dispozicil v sidle spoloCnosti.

el IV.
Odstrafovanie Porich

1. Oznamovanie porlch, alebo nedostatoénd kvalitu poskytovanej sluzby musi UZivatel nahlasit Prevadzkovatelovi na t.¢. 058
3334320 alebo 0918 117 646 pripadne cez zdkaznicky portal.

2. V pripade, e nastane Porucha, za ktorej vznik je zodpovedny Prevédzkovatel je Prevédzkovatel povinny odstranit takidto Poruchu v
najkratéom moznom &ase na zéklade ozndmenia UZivatela o Poruche. Tato povinnost plati v3ak len vtedy, ak odstranenie Poruchy
spo¢iva vyluéne na technickych a personélnych kapacitach Prevadzkovatela s tym, Ze v ostatnych pripadoch sa ur¢i primerana
lehota podla povahy daného pripadu.

3. V pripade, ze za vznik Poruchy je zodpovedny Prevadzkovatel, uskutocfiuje sa odstranenie Porich bezodplatne a na naklady
Prevadzkovatela. Odstrafiovanie Por(ch, za vznik ktorych nie je Prevédzkovatel zodpovedny, je Prevadzkovatel opravneny
uskuto&fiovat na zaklade Ziadosti UZivatela a za odplatu a na naklady UZivatela.

4. Véetky informécie o stave Systému a pripadnych zmenéch st poskytované v obchodnej kancelérii Prevadzkovatela, telefonicky
alebo na zakaznickom portali.

Tabulka 3. Pristupové tidaje do zakaznickeho portalu
| URL Adresa: _https://zakaznik.fz.sk Meno (login): 235002 Heslo: 4qFr2Hvh |

él V.
Spoloéné a zavereéné ustanovenia

1. Pripadné zmeny a Upravy tejto Zmluvy budi riesené formou dodatkov zmluvy, ktoré sa stanl jej neoddelitelnou stcastou.

2. Zmluva a dodatky sa vyhotovuji v dvoch exemplaroch, z ktorych jeden obdrzi UZivatel a jeden Prevadzkovatel.

3. Neoddelitelnou su¢astou tejto zmluvy su Vieobecné podmienky Prevadzkovatela, pricom UZivatel potvrdzuje, Ze bol s
dokumentami oboznameny a bez vyhrad s nimi sthlasi na znak €oho ich podpisuje.

4. Zmluvné strany si Zmluvu a vietky Zmluvné dokumenty precitali, v celom rozsahu im porozumeli a prehlasujd, Ze ich nepodpisali v
tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok.

5. Uzivatel vyuZiva sluzby, ktoré si dodévané zmluvnymi partnermi.

6. UZivatel sthlasf, aby sa jeho osobné (idaje spracovali vypoctovou technikou vyhradne pre Gcely Prevadzkovatela, pricom ten bude s
nimi nakladat v stilade so zakonom ¢.18/2018 - Zakon o ochrane osobnych Gdajov a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679.

Roznava 17.10.2023

peciatka a podpis zodpovednej osoby peciatka / podpis zodpovednej osoby
za free-zona s.r.o. za uzivatela



