Zmluva o spractivani osobnych tdajov sprostredkovatelom

v sdlade s nariadenim EPaR EU 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych tdajov a
o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o
ochrane tidajov) a so zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni

niektorych zédkonov

l. ZMLUVNE STRANY

Prevadzkovatel: ﬁ/@&éaa //76/47 mff g(%/? ﬂ/ éﬂ? %/f /c;f//q
Adresa: v <wPHBJF W0/ prorrs
Jaro ot P A 1%7

Zastupeny:
i€o:

Dy

(dalej len , Prevadzkovatel™)

Sprostredkovatel: Interaktivna Skola, s.r.o.

Adresa: Stddkovicova 1
08001 Presov

ZastUpeny: Ing. Peter Kraféik

I€o: 45888329

DIC: 2023136599

IC DPH: SK2023136599

(dalej len ,Sprostredkovatel”)
Il. ZAKLADNE USTANOVENIA

2.1. Spractvanie osobnych udajov Sprostredkovatefom sa riadi touto zmluvou, ktord zavdzuje
Sprostredkovatela voci Prevadzkovatelovi.

2.2. Prevadzkovatel prehlasuje, Ze spifia vietky podmienky a poziadavky stanovené v tejto zmluve a je
opravneny tuto zmluvu uzavriet a riadne plnit zavazky v nej obsiahnuté.

2.3. Sprostredkovatel prehlasuje, e spifia vietky podmienky a poZiadavky stanovené v tejto zmluve

a je opravneny tuto zmluvu uzavriet a riadne plnit zavazky v nej obsiahnuté.

Ill. PREDMET ZMLUVY

3.1. Predmetom tejto zmluvy je poverenie Sprostredkovatela Prevddzkovatelom spracuvat v jeho
mene osobné Udaje v rozsahu a za podmienok dojednanych s Prevadzkovatefom v tejto zmluve.

3.2. Ucelom spractvania osobnych tGdajov je zabezpeéenie prihlasenia a identifikacie pouZivatefov na
portaloch www.programalf.sk, www.alfbook.sk, www.domaceulohy.sk a uchovédvanie tychto
tdajov na technickych prostriedkoch Sprostredkovatela.

3.3. Tato zmluva sa uzatvara na zaklade platnej ZMLUVY O POSKYTOVANI SLUZIEB.




3.4.

4.1

4.2,

4.3.

4.4.

45.

4.6.

4.7.

4.8.

5.1.

5.2.

Sprostredkovatel je oprdvneny spracivat osobné tdaje, ktoré mu poskytol Prevadzkovatel alebo
ich Sprostredkovatel ziskal v meng, Prevadzkovatela len potas dohodnutej doby, v rozsahu, na
ucel spracovania a za podmlenok dOJednanych s Prevadzkovatelom v tejto zmluve a spdsobom
Nariadenia EU.

IV.SPOSOB PLNENIA ZMLUVY

Prevadzkovatel je subjekt, ktory sam alebo spolo¢ne s inymi uréi Géel a prostriedky spractvania
osobnych Udajov, uréi podmienky ich spractvania a spractva osobné tdaje vo vlastnom mene.
Sprostredkovatel je subjekt, ktory spractiva osobné Uidaje v mene Prevadzkovatela, v rozsahu a za
podmienok dojednanych s Prevadzkovatelom v pisomnej zmluve podla ¢lanku 28 Nariadenia EU.
Osobnymi Gdajmi st informadcie tykajtice sa identifikovanej alebo identifikovatelnej osoby (dalej
len ,dotknutd osoba“). Identifikovatelna fyzicka osoba je osoba, ktord moZno identifikovat priamo
alebo nepriamo, najma odkazom na identifikator, ako je meno, identifikaéné &islo, lokaliza¢né
Udaje, online identifikator alebo odkazom na jeden ¢i viaceré prvky, ktoré sd 3pecifické pre fyzicku,
fyziologicku, genetickd, psychicki, mentélnu, ekonomickd, kultdrnu alebo socidlnu identitu tejto
fyzickej osoby.

Oprévnenou oscbou Prevadzkovatela alebo Sprostredkovatela je kaidd osoba konajica na
zaklade poverenia Prevadzkovatela alebo Sprostredkovatela v zmysle tejto zmluvy, ktord ma
pristup kosobnym Udajom atieto mdie spractivat pod dohladom Prevadzkovatela alebo
Sprostredkovatela fen na zdklade pokynov Prevddzkovatela v rozsahu a spésobom podla tejto
zmluvy a podla ustanoveni osobitnych predpisov.

Dotknutou osobou je kaZda identifikovana alebo identifikovatefna osoba, ktorej osobné tdaje sa
spracuvaju v zmysle tejto zmluvy.

Kategériami dotknutych oséb, ktorych osobné udaje bude Sprostredkovatel spracivat na ucely
vzmysle tejto zmluvy sa rozumeju zamestnanci Prevadzkovatela, fyzické osoby pracujice pre
Prevédzkovatela na zéklade dohédd a Ziaci Prevadzkovatela. -

Osobné tdaje (typ, rozsah, zoznam), ktoré budu Sprostredkovatel pre Prevadzkovatela spracivat
za podmienok dohodnutych v tejto zmluve ako aj podmienok Nariadenia EU sd:

a) titul, meno, priezvisko

b) email (v pripade zamestnancov)

¢) rocnik, trieda (v pripade Ziakov)

Sprostredkovatel je opravneny zacdat so spractivanim osobnych dajov v mene Prevadzkovatela
odo dna podpisu tejto zmluvy.

V. PODMIENKY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Prevédzkovatel vyhlasuje, Ze pri vybere Sprostredkovatela dbal na jeho odbornt a technickd
sposobilost a schopnost poskytnut dostatoéné zéruky, Ze sa prijmd premerané technické
a organizané opatrenia tak, aby spracivanie spifialo poziadavky Nariadenia EU a aby sa
zabezpedila ochrana prav dotknutych osob. Prevadzkovatel berie do Gvahy, Ze nesmie zverit
spraclvanie osobnych Udajov Sprostredkovatelovi, ak by tym mohli byt ohrozené prava a pravom
chranené zaujmy dotknutych osdb.

Sprostredkovatel vyhlasuje, Ze poskytuje dostatoéné zaruky a je sp6sobily odborne, technicky,
organizacne a persondlne spracovavat osobné tdaje bezpeénym spdsobom tak, aby tym nemohli
byt ohrozené préva a pravom chranené zaujmy inych. Pre dosiahnutie dostatoénych zaruk sa
zavézuje prijat a dodrziavat dostato¢né a primerané technické a organiza¢né opatrenia ¢lanku 32
Nariadenia EU tak, aby zaistil urovefi primeranej bezpecnosti pre prava fyzickych oséb v sulade
s poziadavkami Nariadenia EU.



5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

Zmluvné strany sa dohodli na zdsadach a podmienkach spractvania osobnych Udajov uvedenych

v tejto zmluve. Prevadzkovatel je zaviazany poskytnut Sprostredkovatel'ovi osobné tdaje uvedené

v bode 4.7. priamym zadanim do systému Alf z pracovnych stanic Prevadzkovatela. Osobné Gdaje

sa Sprostredkovatelovi neposkytujd inym spdsobom.

Sprostredkovatel je zaviazany spraclivat osobné Udaje automatizovanymi prostriedkami

prostrednictvom portalov na svojich technickych prostriedkoch.

Sprostredkovatel je zaviazany spractvat osobné (daje povolenymi spracovatelskymi operaciami

s osobnymi udajmi, ktorymi sa:

- ziskavania, zaznamendvanie, usporadivanie,

- vyhladavanie, prehliadanie,

- zalohovanie dat,

- zmena /oprava/ aktualizicie po nahlaseni Prevadzkovatelom, uchovévanie po dobu trvania
ucelu spracuivania,

- likvidacia, vymazanie alebo vratenie Gdajov Prevadzkovatelovi (po skonéeni spractdvania budu
osobné Udaje v akejkolvek forme Sprostredkovatelom trvalo vymazané / zlikvidované vratane
ich kopii),

Sprostredkovatel je povinny spractivat osobné Udaje osobne, pokial si s Prevadzkovatelom

dopredu v tejto zmluve alebo v inom pravnom Ukone uzatvorenom v listinnej alebo elektronickej

podobe nedohodne, Ze spracivanie osobnych dajov vykond prostrednictvom dalsie
sprostredkovatela (dalej len ,subdodavatel”).

Sprostredkovatel nie je opravneny urdit Gcel a prostriedky spractvania osobnych Udajov, ktoré

spractva v zmysle tejto zmluvy. Ak tak urobi, povaZuje sa v stvislosti s tymto spracivanim za

Prevadzkovatela a osobné tidaje spractiva na vlastnu zodpovednost v zmysle ustanoveni ¢lankov

82 az 84 Nariadenia EU.

Sprostredkovatel v silade s &ldnkom 82 Nariadenia EU zodpovedd za 3kodu sp6sobent

spractvanim osobnych ddajov, len ak nesplnil povinnosti, ktoré sa Nariadenim EU ukladajd

vyslovne Sprostredkovatelovi, alebo ak konal nad rémec alebo vrozpore spokynmi

Prevédzkovatela, ktoré boli v stlade s Nariadenim EU.

Sprostredkovatel je v sdlade s ¢lankom 28 Nariadenia EU povinny:

a) spractvat osobné Gidaje len na zaklade pisomnych pokynov Prevédzkovatela, a to aj vtedy, ak
ide o prenos osobnych udajov do tretej krajiny okrem prenosu na zéklade osobitného
predpisu alebo medzindrodnej zmluvy, ktorou je Slovenskd republika viazana,
Sprostredkovatel je pri takom prenose povinna oznamit Prevadzkovatelovi tito poZiadavku
pred spraciivanim osobnych udajov,

b) zabezpetit, aby opravnené osoby Sprostredkovatela, ktoré maju pristup k osobnym tdajom
Prevadzkovatela, boli zaviazané povinnostou zachovédvat mlcanlivost o udajoch
a informdciach, o ktorych sa dozvedeli pri tomto spractvani a aby ich spracuvali len na zaklade
poverenia Sprostredkovatela v silade s touto zmluvou a pokynmi Prevédzkovatel,

¢) vykonat opatrenia podla ¢lanku 32 Nariadenia EU, najmi osobné Udaje chranit pred
odcudzenim, stratou, poskodenim, neoprdvnenym pristupom, zmenou a neopravnenym
rozsirovanim,

d) dodrziavat podmienky zapojenia subdodavatela podla kapitoly VI. Tejto zmluvy,

e) po zohladneni povahy spractivania osobnych tdajov v &o najvaésej miere poskytnif sicinnost
Prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a organizaénymi opatreniami pri plneni jeho
povinnosti prijimat opatrenia na zaklade Ziadosti dotknutej osoby o vykon jej prav
ustanovenych v kapitole lil. Nariadenia EU,

f) poskytnuf Prevadzkovatelovi v &o najvatiej miere stcinnost pri zabezpefovani plnenia
povinnosti podfa &ldnkov 32 a% 36 Nariadenia EU s prihliadnutim na povahu spracivania
osobnych tidajov a informécie dostupné Sprostredkovatelovi, najma pri realizacii vykonu prav
dotknutej osoby na presnost osobnych (dajov a postidenia vplyvu na ochranu osobnych
udajov,



g)

h)

5.10.

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

po ukonceni poskytovania sluZieb tykajtcich sa spractivania osobnych Gdajov na zéklade
rozhodnutia Prevadzkovatela vymazat osobné Gdaje alebo vratit Prevadzkovatelovi osobné
Udaje a vymazat existujlce kopie, ktoré obsahuji osobné tdaje, ak osobitny predpis alebo
medzindrodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazand, nepoZzaduje uchovavanie tychto
osobnych tudajov,

poskytnat Prevadzkovatelovi vsetky informécie potrebne na preukdzanie splnenia povinnosti
podla €lanku 28 Nariadenia EU a tejto zmluvy a umoznit audity ochrany osobnych ddajov, ako
aj kontroly vykondvané Prevadzkovatelom alebo inym auditorom, ktorého poveril
Prevddzkovatel a prispievat k nim.

Sprostredkovatel je dalej povinny;

oznadmit Prevédzkovatelovi porusenie ochrany osobnych tdajov bez zbytoéného odkladu po
tom ako sa onfom dozvedel, pricom ozndmenie musi mat naleZitosti podla €&ldnku 33
Nariadenia EU,

primeranym spdsobom a véas riesit porusenie ochrany tak, aby toto poru3enie nespésobilo
porusenie bezpeénosti, ktoré by mohlo viest k zni¢eniu, strate, zmene alebo neopravnenému
poskytnutiu prenaSanych alebo inak spractivanych tdajov alebo k neopravnenému pristupu
knim a fyzickym osobam tak sposobit ujmu ako je napriklad strata kontroly nad svojimi
osobnymi udajmi alebo obmedzenie prav tychto oséb, diskrimindcia, krade? totoZnosti alebo
podvod, finanénd strata, strata dévernosti, neoprdvnena reverznd pseudonymizacia,
poskodenie dobrého mena €i socidine znevyhodnenie dotknutej fyzickej osoby,

bez zbytocného odkladu mformovat Prevadzkovatela v sulade s €lankom 28 ods. 3 pism. h)
Nariadenia EU ak ma za to, Ze, pokynom Prevadzkovatela poruiuje Nariadenie EU alebo iné
pravne predpisy tykajlce sa ochrany osobnych tdajov,

v ramci spracovatelskych Cinnosti, ktoré vykonava v mene Prevadzkovatela dodriiavat zasady
spractivania osobnych Gdajov, najmi zdsadu zakonnosti, obmedzenia Géelu, minimalizacie
osobnych Udajov a ich uchovévania, spravnosti, zodpovednosti, integrity, a dévernosti,
vramci sprostredkovatelskych €innosti, ktoré vykonal v mene Prevadzkovatela dodrZiavat
zdsadu poskytovania informdcii dotknutej osoby pri ziskavani jej osobnych Gdajov v stlade
s ¢lankom 13 a 14 Nariadenia EU (prévo informaécie),

v ramci sprostredkovatelskych ¢innosti, ktoré vykondva v mene Prevadzkovatela reipektovat
Ziadost dotknutej osoby o vykon jej prév, ak sa na neho s takou poziadavkou obrati v sulade
s Nariadenim EU a zabezpecit realizaciu jej prav najma prava na pristup k osobnym ddajom,
prdvo na opravu avymaz, na obmedzenie spraclvania, na presnost a pravo namietat
spractivanie,

v stvislosti s nim vykonanou opravou, vymazanim alebo obmedzenim spractvania podla
predchddzajiceho bodu, ozndmit tito opravu, vymazanie alebo obmedzenie spractvania
osobnych tdajov prijemcom, ktorym osobné udaje poskytol; o prijemcoch podla prvej vety je
povinny informovat dotknutl osobu, ak to tato vyZaduje,

spracuvat osobné Udaje v stlade s dobrymi mravmi a konat spdsobom, ktory nie je v rozpore
s Nariadenim EU a inymi pravnymi predpismi tykajticimi sa ochrany osobnych udajov, ktorymi
sa musia riadit a nesmie ich obchadzat,

nemoZe bez pisomného sthlasu Prevadzkovatela zverejnit, spristupnit alebo poskytnut osobné
Udaje tretim stranam. V pripade potreby poskytnit osobné Udaje tretim stranam, musi o to
Sprostredkovatel najprv pisomne poZiadat Prevadzkovatela ato eSte pred takymto
poskytnutim.
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VI. SUBDODAVATELIA

Sprostredkovatel sa zavazuje, Ze bez predchadzajiceho osobitného pisomného suhlasu
Prevadzkovatela nepoveri spractivanim osobnych tidajov iného subdodévatela. Sprostredkovatel
mbie subdodavatela poverit spracivanim osobnych Udajov Prevadzkovatela, pricom toto
poverenie musi mat formu pisomnej zmluvy alebo iného pravneho ukonu, ktorym
subdoddvatefovi uloZi rovhaké zavizky, aké mé Sprostredkovatel podla tejto zmluvy. Pokial
subdodavatel neplni svoje povinnosti tykajlice sa ochrany osobnych Udajov, je Sprostredkovatel
nadalej v plnej miere zodpovedny voli Prevadzkovatefovi za plnenie povinnosti subdodavatela
podrla tejto zmluvy a Nariadenia EU.

Vil. RIESENIE SPOROV

Zmluvné strany sa zavizuju, Je vyvini maximalne Usilie k odstraneniu pripadnych sporov
vyplyvajlcich z tejto zmluvy vzajomnou dohodou.

Vietky spory, ktoré vznikaji z tejto zmluvy, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo zru3enie,
budu rie$ené Rozhodcovskym siidom Slovenskej obchodnej a priemyselnej komory v Bratislave,
ktory bude pojednavat v zioZeni ztroch rozhodcov podla rozhodcovského poriadku a pravidiel
tohto rozhodcovského sidu.

Rozhodcovsky nalez je konecny a zavazny pre obe zmluvné strany.

VIIl. TRVANIE ZMLUVY

Tato zmluva nadobuda platnost a GEinnost diiom jej podpisu zmluvnymi stranami.

Trvanie tejto zmluvy a doba spraclvania zodpovedé trvaniu akéhokolvek zmluvného vztahu

Prevédzkovatela so Sprostredkovatelom v oblasti poskytovania sluZieb prihldsenia a identifikacie

pouivatelov na portaloch www.programalf.sk, www.alfbook.sk, www.domaceulohy.sk.

Zmluvu je moiné skonéit pisomnou dohodou zmluvnych strén, pricom tato dohoda musi

obsahovat d4tum, od ktorého zmluvnym strandm zanikaju povinnosti podfa tejto zmluvy, sp6sob

a formu vzajomného vysporiadania vetkych zévizkov. Ak defi skonéenia zmluvy nie je v dohode

uvedeny, skon¢i sa zmluva posiednym diiom v mesiaci, v ktorom bola pisomné dohoda podpisand

opravnenymi osobami zmluvnych stran.

Zmluvu je moZné skon&it aj pisomnou vypovedou ktoroukolvek zmluvnou stranou aj bez uvedenia

dévodu, pritom vypovedna lehota je dvojmesatnd azacne plynitf od prvého diia mesiaca

nasledujiceho po doruéeni pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane.

Zmluvné strany st opravnené odstupit od zmluvy iba z dévodov stanovenych zékonom a touto

zmluvou.

Ktorakolvek zmluvna strana méZe odstipit od tejto zmluvy 2 ddvodu podstatného porusenia

zavizku druhej zmluvnej strane.

Za podstatné porudenie zavazku sa povaZuje strata spdsobilosti Sprostredkovatela spracivat

osobné Udaje vrozsahu aza podmienok stanovenych vtejto zmluve av Nariadeni EU ato

v pripade, Ze tuto schopnost neobnovi ani vdodatotnej lehote, ktord mu poskytne

Prevédzkovate! v pisomnom ozndmeni, v ktorom 3pecifikuje porusenie zaviazku, ktorého sa

dovoléva. Také primerand lehota neméze byt krat3ia ako 15 (patnast) kalendarnych dnf a dihsia

ako 30 (tridsat ) kalendarnych dni.

Zmluvna strana je dalej opravnend odstipit od tejto zmluvy s Géinnostou dfiom dorucenia

pisomného ozndmenia o odstupeni druhej zmluvnej strane v pripade:

a) zrudenia zmluvnej strany bez pravneho néstupcu,

b) wvyhlésenia konkurzu na majetok zmluvnej strany alebo zastavenia konkurzného konania pre
nedostatok majetku zmluvnej strany alebo vstupu zmluvnej strany do likvidécie.

Odsttpenim od zmluvy ani jej vypovedou nie su dotknuté naroky a povinnosti vyplyvajuce zo

24kona, Nariadenia EU a z ustanoveni tejto zmluvy na zabezpecenie ochrany osobnych tdajov.



IX. ZAVERECNE USTANOVENIA

9.1. Menif alebo doplfiat obsah tejto zmiuvy bude mo#né len po vzdjomnej dohode formou pisomnych
dodatkov, ktoré budd platné, ak budy-podpisané oprdvnenymi zastupcami oboch zmluvnych
stran.

9.2, Medzi zmluvnymi stranami bolo dohodnuté, Ze sa zavdzujii zachovévat mifanlivost
o informéciéch, ktoré si navzajom poskytnii v svislosti s plnenim tejto zmluvy.

9.3. Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené touto zmluvou sa riadia pravnymi predpismi
Slovenskej republiky.

9.4. Tato zmluva je vwhotovena v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kazda strana dostane jeden vytladok.

9.5. Zmluvné strany prehlasuji, Ze si zmluvu preéitali, jej obsahu porozumeli a na znak siihlasu s jej
obsahom ju vlastnorutne podpisali.

Dia j¢70ww

Za Prevddzkovatela: Za Sprostredkovatela:
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