Mlynska dolina
e ROZHLAS A TELEVIZIA 845 45 Bratislava
® siovenska Slovenska republika

Zmluva cislo: ZM00000981

RAMCOVA DOHODA
na ,,Prenajom multifunkénych tlaciarenskych zariadeni a poskytovanie stvisiacich sluZieb”

uzavreta podla § 83 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov a § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,,dohoda“)

medzi:

Objednavatel:

Nazov organizacie: Rozhlas a televizia Slovenska

Sidlo: Mlynska dolina, 845 45 Bratislava

ICO: 47 232 480

ICDPH/DIC: SK2023169973

ZastUpenie: PhDr. Jaroslav Reznik, generdlny riaditel

Bankové spojenie: XXXXXX

Cislo uétu IBAN: XXXXXX

zapisana: v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Po, vlozka

¢islo 1922/B

(dalej len ,, Objednavatel™)

a
Poskytovatel’

Nazov organizacie: COPY PRINT GROUP, a.s.

Sidlo: Bojnickd 3, 831 04, Bratislava

ICO: 45310 106

ICDPH/DIC: SK2022928732

ZastUpenie: Ing. Petr Kufner, predseda predstavenstva

Bankové spojenie: XXXXXX

Cislo G¢tu IBAN: XXXXXX

zapisana: v Obchodnom registru okresného sudu Bratislava I., Oddiel SA vloZka

¢islo: 6541/B
(dalej len , Poskytovatel™)
Preambula

1. Tato dohoda sa uzatvara ako vysledok verejného obstaravania podla zakona ¢. 343/2015 Z. z. o
verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,,zakon o verejnom obstaravani“) na predmet zdkazky: ,Prendjom multifunkénych
tlaciarenskych zariadeni a poskytovanie stvisiacich sluzieb”. Objedndvatel na obstaranie zakazky
pouzil postup verejného obstaravania podla § 66 zdkona o verejnom obstaravani, nakolko su
splnené podmienky pre nadlimitnd zakazku.

2. Ozndmenie o vyhlaseni verejného obstaravania bolo zverejnené vo Vestniku verejného
obstaravania ¢. 196/2019 dria 27.9.2019 pod znackou 24983/MSS .
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3. Nakolko predmetom obstaravania je zdkazka v zmysle § 30 ods. 2 zdkona o verejnom obstaravani,
v dalSom texte tejto dohody sa pouZiva spolo¢ny pojem ,,sluzba“ v prislusSnom gramatickom tvare,
ak s ohladom na vyznam jednotlivého ustanovenia tejto dohody nevyplyva inak.

4. Pravaa povinnosti zmluvnych stran neupravené v tejto dohode sa riadia okrem zdkona o verejnom
obstaravani tieZ suvisiacimi pravnymi predpismi, ktorymi su najma, avsak nie vyluc¢ne, zédkon ¢.
513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,0bchodny zakonnik*),
zédkon €. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov (dalej len ,zakon ¢&. 315/2016 Z. z.“), zakon ¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych
komunikaciach v zneni neskorsich predpisov (dalej spolu tiez ako ,,suvisiace predpisy”).

5. Zmluvné strany beru na vedomie, Ze dohoda sa uzatvdra medzi dvoma zmluvnymi stranami,
pricom zmluvnymi stranami su spolocnost Poskytovatela na jednej strane a spoloénost
Objedndvatela, jeho organiza¢né zlozky a dcérske spolocnosti na strane druhej, pricom vsetky
prava a povinnosti vyplyvajlice z dohody pre Objednavatela sa vztahuji na Objednavatela, jeho
organizacné zlozky a dcérske spolo¢nosti spolo¢ne ako na jeden subjekt.

Clanok 1
Predmet dohody

1.1. Predmetom tejto dohody je zavazok Poskytovatela poskytovat sluzby Objednavatelovi,
predovsetkym  sprevadzkovanie  tlatového  systému,  poskytovanie  tlaciarenskych
a multifunkénych zariadeni formou prendjmu, technicka podpora, servis a Udrzba poskytnutych
tlaciarenskych a multifunkénych zariadeni ako aj existujucich zariadeni Objednavatela do c¢asu ich
vymeny, azaroven poskytovanie suvisiacich sluzieb zabezpecujucich riadne a bezproblémové
uzivanie vSetkych zariadeni a tlacového systému tvoriacich tlacové prostredie Objednavatela
(dalej len ,,sluzby”), a zavazok Objednévatela za poskytnuté sluzby Poskytovatelovi zaplatit.

1.2. Blizsia Specifikacia sluzieb je uvedend v ¢lanku 3 tejto dohody av Prilohe €. 1, ktorad tvori
neoddelitelnd sucast tejto dohody.

1.3. Pre potreby tejto dohody sa pod pojmom , Tlacovy systém” rozumie definicia podla bodu 1.4.2.2
Prilohy €. 1, ktora tvori neoddelitelnu sucast tejto dohody.

1.4. Pre potreby tejto dohody sa pod pojmom , TlaCové prostredie” rozumie sibor Tlacového systému
a Tlaciarenskych a multifunkénych zariadeni podla definicie v bode 1.4.2.3 Prilohy €. 1, ktora tvori
neoddelitelnd sucast tejto dohody.

Clanok 2
Miesto plnenia dohody

2.1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze miestom dodania sluzieb poskytovanych na zaklade tejto dohody
su adresy Objedndvatela, jeho organizacnych zloziek a jeho dcérskych spolo¢nosti uvedenych v
bodoch 2.1.1 az2.1.6:

2.1.1. RTVS, OZ Slovensky rozhlas, Mytna 1, 817 55 Bratislava
2.1.2. RTVS, OZ Slovenska televizia, Mlynska dolina, 845 45 Bratislava
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2.1.3. RTVS Studio Kosice, Rastislavova 13, 043 07 Kosice

2.1.4. RTVS Studio Kosice, Moyzesova 7/A, 043 07 Kosice

2.1.5. RTVS Studio Banska Bystrica, Profesora Saru 1, 975 68 Banskd Bystrica
2.1.6. Media RTVS, s.r.o., Mytna 1, 817 55 Bratislava

2.2. Objednavatel si vyhradzuje pravo zmenit a doplnit miesta dodania sluzieb pocas trvania tejto
dohody postupom podla ¢lanku 15 bod 15.4 tejto dohody.

Clanok 3
Podmienky, rozsah a sposob plnenia dohody

3.1. Poskytovatel sa zavazuje poskytovat sluzby uvedené v bode 3.4.1 tohto ¢lanku v doplneni
s bodom 1.4.2.2. a 1.4.2.3. Prilohy ¢. 1, okrem poskytnutia sluzieb v zmysle bodov 3.4.1. pism. a),
a 3.4.1. pism. b), na zaklade jednotlivych pisomnych objednavok zo strany Objednavatela, a to
prostrednictvom nim pisomne poverenej osoby, v sulade s ¢lankami 4 a 12 tejto dohody, ak nie je
v tejto dohode uvedené inak.

3.2. Poskytovatel sa zavazuje poskytnut objednanu sluzbu v rozsahu, v akosti a v termine uréenom
v akceptovanej objednavke.

3.3. Sluzby blizsie uvedené v bode 1.4.2.1. Prilohy ¢. 1 sa Poskytovatel zavazuje poskytovat
Objedndvatelovi pocas celej platnosti tejto dohody, a to sp6sobom a za podmienok dohodnutych
v tejto dohode v spojeni s Prilohou €. 1., a to najskor vSak od prevzatia stavajuceho tlacového
prostredia v zmysle bodu 3.4.1 pism. a) tejto dohody.

3.4. Plnenie predmetu dohody bude realizované sp6sobom a za podmienok uvedenych v tomto bode.
Tam, kde nie je rozsah sluzieb stanoveny vopred touto dohodou, budd zmluvné strany postupovat
sp6sobom a za podmienok uvedenych v tejto dohode.

3.4.1. Poskytovatel zabezpeci:

a) najneskor do Strndstich (14) dni od dnfa nadobudnutia ucinnosti tejto dohody prevzatie
stdvajuceho tlacového prostredia (p6vodné zariadenia a tlacovy systém podla prilohy ¢. 1
tejto dohody) za ucelom plnenia predmetu tejto dohody,

b) najneskoér do Styridsatpat (45) dni od dria nadobudnutia Gcinnosti tejto dohody analyzu
existujuceho tlacového prostredia, ktoré je blizSie opisané v Opise predmetu zdkazky
(dalej len , Opis predmetu zdkazky“) tvoriaceho Prilohu ¢. 1 tejto dohody, navrh opatreni
na ekonomicku a prevadzkovu optimalizaciu tlace, skenovania a kopirovania v ramci celej
organizdcie Objedndvatela, navrh harmonogramu arozsahu obmeny tlacového
prostredia s umyslom dosiahnut cielovy stav bliz$ie opisany v bode 1.3. Opisu predmetu
zakazky (dalej len ,obmena“) (dalej len ,Navrh harmonogramu obmeny”), pricom
analyza bude Objednavatelovi predloZena vo forme uceleného pisomného dokumentu
v elektronickej podobe,

c¢) na zaklade vystupov z tejto analyzy a po schvaleni Navrhu harmonogramu obmeny
uskutocnit predmetnd obmenu, tj. nasadit novy tlacovy systém (softvéru), v sulade s min.
poziadavkami uvedenymi v Prilohe ¢. 1 tejto dohody, jeho instaldciu, konfiguraciu tj.
instalaciu ovladaca zariadenia, nastavenie vlastnosti zariadenia a nastavenie ovladaca,
spojazdnenie tlace (dalej len ,konfiguracia“) a zaskolenie min. 2 administratorov
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Objednavatela na jeho administraciu na miestach podla bodov 2.1.1 a 2.1.2 dohody,
konfiguraciu a spravne pouZivanie (dalej len ,novy tlaCovy systém”), ato na zaklade
objednavok v zmysle ¢l. 3 a 4 tejto dohody,

d) nazaklade vystupov z tejto analyzy a po schvaleni Navrhu harmonogramu obmeny plynuly
prechod vsetkych existujucich tlaciarenskych a multifunkénych zariadeni a existujiceho
tlacového systému na nové tlaciarenské a multifunkéné zariadenia a novy tlaCovy systém
v sulade s Prilohou €. 1 a Prilohou €. 2 tejto dohody, vratane ich dopravy do prislusného
sidla Objedndvatela, instaldcie, konfiguracie a uvedenia do prevadzky, a vyskolenia min.
2 administratorov Objednavatela obsluhujicich prenajaté zariadenia o ich spradvnom
pouzivani, a to na zaklade objednavok v zmysle €l. 3 a 4 tejto dohody,

e) poskytnutie novych zariadeni formou sluzby, co znamena Ze Objednavatel si bude nové
zariadenia prenajimat vratane doplnkovych sluzieb v sidlade s min. poziadavkami
uvedenymi v Prilohe €. 1 tejto dohody,

f) pocas doby platnosti tejto dohody krytie vsetkych sucasti tlacového prostredia
Objednavatela sluzbami technickej podpory, servisu a udrzby podla poZiadaviek
uvedenych v Prilohe €. 1 tejto dohody. Pre vylucenie vietkych pochybnosti, myslia sa aj
povodné zariadenia do doby ich vymeny alebo vyradenia, s vynimkou zariadeni v stave
,End of Life”, na ktoré uz nie je preukazatelne mozné zakupit podporu vyrobcu.

3.4.2. Objednavatel zabezpedi:

a) neruseny vykon plnenia dohody s primeranou mierou sucinnosti podla ¢lanku 5 a Prilohy
¢. 1 tejto dohody

b) nazdklade vystupov z analyzy schvalenie Navrhu harmonogramu obmeny bez zbyto¢ného
odkladu od predloZenia analyzy a navrhov v zmysle bodu 3.4.1. pism. a) tejto dohody
najneskoér vsak do Strnastich (14) dni (dalej len ,,Harmonogram obmeny*).

c¢) po schvaleni Navrhu harmonogramu obmeny v dohodnutom rozsahu, v jednotlivych
etapach, vyradenie pévodnych zariadeni bez nahrady (zniZzovanie poctu zariadeni)

Objedndvatel poZaduje pocas celej doby trvania dohody poskytovanie sluzieb podla ¢lanku 1.4.2.
,Poziadavky na sluzby” Opisu predmetu dohody, ktory tvori Prilohu €. 1 tejto dohody.

Clanok 4
Objednavky a akceptacie

Objednavatel ma pravo pocas celej doby Ucinnosti tejto dohody objednavat poskytovanie
sluZieb v sulade s ¢lankom 3.1 tejto dohody a s Prilohou ¢. 1 aPrilohou €. 2 tejto dohody,
maximadlne vSak do vycerpania maximdlnej ceny za cely predmet zakazky 284 000,00 EUR

(slovom dvestoosemdesiatstyritisic EUR) v sulade s Prilohou €. 2 tejto dohody.

Ziadost o poskytnutie sluzby podla tohto ¢lanku dohody zadle kontaktnd osoba Objednavatela
formou e-mailovej poZiadavky na e-mailovu adresu Poskytovatela, v sulade s ¢lankom 12 tejto
dohody.

PoZiadavka musi obsahovat minimalne nasledovné informacie:
a) presna Specifikacia pozadovaného plnenia

b) rozsah poZzadovaného plnenia

c) predpokladany ¢asovy ramec poZzadovaného plnenia
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4.4. Poskytovatel je povinny najneskor do piatich (5) pracovnych dni od preukazatelného dorucenia
poziadavky zaslat vyjadrenie k poZiadavke (prijatie, Ziadost o upresnenie, zamietnutie)
s moznostou navrhnutia Upravy doby plnenia a rozsahu v pripade jej prijatia.

4.5. Poskytovatel je opravneny poziadavku odmietnut len zo zavainych dévodov, ktoré mu
preukazatelne znemoznuju objednanu sluzbu riadne a véas poskytnut. V takomto pripade je
Poskytovatel povinny bez zbytoéného odkladu pondknut Objednéavatelovi nahradné riesenie,
najmd dohodnut sa s nim na zmene terminu, na postupnom alebo ¢iasto¢nom splneni
poziadavky podla dodatocného uréenia Objedndvatela.

4.6. Akukolvek nemoznost poskytnutia pozadovanej alebo uz objednanej sluzby je Poskytovatel
povinny pisomne oznamit Objednavatelovi najneskér do piatich (5) pracovnych dni po doruceni
objednavky. V pripade, ak objedndvka nebude postupom podla tohto bodu zo strany
Poskytovatela odmietnutd, povaZuje sa zo strany Poskytovatela za akceptovanu.

4.7. Po odsuhlaseni vsetkych podrobnosti, okolnosti a harmonogramu poskytnutia poZadovanej
sluzby obomi zmluvnymi stranami zasle kontaktna osoba Objednavatela zavaznu objedndvku na
poskytnutie danej sluzby podla aktudlnej dohody oboch zmluvnych stran Poskytovatelovi, v
sulade s ¢lankom 12 tejto dohody. Poskytovatel berie na vedomie, Ze v pripade ¢erpania sluzieb
podla tohto ¢lanku dohody bude zavadzna objednavka popisovana v tomto bode realizovana
formou oficidlnej ,objednavky k zmluve”, ktord musi byt oznadend internym Ccislom
Objednavatela a musi prejst internym schvalovacim procesom Objednavatela.

4.8. Realizacia plnenia objednaného podla tohto ¢lanku dohody bude potvrdena vykazom vykonanej
prace, z ktorého bude vyplyvat vdzba na prislusni objednavku vystavenu podla bodu 4.7 tejto
dohody, Specifikacia poskytnutych zariadeni a vykonanych prac, a presné vymedzenie ¢asovych
Usekov realizacie jednotlivych prac. V pripade Skolenia zamestnancov Objedndvatela bude
sucastou vykazu aj informacia o $koleni, ktord bude obsahovat mena zaskoleného personalu
a predmet Skolenia.

4.9. Akékolvek uUpravy poskytovaného riesenia vytvorené podla tejto dohody (t. j. zmeny,
konfiguracie, instaldcie, integracie alebo upgrady niektorej zjeho sucasti) musia byt
Objedndvateflom vidy prevzaté na zdklade akceptaéného protokolu podpisaného obomi
zmluvnymi stranami.

4.10. Poskytovatel zahdji prevzatie kaidej Upravy tak, Ze pisomne vyrozumie Objednavatela, Ze
predmet prevzatia je pripraveny k overeniu a Ze bol zo strany Poskytovatela otestovany, o
zdokladuje protokolom.

4.11. Objednavatel je povinny overenie predmetu prevzatia zahdjit do piatich (5) pracovnych dni po
doruceni pisomného vyrozumenia podla bodu 4.9. dohody a dokondit ho v lehote desiatich (10)
pracovnych dni od dorucenia pisomného vyrozumenia (dalej len ,,akceptacna lehota“). Na konci
akceptacnej lehoty spracuju Objednavatel a Poskytovatel akceptacny protokol.

4.12. V priebehu akceptacie je Objednavatel povinny vsetky zistené vady bezodkladne hlasit
Poskytovatelovi.
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4.13. Ak ku dnu uplynutia akceptacnej lehoty budu odstranené vsetky pripadné zistené vady,
Objednéavatel musi plnenie po riadnom overeni odstranenia vsetkych vad akceptovat.
Poskytovatel umozni Objednavatelovi dokladné preskimanie odstranenia vSetkych vad, aj keby
to malo znamenat predizenie akcepta¢nej lehoty o nevyhnutne dlhd dobu.

4.14. V pripade, Ze ku dnu uplynutia akceptacnej lehoty nebudu odstranené vsetky pripadné zistené
vady, Objednavatel mdze podla svojho uvazenia predmet prevzatia na vlastné riziko akceptovat
s vadami, alebo prevzatie neakceptovat.

4.15. V pripade akceptdcie s vadami sa zmluvné strany dohodnu na terminoch a podmienkach ich
odstranenia a tieto pisomne uvedu v akceptacnom protokole. Objedndvatel si vyhradzuje pravo
po rokovani s Poskytovatelom zadrzat dohodnutt adekvatnu ¢ast platby minimalne vsak 10%
zhodnoty objednavky, a to aZ do doby odstrdnenia vSetkych zistenych vad uvedenych
v akceptacnom protokole.

4.16. V pripade zamietnutia akceptacie sa strany dohodnu na lehote, v ktorej Poskytovatel zistené
nedostatky odstrani. Po odstraneni nedostatkov sa akceptacny postup podla tohto bodu
primerane zopakuje.

4.17. V pripade marneho uplynutia akceptacnej lehoty pre overenie sa bude mat za to, Ze
Objednavatel predmet prevzatia akceptoval bez vyhrad. Vtomto pripade Poskytovatel
vypracuje akceptacny protokol a uvedie ako doévod akceptacie marne uplynutie akceptacnej
lehoty. Akceptacny protokol je v tomto pripade platny i bez potvrdenia Objednavatelom.

4.18. Akceptacny protokol musi obsahovat minimalne nasledovné informacie:
a) dislo tejto dohody,
b) nazov plnenia,
c) Ccislo objednavky,
d) Specifikdcia plnenia z objednavky,
e) detailny opis technického riesenia so vsetkymi relevantnymi prevadzkovymi informaciami,
f)  harmonogram plnenia,
g) potvrdeny vykaz vykonanych prdc,
h) zoznam nahlasenych vad, vratane datumu nahlasenia a ddtumu odstranenia vady,
i)  suhlas alebo nesuhlas Objedndvatela, pripadne suhlas s vyhradami Objednavatela,
j)  dévod akceptidcie,
k) datum akceptacie,
I)  podpisy kompetentnych zastupcov oboch zmluvnych stran.

4.19. Neopomenutelhou sucastou kazdého akceptaéného protokolu musi byt uzivatelska a technicka
dokumentdcia akceptovaného plnenia.

4.20. Akceptacény protokol musi byt vyhotoveny v dvoch (2) rovnopisoch, jeden pre kazdi zmluvnu
stranu.

4.21. V pripade, Ze v akceptacnom procese ide o plnenie opraviujlce k fakturacii, musi byt k takejto
fakture priloZzend kdpia akceptacného protokolu.
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Clanok 5
Prava a povinnosti zmluvnych stran

5.1. Poskytovatel sa zavazuje za podmienok upravenych v tejto dohode a v suvisiacich pravnych
predpisoch poskytovat Objedndvatelovi sluzby uvedené v ¢lanku 1 a ¢lanku 3 tejto dohody.

5.2. Poskytovatel je povinny poskytovat sluzby v zmysle tejto dohody na svoje naklady a na svoje
nebezpecenstvo.

5.3. Objednavatel sa zavidzuje zaplatit Poskytovatelovi za riadne a vas poskytnuté
a Objedndvatelom prevzaté sluzby dohodnutu cenu.

5.4. Objednavatel sa zavazuje poskytovat Poskytovatelovi vSetku potrebnu sucinnost v pripadoch,
ked' je tato sucinnost potrebna na poskytnutie sluzieb uvedenych v ¢lanku 1 a ¢lanku 3 tejto
dohody. V pripade, Ze Objedndvatel bude v omeskani s poskytnutim potrebnej sucinnosti,
Poskytovatel nie je v omeskani s poskytnutim sluzby a termin zaciatku poskytovania sluZieb sa
predlZuje o dobu, pocas ktorej je Objednavatel v omeskani s poskytnutim potrebnej stcinnosti
bez toho, aby sa to povaZovalo za porusenie akejkolvek povinnosti Poskytovatela podla tejto
dohody.

5.5. Objednavatel sa zavazuje, Ze nebude uZivat sluzby, ktoré mu Poskytovatel poskytne na ziklade
tejto dohody inak, ako len pre svoju vlastnu potrebu, najma Ze nebude poskytovat tieto sluzby
odplatne inym osobdam alebo sprostredkovévat ich poskytovanie tretim osobdm bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu Poskytovatela. Porusenie v predchdadzajucej vete
uvedenej povinnosti Objednavatela sa povaZuje za podstatné porusenie tejto dohody.

5.6. Objednavatel je opravneny kontrolovat kvalitu poskytovanej sluzby. Ak Objednavatel zisti, ze
Poskytovatel poskytuje sluzbu v rozpore so svojimi povinnostami, je Objednavatel opravneny
dozadovat sa toho, aby Poskytovatel odstranil vady a sluzbu poskytoval riadnym sp6sobom. Ak
tak Poskytovatel sluzby neurobi ani v primeranej lehote mu na to poskytnutej a postup
Poskytovatela by viedol nepochybne k podstatnému poruSeniu dohody, je Objednavatel
opravneny odstupit od dohody.

5.7. Objednavatel je povinny bez zbytoéného odkladu nahlasit poruchy a iné vady v poskytovanych
plneniach, poskytnut vietky informacie tykajlce sa poruchy alebo informacie, o ktoré ho poziada
Poskytovatel.

5.8. Objednavatel ma pravo na bezodplatné odstranenie poruch technického alebo prevadzkového
charakteru na strane Poskytovatela, ktoré vznikli na zariadeniach v jeho vlastnictve, ako aj na
bezplatné odstranenie poruch v poskytovani sluzby, ktoré nezavinil.

5.9. Poskytovatel sa zavazuje uskutocriovat spravu a udrzbu vlastnych technickych zariadeni
nevyhnutnych na poskytovanie sluzieb podla tejto dohody v plnom rozsahu a na svoje vlastné
naklady. Po dobu pocas ktorej budu technické zariadenia nevyhnutné na poskytovanie sluzieb
vo vlastnictve Poskytovatela sa vztahy medzi zmluvnymi stranami spojené s ich pouzivanim budu
riadit prislusnymi ustanoveniami Obcianskeho zdkonnika upravujicimi ndjom veci.

5.10. Poskytovatel nie je opravneny svojvolne, Uplne alebo scasti upravit, zmenit alebo doplnit
program sluzieb poskytovanych podla tejto dohody.
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5.11. Poskytovatel sa zavazuje pisomne alebo elektronickou postou ozndmit Objednévatelovi
najmenej jeden (1) mesiac vopred akukolvek podstatni zmenu v poskytovanych sluzbach. Ak je
z prevadzkovych dévodov Poskytovatela nevyhnutné zmenit alebo upravit niektord z
poskytovanych sluzieb, nova sluzba musi mat rovnaké alebo lepsie parametre, pri zachovani
rovnakej alebo nizsej ceny, a Objednavatel musi byt o tejto zmene pisomne upovedomeny min.
jeden (1) mesiac vopred.

5.12. Poskytovatel sa zavazuje informovat Objednavatela bez zbytocného odkladu o skutocnosti, ze
bude v omeskani s poskytovanim sluzby podla tejto dohody.

5.13. Objednavatel sa zavazuje informovat Poskytovatela bez zbytoéného odkladu o vzniku akejkolvek
prekazky na strane Objednavatela plnit si voci Poskytovatelovi povinnosti podla tejto dohody.

5.14. Objednavatel sa zavdzuje pocas doby platnosti tejto dohody vytvorit homogénne tladové
prostredie v celej svojej organizacii, a to bud vymenou vsetkych pdvodnych sietovych
tlaciarenskych a multifunkénych zariadeni za nové (podla pravidiel uvedenych v tejto dohode),
alebo vyradenim nepotrebnych a/alebo nadbytocnych zariadeni.

5.15. V suvislosti s predoslym bodom, Objedndvatel si vyhradzuje pravo na zniZovanie a zvySovanie
rozsahu poskytovanych sluzieb vzmysle schvéleného Navrhu harmonogramu obmeny v
priebehu trvania dohody podla svojich aktualnych potrieb.

5.16. Objednavatel sa zavazuje, Zze bude vsetky prenajaté zariadenia pouzivat v sulade s instrukciami
Poskytovatela, a bude dodrziavat odporucanu kvalitu pouzivaného spotrebného materidlu a
papiera.

5.17. Poskytovatel sa zavazuje pri plneni predmetu dohody v priestoroch Objedndvatela, ako aj na
miestach, kde dochadza k plneniu predmetu dohody:

a) v plnom rozsahu zabezpecit, aby boli reSpektované a dodrziavané vseobecne zavizné
pravne predpisy bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci ako aj osobitné predpisy v oblasti
BOZP platné v SR, a vykonavat vSetky ukony v sulade s tymito predpismi,

b) zabezpelit dodrZiavanie bezpecnostnych pokynov, bezpecnostnych a zdravotnych
oznaceni, popripade vystrainého znacenia v priestoroch Objednavatela,

c) zabezpe’it, ze osoby nim urcené za Géelom plnenia predmetu dohody, sa nebudu svojvolne
a bez sprievodu uréenej osoby za Objednavatela pohybovat mimo priestorov vyhradenych
na plnenie predmetu dohody,

d) zabezpecit, aby v ramci plnenia predmetu dohody zasahovali do technickych zariadeni
Objednavatela len osoby odborne spdsobilé, a to v sulade s predmetom dohody a
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi,

e) upozornit zodpovedného zamestnanca Objednavatela na pripadné rizikd vyplyvajlice z
plnenia predmetu dohody, ak tieto maju vplyv na zamestnancov Objednavatela alebo iné
osoby pri plneni predmetu dohody,

f)  zodpovedat v plnom rozsahu za pripadnud vzniknutd skodu, ktora vznikne Objednavatelovi
v dosledku nedodrzania vSeobecne zavaznych pravnych predpisov bezpecnosti a ochrany
zdravia pri préci, ako aj osobitnych predpisov v oblasti BOZP platné v SR pri plneni predmetu
dohody, a to samotnym ucastnikom dohody alebo osobami nim urcenymi na plnenie
predmetu dohody,
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g) zabezpelit oznamovaciu povinnost v pripade Urazu, nebezpedenstva alebo ohrozenia
poverenej (zodpovednej) osobe za Objednavatela.

Clanok 6
Cena a platobné podmienky

6.1. Cena za poskytované sluzby (dalej tiez ,cena”) bola stanovend dohodou zmluvnych strdn v
sulade so zakonom NR SR ¢. 18/1996 Z. z. o cenéch v zneni neskorsich predpisov, v spojeni s
Vyhlaskou MF SR €. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykondva zakon NR SR ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v
zneni neskorSich predpisov. Podrobna S3pecifikdcia ceny podla jednotlivych sluzieb
poskytovanych na zaklade tejto dohody je uvedena v Prilohe €. 1, ktora tvori neoddelitelnu
sucast tejto dohody.

6.2. Sucastou ceny je DPH. V cene su zahrnuté vsetky naklady Poskytovatela suvisiace a vynalozené
s poskytnutim/poskytovanim sluzieb podla tejto dohody (napr. cld, spravne poplatky, ostatné
poplatky). Pre ucely tejto dohody sa chape plnenie Poskytovatela ako opakované zdanitelné
plnenie, poskytované priebezne.

6.3. Ceny dohodnuté podla bodu 6.1 tohto ¢lanku je Objednavatel povinny uhradit na zaklade faktur
vystavenych Poskytovatelom po dodani sluzby, a to v lehote tridsat (30) kalendarnych dni odo
dnia dorucenia jednotlivych faktir Objedndvatelovi. Faktury je Poskytovatel povinny dorucit
Objednavatelovi doporucenou listovou zasielkou alebo inym preukadzatelnym sposobom
v sulade s bodom 12 tejto dohody.

6.4. Faktury musia obsahovat vsetky nalezitosti v zmysle § 74 ods. 1 zdkona ¢. 222/2004 Z. z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov a prilohy uvedené v bode 6.5. a/ alebo v bode
4.21. tejto dohody. V pripade, ak faktira nebude obsahovat vSetky nalezZitosti, Objednavatel ma
pravo vrétit faktiru Poskytovatelovi na doplnenie a prepracovanie (dalej len ,opravena
faktdra“), s uvedenim konkrétnych dévodov pre jej doruéenie spat bez zaplatenia, pricom pocas
tejto doby lehota splatnosti neplynie a nova lehota splatnosti v dizke tridsat (30) kalendarnych
dni za¢ne plynat diiom dorucenia opravenej faktury.

6.5. Sucastou kazdej faktdry musi byt aj priloha s roziétovanim ceny dodanych sluzieb na jednotlivé
polozky podla cennika uvedeného v Prilohe €. 2, s uvedenim aktudlneho poctu konkrétnych
typov prevddzkovanych zariadeni a sluZieb, formatovana podla vzajomnej dohody zmluvnych
stran, v papierovej podobe potvrdend zodpovednou a poverenou osobou Objednavatela
uvedend v zozname podla bodu 12.1. tejto dohody. Objednavatel pozaduje zadroven paralelné
dorucenie prilohy v digitdlnej podobe, formou elektronickej posty, na adresu podla ¢lanku 12
tejto dohody.

6.6. V pripade omeskania Objednavatela s Ghradou faktury je Poskytovatel opravneny pozadovat od
Objednavatela zaplatenie Uroku z omeskania vo vyske stanovenej Obchodnym zakonnikom za
kazdy den omeskania.

6.7. Ak nastali okolnosti podla § 15 ods. 2 zdkona ¢. 315/2016 Z. z. Objednavatel nie je v omeskani,
ak z tohto dévodu neplni, ¢o mu uklada tato dohoda.
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6.8. Zmluvné strany sa dohodli, Ze na ucely tejto dohody sa preddavky neposkytuju.

Clanok 7
Doba dohody

7.1. Dohoda sa uzatvara na dobu urditl, ato Styridsatosem (48) mesiacov od nadobudnutia jej
ucinnosti alebo do vycerpania maximalnej ceny za cely predmet zdkazky 284 000,00 EUR bez
DPH (slovom: dvestoosemdesiatstyritisic EUR) v zavislosti od toho, ktord z predtym uvedenych
skutoc€nosti nastane skor.

Clanok 8
Zaruéna doba a zodpovednost za vady

8.1. Zmluvné strany nesu zodpovednost za preukazatelne spdsobenu $kodu vramci platnych
pravnych predpisov a tejto dohody.

8.2. Zmluvné strany sa zavadzuju k vyvinutiu maximalneho Uusilia pri predchadzani Skodam
a k minimalizacii vzniknutych $kéd. Dékazné bremeno nesie strana, ktora si ndhradu sSkody
uplatnuje.

8.3. Ziadna strana nie je zodpovednd za oneskorenie spdsobené okolnostami vyluéujucimi
zodpovednost v zmysle prislusnych ustanoveni obchodného zédkonnika Slovenskej republiky.

8.4. Ziadna zo zmluvnych stran nie je zodpovedna za $kodu spdsobent oneskorenim druhej zmluvnej
strany s jej vlastnym plnenim.

8.5. Ziadna zo zmluvnych stran nezodpovedad za $kodu, ktora vznikla v ddsledku vecne nespravneho
alebo inak chybného zadania, ktoré dostala od druhej zmluvnej strany.

8.6. Poskytovatel nezodpoveda za nespravnu funkénost poskytovanych sluzieb spdsobenu
nedodrZanim dohodnutych prevddzkovych podmienok alebo neopravnenym zdsahom
Objednavatela.

8.7. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel poskytuje zaruku na akost poskytovanych sluzieb.
Objednavatel ma pravo pisomne reklamovat neposkytovanie sluzby, ktoré nastalo na zaklade
zavinenia Poskytovatela, a z toho dovodu ma nérok na vratenie pomernej Casti ceny Sluzby za
¢as neposkytovania Sluzby, po splneni podmienok na jej uplatnenie.

8.8. Objednavatel je opravneny uplatnit si pravo na vratenie pomernej casti ceny za cas
neposkytovania sluzby podla tejto dohody z vyssSie uvedeného dévodu najneskor do troch (3)
mesiacov po obnoveni poskytovania sluzby.

8.9. Poskytovatel je povinny pisomne oznamit Objedndavatelovi vysledok presetrenia jeho reklamacie
v lehote tridsat (30) dni odo dria dorucenia pisomnej reklamacie. V pripade, Ze Poskytovatel
neozndmi Objednavatelovi pisomne vysledok presSetrenia reklamacie v lehote podla
predchdadzajucej vety, povazuje sa reklamdcia za uznanu.
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8.10. Reklamaécia vady musi obsahovat nasledovné tGdaje:
a) Cdislo a datum uzavretia/ucinnosti tejto dohody a datum vyhotovenia a dorucenia
objednavky vyhotovenej a dorucenej na zaklade tejto dohody,
b) nazov, oznacenie, vyrobné Cislo a typ reklamovaného tovaru / nazov reklamovanej sluzby
c) opis, ako sa vada prejavuje,
d) datum prevzatia tovaru,
e) oznacenie poverenej osoby Objednavatela, telefonicky a e-mailovy kontakt na tuto osobu.

8.11. Poskytovatel sa zavazuje po uplatneni reklamacie Objednavatelom reklamovanu vadu odstranit
bez zbytocného odkladu a to v zavislosti od reklamovanej sluzby:
8.11.1. Tlacovy systém
8.11.1.1. V pripade nahldsenia pocas beZnej pracovnej doby:
e reakcia na nahlasenie kritického incidentu do 4 hodin, reakcia na
nahldsenie nekritického incidentu do 9 hodin
e vyrieSenie kritického incidentu do 9 hodin od nahlasenia, vyriesenie
nekritického incidentu do 3 pracovnych dni od nahlasenia
8.11.1.2. V pripade nahldsenia mimo beznej pracovnej doby, pocas vikendov,
sviatkov alebo dni pracovného pokoja:
e reakcia na nahldsenie kritického incidentu do nasledovného
pracovného dna
e vyrieSenie kritického incidentu do 9 hodin od reakcie, vyriesenie
nekritického incidentu do 3 pracovnych dni od reakcie
8.11.2. Tlaciarenské a multifunkéné zariadenia
e reakcia na nahldsenie chyby zariadenia do nasledovného pracovného dna
e vyrieSenie nahldsenej chyby do 2 pracovnych dni od vykonania obhliadky
zariadenia kvalifikovanym servisnym technikom Poskytovatela.

€lanok 9
Sankcie

9.1. V pripade omeskania Poskytovatela s poskytnutim sluzby objednanej podla tejto dohody ma
Objednavatel pravo pozadovat od Poskytovatela zmluvnu pokutu vo vyske 0,2 % z ceny za sluzbu
poskytovanu v sulade s touto zmluvou podla bodu 1.4.2.3. Prilohy €. 1 tejto dohody, s ktorou je
v omeskani, a to za kazdy der omeskania.

9.2. V pripade omeskania Poskytovatela s poskytnutim sluzby poskytovanej podla bodu 1.4.2.2. a
/alebo 1.4.2.1. Prilohy ¢. 1 tejto dohody ma Objednévatel pravo pozadovat od Poskytovatela
zmluvnu pokutu vo vyske 50,- EUR za kazdé porusenie samostatne.

9.3. V pripade omeskania Objednavatela s Uhradou faktury podla ¢lanku 6 tejto dohody, ma
Poskytovatel pravo pozadovat od Objednavatela zakonny Urok z omeskania z dlznej sumy, a to
za kazdy den omeskania s Uhradou; to neplati ak nastali okolnosti podla § 15 ods. 2 zdkona
¢.315/2016 Z. z.

9.4. V pripade, Ze ktorakolvek zmluvnd strana preukdzatelne a vedome porusi ustanovenia v ¢lanku
11 tejto dohody, uhradi druhej strane zmluvnu pokutu vo vySke 3 000,- EUR za kazdy pripad
takéhoto porusenia.
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9.5. V pripade omeskania Poskytovatela s odstranenim reklamovanej vady je Poskytovatel povinny
zaplatit Objednavatelovi zmluvnd pokutu vo vyske 0,2 % denne z ceny tovaru/sluzby, ktory ma
vady, a to za kazdy den omeskania s odstranenim tejto vady.

9.6. Zmluvnd pokutu a/alebo Urok z omeskania je povinna strana zaplatit strane opravnenej do
tridsiatich (30) dni odo dfa ich uplatnenia.

9.7. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté prdvo poSkodenej zmluvnej strany na nahradu
Skody v pripade, Ze jej vyska prevySuje uhradend zmluvnu pokutu.

9.8. Odstupenim zmluvnej strany od tejto dohody nezanikd narok na zaplatenie zmluvnych sankcii
a ndhradu Skody.

€lanok 10
Osobitné ustanovenia

10.1. Poskytovatel podpisom tejto dohody berie na vedomie, Ze Objednavatel je povinny zverejfiovat
v profile verejného obstardvatela povinnosti vyplyvajuce mu zo zakona o verejnom obstaravani.

10.2. Objednavatel nie je opravneny uzavriet dohodu s osobou, ktord ma povinnost zapisovat sa do
registra partnerov verejného sektora a nie je zapisana v registri partnerov verejného sektora
alebo ktorej subdodavatelia maju povinnost zapisovat sa do registra partnerov verejného
sektora podla zdkona ¢. 315/2016 Z. z. a nie su zapisani v registri partnerov verejného sektora.

10.3. Poskytovatel je povinny postupovat pri poskytovani sluZieb podla tejto dohody s odbornou
starostlivostou, v sulade s pokynmi Objednavatela.

10.4. Poskytovatel je povinny bez zbytoéného odkladu oznamit Objednavatelovi vsetky okolnosti,
ktoré zistil pri poskytovani sluzieb podla tejto dohody a ktoré moézu mat vplyv na zmenu pokynov
Objednavatela.

10.5. Poskytovatel sa nesmie odchylit od pokynov Objedndavatela, inak zodpoveda za skodu
spbsobenu tymto porusenim.

10.6. Poskytovatel zodpoveda za Skodu, ktord vznikla Objedndvatelovi nesplnenim jej povinnosti
z tejto dohody a zo suvisiacich predpisov alebo omeskanim s ich plnenim; Objednavatel je
v takom pripade opravneny poZadovat od Poskytovatela nahradu Skody podla Obchodného
zakonnika.

10.7. Poskytovatel je povinny v plnom rozsahu dodrZiavat zakon ¢. 82/2005 Z. z. o nelegélnej praci
a nelegdlnom zamestndvani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (dalej len ,zakon o
nelegalnej praci a nelegdlnom zamestnavani“).

10.8. V pripade uloZenia pokuty Objednavatelovi kontrolnym orgdnom podla § 7b ods. 7 zdkona o
nelegalnej praci a nelegdlnom zamestnavani za porusenie zakazu prijat pracu alebo sluzbu podla
§ 7b ods. 5 zdkona o nelegalnej praci a nelegdlnom zamestndvani je Poskytovatel, v pripade, Ze
pokuta bola uloZena v suvislosti so sluzbami poskytovanymi Poskytovatefom povinny pokutu v
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plnej vyske uhradit Objednavatelovi, na zaklade vyzvy Objednavatela na jej Uhradu, najneskor
do piatich (5) dni od pravoplatnosti rozhodnutia o uloZeni pokuty. Uhradenim pokuty nie je
dotknuty narok Objedndvatela na ndhradu pripadnej Skody. Objednavatel je povinny
bezodkladne Poskytovatela informovat o konani vedenom kontrolnym organom, ktorého
vysledkom méze byt uloZzenie pokuty Objednavatelovi.

10.9. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Objednévatel je opravneny jednostranne zapoditat si svoju
pohladdvku voci Poskytovatelovi titulom uhradenia pokuty uloZenej pradvoplatnym rozhodnutim
podla § 7b ods. 7 zdkona o nelegdlnej praci a nelegdlnom zamestnavani voci pohladdvke
Poskytovatela, ktoru je Objednavatel povinny vyplatit Poskytovatelovi. Toto ustanovenie ma
prednost pred ustanoveniami dohody, ktoré mu odporuju.

Clanok 11
Ochrana dévernych informacii
a osobnych udajov

11.1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze budd zachovavat Uplnu a ¢asovo neobmedzend mlcanlivost o
dovernych informaciach, s ktorymi sa oboznamia pri plneni tejto dohody.

11.2. Dovernymi informaciami sa pre Ucely tejto dohody rozumeju informdcie, ktorych poskytnutie
tretej osobe jednou zo zmluvnych stran by mohlo byt v rozpore s opravnenymi zaujmami druhej
zmluvnej strany.

11.3. Zmluvné strany sa zavazuju nakladat s dévernymiinformaciami, ktoré im boli poskytnuté druhou
stranou, alebo ich inak ziskali v stvislosti s plnenim tejto dohody, ako s obchodnym tajomstvom,
predovsetkym zaistit ich utajenie spdsobom obvyklym pre utajovanie takychto informdcii a
zabranenie ich zneuZitiu alebo prezradeniu.

11.4. Za dbverné informacie sa pre Ucely tejto dohody nepovazuju informdcie, ktoré sa bez porusenia
tejto dohody stali verejne zndmymi, informdcie opravnene ziskané inak ako od druhej zmluvnej
strany a informacie, ktoré je Objednavatel povinny spristupnit alebo zverejnit podla zdkona o
verejnom obstaravani a zdkona NR SR €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o
zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov.

11.5. Zmluvné strany sa zavazuju, Ze o povinnostiach vyplyvajucich z tohto ¢lanku dohody poucia
a kich dodrZiavaniu zaviazu vSetkych svojich zamestnancov asubdodavatelov, ktori pocas
plnenia predmetu tejto dohody prichadzaju do kontaktu s informdaciami podliehajicimi ochrane
v zmysle tohto ¢lanku dohody. Zmluvné strany st najma povinné prijat vsetky opatrenia, aby
nemohlo doéjst k neopravnenému alebo ndhodnému pristupu k dévernym informaciam a
osobnym udajom, k ich zmene, zniceniu ¢i strate, neopravnenému prenosu alebo k inému
neopravnenému spracovaniu alebo zneuzitiu.

11.6. Zmluvna strana je povinna bez zbyto¢ného odkladu, najneskdr viak do styridsatosem (48) hodin
potom, ako sa o nom dozvedela, nahlasit druhej strane porusenie zabezpecenia dévernych
informacii alebo osobnych Udajov a poskytnut jej podrobny popis daného pripadu porusenia
zabezpedenia, vratane priblizného rozsahu/mnoistva a typu dat dotknutych porusenim
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zabezpecenia, identity kazdej dotknutej osoby, popisu moZnych doésledkov porusenia
zabezpecenia, popisu prijatych opatreni a planov napravnych opatreni.

11.7. Zmluvné strany sa dohodli, Ze budd pocas platnosti tejto dohody postupovat vidy v sulade s
poziadavkami zdkona ¢. 18/2018 o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov (dalej len ,Zakon o ochrane osobnych tdajov“) a Nariadenia Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 z 27.4.2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych Gdajov a o
volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (dalej len ,,Nariadenie”).

11.8. Pre vylucenie vsetkych pochybnosti, zmluvné strany sa zhodli na tom, Ze napriek tomu, Ze
Poskytovatel méze mat v suvislosti s poskytovanim sluzieb podla tejto dohody pristup k
osobnym udajom uloZenym v systémoch prevadzkovanych Objednavatefom (dalej len ,,Osobné
udaje"), tieto Osobné tdaje nie st Poskytovatelom nijako spracovavané, a teda Poskytovatel nie
je sprostredkovatelom v zmysle Zdkona o ochrane osobnych Udajov alebo Nariadenia.

11.9. Pokial by sa Poskytovatel stal v buducnosti sprostredkovatelom v zmysle Nariadenia a/alebo
pokial bude hoci nezdvaznym stanoviskom dozorného organu za sprostredkovatela oznaceny,
zavazuje sa Poskytovatel plnit vSetky povinnosti sprostredkovatela podla Zdkona o ochrane
osobnych udajov, a zaroven sa Zmluvné strany zavazuju uzatvorit zmluvu o spracovani osobnych
udajov.

11.10.0Objednavatel vyslovne vyhlasuje, Ze vSetky Osobné Udaje sa nachadzaju na jeho pevnych
diskoch, serveroch a v databazach, ku ktorym mozZe mat Poskytovatel pristup vyhradne za
ucelom poskytovania sluzieb podla tejto dohody a iba po dobu trvania tejto dohody. S ohfadom
na povahu zavazku sa predpoklada vidy iba kratkodoby pristup Poskytovatela k Osobnym
udajom za moznej kontroly Objednavatela.

Clanok 12
Komunikacia a dorucovanie

12.1. Zmluvné strany sa zaviazali do desiatich (10) pracovnych dni od podpisu tejto dohody spoloc¢ne
vytvorit a ndsledne pocas celého trvania dohody udrziavat aktualny zoznam kontaktov (meno,
e-mail, telefénne Cislo) os6b zodpovednych a poverenych na vzajomnu komunikaciu spojenu
s predmetom tejto dohody.

12.2. Pisomnosti podla tejto dohody je mozné dorucovat:
a) postou,
b) kuriérom,
c) elektronickymi prostriedkami,
d) osobne.

12.3. Ak nie je dalej ustanovené inak, zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomnosti tykajuce sa pravnych
vztahov zaloZenych medzi nimi touto dohodou sa dorucuju formou doporucenej zasielky na
adresu druhej zmluvnej strany uvedenej v zahlavi tejto dohody; elektronickymi prostriedkami
nie je mozné dorucovat faktury a odstupenie od tejto dohody.
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12.4. Kazda zmluvnd strana je povinna oznamit druhej zmluvnej strane zmenu adresy sidla alebo
koreSpondencnej adresy na dorucovanie, a to do troch (3) dni od takejto zmeny.

12.5. V pripade, Ze sa zmeni identifikacia bankového Gétu alebo ma dojst k zmene kontaktnej osoby,
prislusna strana je povinna oznamit tuto zmenu druhej strane bez zbytoéného odkladu, a to
prostrednictvom e-mailu s elektronickym podpisom uvedeného vyssie v tejto zmluve
oznamujucej zmluvnej strany alebo prostrednictvom pisomného ozndmenia, ktoré bude
dorucené v originalnom vyhotoveni a bude obsahovat Uradne overeny podpis osoby opravnene;j
konat v mene oznamujucej zmluvnej strany .

12.6. Pisomnosti sa povazuju za dorucené prevzatim alebo odmietnutim prevzatia zasielky a tiez ak
ich zmluvna strana neprevezme na adrese uvedenej v tejto dohode alebo na koreSpondencénej
adrese pisomne oznamenej druhej zmluvnej strane; v takomto pripade sa pisomnosti povazuju
za dorucené driom uloZenia zasielky na poste. V pripade, ak zdsielku nemoZno na adrese podla
tohto bodu dorudit z dévodu ,adresat neznamy*, povazuje sa zasielka za dorucéend driom jej
vratenia odosielatelovi.

12.7. Pokial su pisomnosti dorucované elektronickymi prostriedkami, vyzaduje sa bezodkladné
potvrdenie druhej zmluvnej strany o prijati pisomnosti elektronickymi prostriedkami.

Clanok 13
Zanik dohody

13.1. Dohoda zanikd uplynutim doby dohody v zmysle ¢lanku 7 tejto dohody alebo vycerpanim
maximalnej ceny za cely predmet zdkazky uvedenej v bode 4.1, podla toho, ktord skuto¢nost
nastane skor.

13.2. Pred uplynutim doby dohody mozno tuto dohodu ukoncit:

a) pisomnou dohodou zmluvnych stran o skonceni tejto dohody. V pripade zaniku tejto
dohody pisomnou dohodou zmluvnych strdn o jej skonceni, zanikd tdto dohoda drfiom
uvedenym v dohode o jej skonceni. V dohode o skonceni tejto dohody zmluvné strany
upravia aj ich vzajomné ndroky vzniknuté z plnenia povinnosti alebo z ich porusenia druhou
zmluvnou stranou, ktoré existuju ku driu zaniku tejto dohody;

b) odstupenim z dévodu podstatného porusenia povinnosti vyplyvajucich z tejto dohody v
sulade s prislusSnymi ustanoveniami Obchodného zdkonnika;

c) odstupenim Objednavatela v pripade opakovaného porusenia povinnosti Poskytovatela
vyplyvajucich najméa z bodu 1.4.2.1. a/ alebo z bodu 1.4.2.2. a/ alebo bodu 1.4.2.3. Prilohy
¢. 1 tejto dohody a/ alebo bodu 5.17 tejto dohody. Zmluvné strany sa dohodli, Ze po prvom
poruseni povinnosti Poskytovatela Objedndvatel pisomne upozorni Poskytovatela na
porusenie jeho povinnosti a poskytne primerant lehotu, ktord nesmie byt dlhsia ako tridsat
(30) dni, na ich odstranenie. V pripade, ak Poskytovatel neodstrani porusenie povinnosti v
tejto lehote, je Objedndvatel opravneny odstupit od tejto dohody aj v pripade, ak nenastala
skutoc¢nost opakovaného porusenia povinnosti;

d) odstupenim Objedndvatela od tejto dohody v pripade, Ze Poskytovatel nesplni svoju
povinnost uvedenu v bode 3.4.1. pism. b) tejto dohody ani do 90 dni odo dria nadobudnutia
ucinnosti tejto dohody,

e) odstupenim Objedndvatela od tejto dohody podla § 19 zakona o verejnom obstaravani;
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f)  odstupenim Objednavatela od tejto dohody, ak nastand okolnosti v zmysle § 15 zdkona
315/2016 Z. z..

13.3. Odstupenie musi byt urobené v pisomnej forme a je Uc¢inné driom dorucenia odstupenia druhej
zmluvnej strane alebo odmietnutim prevzatia odstupenia druhou zmluvnou stranou.

€lanok 14
Subdodavatelia

14.1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovatel je opravneny plnit tito Rdmcovu dohodu vylu¢ne
prostrednictvom subdoddavatelov uvedenych v Prilohe €. 3 - ,,Zoznam subdodavatelov” (dalej len
,Zoznam subdodavatelov”“). V takomto pripade poskytovatel zodpoveda rovnako, akoby
Ramcovu dohodu plnil sam.

14.2. V Prilohe ¢. 3 tejto dohody su uvedené udaje o vsetkych znamych subdoddvateloch
preddvajluceho, ktori su znami v ¢ase uzavierania tejto dohody, a Udaje o osobe oprdvnenej
konat za subdodévatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu, datum narodenia.

14.3. V pripade, Ze pocas trvania tejto dohody bude mat Poskytovatel zaujem zmenit ktordkolvek
osobu subdodavatela uvedenu v Zozname subdodavatelov, Zmluvné strany sa dohodli na
nasledujucom postupe: Poskytovatel pisomne poZiada Objedndvatela o suhlas so zmenou v
osobe subdodavatela, pricom:

a) v ziadosti uvedie identifikaciu osoby, ktora sa ma stat subdodavatelom,

b) v Ziadosti uvedie Specifikdciu casti plnenia dohody, ktord ma byt prostrednictvom
navrhovanej osoby dodavana objedndavatelovi,

c) v Ziadosti uvedie termin, od ktorého ma byt zmena subdodavatela vykonana, ktory nesmie
byt kratsi ako 30 dni odo dria dorucenia tejto Ziadosti objednavatelovi,

d) vZiadosti uvedie, ¢i sohladom na vysSku odplaty, ktord bude poskytovatel platit
subdodavatelovi za nim poskytované plnenie, méa subdodavatel povinnost zapisat sa do
registra partnerov verejného sektora,

e) k Ziadosti pripoji nové navrhované znenie Zoznamu subdodavatelov v minimalne
2 vyhotoveniach podpisanych poskytovatelom.

14.4. Objednavatel Ziadost poskytovatela:
a) odsuhlasi, a to zaslanim zo strany objednavatela podpisaného Zoznamu subdoddvatelov
poskytovatelovi alebo
b) odmietne, pricom v ozndmeni o odmietnuti Ziadosti poskytovatela uvedie dévody
odmietnutia.

14.5. Osoba, ktora sa ma stat subdodavatelom, sa tymto stava podla tejto Zmluvy zdpisom do
Zoznamu subdodavatelov podpisaného zo strany kupujiceho.

14.6. V pripade odmietnutia Ziadosti predavajuceho o zmenu v osoby subdodavatela zo strany
objednavatela, je poskytovatel opravneny navrhnit td istd osobu ako subdodavatela az po
splneni podmienok vytknutych objedndvatelom v odmietnuti Ziadosti poskytovatela o zmenu v
osobe subdodavatela.
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14.7. Poskytovatel zodpoveda za odbornu starostlivost pri vybere subdodéavatela ako aj za vysledok
¢innosti/plnenia vykonanej/vykonaného na zéklade zmluvy o subdodavke, tak ako keby plnenie
realizované na zaklade takejto Zmluvy realizoval sdm. Plnenie zakazky prostrednictvom inych
0s0b ako o0s6b urcenych podla tohto ¢lanku sa povaZuje za podstatné porusenie tejto dohody zo
strany poskytovatela a zakladd pravo objednavatela na okamZzité odstupenie od dohody bez
poskytnutia dodatocnej lehoty na napravu.

14.8. Poskytovatel je povinny zabezpecit, aby mal splnené povinnosti ohladom zapisu do registra
partnerov verejného sektora vo vztahu k subdodavatelom poskytovatela v zmysle zakona
registri partnerov verejného sektora.

€lanok 15
Zaverecné ustanovenia

15.1. Tato dohoda je uzatvorena podla pravneho poriadku Slovenskej republiky, pricom prava,
povinnosti a vztahy zmluvnych stran v tejto dohode neupravené sa budu prednostne spravovat
prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika, sdvisiacimi predpismi uvedenymi v
preambule tejto dohody a ostatnymi suvisiacimi pravnymi predpismi.

15.2. Vzmysle § 47a ods. 2 zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik v zneni neskorsich predpisov sa
zmluvné strany dohodli, Ze tato dohoda nadobuda Gc¢innost driom nasledujucim po dni jej
zverejnenia v Centralnom registri zmlav Uradu vlady SR.

15.3. Vsetky pripadné spory vyplyvajuce z tejto dohody alebo v suvislosti s nou, budd zmluvné strany
rieSit predovsetkym vzajomnou dohodou. Pokial sa zmluvné strany na rieSeni sporu nedohodnd,
je ktordkolvek zo zmluvnych stran opravnena obratit sa s ndvrhom na rieSenie sporu na vecne a
miestne prislusny sud v Slovenskej republike.

15.4. Ak nie je dohodnuté inak tito dohodu je moiné menit a dopliiiat po vzdjomnej dohode
zmluvnych strdn iba formou pisomnych ¢islovanych dodatkov, ktoré budd podpisané zmluvnymi
stranami a budu tvorit neoddelitelnt sucast tejto dohody.

15.5. Ak sa akékolvek ustanovenie tejto dohody stane neplatnym alebo nedc¢innym, platnost alebo
uéinnost ostatnych ustanoveni tejto dohody ostatne nedotknutd. V takom pripade zmluvné
strany uzatvoria dodatok k tejto dohode a tie ustanovenia, ktoré stratili platnost alebo G¢innost
nahradia ustanoveniami, ktorych formuldcie a znenia budu ¢o najviac podobné pévodnému
zameru s tym, aby bol zachovany ucel a ciel tejto dohody pri respektovani novych faktov bez
ujmy pre obe zmluvné strany.

15.6. Tato dohoda je vyhotovena v dvoch rovnopisoch s platnostou originalu, z ktorych jeden dostane
Objednavatel a jeden Poskytovatel.

15.7. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si dohodu riadne precitali, jej obsahu a pravnym ucéinkom z nej
vyplyvajucim porozumeli, prejavy zmluvnych stran sd dostatocne zrozumitelné a urcité,
zastupcovia oboch zmluvnych stran sd opravneni k uzatvoreniu a k podpisaniu tejto dohody a
na znak suhlasu s jej obsahom ju schvalili a vlastnorucne podpisali.
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15.8. Neoddelitelnou sucastou tejto dohody su prilohy:
e Priloha ¢. 1: Opis predmetu zakazky / Vlastny navrh plnenia predmetu zakazky
e Priloha €. 2: Oceneny rozpis maximalnej ceny za poskytovanie poZadovaného predmetu
zakazky
e Priloha €. 3: Zoznam subdoddvatelov

Vo, ,dNa: e, V Bratislave, dna: ....cceeuuu.....
Za Zhotovitela: Za Objednavatela:
Ing. Petr Kufner PhDr. Jaroslav Reznik
predseda predstavenstva generalny riaditel

COPY PRINT GROUP, a.s. Rozhlas a televizia Slovenska
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Priloha ¢. 1
Opis predmetu zakazky / Vlastny navrh plnenia predmetu zakazky

Tento opis predmetu zékazky/zadanie vychadza z potrieb a cielov, ktoré maju byt vynaloZenim
verejnych prostriedkov dosiahnuté. Opis predmetu zakazky/zadanie je komplexnou poziadavkou
verejného obstardvatela na obsah, rozsah a vysledok plnenia uchadzaca, ktoré su predmetom jeho
ponuky vo verejnom obstaravani.

Nazov predmetu zdkazky
Prendjom multifunkénych tlaciarenskych zariadeni a poskytovanie suvisiacich sluzieb

Rozdelenie zakazky na Casti
Predmet zdkazky nie je rozdeleny na €asti. Zadujemca musi predlozit ponuku na cely predmet zakazky.

CPV kéd

Hlavny CPV:

79800000-2  Tlaciarenské a pribuzné sluzby

79810000-5  Tlaciarenské sluzby

42960000-3  Ovladaci a riadiaci systém, tlaciarenské a grafické vybavenie, vybavenie na
automatizaciu kancelarskych prac a spracovanie informdcii

42962000-7  Tlaciarske/kopirovacie a grafické zariadenia

48773000-7  Obsluzné programy na tlac

48824000-0  TlaCové servery

Miesto plnenia:

Miestom poskytovania predmetu zakazky je Slovenska republika v ¢leni podla krajov na:
Zapadné Slovensko - Bratislavsky kraj, Trnavsky kraj, Trenciansky kraj, Nitriansky kraj
e RTVS, OZ Slovensky rozhlas, Mytna 1, 817 55 Bratislava

e RTVS, OZ Slovenska televizia, Mlynska dolina, 845 45 Bratislava

e Media RTVS, s.r.o., Mytna 1, 817 55 Bratislava

Stredné Slovensko - Zilinsky kraj, Banskobystricky kraj

e RTVS Studio Banska Bystrica, Profesora Saru 1, 975 68 Banska Bystrica
Vychodné Slovensko - Presovsky kraj, Kosicky kraj

e RTVS Studio Kosice, Rastislavova 13, 043 07 Kosice

e RTVS Studio Kogice, Moyzesova 7/A, 043 07 Kosice

Lehota plnenia

Trvanie Rdmcovej dohody o poskytovani sluzieb je 48 mesiacov od nadobudnutia U¢innosti Ramcovej
dohody o poskytovani sluzieb, resp. do vyCerpania maximalnej ceny za cely predmet zakazky, t. j.
284 000,00 EUR bez DPH, podla toho, ktora skutoénost nastane skor.

Opis predmetu zdkazky

1.1. VSeobecné ustanovenia
Verejny obstardvatel je verejnopravna, narodnd, nezavisld, informacnd, kultdrna a vzdeldvacia
institucia, zriadena zakonom ¢. 532/2010 Z. z. o Rozhlase a televizii Slovenska a o zmene a
doplneni niektorych zdkonov, ktord poskytuje sluzbu verejnosti v oblasti rozhlasového a

televizneho vysielania.
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1.2. Sdcasny stav:
Verejny obstaravatel v sicasnosti v ramci vsetkych svojich sidel prevadzkuje heterogénne tlacové
prostredie postavené primarne na tlatovom systéme SafeQ, ktory riadi tlacové ulohy
tlaciarenskych a multifunkénych zariadeni Konica Minolta vdoménovom prostredi Microsoft
s autentifikdciou uzZivatelov prostrednictvom zamestnaneckych kariet. Okrem tohto systému je
minoritna Cast tlaového prostredia riadend systémom MyQ (Slovensky rozhlas). Okrem zariadeni
Konica Minolta verejny obstaravatel prevadzkuje zastarané, sietové ipriamo pripojené
tlaciarenské a multifunkéné zariadenia réznych znaciek.

Mlynska dolina
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Verejny obstaravatel v sucasnosti prevadzkuje nasledovné typy sietovych tladiarenskych
a multifunkcénych zariadeni, riadenych niektorym z prevadzkovanych tlacovych systémov (SafeQ +

.....

zapozi¢ané od sucasného Poskytovatela.

zapozi¢ané

zapozitané

zapozi¢ané

Typ Pocet | BASTV |BA SRo | BB |KE STV | KE SRo
Konica Minolta bizhub 20p 21 10 11
Konica Minolta bizhub 20 26 15 11
Konica Minolta bizhub 223 1 1
Konica Minolta bizhub 36 20 11 9
Konica Minolta bizhub 421 5 1 4
Konica Minolta bizhub
C253 1 1
Konica Minolta bizhub
C220 3 2 1
Konica Minolta bizhub
C224 5 4 1
Konica Minolta bizhub
C224e 1 1
Konica Minolta bizhub
C364 2 1 1
Konica Minolta bizhub
C554E 1 1
Subtotal Konica Minolta 85
HP LaserJet M5035 MFP 1 1
HP LaserJet CM4730 MFP 1 1
HP Laserlet M2727nf MFP 6 3 3
HP LaserJet P2015 Series 3 3
HP LaserJet M4345 MFP 1 1
Subtotal Hewlett-Packard 12
Total 97

Podrobnejsie informacie o uvedenych zariadeniach, vratane aktudlneho stavu pocitadiel
a priemerného ro¢ného vytazenia, si uvedené v Prilohe €. 4 tychto sutaznych podkladov.
Okrem uvedenych sietovych tlaciarenskych a multifunkénych zariadeni Verejny obstaravatel
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prevadzkuje mnozstvo lokalnych, priamo pripojenych tlaciarni a multifunkénych zariadeni, ktoré
budd predmetom optimalizacie scielom ich postupnej, uUplnej eliminacie. Zoznam tychto
zariadeni Verejny obstardvatel neuvadza, pretoZe od Poskytovatela neocakdva Ziadne sluzby
s nimi spojené.
1.3. Cielovy stav:
Verejny obstardvatel o¢akava vytvorenie optimalizovaného homogénneho tlacového prostredia
riadeného jednym tlaovym systémom v existujicom doménovom prostredi Microsoft.
Homogénne prostredie musi byt vytvorené v ¢asovom horizonte maximalne troch (3) mesiacov
od ucinnosti ramcovej dohody a to postupnou vymenou vsetkych aktudlne prevadzkovanych
zariadeni za nové tlaciarenské a multifunkéné zariadenia s vlastnostami zodpovedajicimi
poziadavkam uvedenym vtomto opise predmetu zdkazky, alebo vyradenim povodného
zariadenia bez nahrady (zniZovanim poctu zariadeni). Nové zariadenia budu prevadzkované
formou sluzby (,,outsourcing”), podla poZiadaviek uvedenych v tomto opise predmetu zékazky.
Verejny obstardvatel ocakava od poskytovatela sluzby analyzu aktualneho stavu, navrhy na
optimalizaciu, ndvrh harmonogramu a rozsahu obmeny. Do doby obmeny vsetkych zariadeni sa
pozaduje prevadzkovanie existujlcich zariadeni, ktoré su v majetku verejného obstaravatela
(dalej ako ,,p6vodné zariadenia®).

Cielom projektu teda je:

e vytvorit jednotné, centralizované tlaCové prostredie postavené primarne na
velkokapacitnych chodbovych tlagiarfiach jednej znacky, v celej organizacii,

e optimalizacia azniZovanie sucasného poctu tladiarni v organizacii podla prevadzkovych
skisenosti z minulosti (primarne zamerané na drobné nekontrolovatelné kancelarske
tladiarne),

e obmenit uz existujuce zariadenia v majetku Verejného obstaravatela za nové ekvivalentné
zariadenia poskytované formou sluzby (Verejny obstaravatel chce v horizonte troch (3)
mesiacov obmenit vSetky prevadzkované zariadenia za nové, vsetky poskytované formou
sluzby, s mesacnymi splatkami),

e zaviest systém monitorovania a vykazovania tlace s ciefom zmenit neZelané spravanie sa
uzivatelov,

e znizovat naklady na prevadzkovanie tlatového prostredia.

1.4. Predmet zdkazky
Predmetom zdkazky je poskytovanie tlaciarenskych a multifunkénych zariadeni do najmu
Verejnému obstardvatelovi, technickd podpora, servis a udriba poskytnutych tlaciarenskych
a multifunkénych zariadeni ako aj existujucich zariadeni Verejného obstaravatela do ¢asu ich
vymeny, a zaroven poskytovanie suvisiacich sluZieb zabezpecujicich najma riadne uZivanie
vSetkych zariadeni tvoriacich tlacové prostredie Verejného obstardvatela.

1.4.1. Priebeh realizacie predmetu zakazky:
Verejny obstaravatel pozaduje:
a) Po uzavreti zmluvy prevzatie stavajuceho tlaCového prostredia (pévodné zariadenia
a tlaCovy systém) za Ucelom plnenia predmetu zmluvy.
b) Po uzavreti zmluvy analyzu existujuceho tlacového prostredia a navrh opatreni na
ekonomicku a prevadzkovu optimalizaciu tlace, skenovania a kopirovania v rdmci celej
organizdcie Verejného obstardvatela, ndvrh harmonogramu a rozsahu obmeny.
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¢) Na zaklade vystupov z tejto analyzy a schvalenych navrhov opatreni nasadenie nového
tlacového systému (softvéru), v silade s min. poZiadavkami uvedenymi v tomto Opise
predmetu zakazky, jeho instalaciu, konfiguraciu a zaskolenie min. 2 administratorov
Verejného obstaravatela na jeho administraciu, konfiguraciu a spravne pouzivanie.

d) Na zaklade vystupov z tejto analyzy a po schvaleni Navrhu harmonogramu obmeny
plynuly prechod vsetkych existujucich tlaciarenskych a multifunkénych zariadeni a
existujuceho tlatového systému na nové tlaciarenské a multifunkéné zariadenia a novy
tlacovy systém v sulade s Prilohou €. 1 a Prilohou €. 2 tejto dohody, vratane ich dopravy
do prislusného sidla Objednavatela, inStalacie, konfiguracie a uvedenia do prevadzky,
a vyskolenia min. 2 administratorov Objedndvatela obsluhujlcich prenajaté zariadenia
o ich sprdvnom pouzivani.

e) Na zdaklade vystupov ztejto analyzy aschvalenych navrhov opatreni, podla
dohodnutého harmonogramu av dohodnutom rozsahu, vyradovanie poévodnych
zariadeni bez nahrady (zniZovanie poctu zariadeni).

f) plynuly prechod vsetkych existujucich tlaciarenskych a multifunkénych zariadeni a
existujuceho tlatového systému na nové tlaciarenske a multifunkéné zariadenia a novy
tlacovy systém podla dohodnutého harmonogramu a v dohodnutom rozsahu.

g) Na zaklade vystupov ztejto analyzy aschvdlenych ndvrhov opatreni, podla
dohodnutého harmonogramu av dohodnutom rozsahu, v jednotlivych etapach,
postupnud vymenu tladiarenskych a multifunkénych zariadeni prevadzkovanych
Verejnym obstaravateflom za nové ekvivalentné zariadenia, vsulade s min.
poziadavkami uvedenymi vtomto Opise predmetu zakazky, ich dopravu do
prislusného sidla Verejného obstaravatela, instalaciu, konfiguraciu a uvedenie do
prevadzky, a vyskolenie min. 2 administratorov Verejného obstaravatela obsluhujucich
prenajaté zariadenia o ich spravnom pouzivani.

h) Na zdklade vystupov ztejto analyzy aschvalenych navrhov opatreni, podla
dohodnutého harmonogramu av dohodnutom rozsahu, vyradovanie pdvodnych
zariadeni bez nahrady (zniZovanie poctu zariadeni).

i) Nové zariadenia budu poskytnuté formou sluzby, o znamena Ze Verejny obstaravatel
si bude nové zariadenia prenajimat vratane doplnkovych sluZieb v stlade s min.
poziadavkami uvedenymi v tomto Opise predmetu zdkazky.

j) Verejny obstardvatel sa zavidzuje pocas doby platnosti zmluvy vytvorit homogénne
tlacové prostredie v celej svojej organizacii, a to bud vymenou vsetkych pévodnych
sietovych tlaciarenskych a multifunkénych zariadeni za nové podla vyssie uvedenych
pravidiel, alebo vyradenim nepotrebnych a/alebo nadbytocnych zariadeni.

k) Pocas doby platnosti zmluvy budu vsetky sucasti tlacového prostredia Verejného
obstardvatela (riadené dodanym tlacovym systémom) kryté sluzbami technickej
podpory, servisu a udrzby, podla poziadaviek uvedenych v nasledovhom bode tohto
Opisu predmetu zdkazky. Pre vylicenie vSetkych pochybnosti, myslia sa aj pévodné
zariadenia do doby ich vymeny alebo vyradenia, s vynimkou zariadeni v stave , End of
Life, na ktoré uz nie je preukazatelne mozné zakupit vendor support.

PoZiadavky na sluzby:
Verejny obstaravatel poZaduje pocas celej doby trvania zmluvy:
1.4.2.1. Zakaznicke centrum:
a) komunikacia v slovenskom alebo ¢eskom jazyku
b) dostupnost prostrednictvom telefonického a e-mailového kontaktu min.
pocas pracovnych dni v beznom pracovnom ¢ase medzi 9:00 a 16:00
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c) dostupnost prostrednictvom webového rozhrania nepretrzite (24/7/365)

d) nahlasovanie akychkolvek poZiadaviek vramci poskytovanych sluzieb
podpory, servisu a udrzby:

e Poziadavky na servisny zasah,

e Objednavanie spotrebného materidlu,
e Objednavanie doplnkovych sluzieb,

e Zaddavanie pocitadiel pre fakturaciu.

e) Online sledovanie a spatne auditovana kontrola dodrZiavania nastaveného
SLA (reakéna doba, dizka servisného zasahu, celkovéd doba opravy) vratane
Statistik pre jednotlivé zariadenia

f)  Online sledovanie vytazenia zariadeni oproti vyrobcom doporucenym alebo
uzZivatelsky nastavenym hodnotdm (minimalne a maximalne mesacné
vytaZzenie zariadenia). Automatické notifikdcie pri prekracovani maxima
alebo nedosiahnuti minima za jednotlivé zariadenia

g) Centrdlny online prehlad zariadeni vratane zodpovednych os6b za ich
prevadzku. Funkcionalita zoskupovania zariadeni do kategoérii a filtrovanie
napr. podla oddeleni a projektov

1.4.2.2. Tlacovy systém:

a) Poskytovanie vsetkych potrebnych licencii na prevddzkovanie dodaného
tlacového systému (serverového aj klientskeho softvéru vratane driverov),
vratane vsetkych jeho rozSireni adoplnkov vrozsahu a vsilade
s poziadavkami uvedenymi v tomto Opise predmetu zakazky.

e Poskytovatel doruci najneskor do 45 dni od dria nadobudnutia Ucinnosti
zmluvy (resp. vyrocia tohto dna) Verejnému obstaravatelovi pisomny
dokaz o zakupeni licencii a technickej podpory od vyrobcu dodaného
softvéru v rozsahu a v sulade s poZiadavkami definovanymi v rdmci tohto
Opisu predmetu zakazky.

b) Poskytovanie sluZieb servisu a udrzby dodaného tlacového systému
(serverového aj klientskeho softvéru vratane driverov):

e Pristup k aktualizaciam programového vybavenia (update)

e Pristup k novym verziam programového vybavenia (upgrade)

e Pristup k opravnym castiam kédu (patch alebo bug fix)

e Sucinnost pri instalacii a overovani novych softvérovych verzii a doplnkov

e Pristup k informdcidm o novych verziach, aktualizaciach, pripadne novo
vyvijanych programoch.

e Pristup ku kniZnici aktualnej technickej a pouzivatelskej dokumentacie a
FAQ (tzv. Knowledge Base).

c) Poskytovanie sluzieb technickej podpory pre prevadzku tlacového systému
(softvéru) prevadzkovaného na serveroch Verejného obstardvatela,
minimalne v nasledovnom rozsahu:

e Vzdialeny dohlad, diagnostika a asistencia:

o Automatizovany dohlad celého tlacového prostredia Verejného
obstardvatela, vrdtane zberu Statistickych atechnickych uddajov
o pripojenych zariadeniach, chybovych hldseni alebo inych dat
potrebnych pre ekonomické prevadzkovanie tlacového systému ako
celku.

o Monitoring a sprava tlacového systému (softvér).
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o Automaticky odpocet pocitadiel z pripojenych zariadeni pre presné
mesacné vyuctovanie.
o Automatické zasielanie poziadaviek na servisny zasah, s notifikaciou o
vzniknutej poruche pre spravcu siete.
e Aktivne identifikovanie vad a ich odstrafovanie.
e QOdstrafiovanie nahlasenych vad.
e Servisné zasahy vykonavané na tlatovom systéme.
e Nastavenie systému podla poZiadaviek Verejného obstardvatela.
e Iné Cinnosti, ktoré su nevyhnutné na zabezpecenie funkénosti tlacového
systému ako celku.
d) Poskytovanie doplnkovych sluZieb v ramci poskytovania technickej podpory:
e Analyza nahldsenych problémov a navrh riesenia
e Konzultacie problémov, prevadzky alebo potencidlnych zmien v tlatovom
systéme
e Sucinnost pri instalacii a overovani novych softvérovych verzii a doplnkov
e Jednorazové zaskolenie administratorov Verejného obstaravatela pri
kazdom ,, major“ upgrade na novinky a zmeny
e Dodanie dokumentacie vyslednej konfiguracie azapojenia pri kazdej
zasadnej zmene v zapojeni alebo logickom fungovani tlaCového systému
ako celku
e Akékolvek dalsSie sluzby, ktorych cielom a motivaciou je zabezpedit
fungovanie tlacového systému ako celku bez zmien, v aktudlnej
konfiguracii.
e) Reakcéné doby pre sluzby technickej podpory (SafeQ v6 GOLD SLA alebo
ekviv.)
e V pripade nahldsenia pocas beznej pracovnej doby:
o reakcia na nahlasenie kritického incidentu do 4 hodin, reakcia na
nahldsenie nekritického incidentu do 9 hodin.
o vyrieSenie kritického incidentu do 9 hodin, vyrieSenie nekritického
incidentu do 3 pracovnych dni.
e Vpripade nahldsenia mimo bezZnej pracovnej doby, pocas vikendov,
sviatkov alebo dni pracovného pokoja:
o reakcia na nahlasenie kritického incidentu do nasledovného
pracovného dna.
o vyrieSenie kritického incidentu do 9 hodin od reakcie, vyriesenie
nekritického incidentu do 3 pracovnych dni od reakcie.

1.4.2.3. Tlaciarenské a multifunkéné zariadenia:
a) Instaldcia novych zariadeni dodanych Poskytovatelom:

e Dovoz zariadenia, teda preprava tovaru vratane vyloZenia z vozidla,
prepravy v rdamci budovy, vybalenia, zdkladnej kompletizacie, odberu a
likvidacie obalov.

e [nstalacia zariadenia, teda rozbalenie zariadenia, mechanické zloZenie
zariadenia, inicializdcia zariadenia, servisné nastavenie zariadenia,
overenie funkénosti zariadenia.

e Pripojenie zariadenia do siete, teda pripojenie zariadenia do siete
Verejného obstaravatela.
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e Konfigurdcia zariadenia, teda instaldcia ovladaca zariadenia, nastavenie
vlastnosti zariadenia a nastavenie ovladaca, spojazdnenie tlace.

e Overenie funkcnosti zariadenia, teda skuska tlace, kopirovania
a skenovania podla technického vybavenia zariadenia.

e Zakladné zaskolenie obsluhy (max. 1 hod., max. 5 0s6b v ramci jedného
Skolenia), teda vysvetlenie zakladnych funkcii zariadenia, komunikacia so
servisnym strediskom a nahlasovanie poruch, odstrafiovanie zasekov a
resetovanie chybovych hlaseni, doplhovanie papiera a vymena
spotrebného materialu.

e Odovzdanie podrobnych ndavodov pre sprdvcu a pouzivatelov zariadeni v
slovenskom alebo v ¢eskom jazyku.

b) Reinstaldcia pouZitych zariadeni dodanych Poskytovatelom:

e Podla predoslého bodu, vrozsahu podla potrieb a dohody Verejného
obstardvatela s Poskytovatelom.

c) Reinstalacia pouzitych zariadeni prevadzkovanych Verejnym
obstardvatelom:

e |nstalacia zariadenia, inicializacia zariadenia, nastavenie zariadenia

e Pripojenie zariadenia do siete

e Konfigurdcia zariadenia

e Overenie funk¢énosti zariadenia

d) Stahovanie zariadeni v ramci sidla / sidel Verejného obstaravatela

e Aretdcia, zabalenie zariadenia na starej lokalite

e Zapnutie a odskusanie zariadenia na novej lokalite

e Maximalny pocet stahovani zariadeni bez Specifikacie rozmeru A3/A4
medzi sidlami pocas trvania zmluvy je 10 x.

e Maximalny pocet stahovani v ramci jedného sidla je 5x ro¢ne

e) Udrziavanie zariadeni v prevadzky schopnom stave

e Vykonavanie servisu a pravidelnej udrzby pre kazdé
zariadenie prevadzkované vramci nového tlaCového prostredia
Verejného obstaravatela, vratane povodnych zariadeni (do doby ich
vymeny v sulade so zdvazkami Verejného obstardvatela uvedenymi v
tomto Opise predmetu zdkazky), a to v mieste instaldcie zariadenia:

analyza problému

realizacia nevyhnutnych oprav

dodanie a montaz nahradnych dielov

vymena opotrebenych dielov

aktualizacia firmware zariadenia

zabezpelenie dostatoénych zasob spotrebného  materidlu pre

zariadenie

e Vsetky dodané ndhradné diely pre nové zariadenia dodané
Poskytovatelom musia byt preukazatelne origindlne, nové a nepoufzité.
Pri zariadeniach aktualne prevadzkovanych Verejnym obstaravatelom sa
akceptuju ekvivalentné ndhradné diely.

e Preventivne dodavky  opotrebovatelnych  nahradnych  dielov
(zobrazovacie valce, prenosové pasy, filtre a pod.)

e Harmonogram pravidelnej udrzby podla poziadaviek vyrobcu zariadeni
bude predmetom dohody medzi Verejnym obstaravatelom a
Poskytovatelom

O O O O O O
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e Cena za opravy a pravidelnt udrzbu zariadeni musi zahffiat kontrolu,
prispdsobenie, pracu, cestovné naklady, opravu zariadenia a
poskytovanie nahradnych dielov

f)  Dodavanie spotrebného materidlu pre zariadenia

e Automatické dodanie zakladného spotrebného materialu (atramentov /
tonerov a odpadovych nddob) pre vsetky zariadenia prevadzkované
vramci nového tlacového prostredia Verejného obstaravatela bez
nutnosti objednania Verejnym obstardvatefom, na miesto ich instalacie

e Spotrebny materidl dodany Poskytovatelom musi byt preukazatelne
originalny, schvaleny vyrobcom zariadenia, novy a nepoufZity. Pri
zariadeniach aktualne prevadzkovanych Verejnym obstardavatelom sa
akceptuju ekvivalentné nahradné diely.

e \ytvorenie operativnej zasoby spotrebného materidlu na lokalitach
Verejného obstaravatela pre potreby okamZitej vymeny. V rozsahu na
zaklade dohody Verejného obstaravatela a Poskytovatela.

e [nStaldcia spotrebného materidlu do zariadeni sa nepozaduje.

e Spéatny odber pouZitého spotrebného materidlu raz mesacne z kazdého
miesta poskytovania predmetu plnenia podla tohto Opisu predmetu
zakazky, ato prostrednictvom Specidlnej zbernej nadoby poskytnutej
Poskytovatelom

e Dodavanie papiera sa nepozaduje.

g) Reakcéné doby pre sluzby servisu a udrzby zariadeni:
o reakcia na nahldsenie chyby zariadenia do nasledovného pracovného
dna
o vyrieSenie nahldsenej chyby do 2 pracovnych dni
e V pripade zdvainej poruchy sa za vyrieSenie problému povaZuje aj
poskytnutie nového zariadenia, pripadne ndhradného zariadenia pocas
trvania opravy existujuceho zariadenia.

1.4.2.4. Sucinnost Verejného obstaravatela:

Verejny obstardvatel sa zavazuje, Ze pre Poskytovatela riadne a vCas zabezpedi

neruseny vykon plnenia zmluvy s primeranou mierou sucinnosti a kontrolou

zabezpecenia podmienok plnenia stanovenych zmluvou:

a) Kontrolovany vstup aj s vozidlom do arealu pre registrovanych zamestnancov
Poskytovatela pre vykonavanie servisnych zdsahov na mieste, ako aj
kontrolovany vstup do miestnosti, v ktorych sa nachadzaju predmetné
zariadenia, a priamy pristup k tymto zariadeniam,

b) Kontrolovany vzdialeny pristup kcelej hardvérovej a softvérovej
infrastrukture, ktora je sucastou tlacového prostredia ako celku pre
vykondvanie servisnych zasahov na dialku,

c) UZivatelské aadministratorské acty na prihldsenia sa do zariadeni
a softvérovych aplikacii v rdémci tlacového prostredia,

d) Odborny a kompetentny pracovnik v pozicii kontaktnej osoby, ako aj mena
a kontaktné  informdcie = zamestnancov  Verejného  obstardvatela
opravnenych klast poZiadavky v stvislosti s predmetom zakazky,
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e) Sucinnost tychto zamestnancov pri identifikovani alebo rieseni problémov,
v pripade potreby organizdcia sucinnosti ostatnych zloZiek Verejného
obstaravatela,

f)  Organizacia prevadzkovych vyluk aservisnych okien pre neruseny vykon
servisnych zasahov, podla aktualne;j situacie (tzv. ,best effort”),

g) Akékolvek informacie potrebné pre vykondvanie servisu a Udrzby v tlacovom
prostredi ako celku, alebo jeho komponentoch,

h) Skladové priestory nevyhnutné pre poskytovanie sluZieb podla tohto Opisu
predmetu zdkazky (podla poZiadaviek Poskytovatela, napr. na uskladnenie
nahradnych zariadeni, ndhradnych dielov alebo spotrebného materialu pre
operativne rieSenie prevadzkovych situacii), v kazdej lokalite Verejného
obstaravatela (miesto plnenia),

i)  Docasné skladové priestory na dobu nevyhnutnu pre poskytovanie sluzieb
servisu a udrzby,

Verejny obstaravatel sa zavazuje, Zze bude vsetky prenajaté zariadenia pouzivat
v sulade sinstrukciami Poskytovatela, a bude dodrziavat odpordcand kvalitu
pouzivaného spotrebného materidlu a papiera.

1.4.3. PoZiadavky na tlacovy systém:
Funcionalita v tomto opise pozadovana ako ,mozZnost” sa pre potreby tejto Specifikacie
rozumie ako funkcionalita, ktoru je mozné vyuZit bez vplyvu na cenu pontkaného riesenia.
a) Verejny obstardvatel v sucasnosti prevadzkuje tlacovy systém YSoft SafeQ verzie 4
SR54 A.0.54.003. Licencované sucasti:
e 38x KonicaMinolta Open API Terminal Embedded (29 used)
e 1x Licence EntEd v4.CLUSTER.first node (1 used)
e 6x Licence ORS v4 (3 used)
800x MFPs (84 used)
Systém nie je pod supportom od 9.2.2017.

b) Verejny obstardvatel zaroven prevadzkuje tlacovy systém MyQ Business Edition verzie
3.2.21 pre 60 tlaciarni. Licencované sucasti:

e Scanning
Systém nie je pod supportom.

c) Verejny obstaravatel pripusta moznost vymeny tlacového systému za iny (ale jeden)
systém s ekvivalentnymi alebo lep$imi vlastnostami, vo verzii aktualne dostupnej na
trhu. Ponukané rieSenie musi fungovat na jednom tlatovom systéme a musi
plnohodnotne nahradit vsetky zastarané tlacové systémy prevadzkované Verejnym
obstardvatelom.

1.4.3.1. VSeobecné minimdlne poZiadavky na tla¢ovy systém:

a) Profesiondlny systém pre centralnu spravu tlace, skenovania a kopirovania,
kompatibilny s existujucimi zariadeniami uvedenymi vtomto Opise
predmetu zdkazky, s dostupnou technickou podporou na Uzemi Slovenskej
republiky, v slovenskom alebo ¢eskom jazyku

b) Rozhranie na obsluhu systému priamo na zariadeni po prihlaseni sa kartou

c) Rozhranie na spravu systému, reporting aanalyzy online, vo webovom
prehliadaci

d) UZivatelské rozhrania softvéru a zariadeni v slovenskom alebo c¢eskom jazyku
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e) Pocet licencii pre zariadenia podla tohto Opisu predmetu zakazky

f)  Funkcionality podla tohto Opisu predmetu zakazky

g) Konformita s bezpe¢nostnymi Standardmi v oblasti IT

h) Konformita afunkcionalita v stilade s poziadavkami zakona ¢. 18/2018 o
ochrane osobnych ldajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov a
Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych osdb pri spracivani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto
Gdajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (GDPR)

i)  Kompatibilita s virtualizaénymi prostrediami Hyper-V a VMware

j)  Podpora audrzba podla tohto Opisu predmetu zakazky po celd dobu
platnosti zmluvy

1.4.3.2. Overovanie uZivatelov:

a) Centralna sprava pouzivatelov pre celé tlacové prostredie vo forme on-line
webového rozhrania s nastaveniami oprdvneni a pouzivatelskych roli,
moznost prednastaveného spravania tlacového prostredia pre jednotlivé
role (vSetky Standardné nastavenia parametrov tlace, napriklad: vynitena
obojstranna tla¢, zdkaz farebnej tlaCe, odosielanie vystupov skenovania
priamo do jednotlivych pouZivatelskych adresarov / e-mailov / na FTP
ulozisko, vytvaranie individualnych workflow podla poZiadaviek s nastavenim
jednotlivych krokov spracovania skenovaného dokumentu az po volbu
UloZiska a ich spustanie jednym dotykom priamo na zariadeni).

b) Zabezpecenie  pristupu  k multifunkénym  zariadeniam len  pre
autentifikovanych pouzivatelov. Kazdé nové multifunkéné zariadenie musi
byt Standardne uzamknuté, tak aby sa nedalo pouzit pokial sa pouZivatel
neoveri. Zariadenie sa musi automaticky zamknut po nastavenej dobe
necinnosti, alebo ked pouzivatel opatovne priloZi identifikacni kartu
zamestnanca k ¢itacke zariadenia

c) Overenie pouzivatelov prostrednictvom identifikacnej karty zamestnanca
(HID Prox 125 kHz), PIN kédu alebo prihlasovacich Udajov k osobnému
doménovému Uctu zamestnanca, pripadne kombinaciou tychto moZnosti.
Citacky kariet sa pozaduju pre kaidy typ multifunkéného zariadenia,
v pripade tlaciarenskych zariadeni sa poZaduje dodanie formou
objednatelnej opcie.

d) Moznost zadavania informécii o pouzivateloch prostrednictvom replikacie
databazy Microsoft Active Directory cez LDAP alebo ruénym importovanim
Udajov administratorom.

e) Generovanie PIN kédov administratorom aich priradovanie k jednotlivym
uzivatelom (virtudlna karta). MozZnost automatickej exspiracie PIN kodu.

f)  Moznost prispésobenia uZivatelského rozhrania multifunkéného zariadenia
podla doménovych opravneni konkrétneho pouzivatela

1.4.3.3. Tla¢ na zaklade pravidiel:

a) Moznost riadenia tlacovych Gloh automaticky vykondvanymi pravidlami,
nastavitelnymi pre konkrétnych pouzivatelov alebo skupiny pouzivatelov,
celé oddelenia a pod., pre konkrétne procesy, pre konkrétne typy tlacovych
Uloh alebo subory s konkrétnymi vlastnostami (min. podla typu suboru,
nazvu suboru, velkosti suboru, poctu stran, velkosti stran), a pre konkrétne
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Casové obdobia (min. limitovanie tlace v zavislosti od aktualneho casu, napr.
pocas vikendov a sviatkov a pod.).
b) Mozinost vynutenia min. nasledovnych pravidiel
e vynutenie obojstrannej tlace
e vynutenie automatickej konverzie farebnych dokumentov do
ciernobieleho vystupu
e automatické presmerovanie tlacovej ulohy
e automatické zablokovanie velkych tlacovych tloh
e notifikacia pouzivatela o stave jeho tlacovej Ulohy
e automatické pridanie vodotlace (textu) pre konkrétne typy dokumentov
e automatické zmazanie tlacovej ulohy
e spustanie externych scriptov

1.4.3.4. Reportovanie:

a) Moinost vyhodnocovania financnych nakladov na prevadzku tlacového
prostredia Verejného obstaravatela ako celku.

b) Automatické zaznamendvanie vsSetkych udalosti vramci tlacového
prostredia, vratane pristupov k termindlom zariadeni, zoznamov tlacovych
uloh podla uzivatelov, zariadeni, oddeleni a pod.

c) Automatické i manualne generovanie prehladnych manazérskych reportov
spracovanim automaticky zaznamendvanych udajov:

e Reportovanie prostrednictvom webového rozhrania na spravu tlacového
systému
e Reportovanie prostrednictvom automaticky generovanych reportov
odosielanych na preddefinované emailové adresy v uréenych ¢asovych
intervaloch
o Standardné, preddefinované manazérske reporty sinformaciami
o tlaci, skenovani a kopirovani pre kazdé zariadenie, pre jednotlivych
pouzivatelov, pre skupiny pouZivateflov / oddelenia, pre celd
organizaciu
o Moiznost tvorby vlastnych manazérskych reportov, s moZnostou
aplikacie réznych filtrov a vyberu réznych typov formatov prezentacie
udajov
e Moznost automatického i manualneho exportovania reportov do réznych
stborovych formatov, min PDF, HTML a DOC(X)/XLS(X)

1.4.3.5. Tla¢ z mobilnych zariadeni a tla¢ pre hosti:

a) Podporatlace cez mobilné zariadenia (smartfony, tablety) pre zamestnancov
aj navstevy.

b) Moizinost odosielat tlacové Ulohy z mobilnych zariadeni prostrednictvom e-
mailu alebo cez webovu stranku s moznostou vyzdvihnutia vytlackov
kdekolvek, kde poZaduje uZivatel, prostrednictvom PIN kédu.

c) Podpora zariadeni Mac, iPhone alebo iPad bez nutnosti inStalacie dalSieho
softvéru alebo tlacovych ovladacov.

d) Moznost spravovania tlacovych uUloh priamo na tlatovom zariadeni
(opatovna tla¢, vymazanie ulohy, generovanie nahfadu tlacovej ulohy za
ucelom kontroly pred tlacou) aj bez pristupu k internému PC.
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Ekonomika tlace:

a) Automatické zaznamenavanie histérie vsetkych tlacovych tloh so zaznamom
min. o odosielatelovi, ¢ase, nazve, pocte stran.

b) Moinost sledovania a Uctovania nakladov na tlac, skenovanie a kopirovanie
podla jednotlivych pouzivatelov, skupin pouzivatelov / oddeleni, celej
organizacie.

c) Moznost analyzy tlatovych vystupov z jednotlivych zariadeni.

d) Moznost nastavenia kvot pre tlaé, skupinovych aj individuélnych.

Roaming:

a) Moznost pouzitia univerzélneho tlatového ovladaca tak, aby sa pouzivatelia
nemuseli rozhodovat, ktoré zariadenie pouziju pre konkrétnu Ulohu, a aby
administratori nemuseli inStalovat Specifické ovladace pre vsetky typy
tlaciarni od réznych vyrobcov.

b) Moznost odoslania tlacovej Ulohy na [ubovolnu tlaciareri pre ktori ma
pouzivatel opravnenia, a jej bezpecného vyzdvihnutia kdekolvek, kde
pozaduje uzivatel .

c) Moznost automatického spustenia tlace bezprostredne po prilozeni karty
(HID Prox 125 kHz).

Skenovanie

a) Moinost spristupfiovania jednotlivych funkcii a workflowov na skenovanie
v zavislosti od opravneni prihlaseného PouZivatela.

b) Moizinost tvorby individudlnych ,workflow” na automatické spracovanie
stborov (napr. vytazenie metadat do siboru, pomenovanie stboru, uloZenie
alebo zaslanie suboru na definovanu destinaciu) a ich posunutie na dalsie
spracovanie ostatnymi systémami organizacie Verejného obstaravatela
(nepozaduje sa DMS). Funkcionalita sa poZaduje formou opcie na max. 6
zariadeni.

c) Jednoduché spustenie skenovacej ulohy ajednoduché nastavenie jej
parametrov (v zavislosti od opravneni) priamo v rozhrani zariadenia alebo
prostrednictvom centralne nastavenych templatov ¢i workflowov.

d) Moznost skenovania jednotlivych listov icelych dokumentov, manudlne
alebo prostrednictvom podavaca multifunkéného zariadenia priamo do
suboru, podporované formaty min. PDF, JPG, TIFF.

e Moznost skenovania na lokalne UloZisko zariadenia.

e Moiznost skenovania do osobného priecinka prihldaseného pouZivatela
alebo do vseobecného, prednastaveného zdielaného priecinka na sieti
(s moznostou pohybu v adresarovej strukture v zavislosti od opravneni
pouzivatela).

e Moznost skenovania do osobného e-mailu prihlaseného pouzivatela
alebo do akéhokolvek iného e-mailu, s odoslanim z osobného e-mailu
prihldaseného pouZzivatela (From).

e) Moznost zaddvania metadat k vytvaranym siborom

f)  MozZnost spracovania naskenovaného suboru. Funkcionalita sa poZaduje
formou opcie na max. 8 zariadeni:

Moznost optického rozoznavania znakov (OCR) s podporou vystupnych formatov

PDF, DOC(X), XLS(X)
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Moznost ¢itania a rozpoznavania ¢iarovych kédov.

MozZnost vytaZovania Udajov zo skenovanych dokumentov do samostatnych

metadatovych siborov alebo pre dalsSie vyuZitie v rdmci spracovania suboru vo

workflow.

g) Moznost aplikovania automatickych grafickych filtrov, napr. na ,istenie”
skenovanych obrdzkov alebo dokumentov.

h) Moznost zabezpecenia PDF siborov heslom.

PoZiadavky na zariadenia:

1.4.4.1.

1.4.4.2.

1.4.4.3.

1.4.4.4.

1.4.4.5.

,Zariadeniami sa povaZuju nové nepouzivané tlaCiarenské a multifunkéné

zariadenia, ktoré bude méct verejny obstaravatel vyuZivat najma na skenovanie

dokumentov, Cierno-bielu tla¢ a kopirovanie, farebnu tla¢ a kopirovanie.

Uchadza¢ preukdze splnenie poZiadaviek na predmet zdkazky prislusSnymi

dokumentami, z ktorych bude mozné jednoznacne overit splnenie poziadaviek na

predmet zakazky, napr. vyrobné listy zariadeni, technickd dokumentacia k

zariadeniam a pod.

Verejny obstaradvatel internou analyzou dospel k zaveru, Ze pre plnenie svojich

povinnosti a beznd administrativnu prevadzku potrebuje 7 typov tlaciarenskych

a multifunkénych zaradeni:

a) Zariadenie typ 1. - Tlaciaren A4, Ciernobiela,

b) Zariadenie typ 2. - Multifunkéné zariadenie A4, Ciernobiele,

c) Zariadenie typ 3. - Multifunkéné zariadenie A4, farebné,

d) Zariadenie typ 4. - Multifunkéné zariadenie A4 so zoSivanim a stolikom,
éiernobiele,

e) Zariadenie typ 5. - Multifunkéné zariadenie A3 so zoSivanim a stolikom,
éiernobiele,

f)  Zariadenie typ 6. - Multifunkéné zariadenie A3 so zoSivanim a stolikom,
¢iernobiele, velkokapacitné,

g) Zariadenie typ 7. - Multifunkéné zariadenie A3 so zoSivanim a stolikom,
farebné.

Verejny obstaravatel poZaduje Laser alebo LED technoldgiu tlace pre jednotlivé

typy zariadeni definované v bode 1.4.4.3.

Vzhladom na sucasné heterogénne tladové prostredie zlozené zo sietovych

zariadeni riadenych dvomi réznymi tlacovymi systémami, ako aj mnozstvo

nezdokumentovanych lokdlnych tlacdiarni a doposial nerealizovand analyzu

efektivnosti sucasného tlacového prostredia (ktord je definovana ako jedna

z poziadaviek v tomto Opise predmetu zdkazky), Verejny obstaravatel poZaduje

zazmluvnenie nasledovného ramca, pricom sa nezavazuje kjeho uUplnému

vyCerpaniu (postupné Cerpanie bude zavisiet od vysledkov analyzy realizovanej

Poskytovatelom sluzby po podpise zmluvy):

Zariadenie: Typl | Typ2 Typ3 Typ4 Typ5 Typ 6 Typ7 | SPOLU

Pocet kusov: 25 36 20 18 19 4 15 137
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Technické poZiadavky:
1.4.4.6. Minimalne pozadované technické poZiadavky pre jednotlivé typy tlaciarenskych
a multifunkénych zariadeni s uvedené v Tabulkadch ¢. 1 az ¢. 7 tohto opisu
predmetu zakazky.
1.4.4.7. Okrem poZiadaviek uvedenych v Prilohe ¢. 2 k tomuto Opisu predmetu zdkazky
musi kazdé zariadenie splnit nasledovné vseobecné poziadavky:

a) Vsetky zariadenia poskytnuté Verejnému obstaravatelovi na prevadzkovanie
v zmysle tohto Opisu predmetu zédkazky musia byt od jedného / rovnakého
vyrobcu (vzhladom na wvys$Sie spomenutld poZiadavku vybudovania
homogénneho tlacového prostredia).

b) KaZdé zariadenie poskytnuté Verejnému obstaravatelovi na prevadzkovanie
vzmysle tohto Opisu predmetu zdkazky musi byt preukazatelne nové
a nepoutzité.

c) Kazdé zariadenie vtlatovom systéme Verejného obstaravatela musi byt
kryté sluzbami technickej podpory, servisu a udrzby Poskytovatela podla
tohto Opisu predmetu zakazky.

d) Kaidé zariadenie musi byt riadne licencované v sulade s poZiadavkami
uvedenymi v tomto Opise predmetu zakazky:

e zariadenia vybavené ¢itackou kariet musia byt vybavené tzv. ,embedded”
licenciou,

e zariadenia bez Citacky (nakolko pri tlacovych zariadeniach Typ 1 Verejny
obstaravatel poZaduje ¢itacku iba formou objednatelnej opcie) musia byt
vybavené min. tzv. ,non-embedded reporting” licenciou.

e) Kazdé zariadenie musi byt preukazatelne 100% kompatibilné s ponukanym
tlatovym systémom (softvér), teda musi byt schopné wvyuzit celd
funkcionalitu riadiaceho softvéru v sulade s poZiadavkami uvedenymi
v tomto Opise predmetu zdkazky.

Ekvivalent

Verejny obstardvatel umoziuje predlozZenie ekvivalentu predmetu zakazky v pripade, ak sa nezmeni

Ucel a ciel predmetu zakazky, a to za nasledovnych podmienok:

e predlozeny ekvivalent bude spifiat poziadavky verejného obstaravatela na predmet zakazky,
alebo

o predloZeny ekvivalent bude obsahovat kvalitativne vyhodnejsie parametre ako su poziadavky
verejného obstaravatela na predmet zadkazky, alebo

e predlozeny ekvivalent bude zabezpelovat vyhodnejsie funkcionality a funkénost predmetu
zékazky ako su poziadavky verejného obstaravatela na funkénost predmetu zakazky/zmluvy,
pricom zaroven

e predlozeny ekvivalent nesmie vyzadovat iné vedlajsie naklady, ktoré by musel zabezpecit verejny
obstaravatel v ramci sucinnosti viazucej sa k plneniu predmetu zmluvy, ktora bola vysledkom
verejného obstaravania ako prijatie ekvivalentu a prijatim predloZzeného ekvivalentu nesmie dojst
k zvySenym priamym alebo nepriamym nakladom vyplyvajucim z uZivania dodaného predmetu
zmluvy.

Verejny obstardvatel z hladiska opisu predmetu zakazky uvadza technické poziadavky, ktoré sa
neodvolavaju na konkrétneho vyrobcu, vyrobny postup, znacku, patent, typ, krajinu, oblast alebo
miesto povodu alebo vyroby. Ak sa uchadza¢ domnieva, ze opisom predmetu zdkazky moze dojst
k znevyhodneniu alebo k vyliéeniu urcitych uchddzacov s ohladom na ponukané plnenia z mozZnosti
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Ucasti na sutazi, alebo Ze predmet zdkazky nie je opisany dostatolne presne azrozumitelne, je
uchaddza¢ opravneny ponuknut Uplne ekvivalentné pinenie alebo plnenie, ktoré spifia kvalitativne
poziadavky verejného obstaravatela na vyssej Urovni, ako je uvedené v opise predmetu zdkazky.
Uchadzad je povinny preukazat, Ze ponuknuté plnenie je Uplne ekvivalentné plneniu pozadovanému
v opise predmetu zékazky alebo ide o plnenie splfiajice poZiadavky verejného obstaravatela na vyssej
urovni ako je uvedené v opise predmetu zakazky.
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Tabulka ¢. 1
Minimaina poZadovana technicka Specifikacia predmetu zdkazky: Tlagiarefi A4, Ciernobiela

: . . . Doplnkové
Zariadenie typ 1. Vlastny navrh plnenia predmetu zakazky Ifordcie
Poniukané zariadenie: Kyocera ECOSYS P3145

Uchadzaé uvedie konkrétnu
T i Specifikaciu v silade
# |PoZiadavka Mnnum:::;zet::mcke s bodom 4.2.1 Siitainych :‘?::r::‘:;:
P podkladov - vlastny navrh
plnenia
1.1 |Stav No‘.le nePOUZIte ano
zariadenie
1.2 |Technoldgia Laser, LED Laser
Citacka IC kariet
1.3 |[(pripusta sa aj HID Prox 125 kHz ano opcia
externd) *
1.4 |Format A6 - Ad ano
Rychlost tlade
1.5 |jednostranne min. 35 str/min 45 (str./min)
(Ad/min)
Rychlost tlace
1.6 |obojstranne min. 20 str/min 22,5 (str./min)
(Ad/min)
1.7 |Tlaé prvej strany max. 6,5 sek 5,3 (sek)
1.8 |RozliSenie tlac min. 1200 x 1200 dpi 1,200 x 1,200 dpi (dpi)
1.9 i, e ano, automaticky ano
{(duplex)
1.10 | Systémovd pamét min. 512 MB 512 MB
USB 2.0 (vysokorychlostni), 2
1.11 | Rozhranie Ethernet 10/100/1000 x USB Host, Ethernet
‘ (TCP/IP) (10/100/1000Base
(rozhranie)
1.12 |Rozhranie USB 2.0 ano
1.13 K‘:apaat'a vstup'neho min. 250 listov 500 (listov)
zasobnika papiera
1.14 |Kapacitarutneha | oo oh fstov 100 (listov)
podavaca papiera
115 |Tatovjjsk | ostseript3 slebo POL6 (56X}, KPDL3
’ v 1azy e (PostScript 3 kompatibilni)
kompatibilny
1.5 | PapErdanE P SN Serm 15 000 (A4/mesiac)
zataZenie Ad4/mesiac
1.17 |Kapacita tonera min. 9.000 stran 12 500 (stran)
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. . A4, A5, Ab, Letter, Legal,
1.18 ;ca)céjgo'r :htr:gc\ilii I((: rr\\;::rl‘agt;zl;y P uZivatelsky format
vy (70x148mm — 216x356 mm)
’ - Vietky operacné systémy
1.19 | OS kompatibilita \;\;lrﬁi;ta novs! Windows, Mac OS X verze
10.9 nebo vy3si, UNIX, LINUX
1.20 Rovnaky tlacovy ovladac pre zariadenia typ 1., o
' 2.,3,4,5,6., 7., bez vplyvu na cenu rieSenia
1.21 Kom’patlblllta s ponukanym tlacovym s
systémom

! Eitacka kariet pre tlatové zariadenie Typ 1 sa povaZuje za "opciu", ktorti Verejny obstaravatel moZe a
nemusi so zariadenim objednat.

£
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ciernobiele
Zariadenie typ 2. Vlastny ndvrh pinenia predmetu zikazky Poplnk?v_‘é
informacie
Ponukané zariadenie: Kyocera ECOSYS M3655idn
Extra prislusenstvo: MD3-1024 rozsirujuca pamdt 1024 MB
Extra prislusenstvo: HD-6 55D hard disk 32 GB
Uchadzac uvedie konkrétnu
< Minimalne technické Specifikaciu v stlade s bodom Doplnkové
it Poziadavka TR 2 i
parametre 4.2.1 Sataznych podkladov - informdcie
vlastny navrh pinenia
11 [stav PP e éno
zariadenie
1.2 | Technoldgia Laser, LED Laser
1.3 | Citacka IC kariet HID Prox 125 kHz dno
1.4 | Ovladanie zariadenia S — dno
panel
15 Dotykm{y ovlddaci ilovvtencma alebo s
panel v jazyku cestina
1.6 |Kopirovanie athmatICk? dno
obojstranné
Kapacita
1.7 autc?matlcki'aho min. 50 origindlov 100 stran
obojstranného
podavaca originalov
1.8 |Skenovanie autc?matlck’e dno
obojstranné
1.9 |Rychlost skenovania il 25oamznin 60 strdn/min
farebne
, . PDF, kompaktné PDF, E
1.10 | Format skenovania Sifrované PDF, JPEG dno
1.11 | Skenovanie do MR, T dno
URL
1.12 | Format A6 - Ad ano
Rychlost tlage
1.13 | jednostranne min. 40 str/min aZ 55 stran A4/min.
(A4/min)
Rychlost tlace ? . : :
.14 . . .28 st 39,5 strdn Ad/min.
1.1 obejstranne (/i) min. 28 str/min strdn A4/min
1.15 | Tlac prvej strany max. 8 sek doplnit (sek) pribliZne 6 sekund
Rozhsenle_ tlac, min. 1200 x 1.200 dpi, 1200 x 1200 dpi, 600 x 600 dpi,
1.16 | skenovanie, 600 x 600 dpi, 600 x ;
: g : 600 x 600 dpi
kapirovanie 600 dpi
j 3 tlag 5 ; :
1.17 Shaifnng ThE ano, automaticky ano
{duplex)




Mlynska dolina
845 45 Bratislava
Slovenska republika

ROZHLAS A TELEVIZIA
SLOVENSKA

Zmluva cislo: ZM00000981

+MD3-1024
: ot ; ~ rozsirujuca
1.18 | Systémova pamat min. 2 GB standardne 1GB pamiit 1024
MB
1.19 | Pevny disk min. 16 GB 32GB
Gigabit Ethernet
1.20 | Rozhranie f‘lt'zs;?:)t 10/100/1000 (10BaseT/1008aseTX/1000BaseT,
IPv6, IPv4, IPSec
1.21 | Rozhranie USB 2.0 dno
127 |Kapecitavstupneha | L oon ity 500 (fistov)
zasobnika papiera
i énéh
1:py | FAPRCRBTUENEND | e oo istoy 100 (listov)
poddvaca papiera
14 | VIStUPna kapactta | ocq listoy 500 (listov)
papiera
1.25 | Zmensenie/zvicienie - 40(.3 %,’ ano
automaticky zoom
PCL5, PCL 6, PCL6 (5¢/XL), KPDL3 (PostScript 3
1.26 | Tlacovy jazyk PostScript3 alebo kompatibilni), PDF pFimy tisk, XPS
kompatibilny pfimy tisk,
Odporucané min. 6000 stran ;
e zataZenie Ad/mesiac 16 000 (A4/mesiac)
; min. 23.000 stran pri .
1.28 | Kapacita tonera 5% poknyti 25000 (strdn)
A4, A5,
. . A6, B5, B6, Letter, Legal, Folio,
1.29 ;:g;j’f:h“r’:g;’“ :(:::::;ZI;V b uZivatelsky formdt (70x148
y mm —216x356 mm)
Univerzdlni zdsobnik na 500
’ o Vsetky operacné systémy
1.30 | S kompatibilita :‘é'/"efl;: o Windows, Mac 05 X verze 10.9
nebo vyssi, UNIX, LINUX
131 Rovnaky tlacovy ovladac pre zariadenia typ 1., 555
’ 2.,3.,4.,5.,6., 7., bez vplyvu na cenu riedenia
1.32 Kom‘patubullta s pondkanym tlatovym 2o
systémom




ROZHLAS A TELEVIZIA
SLOVENSKA

Tabulka ¢. 3

Mlynska dolina
845 45 Bratislava

Slovenska republika

Zmluva cislo: ZM00000981

Minimalna poZadovana technicka Specifikdcia predmetu zakazky: Multifunkéné zariadenie A4, farebné

- : 5 . Doplnkové
Vlastny navrh plnenia predmetu zakazky R
Ponukané zariadenie: Kyocera ECOSYS M6235cidn
Extra prislusenstvo: PF-5100
Extra prisluSenstvo: HD-7 Hard disk 128 GB
Extra prisluienstvo: MDDR3-1GB RAM
Uchadzac uvedie konkrétnu
“ Posiadavka Minimalne technické Egeciﬂkéfiu v stlade s bodom Doplinkové
parametre 4.2.1 Sutainych podkladov - informacie
viastny navrh plnenia
1.1 |Stav No\.’é ne!:)ouiité dno
zariadenie
1.2 |Technoldgia Laser, LED Laser
1.3 | Citacka IC kariet HID Prox 125 kHz dno
1.4 | Ovladanie zariadenia datykovy oviddac dno
panel
15 Dotykm.'-\] ovladaci s:lovvtan(':ina alebo s
panel v jazyku cestina
1.6 | Kopirovanie autqmatlck’e dno
obojstranné
Kapacita
1.7 zzggraat::ée:: min. 50 originalov 100 (strdn)
podavaca originalov
1.8 | Skenovanie autgmatlck? dno
obojstranné
: ; 5 min. 25 str/min !
1.9 |Rychlost skenovania 40 strdn/min.
farebne
. PDF, kompaktné PDF,
1.10 | Formdt skenovania ifrované PDF, IPEG dno
1.11 | Skenovanie do #tviafl, SMAB, aresy dno
URL
1.12 | Format A6 - A4 ano
Rychlost tlage
1.13 | jednostranne CB aj min. 25 str/min 35 strdn A4/min.
COLOR (A4/min)
Rychlost tlace
1.14 | obojstranne CB aj min. 23 str/min 35 stran A4/min.
COLOR (A4/min)
1.15 | Tla¢ prvej strany CB | max. 13 sek 6—7,5 (sek)
Rozlii‘.enig tlag, min. 1200 x J:ZOO dpi, 1200 x 1200 dpi (tisk), 600 x 600
1.16 | skenovanie, 600 x 600 dpi, 600 x dpi (skenovdni / kopirovéni)
kopirovanie 600 dpi
1.17 | Obojstranna tla¢ ano, automaticky dno




ROZHLAS A TELEVIZIA
SLOVENSKA

Mlynska dolina
845 45 Bratislava
Slovenska republika

Zmluva cislo: ZM00000981

(duplex)
1.18 | Systémova pamat min. 2 GB 2(GB)
1.19 | Pevny disk min. 128 GB 128 (GB)
Gigabit Ethernet
; Ethernet 10/100/1000 |(10BaseT/100BaseTX/1000BaseT,
el b (TCP/IP) 1PV6, IPv4, IPSec,
podpora 802.3az)
1.21 | Rozhranie USB 2.0 dno
zpq | NARRERA VIRUPNEND | o o0 Nksoy 500 (listov)
zasobnika papiera
ipy |KePaOtAUEREhe. | fog iiciay 100 (listov)
podavaca papiera
Lag | VRRARIeDACRE | s pen iistov 250 (listov)
papiera
1.25 | zmentenie/zvittenie | 2> 32400 %, éno
automaticky zoom
PCL5, PCL 6, PCL6 (5¢/XL), KPDL3 (PostScript 3
1.26 | Tlacovy jazyk PostScript3 alebo kompatibilni), PDF pFimy tisk, XPS
kompatibilny primy tisk
Odporucané min. 5000 stran :
1.27 afatunte ElAs 10 000 (A4/mesiac)
i < min. 10.000 stran pri 5
1.28 | Kapacita tonera CB 5% pokryti 13000 (strén)
Kapacita tonera min. 8.000 stran pri 5% .
1.29 COLOR pokeytf 11000 (stran)
A4, A5,
1.30 Podpora typov kanceldrsky papier A4 A6, B5, B6, Letter, Legal, Folio,
: tlaéovych médii {a mensie) uZivatelsky format (105x148
mm - 216x356 mm)
: i VSetky operacné systémy
1.31 | OS kompatibilita ;Ag/nsii)lita n Windows, Mac OS X verze 10.9
nebo vyssi, UNIX, LINUX
1.32 Rovnaky tlacovy ovladac pre zariadenia typ 1., 5o
' 2,3.,4.,5,6., 7., bezvplyvu na cenu rieSenia
133 KOm’thlblllta s ponukanym tlacovym o
systémom




ROZHLAS A TELEVIZIA
SLOVENSKA

Tabulka ¢. 4
Minimdlna poZadovana technicka Specifikicia predmetu zdakazky: Multifunkéné zariadenie A4 so
zosivanim a stolikom, éiernobiele

Mlynska dolina
845 45 Bratislava

Slovenska republika

Zmluva cislo: ZM00000981

3 denie typ 4 Vlastny navrh plnenia predmetu zakazky Poplnk?\fe
informdcie
Ponudkané zariadenie: Kyocera ECOSYS M3860idnf
Extra prislusenstvo: HD-7 128GB HDD
Extra prisluSenstvo: CB-360W podstavec
Extra prisludenstvo: MD3-1024 rozsirujtica pamdt 1024MB
Uchdadza¢ uvedie konkrétnu
= Minimalne technické | 3pecifikaciu v silade s bodom Doplnkové
# PoZiadavka S £ o
parametre 4.2.1 Sutaznych podkladov - informacie
viastny ndvrh pinenia
1.1 |Stav NDYE ne;_aouZIte dno
zariadenie
1.2 | Technolégia Laser, LED Laser
1.3 | Citagka IC kariet HID Prox 125 kHz dno
1.4 Dol_conco.vaue automatické zoSivanie dno
zariadenie
stolik s dloZnym
1.5 | Stolik pre zariadenie p,”e“","’m. a/a|ebo.w. dno
zasobnikmi podla niZsie
uvedenych poZiadaviek
1.6 | Ovladanie zariadenia i o s dno
panel
17 Dotykm{y ovladaci silovv?nC|na alebo P
panel v jazyku Cedtina
1.8 | Kopirovanie autqmatlckfz dno
obojstranné
Kapacita
automatického : el .
1.9 obaistranndho min. 50 originalov 100 (strén)
podavaca origindlov
1.10 | Skenovanie autqmatlckfa dno
obojstranné
1.11 | Rychlost skenovania S S - 80 (str/min)
; ¥ farebne
i . PDF, kompaktné PDF, 5
1.12 | Format skenovania Sifrované PDF, JPEG dno
-mail
1.13 | Skenovanie do (TR, R, SN dno
URL
1.14 | Format A6 - Ad dno
Rychlost tlage
1.15 | jednostranne min. 40 str/min 60 (str/min)
(A4/min)




Mlynska dolina
845 45 Bratislava
Slovenska republika

ROZHLAS A TELEVIZIA
SLOVENSKA

Zmluva cislo: ZM00000981

Rychlost tlace . ; p
1.16 abajstranne (A&/iir) min. 30 str/min 43 (str/min)
1.17 | Tla€ prvej strany max. 7,5 sek 4,5 (sek)
Rozlisenie tiac, min. 1200 x 1200 dpi,
1.18 | skenovanie, 600 x 600 dpi, 600 x 1,200 x 1,200 dpi, 600 x 600 dpi
kopirovanie 600 dpi
1.19 Obefstrannd tlas ano, automaticky dno
(duplex)
1.20 | Systémova pamat min. 2 GB 2 (GB)
1.21 | Pevny disk min. 128 GB 128 (GB)
3 Ethernet 10/100/1000 Gigabit Ethernet
183 | Resthreenie (TCP/IP) 10BaseT/100BaseTX/10008aseT
1.23 | Rozhranie USB 2.0 dno
yzq |MRERCIRWIUPAEID | cre potoy 500 (listov)
zasobnika papiera
1.25 |Kapacitaruiného | L 450 eray 100 (listov)
podavaca papiera
1.6 | VVStuPnd kapacita | G oe0 listov 500 (listov)
papiera
-4 0,
1.27 | Zmen3senie/zvacienie - 40(.)4', éno
automaticky zoom
g PELLEOLE, PCL6 (S5¢/XL), KPDL3 (PostScript
1.28 | Tlacovy jazyk PostScript3 alebo 3
ey 3 compatible)
kompatibilny
icané in. 10.000 stran A4
1 39 | SoPORS el pren A 16 000 (A4/mesiac)
zataZenie mesiac
. min. 25.000 stran pri P
1.30 | Kapacita tonera 5% pokryti 25000 (strdn)
p ; A4, A5, A6, B5, B6, Letter, Legal,
1.5 | F PEvE gy kanceldrsky papierAd | e Cstam (70% 240~ 216 %
tlaCovych médii (a mensie)
356 mm)
5 - Véetky operacné systémy
1.32 | 05 kompatibilita ;";‘;‘Gi;ta . Windows, Mac 0S X verze 10.9
nebo vyssi, UNIX, LINUX
1.33 Rovnaky tladovy ovlddac pre zariadenia typ 1., s
: 2,3.,4.,5, 6., 7., bez vplyvu na cenu rieSenia
1.34 Kom’patlblllta s pontkanym tlacovym o
systémom




ROZHLAS A TELEVIZIA
SLOVENSKA

Tabulka ¢. 5
Minimdlna poZadovana technicka Specifikicia predmetu zdkazky: Multifunkéné zariadenie A3 so
zosivanim a stolikom, Ciernobiele

Zariadenie typ 5.

Mlynska dolina
845 45 Bratislava

Slovenska republika

Zmluva cislo: ZM00000981

Vlastny ndvrh plnenia predmetu zakazky

Dopinkové
informiécie

Ponlkané zariadenie: Kyocera TASKalfa 3212i
Extra prislusenstvo: DP-7100 automaticky poddvac dokumentov
Extra prisluSenstvo: CB-811podstavec
Extra prisluSenstvo: DF-7120 zosivaci finisher na 1000 listov
Extra prisluSenstvo: AK 740 prepojovaci kit pre DF-7120
Extra pristusenstvo: PH-7C dierovacia jednotka
Uchadzac uvedie konkrétnu
5 Minimalne technické Specifikaciu v stlade s bodom Doplnkové
# PoZiadavka s . T
parametre 4.2.1 Sutaznych podkladov - informaécie
vlastny navrh plnenia
1.1 |Stav No‘.’é nePouznte dno
zariadenie
1.2 | Technoldgia Laser, LED Laser
1.3 | Citaéka IC kariet HID Prox 125 kHz dno
Dokoncovacie automatické zosivanie .
1.4 ¢ 2 3 S ano
zariadenie a dierovanie
stolik s UloZnym
i . ; priestorom a/alebo g
1.5 |Stolik pre zariadenie zésobnikmi podla nizsie dno
uvedenych poZiadaviek
1.6 | Ovladanie zariadenia Sy ol dno
pane!
17 DOtka\fy ovladaci svlovt'-.'ncma alebo oo
panel v jazyku Cestina
1.8 | Kopirovanie autcfmat'ckfe ano
obojstranné
Kapacita
automatického " _ ;
1.9 SbajsEranndho min. 100 origindlov 140 (strén)
podavaca originalov
1.10 | Skenovanie aut(?matmke dno
obojstranné
. ’ min. 50 str/min ;
1.11 | Rychlost skenovania s 80 (str/min)
PDF, kompaktné PDF,
1.12 | Format skenovania Sifrované PDF, JPEG, dno
XPS
1.13 | Skenovanie do i, T, R dno
URL
1.14 | Format A6 -A3 dno




Mlynska dolina
845 45 Bratislava
Slovenska republika

ROZHLAS A TELEVIZIA
SLOVENSKA

Zmluva cislo: ZM00000981

p P

Rychlost tlate
jednostranne
{Ad4/min)

min. 25 str/min

32 (str/min)

1.16

Rychlost tlace
obojstranne {A4/min)

min. 25 str/min

29 (str/min)

p i g

Tlac prvej strany

max. 10 sek

4.9 (sek)

1.18

Rozlisenie tlac,
skenovanie,
kopirovanie

min. 1200 x 1200 dpi,
600 x 600 dpi, 600 x
600 dpi

1200 x 1200 dpi (pro tisk, se
sniZenou rychlosti
tisku), 600x600 dpi (pro
skenovdni/kopirovani)

Obojstranna tlac

1.19 it ano, automaticky dno
1.20 | Systémova pamat min. 2 GB 2 (GB)
1.21 | Pevny disk min. 160 GB 320 (GB)
Gigabit Ethernet
: Ethernet 10/100/1000 |(10BaseT/100BaseTX/1000BaseT,
122 | Resnreie (TCP/IP) oot : : 1PV6, IPV4{
IPSec, podpora 802.3az)
1.23 | Rozhranie USB 2.0 dno

Kapacita vstupného

automaticky zoom

1.24 . - min. 2x 500 listov 2 x 500 (listov)
1.z | MAPRCIRIVENERG | oy ticton 100 (listov)
poddvaca papiera
: Tk s
1.26 Vyst.upna e min. 250 listov 300 (listov)
papiera
> 0,
1.27 | Zmensenie/zvactienie KR dano

1.31

tlaCovych médii

A3 (a mensie)

PCL 5, PCL 6, PCL6 (5¢/XL), KPDL3 (PostScript 3
1.28 | Tlacovy jazyk PostScript3 alebo kompatibilni), PDF pfimy tisk, XPS
kompatibilny pfimy tisk
Odporicané min. 10.000 stran :
il zataZenie Ad/mesiac 30000 [ freslon]
min. 20.000 stran A4
1. i |
30 | Kapacita tonera pri 5% pokryt! 20 000 (strdn)
Podpora typov kancelarsky papier A4, A3, A4, A5,

8BS, Ledger, Letter, Legal, Folio

132

0S kompatibilita

Win 8.1 a novsi
32/64bit

(OS) Vietky operacné systémy
Windows, Mac OS X verze 10.9
nebo vyssi, UNIX, LINUX

1.33

Rovnaky tlacovy ovladac pre zariadenia typ 1.,
2,3.,4,5., 6., 7., bez vplyvu na cenu rieSenia

dno

1.34

Kompatibilita s ponikanym tlacovym

systémom

dno




Mlynska dolina

b . 845 45 Bratislava
ROZHLAS A TELEVIZIA : ;

SLOVENSKA Slovenska republika

Zmluva cislo: ZM00000981

Tabulka ¢. 6
Minimalna poZadovana technicka Specifikdcia predmetu zdkazky: Multifunkéné zariadenie A3 so
zosivanim a stolikom, ¢iernobiele, velkokapacitné

: ] o - = Doplinkové
Vlastny navrh pinenia predmetu zdkazky Silakita
Pontkané zariadenie: Kyocera TASKALFA 8003i
Extra prislusenstvo: DP-7130 zosivaci finisher na 4000+200+100 listov
Extra prisluSenstvo: BF 9100 Skladacia jednotka broZur
Uchadzac uvedie konkrétnu
" Posiadavka Minimaélne technické §Qeciﬂké«fiu v stilade s bodom Doplinkové
parametre 4.2.1 Sutaznych podkladov - informdcie
viastny ndvrh plnenia
1.1 [Stav No‘.lé nepouiité dno
zariadenie
1.2 | Technoldgia Laser, LED Laser
1.3 | Citacka IC kariet HID Prox 125 kHz dno
T — automat'ické zo§i\fanie
1.4 sariadenie do 100 listov, zoité a dno
skladané broZury
stolik s UloZznym
’ . . priestorom a/alebo
1.5 | Stolik, pre zariadenie zésobnikmi podla nifSie dno
uvedenych poZiadaviek
1.6 |Ovladanie zariadenia Rotykayy ovidast dno
panel
Dotykovy ovladaci slovenctina alebo .
s By i - ano
panel v jazyku cestina
; automatické :
1.8 |Kopirovanie obojstranné ano
Kapacita
1.9 sslomatichihe min. 200 originalov 270 (strdn)
"~ | obojstranného
podavaca origindlov
1.10 | Skenovanie autcrrnatucke dno
obojstranné
i . . min. 120 str/min .
1.11 | Rychlost skenovania fsrebne, obojstranne 220 (str/min)
PDF, kompaktné PDF,
1.12 | Format skenovania sifrované PDF, JPEG, ano
XPS
1.13 | Skenovanie do B-all, SMB, T sdresy dno
URL
1.14 | Format A6 - A3 dno
Rychlost tlace
1.15 | jednostranne min. 75 str/min 80 (str/min)
(Ad/min)




ROZHLAS A TELEVIZIA
SLOVENSKA

Mlynska dolina
845 45 Bratislava

Slovenska republika

Zmluva cislo: ZM00000981

Rychlost tlade " y .
1. ;
6 obajstranne (A4/iin) min. 75 str/min 80 (str/min)
1.17 | Tla¢ prvej strany max. 5 sek 4,7 (sek)
Rozli¢enie tlag, min. 1200 x 1200 dpi, el o e
# ¢ hloubka pro kvalitu
1.18 | skenovanie, 600 x 600 dpi, 600 x ; ; - ;
kooRoENS 600 dpi tisku ekvivalentni 4800 dpi x
¢ g 1200 dpi, 600 x 600 dpi
1.19 Shegtranni s dno, automaticky dno
(duplex)
1.20 | Systémova pamat min. 3 GB 4,5 (GB)
1.21 | Pevny disk min. 160 GB 320 (GB)
122 | Rezhranie Ethernet 10/100/1000 Fast Ethernet
' (TCP/IP) 10BaseT/100BaseTX/1000BaseT
1.23 | Rozhranie USB 2.0 dno
Kapacita vstupného min. 2x 1000 listov A4 + :
w— zdsobnika papiera 2x 500 listov A5 - A3 AxI IR S
ta ruénéh
1,25 | Kapacita rucneho min. 100 listov 150 (listov)
podavaca papiera
16 | WYRUPNEEPECIE | o con Tistov 4 300 (listov)
papiera
1.27 | Zmensenie/zvacienie A 40(.3%‘, dno
automaticky zoom
PCL 5, PCL 6, PCL6 (5¢/XL), K;DLB (PostScript
1.28 | Tlacovy j i
W Janyx ng‘;’t'ig‘ifnaf'eb" kompatibilni), PDF piimy tisk,
il XPS pfimy tisk
ve « _« « . | Min.30.000 stran ;
1.29 | Odporadané zataZenie Adlrssise 80 000 (A4/mesiac)
s min. 45 000 stran pri 5 ;
1.30 | Kapacita tonera % pokrytf 70 000 (strdn)
Podpora typov kanceldrsky papier A4, ABR-0E S H37. rom, lEpiner
had tla€ovych médii A3 (a mensie) MO FE5 %
Y 1220 mm
S - VSetky operacné systémy
1.32 | OS kompatibilita ;Ag/nﬁilblita — Windows, Mac OS X verze 10.9
nebo vyssi, UNIX, LINUX
133 Rovnaky tlacovy ovladac pre zariadenia typ 1., b
: 2.,3.,4.,5,,6.,7., bez vplyvu na cenu riesenia
1.34 | Kompatibilita s ponikanym tlatovym systémom dno




ROZHLAS A TELEVIZIA
SLOVENSKA

Tabulka ¢. 7
Minimalna poZadovana technicka Specifikacia predmetu zakazky: Multifunkcné zariadenie A3 so
zoSivanim a stolikom, farebné

Mlynska dolina
845 45 Bratislava

Slovenska republika

Zmluva cislo: ZM00000981

. " 1 ] y Doplinkové
Zariadenie typ 7. Vlastny ndvrh plnenia predmetu zakazky inlsrodda
Ponukané zariadenie: Kyocera TASKalfa 3253ci
Extra prislusenstvo: HD-12 320GB
Extra prisluSenstvo: DP-7100 poddvac dokumentov
Extra prislusenstvo: PF-7100 2x500 listovy zdsobnik
Extra prislusenstvo: DF-7110 zosivaci finisher na 4000+2000+100 listov

S AK-7110 prepojovaci kit, BF-730 skladacia jednotka
Extra prisludenstvo: :
broZur
Uchadzac uvedie konkrétnu
L Specifikaciu v sulade .
i Potiadavka Minimélne technicks | i oma 21 Sitalotch | DomnRove
parametre L informacie
odkladov - vlastny navrh
plnenia
1.1 |Stav NO\.’é nepounté dno
zariadenie
1.2 | Technolégia Laser, LED Laser
1.3 | Citatka IC kariet HID Prox 125 kHz dno
SE automatické zosivanie
1.4 o. - do 50 listov, zoSité a dno
zariadenie s
skladané broZury
stolik s tloZnym
; : .| priestorom a/alebo
1.5 | Stolik, pre zariadenie zésobnikmi podfl niZSle dno
uvedenych poZiadaviek
kovy ovl i
1.6 | Ovladanie zariadenia R dno
panel
1.7 Dotvkovry ovladaci slo'vtenétna alebo e
panel v jazyku cestina
; : automatické
1.8 | Kopirovanie abalstsenné dno
Kapacita
L (SRR min. 100 originlov 140 (strén)
"~ | obojstranného ’ g
podavaca origindlov
1.10 | Skenovanie autc?matlcke dno
obojstranné
; ; : min. 80 str/min :
1.11 | Rychlost skenovania farebne 220 (str/min)
i i PDF, kompaktné PDF,
1.12 | Format skenovania Sifrované PDF, JPEG dano
1.13 | Skenovanie do E—;rl\-all, SNE, newiresy dno




Mlynska dolina
845 45 Bratislava
Slovenska republika

ROZHLAS A TELEVIZIA
SLOVENSKA

Zmluva cislo: ZM00000981

1.14 | Format A5-A3 dno
Rychlost tlace
1.15 | jednostranne CB aj min. 30 str/min 40 (str/min)
COLOR (A4/min)
Rychlost tlacde
1.16 | obojstranne CB aj min. 30 str/min 40 (str/min)
COLOR (A4/min)
1.17 | Tlag prvej strany CB | max. 8 sek 5,1-6,6 (sek)
Rozligenie tlag, min. 1200x 1200 dpi, | 1290x1200dpi, 2bitova
y p hloubka pro kvalitu tisku
1.18 | skenovanie, 600 x 600 dpi, 600 x > % :
P 600 doi ekvivalentni 4800 dpi x 1200
¢ P dpi, 600 x 600 dpi
1.19 PRGSIENS Kt ano, automaticky dno
{duplex)
1.20 | Systémova pamat min. 3 GB 4 (GB)
1.21 | Pevny disk min. 160 GB 320 (GB)
Gigabit Ethernet
i Ethernet 10/100/1000 10BaseT/100BaseTX/
1.
22 | Rozhranie (TCP/IP) 10008BaseT, IPv6,
IPv4, IPSec, podpora 802.3az
1.23 | Rozhranie USB 2.0 dano
124 | FANECRE VEIUIENO. | 2 enn sty 4 x 500 (listov)
zasobnika papiera
1.25 | Kapacitaruéného | o 460 listov 150 (listov)
poddvaca papiera
1.6 | VYstuPndkapacita | L o300 istov 4 300 (listov)
papiera
1.27 | Zmensenie/zvacienie s 40(.)%', dno
automaticky zoom
PCLS, PCLE, PCL6 (P?;i:i?;l;::g, KPDL3
LR | Tiatovy ey ES:SZ?iE?na‘Iebo kompatibilni), PDF pfimy tisk,
P Y XPS primy tisk a Open XPS
Odporicané min. 10.000 stran ;
1.29 £ ¥
zataZenie Ad/mesiac R (s meslos)
" x min. 25.000 stran pri :
1.30 | Kapacita tonera CB 5% pokrytf 25 000 (strdn)
Kapacita tonera min. 15.000 stran pri .
1.31 COLOR 5% pokryti 15 000 (strén)
(banner
136-163 g/m2), AGR-SRA3
Podpora typov kanceldrsky papier A4, {320 > 45? mm),'
132 | acovych médi A3 (a mensie) g gl
i (98 x 148 mm aZ 297 x 457,2
mm), banner max. 304,8 x
1220 mm)
) - Vietky operacné systémy
1.33 | 05 kompatibilita ;Ai'/“sigita . Windows, Mac OS X verze
10.9 nebo vyssi, UNIX, LINUX
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1.34 Rovnaky tlacovy ovladac pre zariadenia typ 1., sho
’ 2,3.,4,5., 6., 7., bez vplyvu na cenu riesenia
1.35 Kom’patlbmta s ponukanym tlacovym o
systémom
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Priloha €. 2 Oceneny rozpis maximalnej ceny za poskytovanie poZadovaného predmetu zakazky

H. OCENENY ROZPIS MAXIMALNEJ CENY ZA POSKYTOVANIE POZADOVANEHO PREDMETU ZAKAZKY

V ceniich uvedenych v tejto cenovej ponuke su zahrnuté vietky y 2a sluiby 2 Opisu predmetu zikazky, ako aj vietky dalsie niklady nevyhnutné na pinenie vietkych povinnosti Poskytovatefa podra potiadaviek uvedenych v Névrhu zmluvy.
Platnost tejto cenavej ponuky je min. do 30.4.2020.

Cena spravy zariadeni v majetku RTVS do s
obmeny
VytlaZenych strén za rok! Cena za mesiac ] Cena 2a stranu ["click") Prwiposiadan v EUR bez DPH v EUR bez DPH
kus v EUR bez DPH s 3. mesiace 1 rok 2ok 3.rok 4ok
Poloika Tve Mnoll\vul & | COLOR l Spolu. Prenijom I Podpora | Admono® | Adcolo’ | A3mono® | A3colod 1. rok | Podpora TlaEEBA4 | Tiaé COLORAA4 |  Prendjom Taé &8 A4 | TiaZ COLOR A4 Prendjom Tiaé &8 A4 Tla COLOR A4 Prenijom Tiaé &8 A4 Tiaé COLOR A4 Prendjom Tiaé &8 A4 ] Tiaé COLOR A4
[Tiagovy systém [mya 1 |- [ I 271,0000 EUR |- I- - I- |- 12 1 |5 = 3 252,00 EUR|- |5 3 252,00 EUR|- = 3252,00 EUR|- |- 3 252,00 EUR|- I
) o
EREE
8 ¢Yy3s3
[Nové, typ 1 [Kyocera ECOSYs P3145 25 |[ss00 o [162 500 3,6699 EUR |- 0040 EUR |- - - 15]10 110097 EUR] 650,000 EUR]- 110097 EUR] _650,0000 EUR]- 1100,97 EUR] 650,000 EUR]- 110057 EUR] 650,000 EUR]-
[Nové, typ 2 [Kyocera ECosYs M36S5idn 3 |[s000 o 288 000 12,1999 EUR |- 0048 EUR |- - - 2| 2] 2]15]15 270,36 EUR| 13824000 EUR|- 270,36 EUR| _1382,8000 EUR|- 527036 EUR| _1382,4000 EUR|- 5 270,36 EUR| 1 382,4000 EUR|-
[Nove, typ 3 |Kyocera ECOSYs M6235adn 20 |[7700 _ [2000 194000 11,2534 EUR |- '0,0048 EUR | 0,0300 EUR |- - 1l il ajule 700,82 EUR| 739,200 EUR| _1200,0000 EUR| 2700,82 FUR| 7392000 EUR| 1200,0000 EUR| 270082 EUR| __ 739,2000 EUR| 1200,0000 EUR| 270,82 EUR| 739,200 EUR| 1200,0000 EUR|
Nové, typ 4 |Kyocera M3860 idnf 18 |[e5972 [0 1187500 || 34,0000 EUR |- 00048 EUR |- - - 2[4l 6|6 344,00 EUR| S 700,0000 EUR|- 344,00 EUR| _5 700,0000 EUR |- 344,00 EUR| 5 700,0000 EUR]- 7344,00 EUR| 5 700,0000 EUR|-
Nové, typ 5 |Kyocera TASKalfa 32121 19 |[3947a_|o 750 000 35,0000 EUR |- 0,0040 EUR |- 0,0096 EUR |- 3| 4l 4] 5|3 980,00 EUR| 3 000,0000 EUR|- 980,00 EUR| _3000,0000 EUR |- 980,00 EUR| 3 000,0000 EUR|- 7 980,00 EUR| 3 000,0000 EUR|-
[Nové, typ 6 TASKALFA 80031 4__|[120000 [o 480000 || 1330000 £UR |- 0040 EUR |- EUR |- 2] 2 6 384,00 EUR| _1920,0000 EUR|- 384,00 EUR|_1920,0000 EUR |- 384,00 EUR| 1920,0000 EUR]- 6 384,00 EUR| 1 920,0000 EUR|-
[Nové, typ 7 cera TASKalfa 32530 15 |[62000 25000 1305000 |[ 46,0010 EUR]- 0040 EUR | 00250 £UR | 0,000 EUR | o0s00€uR] [ 2] 2] 2] 6] 3 8280,18 EUR| _3720,0000 EUR| 93750000 EUR| 8 280,18 EUR| 3720,0000 EUR| 9 375,0000 EUR| 280,18 EUR| 3720,0000 EUR| 9375,0000 EUR| 8260,18 EUR| 3720,0000 EUR| 9 375,0000 EUR|
[Existujice, typ 1 [Konica Minolta bizhub 20p 217381 o 155000 [ 00 EUR | 0,0050EUR |- - - 10]11
Existujice, typ 2 Konica Minolta bizhub 20 2% |[s615 o 250000 | [ 00 EUR | 0,0050 EUR |- - - 15|11
[Existujice, typ 3 (onica Minoita bizhub 36 20 |[47500 o 550000 | |- EUR | 0,0050 EUR 19
Existujice, typ & (onica Minolta bizhub €224 5 |[77000 31000 (540000 ||- EUR | 0,0045 EUR 4| 1
[Existujice, typ § onica Minolta bizhub C224e 1 |[15500 [4000 {19500 - EUR | 0,0045 EUR 1
[Existujiice, typ 6 (onica Minolta bizhub 253 1 0 0 0 - EUR | 0,0045 EUR 1
[Existujiice, typ 7 onica Minolta bizhub C364 2 Booo0 [32500 |225000 || 0,00 EUR | 0,0045 EUR 1] 1 0,00 EUR| 180,000 EUR| _487,5000 EUR|
[opeia "gitatka kariet™ [bod 1.4.3.2 pism. ¢) 1 ] 0000 EUR
[opeia "skenovacie workflow” |bod 1.4.3.8 pism. b) s ] | ocootur|
rozon, [2324,3125 EUR| 1 680,0000 EUR|_42 312,32 EUR] 17 111,6000 EUR] 10 575,0000 EUR| 42 312,32 EUR] 17 111,6000 EUR] 10 575,0000 EUR| 42 312,32 EUR] 17 111,6000 EUR] 10.575,0000 EUR|_42 312,32 EUR] 17 111,600 EUR] 10 575,0000 EUR]
I |pozon 4.004,3125 EUR 69 998,9219 EUR 65.998,9219 EUR 69598,9219 EUR 65998,5219 EUR
. jeden ok
" Cena bez ohfadu na mieru pokryta Ity papiera tnerom..
B 7 Maximi 2a cely predmet 2dkazky vyjadreni v EUR bez DPH na obdobie 48 mesiacov
4 000,0000 EUR
Identifikaéné udaje uchddzaca:
Obchodné meno: Copy Print Group, a.s.
sidlo: Bojnicka 3, Bratislava 83104 ra—
1€0: 45310106 L/\ s Q-2 © Z D
DIc: 2022928732 Détum: 4 Z’
IE DPH: 5K2022928732
& dtu: 5K6911110000001346325018

Telefon:

pis uchdz:
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Priloha €. 3 Zoznam subdodavatelov

COPY PRINT
GROUP, a.s.

Dobry defi

Potvrdzujeme, Ze budeme zabezpetovat’ predmet zakazky poéas celého jeho trvania vlastnymi
kapacitami, resp. nebudeme vyuZivat’ subdodavatel'ov.

V Bratislave 20.2.2020

Ing. Petr Kufper — predseda predstavenstva
COPY PRINT GROUP, a.s

COPY PRINT GROUP, a.s. ul. Bojnickd 3, 831 04 Bratislava
zapisand v Obchodnom registri okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vio3ka &.: 6541/8, 1CO: 45310106, IC DPH:
5K2022928732
www,copy-print.sk



