Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb

uzavretd podla zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach medzi podnikom Slovak Telekom, a. s., Bajkalska 28, 817
62 Bratislava, 1CO: 35 763 469, IC DPH: SK2()20273893, zapisanym v obchodnom registri vedenom pri Okresnom sude Bratislava I, oddiel:
Sa, vlozka Cislo: 2081/B (dalej len ,Podnik®) a Uéastnikom (dalej len ,,Zmluva o baliku®).

Informéacie o zmluve: Kod tlaciva: 841
Kod Ucastnika: INT ID: TviD: Do
Sluzba: TV, INT ' - ", Magio TV GO
Kéd Adresata: Cislo Zmluvy INT Cislo Zmluvy TV
- Ugastnik [X] pravnicka osoba [ fyzicka osoba — podnikatel [ fyzicka osoba - nepodnikatel
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul: Zachranna zdravotna & Ca
- ) Statna prislusnost’.
sluzba Bratislava
Rodné ¢islo / ICO: 17336210 IC DPH: SK2020845827 C. OP alebo pasu:
Ulica: Antolska Supis.c.: 3361 Orient. ¢.: /
Obec: Bratislava PSC: 85107 Byt €. / poschodie: /
Kontaktné tel. ¢islo: Kontaktny e-mail:
- Statutarny organ / Zakonny zastupca / splnomocnena osoba
Priezvisko / Meno / Titul: Ing. L,u bo”.‘” ‘SI‘ovak, Kontaktné tel. Cislo: C. OP alebo pasu:
generalny riaditel
Ulica: Supis. €. Orient. ¢.: / Obec / PSC: /
Priezvisko / Meno / Titul: Kontaktné tel. Cislo: C. OP alebo pasu:
Ulica: Supis. €. Orient. ¢.: / Obec / PSC: /

- Adresat - adresa zasielania pisomnych listin (vyplfiuje sa len v pripade, ak je ina ako adresa U¢astnika, resp. U€astnik vyuziva P.0.BOX)
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul:

ICo: IC DPH: Naklad. stredisko:
Ulica: Supis.¢. Cislo: Orient.c.: /
Obec: PSC: P.0.BOX:
Mobil: Kontaktny e-mail:

- Adresa umiestnenia koncového bodu siete sluzby zriadovanej na zaklade tejto Zmluvy o baliku (vyplfiuje sa len, ak je ina ako adresa
trvalého pobytu/sidla ucastnika)

Ulica: Radlinského Supis.¢: 1722 Orient. ¢.: 60/ Byt ¢./ poschodie: /
Obec: Dolny Kubin PSC: 02601
Osoba opravnena pre zriadenie sluzby: Hulova C.OP alebo Pasu: Kontaktr:;stlﬂ:

- Adresa dorucenia koncového zariadenia (KZ)
Ulica: Sipis.¢: Orient. ¢.: / Byt ¢./ poschodie: /
Obec: PSC:

Osoba opravnena na prevzatie KZ:  Hulova C.OP alebo Pasu: Kontaktr:v:?;leol © 0911408554
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Predmetom tejto Zmluvy o baliku je poskytovanie Sluzieb v ramci Balika. Obsahom Balika je Ugastnikom vybrana kombinacia jednej,
dvoch alebo troch Sluzieb, ktorymi su Hlasové sluzby, Sluzby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Zmluva o baliku preto obsahuje
jednotlivé Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb vo vztahu k tym Sluzbam v Baliku, ktoré eSte neboli pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku
zriadené (dalej len ,Zmluva®) a Dodatky k Zmluvam vo vztahu k tym Sluzbam v Baliku, ktoré uz boli zriadené a poskytovani pred uzavretim
tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Dodatok®). Jednotlivé Zmluvy k Sluzbdm v Baliku st po¢as trvania tejto Zmluvy o baliku vzajomne zavislé,
ateda zanik jednej zo Zmllv spdsobuje zanik ostatnych Zmluv obsiahnutych v Zmluve o baliku, ak sa zmluvné strany nedohodnl inak.
Zavedenie novej Sluzby, zmena podmienok Sluzby alebo Balika alebo zruSenie ktorejkolvek zo SluZieb v Baliku pocas trvania tejto Zmluvy o
baliku, podlieha dohode zmluvnych stran.

Ak je suCastou Zmluvy o baliku Sluzba, ktora eSte nebola zriadena, Podnik zriadi danu Sluzbu pripojenim k svojej sieti spdsobom uvedenym
v Casti ,Typ zriadenia sluzby”,, ak je zriadenie Sluzby technicky uskutocnitelné, ato vlehote 30 dni od uzavretia tejto Zmluvy o baliku;
zmluvné strany sa mozu dohodnut’ na predlzeni tejto lehoty aj nepisomnou formou. Ustanovenie predchadzajlcej vety sa neuplatni v pripade
sluzby Magio Televizia cez satelitnu anténu, ak je pre tito Sluzbu v ¢asti ,Typ zriadenia sluzby* dohodnuta ,Samoinstalacia“.

V tomto pripade je Ugastnik povinny vykonat Samointalaciu a Aktivaciu Smart karty v lehote 7 dni odo diia prevzatia Samoinstalaéného
baligka v dohodnutom rozsahu. Ak Ugastnik pozadoval len dodanie STB a Smart karty, povazuje sa aj dodanie STB a Smart karty za
predpoklad plynutia lehoty na vykonanie Ukonov Samoin$talacie. Ak Samoinstalacia nie je Ugastnikom vykonana v lehote 7 dni, povazuje sa
Sluzba za zriadenU na 8. defi odo dna prevzatia potrebného vybavenia v dohodnutom rozsahu. Podmienky poskytovania Balika podla tejto
Zmluvy o baliku sa za¢nu uplatiiovat az diiom skutoéného zriadenia poslednej takejto Sluzby, pripadne odovzdanim posledného koncového
zariadenia (dalej ,KZ*), ktorého odovzdanie je tiez predmetom tejto Zmluvy o baliku; rozhoduijlica je skuto€nost, ktora nastane ako posledna.
V pripade technickej neuskutodnitelnosti zriadenia niektorej zo SluZieb zanika tato Zmluva o baliku oznamenim Podniku Ugastnikovi ako
celok vratane je Gasti, ktorymi st jednotlivé Zmluvy alebo Dodatky; Ugastnik je v takom pripade povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak uz
doslo k jeho prevzatiu.

Ak su sucastou Zmluvy o baliku iba také Sluzby, ktoré uz boli v Case jej uzavretia zriadené a zarover v tejto Zmluve o baliku nie je dohodnuté
dodanie Ziadneho KZ, podmienky poskytovania Balika podla tejto Zmluvy o baliku sa za¢nu uplatfiovat dfiom jej uzavretia.

Den, ktory je vzmysle pismen a) a b) tohto bodu rozhodujuci pre zaatie uplatfiovania podmienok Balika podfa tejto Zmluvy o baliku sa
uvadza dalej ako ,Rozhodny deri*.

Obsah Balika je ur&eny parametrami uvedenymi v tejto Zmluve o baliku. Podmienky poskytovania SluZieb podla Ugastnikom vybranych
parametrov Balika sa riadia Akciovym cennikom pre poskytovanie SluZieb Pevnej siete, ktory tvori si¢ast Cennika (dalej len ,Akciovy
cennik®).

- Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu

- Zuétovacie obdobie a frekvencia fakturacie

Zuctovacie obdobie je jednomesaéné. Trvanie zuctovacieho obdobia je od prvého do posledného diia kalendarneho mesiaca.
Pripadnt zmenu trvania zu&tovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred.

[X] frekvencia fakturacie jednomesaéna [ frekvencia fakturacie dvojmesaéna (je mozné iba pre Ucastnika fyzickli osobu a nie je
mozné pri elektronickej forme faktiry)

Splatnost faktury pri dvojmesacnej frekvencii fakturacie: [ ] jednorazovo za celé dvojmesaéné obdobie [] 2 platby - mesagné &iastky
- Sposob fakturacie

[] Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku *

[X] Papierova faktura zasielana postou

] Pozadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu**

[] Pozadujem zasielanie odpisu EF PDF postou*** Heslo k EF PDF(web): [ | Zakaznicky identifikitor [ |Login:

**E-mail pre doru¢ovanie EF PDF: E-mail pre notifikacie EF PDF:

* Ugastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje/udeluje stihlas na poskytovanie faktdry v elektronickej forme podra platnych Vseobecnych
podmienok a Cennika a zarover sthlas s poskytovanim Elektronickej faktury spristupnenim na internetovej stranke Podniku. ** Ugastnik berie
na vedomie, Ze Elektronicka faktura bude s jeho suhlasom doru¢ovana ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF a jej otvorenie nebude
chranené heslom proti neopravnenému pristupu k udajom. Ugastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za
ochranu udajov na elektronickej fakture zasielanej na nim uréent e-mailov( adresu pred pristupom tretich os6b. Podnik nezodpoveda za
Skody spdsobené ucastnikovi pristupom neopravnenych oséb k udajom na elektronickej fakture vo formate PDF. *** Odpis EF PDF bude
spoplatneny v zmysle Cennika.

- Zakaznicky identifikator (Bezpecnostny tidaj PIN kod/PID kod)

Sposob dorucenia: ] postou [ ] nesthlasim s aktivovanim Zakaznickeho identifikatora
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Uzavretim tohto Dodatku bude po sthlase, Podnikom Ugastnikovi prideleny Zakaznicky identifikator, ktorého pouzivanie sa riadi aktualne
platnymi VSeobecnymi podmienkami. Zakaznicky identifikator je PIN kéd alebo PID kod ako prostriedok jednoznaénej identifikacie
a autentifikacie Ugastnika, najméa pri dialkovej komunikacii s Podnikom. Vetky tieto (idaje tvoria Bezpednostné Udaje a bez ohladu na to,
ktory je UCastnikovi prideleny, maju rovnaku povahu. Zmluvné strany sa zavazuju tieto podmienky dodrziavat. Pridelenie Zakaznickeho
identifikatora je pre u€astnika bezplatné. U€astnikovi mbZe byt prideleny len jeden Zakaznicky identifikator. Uastnik podpisom tohto Dodatku
potvrdzuje, Zze bude viazany vSetkymi Ukonmi vykonanymivo vztahu k Podniku prostrednictvom Zakaznickeho identifikatora. Zakaznicky
identifikator bude Ugastnikovi dorugeny postou, Podnik sa zavazuje pridelit a do 14 pracovnych dni odo dia uzavretia tohto Dodatku dorugit
Ugastnikovi do vlastnych rik Zakaznicky identifikator v zabezpeenej obalke. Podnik nezodpoveda za $kody spdsobené Ugastnikovi
pristupom neopravnenych oséb k Zakaznickemu identifikatoru alebo jeho zneuZitim neopravnenymi osobami pri objednavani, zmene alebo
vyuzivani sluzieb Podniku prostrednictvom Zakaznickeho identifikdtora. Na zriadenie a vyuZivanie ktorejkolvek zo sluZieb Podniku
objednanych alebo zmenenych prostrednictvom Zakaznickeho identifikatora sa vztahuji ustanovenia prislusnej zmluvy uzavretej medzi
Podnikom a Ugastnikom tykajcej sa danej sluzby.

- Najom Koncového zariadenia Doba trvania najmu neurcita.

KZ bude dorucené kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku.

Tato ¢ast 0znagena ako ,Najom Koncového zariadenia“ tvori osobitn(i zmluvu o najme KZ, ktord Ugastnik a Podnik uzatvaraji v sGvislosti so
Zmluvou o poskytovani verejnych sluzieb, ktora tvori sicast tejto listiny (dalej len ,Zmluva o najme®) a na zmluvny vztah Ugastnika a Podniku
sa uplatni len, ak je vyplneny udaj ,Typ KZ*. Podnik sa zavazuje prenechat Ugastnikovi (ndjomcovi) do uZivania nizsie uvedené KZ
a Ucastnik sa zavézuje platit Podniku cenu za aktivaciu a najom KZ v zmysle Cennika pre koncové zariadenia, €asti ur€enej pre najom
koncovych zariadeni (dalej len ,Cennik KZ). Ceny podla predchadzajucej vety bude Podnik fakturovat v rdmci faktury za sluzby poskytované
na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb. Najom KZ nie je suastou Sluzby poskytovanej na zéklade Zmluvy o poskytovani
verejnych sluzieb. Najom KZ sa riadi Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni a Cennikom KZ, ktoré tvoria si¢ast
Zmluvy o najme.

Typ KZ pre ADSL/ VDSL/ Optika/ FWA
X] WiFi router Standard ~ [_] WiFi router Premium [ ] modem [ ] Indoor Standard  [_] Indoor Premium  [_] Outdoor Standard

Zmluvna pokuta za stratu, znicenie alebo odcudzenie KZ:

= UCastnik je povinny v pripade straty, zni€enia alebo odcudzenia prenajatého KZ Wifi router Standard, Wifi router Premuim, alebo modem
alebo nevratenia prenajatého KZ Wifi router Standard, Wifi router Premuim, alebo modem ani v dodato¢ne poskytnutej lehote po zaniku
Zmluvy o najme na zaklade vyzvy Podniku, zaplatit Podniku (jednorazovo) Zmluvnu pokutu. BlizSie podmienky vratenia KZ router Standard,
router Premuim, alebo modem su uvedené v Obchodnych podmienkach na predaj a najom koncovych zariadeni. Lehota na vratenie KZ po
zaniku Zmluvy o najme je 10 dni. Dodato¢na lehota na vratenie KZ poskytnuta Podnikom nesmie byt kratSia ako 10 dni.

- Dodatok k Existujucej zmluve o najme Koncového Zariadenia Doba trvania ndjmu neurcita.

Tato Cast, oznacené ako ,Dodatok k existujicej zmluve o najme Koncového Zariadenia®, predstavuje dodatok k zmluve o najme KZ, vo
vztahu k prislusnému KZ, uzavretej spolu so Zmluvou medzi Podnikom a Ugastnikom vo vztahu k Sluzbe Televizie, alebo Internetu, alebo
Hlasovej sluzbe, ktora uz bola zriadena (dalej len ,Existujica Zmluva o najme KZ). Tento dodatok k Existujlcej zmluve o najme KZ meni
tuto Existujlicu zmluvu o najme KZ v Gasti ceny za najom KZ. Zmluvné strany sa dohodli, e podpisom tohto dodatku sa Ugastnik zavazuje
platit Podniku cenu za najom v zmysle Cennika pre koncové zariadenia platného v def podpisu tohto dodatku a to v zavislosti od druhu KZ,
ktory UCastnik ku dru podpisu vyuziva. Ostatné ustanovenia zmluvy o najme, ktoré nie st tymto dodatkom dotknuté, zostavaju v platnosti bez
zmeny.

- Doba viazanosti [] bez viazanosti [X] 24 mesiacov (pre v3etky Sluzby v ramci Balika)

AKCIA: Podnik sa zavazuje poskytovat sluzby Ugastnikovi za zvyhodnenych podmienok podla typu akcie v zmysle tejto Zmluvy o baliku, za
podmienok dohodnutych v tejto Zmluve o baliku a zaroved zverejnenych Podnikom pre poskytovanie danej akcie v prisluSnom Akciovom
cenniku pre poskytovanie Sluzieb pevnej siete (dalej len ,Akciovy cennik). Ustanovenia Akcie v zmysle tejto Zmluvy o baliku (Akcia, Zavazok
viazanosti a Zmluvna pokuta) sa na U&astnika uplatnia len v pripade, ak je zarovefi dohodnutd vzmysle tejto Zmluvy o baliku aj doba
viazanosti v trvani 24 mesiacov.

- Akciova cena za zriadenie sluzieb Magio Televizie, Magio internetu, Hlasovej sluzby v ramci Balika pri 24 mesacnej viazanosti
[X] Akciova cena za zriadenie samoinstalaciou je zapoGitana v mesaénom poplatku za poskytovanie Sluzby G¢tovanom v 1. mesiaci.
(] Akciova cena za zriadenie technikom je 16,66 € (bez DPH), 19,99 € (s DPH).

[ ]PonukaA  Cena za poskytovanie Sluzieb v ramci Balika pri 24 mesaénej dobe viazanosti
= Akciova cena za poskytovanie Sluzieb v ramci Balika je 19,20 € s DPH/ mesiac v zmysle zvolenej kombinacie uvedenej v tabulkach nizsie.

. Ugastnik ma narok na poskytovanie Sluzieb zahmutych v Baliku vo zvolenom programe za akciovd cenu v zmysle tejto Casti Zmluvy
obaliku ato od Rozhodného diia, az do uplynutia 30. mesiaca od Rozhodného dfia. Po uplynuti 30. mesiaca budi U€astnikovi
poskytované Sluzby v ramci Balika za cenu bez viazanosti platnu pre tento Balik podfa platného Cennika.

= Prechod na niZsi program je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH.

Cena za poskytovanie Sluzieb v ramci Balika bez doby viazanosti

» Ugastnik ma narok na poskytovanie Sluzieb v rémci Balika za cenu v zmysle Cennika ako cena bez viazanosti spolu s uplatnenim zlavy za

sucasné vyuZivanie SluZieb v rdmci Balika v zmysle Akciového cennika.
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[ IPonukaB  Viac za menej

Akciova cena za poskytovanie Sluzieb v ramci Balika pogas 1. - 3. mesiaca je € s DPH/ mesiac v zmysle zvolenej kombinacie
uvedenej v Prilohe €. 2 k Zmluve o baliku ktora je neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy o baliku. U€astnik ma narok na poskytovanie
SluZieb zahrnutych v Baliku vo zvolenom programe za akciovl cenu v zmysle tejto asti Zmluvy o baliku a to od Rozhodného dfia, az do
uplynutia 3. mesiaca

Akciova cena za poskytovanie Sluzieb v ramci Balika pocas 4. - 30. mesiaca je € s DPH/ mesiac v zmysle zvolenej kombinacie
uvedenej v tabulkach nizsie. Usastnik ma narok na poskytovanie Sluzieb zahrnutych v Baliku za akciovi cenu vzmysle tejto Casti Zmluvy
0 baliku a to od 4. mesiaca, az do uplynutia 30. mesiaca od Rozhodného dnia. Po uplynuti 30. mesiaca budu Ucastnikovi poskytované Sluzby
v ramci Balika za cenu bez viazanosti platnu pre tento Balik podfa platného Cennika.

Ugastnik méa pravo jedenkrat bezplatne po&as prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania Sluzby na prechod z programu XL na program L
alebo z programu L na program M, resp. za prvy prechod z programu Biznis linka Premium na program Biznis linka 400 alebo z programu
Biznis linka 400 na program Biznis linka 200. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom 9,98 € s DPH za kazdu sluzbu.

[IPonuka C Viac za menej - 12 mesiacov

Akciova cena za poskytovanie Sluzieb v ramci Balika poCas 1. - 12. mesiaca je € s DPH/ mesiac v zmysle zvolenej kombinacie
uvedenej v Prilohe &. 2 k Zmluve o baliku ktora je neoddelitefnou sii¢astou tejto Zmluvy o baliku. Ugastnik méa narok na poskytovanie Sluzieb
zahrnutych v Baliku vo zvolenom programe za akciovu cenu v zmysle tejto ¢asti Zmluvy o baliku a to od Rozhodného dfa, az do uplynutia 3.
mesiaca

Akciova cena za poskytovanie Sluzieb v ramci Balika po¢as 13. - 30. mesiaca je € s DPH/ mesiac v zmysle zvolenej kombinacie
uvedenej v tabulkach nizsie. Ugastnik mé narok na poskytovanie Sluzieb zahrnutych v Baliku za akciovi cenu v zmysle tejto ¢asti Zmluvy
o baliku a to od 4. mesiaca, az do uplynutia 30. mesiaca od Rozhodného diia. Po uplynuti 30. mesiaca budt Ugastnikovi poskytované Sluzby
v ramci Balika za cenu bez viazanosti platnu pre tento Balik podfa platného Cennika.

Ucastnik ma pravo jedenkrat bezplatne pocas prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania Sluzby na prechod z programu XL na program L
alebo z programu L na program M, resp. za prvy prechod z programu Biznis linka Premium na program Biznis linka 400 alebo z programu
Biznis linka 400 na program Biznis linka 200. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom 9,98 € s DPH za kazdu sluzbu.

[ 1PonukaD  Balik sluzieb pre uéastnikov Podniku a spoloénosti DIGI SLOVAKIA, s.r.o. - ceny za poskytovanie sluZieb vo zvolenej
kombinacii st uvedené v Prilohe €. 3 k Zmluve o baliku ktora je neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy o baliku.

Akciova cena za poskytovanie Sluzieb Podniku pre G¢astnikov spolo¢nosti DIGI SLOVAKIA s.r.0. je € s DPH/ mesiac.

Prechod na nizsi program je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH.

Ucastnik, ktory je na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb v zmluvnom vztahu so spolocnostou DIGI SLOVAKIA, s.r.o., sidlom
Réntgenova 26, 851 01 Bratislava, ICO 35 701 722, zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, oddiel: Sro, viozka €.:
24813/B (dalej len ,spolo¢nost DIGI*) a ktory na zaklade takejto Zmluvy vyuziva sluzbu satelitnej alebo kablovej televizie, ma za podmienok
podla tejto asti narok na poskytovanie zfavy. Ugastnik, ktory spifia podmienku v zmysle predchéadzajiicej vety a zaroveri na zéklade tejto
Zmluvy/Dodatku vyuzije ponuku Podniku na poskytovanie: a) sluzby Internet alebo Hlasovej sluzby ako Samostatnej sluzby s prevzatim
zavazku viazanosti 24 mesiacov alebo b) sluzby Internet a zaroven Hlasovej sluzby ako Balik sluZieb s prevzatim zavazku viazanosti 24
mesiacov, ma narok na poskytovanie zlavy vo vySke 2€ s DPH za kazdu vyuZivanu sluzbu Podniku po€as 24 mesiacov od uzavretia tejto
Zmluvy/Dodatku. Zlava z ceny za poskytovanie sluzby Podniku sa vogi Ugastnikovi uplatiiuje kazdé ziétovacie obdobie za predpokladu, ze
su v danom zuctovacom obdobi spinené podmienky podfa tohto bodu. V opacnom pripade Ugastnik straca narok na poskytovanie zlavy a
Podnik ma pravo ju U¢astnikovi neposkytovat, resp. za prislusné zuctovacie obdobie dotctovat. Poskytovanie zfavy nie je znova obnovitelné.
Zfava nie je kombinovatelna s inymi zfavami poskytovanymi Podnikom, ak nie je stanovené inak (s vynimkou Balikovej zlavy poskytovanej v
zmysle Casti B.1 Akciového cennika.

Akciové KZ: Akciova cena za zariadenie Powerline / Wifi Powerline. Podnik predava a uastnik kupuje zariadenie Powerline alebo Wifi
Powerline. Utastnik sa zavazuje zaplatit akciovi kipnu cenu zariadenia Powerline alebo Wifi Powerline a zarovefi sa zavazuje vyuzivat
sluzbu Magio Televizia s niektorym zo zvolenych programov pocas dohodnutej doby viazanosti podla tejto Zmluvy. K Sluzbe je mozné zakupit
si iba jedno zariadenie Powerline alebo Wifi Powerline. Ponuka plati do vypredania zasob.

Akciova cena: [_] wifi Powerline 29,90 € s DPH [] Powerline 14,90 € s DPH

Ak Ucastnik porusi zavazok viazanosti k Sluzbe, ma Podnik pravo popri zmluvnej pokute za Sluzbu aj na zmluvni pokutu za zariadenie podfa
tejto Casti. Zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty za Powerline alebo Wifi Powerline je 24,00 € (DPH sa neuplatriuje). Pre vypocCet zmluvnej
pokuty sa uplatnia pravidla uvedené v Casti ,Zmluvna pokuta“ tejto zmluvy.

Ceny za poskytovanie Sluzieb v ramci Balika pri 24 mesacnej dobe viazanosti. Ceny su uvedené v € s DPH/mesiac.

Balik dvoch sluzieb [] L M 22,20 € [] XL XL 33,17 €
Magio Internet + Magio Televizia L] M XL 26,18 € L] XL L 29,18 €
Magio Magio Cena za L] M L 22,20 € L] XL M 26,18 €
Internet | Televizia balik [] M M 19,20 € L] L XL 29,18 €
[] XL XL 33,17 € L] L L 25,20 €
L] X LT8¢ Balik dvoch siuzieb L] L MET|522.20€
Q XL M 26,18 € Magio Televizia + Doma Happy = M XL 26,18 €
= L XL 29,18 € Magio Doma | Cenaza L M L 220¢€
L L L 25,20 € Televizia | Happy | balik [ M M 19,20 €
FV, SV, SK
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Balik dvoch sluzieb L] M XL 26,18 € | X | M | M |1920¢€ |
Magio Internet + Doma Happy [] XL L 29,18 €
Magio | Doma | Cenaza [] L L 25,20 €
Internet | Happy balik L] M L 22,20 €
[] XL XL 33,17 € [] XL M 26,18 €
L] L XL 29,18 € [ ] L M 22,20 €
Balik dvoch sluzieb Magio N Cena
Magio Internet + Biznis linka | Televizia Biznis Linka | ;4 paiik
Magio | piznis linka | CEN8 28 L XL %5.58€
Internet balik L] XL L 45,59 €
1] XU XL 45,59 € 1] XL M 35,58 €
[] L XL 40,60 € L] L XL 50,59 €
L] M XL 35,59 € L L L 40,60 €
L] XL L 40,60 € LI L M 30,59 €
[] L L 35,60 € L] M XL 45,59 €
[] M L 30,60 € L M L 35,59 €
L] XL M 35,58 € L M M 25,58 €
[] L M 30,59 €
L] M M 25,58 €
Balik dvoch sluzieb
Magio Televizia + Biznis linka
Balik troch sluzieb
Magio Internet + Magio Televizia + Doma Happy
Cena Cena
Magio | Magio | Doma | Cena Magio | Magio | Doma | za Magio | Magio | Doma | za
Internet | Televizia | Happy | za balik Internet | Televizia | Happy | balik Internet | Televizia | Happy | balik
L] XL XL XL [3978€| |[] L XL XL [36,78€| ([ ]| M XL XL | 34,78€
[1] XL XL L |3678€| |[] L XL L [3378€| [[]] M XL L |31,78€
L] XL XL M [3478€| |[] L XL M [31,78€| ([ ]| M XL M |29,77€
L] XL L XL [36,78€| |[] L L XL [33,78€| [[]] M L XL | 31,78€
[1] XL L L [3378€| |[] L L L [3078€| [ ]| M L L | 28,78€
[1] XL L M |31,78€| |[] L L M |2878€| [[]| M L M | 26,77€
L] XL M XL [3478€| |[] L M XL [31,78€| ([ ]| M M XL |29,77€
L] XL M L |31,78€| |[] L M L |2878€| |[[]] M M L |26,77€
L] XL M M 2977€| |[] L M M |2677€| ([ ]| M M M | 24,77€
Balik troch sluzieb
Magio Internet + Magio Televizia + Biznis Linka
Cena
Magio | Magio | Biznis za Magio | Magio |Biznis | Cena za Magio | Magio |Biznis | Cena za
Internet | Televizia | Linka | balik Internet | Televizia | Linka | balik Internet | Televizia | Linka | balik
[1] XL XL XL |61,18€| |[] L XL XL [5618€ | |[[1| M XL XL | 51,18 €
[1] XL XL L |56,18€| |[] L XL L |5119€ | |[[]| M XL L | 46,19€
L] XL XL M [5117€| |[] L XL M |4618€ | ([ ]| M XL M | #117€
L] XL L XL [56,18€| |[] L L XL | 51,19€ | [[]] M L XL | 46,19 €
[1] XL L L |5119€| |[] L L L |4620€ | ([ ]| M L L | 41,20€
[1] XL L M |4618€| |[] L L M | #118€| [[]]| M L M | 36,18 €
L] XL M XL [51,18€| |[] L M XL | 4619€ | [[ ]| M M XL | 41,18 €
[1] XL M L |4619€| |[] L M L | #1,20€| |[[]] M M L |3619¢€
L] XL M M (M17€| |[] L M M |3618€ | |[[ 1| M M M | 31,18 €
Zriadenie sluzby Magio Televizia - Typ zriadenia sluzby - Technolégia sluzby Magio Televizia
? Sanjoipétalécia (+ balicek Filmovy, Dokumentarny, Hudba a deti [ metalicka — ADSL I metalicka — VDSL
mesacénému programu M zadarmo) o o
[ Technikom [ ] opticka (GPON, AE)  [] cez satelitn(i anténu
- Zmena existujucej sluzby [] zaradenie do Balika bez viazanosti
Magio Televizia [] zaradenie do Balika s viazanostou a aktivaciou novej akcie
FV, SV, SK
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- Program sluzby Magio Televizia

; - Programové balicky objednané v cene programu Magio Televizie M Programové balicky objednané
(] Magio Televizia M
, . ] Filmovy [ ] Hudba a Deti nad ramec bali¢kov poskytovanych
[] Magio Televizia L [1StylaFakty [ Sportovy v cene programu Magio Televizia na
[] Magio TeleviziaXL ] Volny gas  [] Dokumentarny pevne siefi |
Vypliite len v pripade Magio Televizie M na pevne; sieti [ Filmovy [ Hudba a Det

(max. 3 programové balicky, ktoré st poskytované ako stdast programu) [1StjlaFakty [ Sportovy
[ ]Volnyas [ ] Dokumentarny

- Prémiové bali¢ky pre programy sluzby Magio Televizie na pevnej sieti poskytovanej na metalickej a optickej technoldgii

[] HBO+Cinemax+HBO GO ] Cesky

[] HBO+HBO GO ] Madarsky Extra [ Spravodajsky

- Prémiové halicky pre programy sluzby Magio Televizie cez satelitn(i anténu

[] HBO+Cinemax+HBO GO [ ] HBO+HBO GO [] Madarsky Extra ] HD Rodinny

HBO GO - doplnkova sluZzba poskytovana ako sucast Prémiového balicka HBO+Cinemax+HBO GO alebo Prémiového balicka HBO+HBO
GO za cenu prisluSného Prémiového bali¢ka podia Cennika.

Doplnkové sluzby zvoleného programu sluzby Magio Televizia.

Nizsie uvedené dopinkové sluzby si G¢astnik objednava na zaklade vyslovnej Ziadosti, nie st poskytované automaticky ako stcast’
[] Spustenie programu od zaciatku a Magio Archiv S

(] Spustenie programu od zaciatku a Magio Archiv M

[] Spustenie programu od zaciatku a Magio Archiv L

[] Nahravanie na dal$i Magio Box (len pre programy Magio Televizie na pevnej sieti)

- Doplnkova sluzba - mozné objednat’ az od 10.6.2018

[] Balik videopoziéovne M za mesa¢nu cenu 3,98 € s DPH podla Cennika Televizie
[] Balik videopozi¢ovne L za mesa¢n(i cenu 5,99 € s DPH podfa Cennika Televizie

- Koncové zariadenie (KZ) - najom
Magio Box pre sluzbu Magio televizia na pevnej sieti — poCet a typ KZ Magio Box:
1. a 2. Magio Box:

[ ] Magio Box s HDD  pocet: al alebo

X] Magio Box bez HDD pocet: 1 cena 1,94 € (s DPH)
al alebo

13 4

* 3. a 4. Magio Box nie je moZné objednat pre Sluzbu Magio Televizia na pevnej sieti poskytovanej na metalickej technoldgii
Magio Sat Box pre sluzbu Magio Televizia cez satelitni anténu — typ KZ:

1.2 2. Magio Sat Box 3. Magio SatBox [ |sHDD [ | HDD Ready
[ ] Magio Sat Box s HDD pocet: al alebo 4. Magio SatBox [ ]sHDD [ ]HDD Ready
[_] Magio Sat Box HDD Ready pocet: K sluzbe Magio Televizia cez satelitn(i anténu je mozné aktivovat’

max. 4 Magio Sat Boxy

Aktivacia - akciova ponuka: Ak si Uastnik v zmysle &asti ,Koncové zariadenie* tejto Zmluvy objedna najom Magio Boxu/Magio Sat Boxu
k sluzbe Magio Televizia s 12/ 24-mesaénou viazanostou, Utastnik ma narok na akciov(i cenu za aktivaciu zvoleného zariadenia:

— cena za aktivaciu Prvého Magio Boxu (metalicka, opticka technoldgia) je zapo€itana v mesaénom poplatku za poskytovanie Sluzby

— cena za aktivaciu Prvého Magio Sat Boxu s podporou nahravania/ HDD Ready (satelitna anténa) je zapogitana v mesa¢nom poplatku za
poskytovanie Sluzby

— cena za aktivaciu Prvého Magio Sat Boxu s HDD je 29,99 € (s DPH)

— cena za aktivaciu DalSieho Magio Boxu, Dalieho Magio Sat Boxu s HDD alebo Dalsieho Magio Sat Boxu HDD Ready je 24,99 € (s DPH).
= Zmluvna pokuta v pripade nevratenia, straty alebo odcudzenia prenajatého Magio Boxu/Magio Sat Boxu 150 €

= Zmluvna pokuta v pripade nevratenia, straty alebo odcudzenia dialkového oviadaca k prenajatému Magio Boxu/Magio Sat Boxu 10 €

= Zmluvna pokuta v pripade nevratenia, straty alebo odcudzenia ostatného prislusenstva (SCART kabel)

Suma pokuty je jednorazova, DPH sa neuplatfiuje

- Spustenie programu od zaciatku a Magio Archiv (dalej iba Magio Archiv) — s viazanost'ou na 12 mesiacov

[] Magio Archiv S [ Magio Archiv M

Cena za prvé 3 mesiace poskytovania sluzby Magio Archiv (dalej len ,obdobie benefitu®) je si¢astou ceny za poskytovanie sluzby Magio

Televizie. Po uplynuti obdobia benefitu bude sluzba Magio Archiv Ugastnikovi poskytovana za cenu: Magio Archiv S - 1,99 €/ mesaéne,
FV, SV, SK
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Magio Archiv M — 3,98/ mesacne. Pokuta za poruSenie viazanosti Magio Archiv S: 4,98 €, Magio Archiv M 9,96 €. DPH sa neuplatriuje

- Spustenie programu od zaciatku a Magio Archiv bez viazanosti

Sucast'ou vyuzivania Sluzby za akciovych podmienok v zmysle tejto Casti je aj moznost’ objednania a vyuzivania Dopinkovej sluzby:
Spustenie programu od zaéiatku a Magio Archiv: [ | Magio ArchivS [ | Magio Archiv M

Cena za prvé 2 mesiace poskytovania je zahrnuta v cene za poskytovanie sluzby Magio Archiv. Po uplynuti obdobia benefitu bude dopinkova
sluzba Magio Archiv automaticky deaktivovana, ak nepoziada o jej deaktivaciu skor. Ugastnik ma pravo poziadat Podnik pred uplynutim
obdobia benefitu o ponechanie dopinkovej sluzby Magio Archiv aktivnej aj po uplynuti obdobia benefitu. Tymto neddjde k deaktivacii
doplnkovej sluzby Magio Archiv a v dalSom obdobi bude poskytovana za cenu: Magio Archiv S - 1,99 €/ mesacne, Magio Archiv M za cenu
podia Cennika. Doplnkovu sluzbu objednant podfa tohto bodu méZe UCastnik kedykolvek bezplatne zrusit.

- X Magio GO

Magio televizia cez internet (dalej iba ,Magio GO) - bez viazanosti, bezplatne

V pripade vyuzivania sluzby Magio Televizia je dopinkova sluzba Magio televizia cez internet v programe Magio GO poskytovana podfa
zvoleného programu Magio TV v ramci ceny Magio Televizie po€as celého obdobia vyuZivania sluzby Magio Televizia.

VoliteI'né Prémiové balicky so 6-mesaénou viazanostou

— pre sluzbu Magio Televizia na pevnej sieti za akciovu cenu 1. — 6. mesiac od aktivacie balicka:

[] Mad'arsky Extra cena za mesiac 2,49 € (bez DPH), 2,99 € (s DPH), zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty 15,00 € (DPH sa neuplatiuje)
[] Spravodajsky cena za mesiac 2,49 € (bez DPH), 2,99 € (s DPH), zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty 10,00 € (DPH sa neuplatfiuje)

— pre sluzbu Magio Televizia na pevnej sieti za akciovl cenu 1. — 9. mesiac od aktivacie balicka:

(] HD Rodinny cena za mesiac 3,75 € (bez DPH), 4,50 € (s DPH), zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty 10,00 € (DPH sa neuplatiuje)

1 HD Sportovy cena za mesiac 3,75 € (bez DPH), 4,50 € (s DPH), zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty 10,00 € (DPH sa neuplatiiuje)
] HD Rodinny a Sportovy cena za mesiac 5,83 € (bez DPH), 7,00 € (s DPH), zaklad pre vypoget zmluvnej pokuty 15,00 € (DPH sa
neuplatiiuje)

— pre sluzbu Magio Televizia cez satelitn(i anténu za akciovl cenu 1. — 6. mesiac od aktivacie balicka:

[] Mad'arsky Extra cena za mesiac 2,49 € (bez DPH), 2,99 € (s DPH), zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty 15,00 € (DPH sa neuplatfiuje)
— pre sluzbu Magio Televizia cez satelitni anténu za akciovl cenu 1. — 9. mesiac od aktivacie balicka:

] HD Rodinny cena za mesiac 2,32 € (bez DPH), 2,78 € (s DPH), zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty 10,00 € (DPH sa neuplatiuje)

— pre sluzbu Magio Televizia na pevne; sieti alebo pre sluzbu Magio Televizia cez satelitni anténu za akciovl cenu 1. — 6. mesiac od
aktivacie balicka:

[ ] HBO + HBO GO cena za mesiac 6,66 € (bez DPH), 7,99 € (s DPH), zaklad pre vypotet zmluvnej pokuty 6,00 € (DPH sa neuplatfiuje)

VolitePné Prémiové balicky s 12 mesacnou viazanostou
- pre sluzbu Magio Televizia na pevnej sieti a cez satelitndi anténu

[] HBO + Cinemax+ HBO GO s viazanost'ou 12 mesiacov, so 100 % zlavou z ceny za poskytovanie bali¢ka po¢as prvych dvoch
mesiacov od jeho aktivacie, nasledne od 3. - 12. mesiac 8,32 € (bez DPH), 9,98 € (s DPH)/ mesacne, zaklad pre vypocet zmluvnej
pokuty 20,00 € (DPH sa neuplatriuje)

Pre vypocet zmluvnej pokuty sa uplatnia pravidla uvedené v Casti ,Zmluvna pokuta“ tejto zmluvy a pre zavazok viazanosti podmienky uvedené
v Gasti ,Zavazok viazanosti“. Pre poskytovanie Prémiovych balitkov v zmysle tejto ¢asti sa Podnik a Ugastnik dohodli na osobitnom zavézku
viazanosti, ktory sa uplatfiuje osobitne voci tomuto Prémiovému bali¢ku a poruSenie zavazku viazanosti vo vztahu k Prémiovému bali¢ku sa
posudzuje podla uvedenych podmienok osobitne. Porusenim zavézku viazanosti Prémiového balicka je aj jednostranna Ziadost Ugastnika
0 jeho deaktivaciu po¢as doby viazanosti.

- Zriadenie sluzby Magio Internet
[X] Zriadenie (] Zriadenie bez zriadovacieho poplatku — *pév. Gé. zomrel:
- Typ zriadenia sluzby Technolégia sluzby Magio Internet

Samoinstalci
] Samoinstatécia [ metalicka — ADSL~ [X] metalicka - VDSL ] opticka (GPON, AETH)  [] fixny mobilng int. - FWA

[] Technikom
Notifikacia — informéacia o zriadeni sluzby Magio Internet:
] SMS na mobilné &islo: ] E-mail na adresu 8

- Zmena existujucej sluzby Magio Internet
- [] zaradenie do Balika bez viazanosti [] zaradenie do Balika s viazanostou a aktivaciou novej akcie
- Program sluzby Magio Internet

(] Magio Internet M [] Magio Internet L (] Magio Internet XL
FV, SV, SK
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- Doplnkové sluzby s viazanost'ou

Magio internet Security s viazanost'ou na 12 mesiacov
Aktivacia a vyuzivanie Doplnkovej sluzby Magio internet Security alebo Magio internet Security - Rodinna licencia za prvé 3 mesiace je
zahrnuta v cene za poskytovanie sluzby Magio internet.

(] Magio internet Security (] Magio internet Security - Rodinna licencia

E-mail pre dorucenie aktivaéného koédu Magio internet Security/ Magio internet Security - Rodinna licencia:

Po uplynuti obdobia benefitu bude sluzba Magio internet Security Ugastnikovi poskytovana za cenu:

Magio internet Security - 2,51 €/mesacéne, Magio internet Security - Rodinna licencia — 4,99 €/ mesacne.

Pokuta za poruSenie viazanosti Magio internet Security:6,27 €, Magio internet Security - Rodinna licencia 12,48 €. DPH sa neuplatriuje

[] DoplInkové sluzba Giga pre program XL na optickej technoldgii GPON s viazanost'ou 12 mesiacov.
Aktivacia a vyuzivanie Dopinkovej sluzby Giga za prvy mesiac je zahrnuta v cene za poskytovanie sluzby Magio internet. Po uplynuti doby
viazanosti bude doplnkova sluzba ,Giga“ poskytovana za cenu 5€ s DPH. Pokuta za poruSenie viazanosti 5€ (DPH sa neuplatfiuje)

- Magio televizia cez internet (dalej iba ,Magio GO®) - s viazanost'ou na 12 mesiacov

[ ] Magio GO [ ] Magio GO Premium

Cena za prvé 3 mesiace poskytovania sluzby Magio GO (dalej len ,obdobie benefitu®) sa neuplatriuje. Po uplynuti obdobia benefitu bude
sluzba Magio GO Ugastnikovi poskytovana za cenu: Magio GO — 3,98 €/ mesaéne, Magio GO Premium — 5,99/ mesaéne. Pokuta za
porusenie viazanosti Magio GO: 9,96 €, Magio GO Premium 12,48 €. DPH sa neuplatfiuje

- Doplnkové sluzby bez viazanosti

(] Dalsia licencia Magio internet Security za 1€ mesacne, pocet licencii (max. 5 licencii). Akcia je kombinovatelna s prvou licenciou
za cenu v zmysle Cennika.E-mail pre dorucenie aktivaéného kodu Magio internet Security:

] Magio internet Security —
e-mail pre dorucenie aktivatného kddu Magio internet Security:

[] Magio internet Security - Rodinna licencia -
e-mail pre dorucenie aktivaéného kédu Magio internet Security — Rodinna licencia:

Sluzby Magio internet Security a Magio internet Security — Rodinna licencia su poskytované za podmienok stanovenych v Podmienkach
poskytovania doplnkovej sluzby Magio internet Security spolonosti Slovak Telekom, a.s.

[_] Zvysenie rychlosti upstreamu (na 1 Mbit/s, 5 Mbit/s alebo 10 Mbit/s (podla typu programu v zmysle Cennika)

[_] Zvy$enie rychlosti downstreamu (na 20 Mbit/s pri programe Magio Internet XL na metalickej ADSL technol6gii)

[X] Pevna IP adresa - pocet IP adries 1 v cene 3,94 s DPH (max. 8 pevnych IP adries)

[] Deezer - Sluzba je poskytovana za podmienok stanovenych v Podmienkach poskytovania dopinkovej sluzby Deezer spoloénosti Slovak
Telekom, a.s.

Koncové zariadenie v pripade technolégie VDSL: Pri Sluzbe internetového pristupu prostrednictvom technolégie VDSL je Ugastnik
povinny dodrZiavat alebo zabezpeit dodrZiavanie aj podmienok Sluzby internetového pristupu prostrednictvom technolégie VDSL
vztahujlcich sa na dodrZiavanie a reSpektovanie parametrov Koncového zariadenia a pokynov a upozorneni Podniku smerujdcich k naprave,
ktoré su upravené v Osobitnych podmienkach alebo stanovené na ich zaklade a to poéas celého trvania Zmluvy. Ak Ugastnik kona v rozpore
s predchadzajucou vetou, Podnik je opravneny uplatnit postup podra Osobitnych podmienok.

- Modem DSL/prislusenstvo

Akciova kipna cena za modem/ router. Podnik predava a Ugastnik kupuje zariadenie uréené nizsie. Ugastnik sa zavazuje zaplatit akciov(
kipnu cenu zariadenia a zaroven sa zavazuje vyuzivat Sluzbu Magio Internet v zmysle tejto Zmluvy o baliku pocas celej doby viazanosti. Ku
kazdému programu Magio internet je mozné zakupit si iba jedno z uvedenych zariadeni. [_] DSL Ethernet modem" za 1,00 € (s DPH)

- Zriadenie Hlasovej sluzby - Technolégia Hlasovej sluzby

Typ zriadenia sluzby [] Samoinstalacia [ ]TP1

- zmena existujucej Hlasovej sluzby [ | zaradenie do Balika bez viazanosti [_] zaradenie do Balika s viazanostou a aktivaciou novej akcie

- Volaci program / Volaci balik
[ ] DomaHappyM [ ] Doma Happy L (] Doma Happy XL [ ]BiznislinkaM [ ] BiznislinkaL  [_] Biznis linka XL
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Paralelné zvonenie

[] aktivacia a vyuzivanie Doplnkovej sluzby Paraleiné zvonenie - cena sluzby za prvé 3 mesiace je zahrnuta v cene za poskytovanie Hlasovej
sluzby. Po uplynuti obdobia benefitu bude doplnkova sluzba Paralelné zvonenie Ugastnikovi automaticky deaktivovana, ak nepoziada o jej
deaktivaciu skor. U¢astnik ma pravo poziadat Podnik pred uplynutim obdobia benefitu o ponechanie doplnkovej sluzby Paralelné zvonenie
aktivnej aj po uplynuti obdobia benefitu. Tymto neddjde k deaktivacii dopinkovej sluzby Paraleiné zvonenie a v dalSom obdobi bude
poskytovana za cenu podla Cennika. Kontakt na mobilné telefonne €islo na ktoré sa ma uplatiovat vyuZivanie doplnkovej sluzby:

[] aktivacia a vyuzivanie Doplnkovej sluzby Paralelné zvonenie — ak Ugastnik zaroveri spini podmienky ponuky Magenta 1 podfa Cennika
pre poskytovanie sluZieb prostrednictvom mobilnej siete - cena sluzby za prvych 12 mesiacov je zahrnuta v cene za poskytovanie Hlasovej
sluzby. Po uplynuti obdobia benefitu bude doplnkova sluzba Paralelné zvonenie Ugastnikovi automaticky deaktivovana, ak nepoziada o jej
deaktivaciu skor. U¢astnik ma pravo poziadat Podnik pred uplynutim obdobia benefitu o ponechanie doplnkovej sluzby Paralelné zvonenie
aktivnej aj po uplynuti obdobia benefitu. Tymto neddjde k deaktivacii dopinkovej sluzby Paraleiné zvonenie a v dalSom obdobi bude
poskytovana za cenu podla Cennika. Kontakt na mobilné telefénne Cislo na ktoré sa ma uplatfiovat vyuzivanie dopinkovej sluzby:

Kedykolvek v priebehu poskytovania dopinkovej sluzby Paraleiné zvonenie moZno poziadat o jej bezplatné zruSenie

- Technolégia Verejnej telefonnej sluzby - TP

[] vedrajsia telefonna zasuvka — pocet: [ rezervovanie telefonneho ¢&isla (negarantované):

Migraciou z ISDN S ponechanim pilotného ¢isla [ Ano [] Nie [Ipouzit MSN

Zriadenim pristupu TP1 zmenou z ISDN BRA pristupu pdvodna Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb vztahujuca sa na ISDN BRA pristup
zanika a nahradza sa touto zmluvou. Zanikom pdvodnej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb u€astnik straca narok na vyuZzitie vSetkych
benefitov, ktoré vyuZival na pévodnej ISDN BRA pripojke. V pripade, ak sa pri zriadeni telefénnej pripojky TP1 zmenou z ISDN BRA pristupu
vztahuje na pévodnu ISDN BRA pripojku zavazok ucastnika dodrzat zmluvnu dobu viazanosti, ktord v ¢ase zmeny eSte plynie, zmluvna
pokuta za porusenie doby viazanosti na pédvodnom ISDN BRA pristupe sa neuplatni a U¢astnik sa podpisom tejto zmluvy zavézuje vyuZivat
verejnu telefénnu sluzbu vo zvolenom volacom programe alebo vo volacom programe s vy$$im mesaénym poplatkom po dobu zostavajucej
Casti zavazku doby viazanosti vztahujucej sa k pdvodnému ISDN BRA pristupu, ak nie je na zriadenej TP1 dohodnuta dlhSia doba viazanosti.
V pripade, Ze U€astnik porusi zavazok doby viazanosti alebo tato zmluva zanikne z inych dévodov na strane U¢astnika, U¢astnik sa zavazuje
zaplatit Podniku zmluvnu pokutu podfa podmienok pdvodnej zmluvy na poskytovanie ISDN BRA pristupu (netyka sa pripadu, ak je zmluvne
dohodnuta na zriadenej TP1 dihsia doba viazanosti).

- Informacia o moznosti zverejiiovania tdajov v teleféonnom zozname a informacnej sluzbe:

[] Ziadam o ZVEREJNENIE zakladného rozsahu Udajov v telefénnom zozname

(] Ziadam o zverejnenie kategérie ekonomickej cinnosti:

(] Ziadam o ZVEREJNENIE zakladného rozsahu tdajov v telefonnom zozname a informacnej sluzbe, ako aj idajov nad ramec zakladného
rozsahu podfa osobitnej prilohy k Zmluve

[] Ziadam o NEZVEREJNENIE tdajov v telefénnom zozname a informaénej sluzbe

Uastnik verejnej telefonnej sluzby méa pravo zapisat sa do verejného telefénneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a
informacnej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich Udajov poskytovatelom informacnych sluzieb o telefonnych Cislach alebo telefonnych
zoznamov, a to v rozsahu: telefénne Cislo pridelené U&astnikovi na zaklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového bodu verejnej telefonnej
sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby — podnikatefa alebo
pravnickej osoby, priCom tieto Udaje tvoria tzv. zakladny rozsah Udajov pre Ucely zverejnenia v zozname Ucastnikov a informacnej sluzbe.
Ugastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatelom alebo pravnickou osobou je zaroven opravneny poziadat spolu so zakladnym rozsahom
udajov aj o zverejnenie kategorie jednej vybranej ekonomickej Cinnosti Ucastnika v zozname a informacnej sluzbe Podniku. V' pripade
osobitnej dohody s Podnikom, mézu byt v zozname a informacnej sluzbe Podniku zverejnené aj dalSie Udaje uréené UCastnikom nad ramec
tzv. zékladného rozsahu podla predchadzajicej vety, ak su relevantné na ucely telefonneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie
udajov Ugastnik zaroveri berie na vedomie a sthlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach spracivania osobnych,
prevadzkovych a lokalizaénych Udajov, upravujucich podmienky zverejiovania Udajov Ucastnikov v telefonnom zozname a informaénych
sluzbach.

- Doplnkové sluzby / baliky

[_] ZPavnena cena na vybranu krajinu - vyber maximalne 3 krajin [_] Zriadenie [ ] Zmena [ ] Zrusenie

Zlava sa neuplatfiuje pre hovory ukongené v mobilnych sietach zahraniénych operatorov : Cyprus, Ceska republika, Finsko, Francuzsko,
Grécko, Holandsko, Irsko, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakuisko, Rusko, Velka Britania

[] Belgicko ] Finsko ; ] Pol'sko -

[] Cyprus [] Francuzsko [ Irsko [] Portugalsko L] BUSKQ L] SVPTdSkO

[] Ceska republik , [] Kanada a USA . ] Spanielsko [] Taliansko
publia - [] Grécko [ Madarsko [ Rakisko [ Svajciarsko [] Velka Britania

[] Dansko ] Holandsko ] Nemecko

Ponuka nizSie uvedenych doplnkovych sluZieb (okrem VOV) neplati pre TP1 s volitenym volacim programom Virtualna linka.
[] zobrazenie &isla volajuceho uZivatela (CLIP)
[] zamedzenie zobrazenia Gisla volajuceho uZivatela s deaktivovanim sluzby (D CLIR UC)
zamedzenie zobrazenia ¢isla volajuceho uZivatela s aktivovanim sluzby
P1 ] dzenie zob ia ¢isla volajuceho uzivatela s akti im sluzby (CLIR UC)
(neplati pre Virtudlnu [] zamedzenie zobrazenia ¢isla volajuceho uZivatefa (CLIR)
linku) [] zablokovanie prichadzajticich presmerovanych volani (IIFC)
[] deaktivovanie zobrazenia ¢isla volajliceho uzivatela (CLIP D)

Bezplatné dopinkové
sluzby / baliky pre
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[ sluzby presmerovania [ sluzby viacerych uzivatelov

[] zablokovanie vybranych odchadzajicich volani (OCB UC)  [] hlasova informécia (IA)

Platené dopinkové
ooy [] pevné zablokovanie vybranych odchadzajucich volani podla kategorie ¢islo(OCB):

sluzby pre TP 1
YP [] pevné okamZité presmerovanie volania (CFU P) uvedte Gislo, na ktoré sa maju volania presmerovat’
(] postou (VOVp), posielat na adresu: [ ] G¢astnika [ ] zasielania pisomnosti a vyiétovani (adreséta)
. [] zmena adresy pre zasielanie VOVp [ ] pridelenie nového hesla pre VOVe [] pristupovy kod (login)*
[ Vypis AR )
AN [ elektronicky vypis cez intemnet (VOVe)
odchadzajucich . T . , . . . I
. . _ V pripade, ak je UCastnikovi zasieland na zaklade dohody faktira s dvojmesacnou frekvenciou a U€astnikovi
volani pravidelne . . o i . e ; S .
mesaéne vznikol narok na poskytnutie vypisu odchadzajucich volani verejnej telef. sluzby poskytovany postou na 3 fakturacné
obdobia bez poplatku, spoplatfiovanie takéhoto vypisu sa zatne po doruceni tretej faktlry dorucovanej takymto
sposobom.
[] Elektronicka faktura XML [ ] pridelenie nového hesla pristupovy kod:
[_] Zriadenie UOS Standard
- Rezim VVP Virtualna linka
[] Pevné okamzité presmerovanie volania (CFUP) ¢islo: (] pobockovu telefonnu ustrediiu bez prevolby []iné:
Spolocné Eislo plus (LHp)

Sekvenény vyber (prichadzajlce volanie bude smerované na prvi volnd TP zapojenu do série)

Telefonne Cisla k Spoloénému Cislu Plus (Uvedte vetky telef. Cisla, ktoré pozadujete zapojit k sériovému €islu. Telef. Cisla uvadzajte aj so
smerovymi Cislami. Telef. ¢isla budd k sériovému Cislu zapojené v poradi ako su uvedené v tejto zmluve.)

[] Hiasova informécia (IA) ( Pri tomto reZime je potrebné oznadit aj sluzbu Hlasova informécia v Gasti Platené doplnkové sluzby)

Telefonne Cisla, ktoré neboli zapojené do série (vyplni pracovnik Podniku):
Spolocné Cislo plus sa zriaduje ako nerestriktivna séria. Sériovym Cislom bude telefénne &islo TP1 s volitelnym volacim programom Virtuélna
linka.

- ZMLUVNA POKUTA

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavézuje, ze poas doby viazanosti v zmysle tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,doba viazanosti), ktora
sa poCita od Rozhodného dnia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztahu ku kazdej Sluzbe poskytovanej podfa tejto Zmluvy o
baliku, teda nevykona Ziadny akon, ktory by viedol k ukon¢eniu Zmluvy a (i) bude riadne a vCas uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej
len ,zavazok viazanosti®), pricom poruSenim zavazku viazanosti je (i) vypoved Zmluvy Ucastnikom, ak vypovedna lehota alebo ind osobitne
dohodnuta lehota uplynie pocas dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost o prenesenie telefonneho Cisla k inému podniku poskytujicemu
sluzby elektronickych komunikacii, ak v dosledku tejto ziadosti dojde k ukonCeniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby pocas dojednanej
doby viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby U€astnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku
pravo na odstlpenie od Zmluvy (dalej len ,porusenie zavazku viazanosti®).

Doba viazanosti plynie iba pocas doby vyuzivania Sluzieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku
na zaklade vyuzitia prava Podniku prerusit UCastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajlceho z prislusnych pravnych predpisov alebo
VSeobecnych podmienok, automaticky prediZi o obdobie zodpovedajlce skuto¢nému trvaniu preruSenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy
doba viazanosti neplynie.

Zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty Pokuta (DPH sa neuplatiuje)  Splatnost’ ceny
Balik dvoch sluZieb - za poruSenie zavéazku viazanosti oboch Sluzieb v Baliku sluzieb 240,00 € jednorazovo
Balik dvoch sluzieb — za poruSenie zavéazku viazanosti jednej zo Sluzieb v Baliku sluzieb 120,00 € jednorazovo
Balik troch sluzieb — za poruSenie zavéazku viazanosti troch Sluzieb v Baliku sluzieb 300,00 € jednorazovo
Balik troch sluzieb — za poruSenie zavéazku viazanosti dvoch Sluzieb v Baliku sluzieb 200,00 € jednorazovo
Balik troch sluzieb — za poruSenie zavéazku viazanosti jednej zo Sluzieb v Baliku sluzieb 100,00 € jednorazovo

ZMLUVNA POKUTA: Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze poru$enim zavézku viazanosti vznikne Podniku voci Ugastnikovi pravo na zaplatenie
vyUcétovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem sankcnej a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovanu nahradu Skody spdsobenej
Podniku v dosledku porusenia zavazku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Uéastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku.
Benefitmi sa rozumie suéet vSetkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluzieb)
podfa Cennika (rozhodujuce st ceny bez viazanosti), zfava z ceny KZ, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou,
ak bolo Ucastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku poskytnuté. Benefity poskytnuté UCastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku su
uvedeng, v Casti oznacenej ako ,Akcia“ alebo v Cenniku. Zakladom pre vypoCet zmluvnej pokuty v pripade porusenia zavézku viazanosti
vsetkych Sluzieb v Baliku je sucet zakladu pre vypoCet vo vztahu k Baliku uvedeny v tabulke vy3Sie a z&kladu pre vypocet vo vztahu k
véetkym KZ, ktory bol Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku Ugastnikovi poskytnuté. Zakladom pre vypodet zmluvnej pokuty v pripade
porusenia zavézku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je stcet zakladu pre vypocet vo vztahu k poruseniu zavézku
viazanosti tejto jednotiivej Sluzbe a tych KZ, ktoré boli UCastnikovi poskytnuté vylucne vo vztahu k tejto Sluzbe. Tento zaklad zohladriuje
Benefity poskytnuté U€astnikovi podfa tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Zaklad pre vypocet").

Vyuctovana suma zmluvnej pokuty bude vypocitané podfa nizSie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet
pocas plynutia doby viazanosti az do dfia ukoncenia Zmluvy alebo prerudenia poskytovania Sluzieb v dosledku poruSenia zavéazku viazanosti:
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celé dni uplynuté z doby viazanosti
celkovy pocet dni doby viazanosti

Vyuétovana suma zmluvnej pokuty=Zaklad pre vypoCet ZP- < *Zaklad pre vypocet ZP)

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi vyuétovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanikd dojednany
zavazok viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bola zmluvna pokuta uhradena, preto U€astnik zmluvn( pokutu za
poruSenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZzadovat nahradu Skody spdsobenej poruSenim zavazku
viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednana a vyuctovana zmluvna pokuta, len vo vyske presahujicej sumu vyuctovanej zmluvnej pokuty.

- Ostatné ustanovenia

Ugastnik éestne vyhlasuije, Ze je vlastnikom nehnutelnosti, na ktorej ma byt vybudované pripojné telekomunikadné vedenie a umiestneny
koncovy bod siete sluzby, alebo Ze ma k predmetnej nehnutelnosti uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu. Ugastnik,
ktory ma k nehnutelnosti uzivacie pravo z ndjomného alebo iného pravneho vztahu zaroven Cestne vyhlasuje, Ze informoval vlastnika
o0 vybudovani pripojného telekomunikacného vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho désledkoch v pinom rozsahu a ma
k tomu od vlastnika vyslovny sthlas. Ak Ugastnik uviedol v tomto vyhlaseni nepravdivé alebo netpiné informacie alebo na zéklade vyzvy
Podniku neprediozi vyhlasenie vlastnika nehnutelnosti a v suvislosti s tym vznikne Podniku $koda alebo dodato&né naklady, Ugastnik sa
zavazuje Podniku tato S8kodu alebo dodatocné néklady uhradit.

Vyhlasenie Uéastnika alebo jeho zastupcu: Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so V&eobecnymi
podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,VSeobecné podmienky*), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb
Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Internetového pristupu a Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie
Hlasovych sluzieb v zavislosti od SluZieb, ktoré su na zaklade tejto Zmluvy o baliku poskytované, pripadne dalsie osobitné podmienky
vydané Podnikom a upravujuce podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zéklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné
podmienky“) a Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik®), ktoré sa ako neoddelitelné
sucasti tejto zmluvy zavazujem dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok,
Cennika, (i) ze si zavézne objednavam v tejto Zmluve o baliku Specifikované Sluzby, (iii) ze sa zavazujem riadne a véas plnit vSetky
povinnosti vyplyvajlce z tejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, ze som bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informéacie o platnych cenach
za Sluzby je moZné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju
v budlcnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku. Zmluvu je mozné menit niektorym zo spdsobov dojednanych v Zmluve, Cenniku,
VSeobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Zmluva nadoblda platnost a G¢innost dfiom jej podpisania zmluvnymi
stranami.

Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody su obsahom casti
VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy.

Ak Ucastnik svojim konanim alebo necinnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnutej Sluzby zavazuje sa zaplatit Podniku naklady
vzniknuté v stvislosti so zriadenim Sluzby vo vySke 100 € (DPH sa neuplatriuje).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortkolvek z kone&nych cien sluZieb
Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku darovej povinnosti
Podniku.
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Verejné sirenie: Ucastnik je povinny zdrzat sa akéhokolvek konania, ktorym by (i) umoznil pristup verejnosti k programovym sluzbam alebo
inému obsahu ako sU&asti poskytovanej Sluzby (napr. Magio VideopoZioviia) alebo ju prenadSal a §iril, ¢i inak vyuzival na miestach
pristupnych verejnosti (napr. na miestach majucich charakter hotela, reStaurécie, pohostinstva, recepcie, obchodnej prevadzky a pod) alebo
(i) vykonal verejny prenos programovych sluzieb alebo iného obsahu (napr. Magio Videopozioviia) spristupneného v ramci Sluzby.
V pripade, ak Ugastnik obmedzenia podfa predchadzajucej vety nereSpektuje a uvedeneho konania sa nezdrzi, povazuje sa to za porusenie
podmienok Zmluvy zo strany UCastnika. V zmysle €l. 6 ods. 8 pism. e) V8eobecnych obchodnych podmienok pre poskytovanie verejnych
sluZieb spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s. v pripade opakovaného poruSovania podmienok Zmluvy je Podnik opravneny odstipit od Zmluvy.
SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavazuje spractvat osobné Udaje vylucne na Ucely, na ktoré boli ziskane. V pripade
zmeny Ucelu spracovania osobnych dajov si na tuto zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informéacii o pouzivani osobnych Udajov mozno
najst na www.telekom.sk/osobne-udaje. )

Zmluva nadobudne Gé&innost diiom nasleduijticim po dni doru€enia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy U&astnikom v zmysle §
5a ods. 7 zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode
informacii) v zneni neskorsich predpisov Podniku, ktory tymto zaroven pozaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto Zmluvy

= Prilohy
] Osvedcena pina moc [] Osvedéena kopia vypisu z obchodného registra  [_] Osved&ena kopia vypisu zo Zivnost. registra
[] Specifikacia uverejnenia [ ]iné []iné
Miesto: Bratislava Miesto: Bratislava Kod predajcu:
Datum: Datum akceptécie navrhu Datum prevzatia navrhu:  17.2.2020
Meno pracovnika: Meno predajcu: Opreméak Stefan
Tel. ¢islo:
podpis (a pediatka) Ugastnika(resp.
spinomocnenej osoby alebo Statutarneho , B o , , B o ,
organu) podpis a peCiatka Podniku/zastupcu Podniku | podpis a peCiatka predajcu/zastupcu Podniku

** Oznagenim prisluéného policka v tejto Zmluve o baliku si U¢astnik objednava sluzbu v danom rozsahu a za stanovenych podmienok
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