
Číslo zmluvy: A22969236 Pečet SIM kariet na zmluvu: 1 
Názov predajného miesta: Customer Center s.r.o. DS 3 Kód: OS004DSA03 

Meno a priezvisko predajcu: Pančíková Martina Telefón: 0905785354 
Poznámka: N_NORMA_okrem_wow_0509 

Dátum: 10. 10. 2023 

Zmluva o poskytovaní verejne dostupných služieb 
(ďalej len "Zmluva") 

uzavretá podľa § 84 zákona č. 452/2021 Z. z. o elektronických komunikáciách 
v znení neskorších predpisov (ďalej len "Zákon o elektronických komunikáciách") medzí 

spoločnosťou Orange Slovensko, a. s. 
so sídlom Metodova 8,821 08 Bratislava, IČO: 356 97 270, DIČ: 20 20 31 05 78, IČ DPH: SK 20 20 31 05 78, 
zaplsaná v Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, oddiel: Sa, vložka číslo 1142/B 
(ďalej len "spoločnosť Orange" alebo "Podnik") 

a 

účastníkom (ďalej len "Účastník"): Právnická osoba 

Obchodné meno / Názov: 
Mesto Žilina 

Sídlo/ Miesto podnikania (obec, ulica, popisné číslo, PSČ, pošta): 
Nám. obeti komunizmu 1, Žilina 1, 01001 Žilina 1 

Korešpondenčná adresa na zasielanie faktúr a iných pisomnosti (obec, ulica, popisné číslo, PSČ, pošta): 

Telefónne čislo (aj s predvoR>ou): E-mail: 
0908927570 

IČO: IČDPH/DIČ: 
00321796 2021339474 

štatutárny zástupca: 
p.Švec 

Rodné číslo: Číslo a platnosť OP/ pasu / povolenia na pobyt: 
000000/0000 AA000000 05.06.2025 
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1. Zmluvou sa spoločnosť Orange zaväzuje prideliť Účastnikovi SIM kartu (resp. SIM karty) a poskytovať mu služby dohodnuté v Tabuf- f 

ke (resp. Tabuľkách) v tomto bode za podmienok dohodnutých v Zmluve, v príslušných všeobecn5'dl podmienkach a v Cennlku :g 
služieb a Účastnlk sa zaväzuje zaplatiť za poskytnuté služby ceny podľa Zmluvy a Cenníka služieb. Účastník sa zároveň zaväzuje -
zaplatiť Aktivačný I administratlvny poplatok uvedený v Tabufl<e (resp. Tabull<ách) v tomto bode. Iii 

! T elefonné čislo 0908746620 

Člslo SíM karty 8942101180027254781 

Účastnlcky program VPN08 

Služby CLIP, Roaming, Nekonečné SMS a MMS, Orange chat, Orange 
knižnica, Balik 3000 Slovensko, Premium 

Pridelená SIM \<9rta (Priezvisko I meno) šimoR. 

Súhlas so zver~nen1m osobných údajov v telefónnom 
zozname účaslňíkov neudefujem súhlas 

Aktivaený / administratívny poplatok 8,00€ 

2. Spot~f Orange a Účastník sa dohodli na forme faktúry a spôsobe jej zasielania Účastníkovi , tak ako je uvedené v Tabulke v tom­
to bode. Učastnik sa pre prípad, ak Zmluvu uzatvára na dialku alebo mimo prevádZkOV\Ích priestorov spoločnosti Orange, zaväzuje 
zaplatiľ poplatok Kurié< za doručenie zásielky, a to vo výške uvedenej v Tabulke v tomto bode. 
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Forma faktúry Listinná loona raktúry 

Spôsob platby Príkaz na úhradu 

Spôsob odovzdania SIM karty SIM karta odovzdaná Účastnlkovi pri uzavreli Zmluvy 
---'--------' 

3. Neoddeliteľnou súčasťou Zmluvy sú: 
a) Všeobecné podmienky poskytovania verejnýd'I elektronických komunikačných služieb prostrednlctvom verejnej mobilnej siete 

spoločnosti Orange Slovensko, a. s. (ďalej len "Všeobecné podmienky") zverejnené na www.orange.sk/orange-slovensko/llaco­
ve-centrum/Vseobecne-podmlenky, 

b) Cennlk služieb (ďalej len "Cenník") zverejnený na www.orange.sk/cennik, 
c) Podmienky poskytovania služby Elektronická faktúra (ak si Účastník aktivoval službu Elektrooická faktúra) zverejnené na 

www.orange.sk/orange-slovenskoltlacove-centrumlvseobecne-podmienky, 
d) Podmienky služby "Nákup na diaľku•, ak sa Zmluva uzatvára na diaľku alebo ak sa uzatvára mimo prevádzkových priestorov 

spoločnosti Orange v zmysle prislušného v danom čase platného všeobecne záväzného právneho predpisu, 
e) ďalšie právne a iné dokumenty, pokiaľ Io vyplýva z niektorého z dokumentov uvedených v plsm. a) alebo b). 

4. 0častnlk sa zaväzuje dodržiavať svoje povinnosti vyplývajúce zo Zmluvy, Všeobecných podmienok, Cennlka a dalšlch dokumentov, 
ktoré tvoria neoddeliteľnú súčasť Zmluvy podľa bodu 3. 

5. 0časlnlk podpisom Zmluvy vyhlasuje, že: 
a) sa oboznámil so znenlm Všeobecných podmienok, Cennlka a ďalšich dokumentov, kto«. tvoria neoddeliteľnú súčasť Zmluvy, 
b) sa oboZnámil s Podmienkami ochrany a spracúvania osobných, prevádzkových a lokalizačných údajov v spoločnosti Orange 

Slovensko, a. s. vydanými podľa článku 14 Všeobecných podmienok a súhlasl s nimi, 
c) bol Informovaný o tom, že pridelené telefónne číslo nie je možné použivať na účely priameho marketingu. 

6. Zmluva sa uzatvéra na dobu neurčitú, pokiaľ v dodatku k nej alebo v inej dohode uzatvorenej medzi Účastnlkom a spoločnosťou 
Orange nie je dohodnuté inak. V prípade, ak sa na Zmluvu vzťahuje režim povinného zverejňovania zmlúv podľa § 5a zákona 
č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k inrormáciám, Zmluva nadobudne úl:innost' dllom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v súla­
de s ustanovením§ 47a Občianskeho zákoonlka. 

7. Zmluva je vyhotovená dvojmo, jedno vyhotovenie pre 6častnlka a Jedno pre spoločn9sr Orange. Účastník vyhlasuje, že si Zmluvu po­
zorne prečltal , jej obsahu porozumel a ne znak súhlasu s jej obsahom ju podpisuje. Učastník svoj prejav vôle obsiahnutý v te~o Zmlu­
ve považuje za určitý a zrozumiteľný, vyjadrený nie v tiesni a omyle a nie za nápadne nevýhodných podmienok. 

8. Zmluvné strany sa dohodli, že všetky spory z tejto zmluvy, alebo s /\ou súvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konanl pán Mgr. An­
drej Gundel, adVokát zapísaný v zozname advokátov vedenom Slovenskou adVokátskou komorou pod č, reg, 7042, a v prípade, že 
sa tento z akéhokoľvek zákonného dôvodu rozhodcom nestane, tak pán JUDr. Bc. Martin Kulhánek, Ph.O„ advokát zaplsaný v zo­
zname advokátov vedenom Slovenskou adVokátskou komorou pod č. reg. 7045, a v prfpade. že sa tento z akéhokoľvek zékooného 
dôvodu rozhodcom nestane, tak pán JUDr. Marcel Máčai, adVokát zaplsaný v zozname advokétov vedenom Slovenskou advokát­
skou komorou pod č. reg. 6536. Zmluvné strany sa tiež dohodli, že žaloba sa podáva na adresu sídla rozhodcu, ktorým je sídlo jeho 
advokétskej kanoelárie ku dllu podania žaloby zaplsané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie je splatná podaním ža­
loby a Bnl 5 % 2. hodnoty predmetu sporu, minimálne však 16,50 € (plus príslušná DPH). Rozhodcovské konanie móže byt' výlučne 
písomné a rozhodnutie nemusí obsahovať odôvodnenie, roihodca však môže v prípade potreby ústne pojednávanie nariadiť. Zmluv­
né strany výslovne žiadajú o doručovanie na poštovú alebo e-mailové adresy uvedené v tejto zmluve, Zmluvné strany sa zároveň do­
hodli na tom, že rozhodca môže po začatl rozhodcovského kooanla nariadiť predbežné opatrenie v súlade s ust. § 22a zák. 
č. 244/2002 z. z. o rozhodcovskom konanl. 

O Súhlaslm s doll~ li'l Nesúhlasím s~ou 

................................................................................. 
Účastník 

dátum, pečiatka, podpis', 

,-.,,..1 ..... ľ, Ä,...,.., ... u, .... nnn??-1an'>-t ,, 1 ,, 

Martina Pančíková 
spoločnosť Orange Slovensko, a.s. 

dátum, pečiatka, podpis 
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