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RAMCOVA ZMLUVA O SPOLUPRACI - Magenta Mobile

uzatvorena v gmy'sle § 269 qu. 2 z&kona & 513/1931 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov a v zmysle zakona &. 452/2021
Z.z o elektronickych komunik4ciach v zneni neskorgich predpisov (dalej len ,Zmluva") medzi:

PODNIKOM

Obchodné meno,

sidlo, adresa Slovak Telekom, a.s., Bajkalské 28, Bratislava, 817 62

Duda Martin, Account Manager - SME, Expert,

Zastipeny
povereny/4 na zéklade Podpisového poriadku spolo&nosti Slovak Telekom, a.s.

Zapisany v Obchodnom registri vedenom Mestskym stidom Bratistava ill, oddiel Sa, viozka &islo 2081/8

Identifikaéné ddaje 160 35 763 469 DIC 2020273893 ICpre DPH  SK2020273893

Tatra Banka, a.s., Cislo G&tu v tvare [BAN:

VUB, ass., Gislo Giétu v tvare IBAN:

Bankové spojenie -
SLSP, a.s., Cislo 4tu v tvare IBAN:

CSOB, ass, Cislo Gétu v tvare IBAN:

(dalej len ,Podnik®)
a

UGASTNIKOM

Obchodné 111 0oravska nemocnica s poliklinikou MUDF. L. Nadasi Jégého Dolng Kubin, Nemocniéna1944/10, Dolny Kubin

meno,
sidig, adresa 02601 ,

Zastipeny  PhDr. Jozef Mintdl

Zapisany

|dentim:;e£:< o 00634805 DIE 2020563754 I&pre DPH  SK2020563754

(dalej len ,Ugastnik*)
(dalej spolo&ne oznatovani aj ako ,zmluvné strany®}

Clgnok 1.
PREDMET ZMLUVY
Predmetom tejto Zmluvy je dohoda zmluvnych stran o osobitnych rémcovych podmienkach poskytovanych Podnikom Ugastnlkovi potas

uéinnosti tejto Zmluvy, a to najmé:

a) o osobitnjch podmienkach a spolupréci v sivislosti s poskytovanim elektronickych komunikagnych sluzieb Podniku Uastnikovi
prostrednictvom SIM kariet Podniku registrovanym na Utastnika s aktivovanym programom Sluzieb Magenta Mobile VPN, Magenta
Mobile Mini, Magenta Mobile Basic, Magenta Mobile Standard, Magenta Mobile Manager a Magenta Mobile VIP, (dale} len ,Sluzby
Magenta Mobile*), prip. so stihlasom Podniku v inom programe Sluzieb, (dalej spologne aj len ,Sluzby*)

o osobitnych podmienkach pri predaji kancovych zariadeni {mobilnjch telefénov a inych kencovych zariadeni) a ich prislusenstva

b)
urenych na pouzivanie v mobilnej sieti Podniku (dalej len ,tovar®) Ugastnikovi,

¢) o zabezpe&eni starostiivosti pri poskytovani SluZieb U&astnikovi zo strany Podniku a zabezpeCeni najvy$3ej kvality pri rieSeni
poziadaviek UZastnika s tym stvisiacich, :

d) Podnik aUgastnik uvadzajl, Ze predmetom Zmluvy je dohodnutie individuainych zmluvnych podmienok. Ugastnik sa za dgelom

vyuzitia moznosti dohodnit si s Podnikom individuélne zmluvné podmienky rozhodol, Ze v pripade, ak [e mikropodnikom, malym
podnikom alebo neziskovou organizéciou alebo ak sa nimi stane, nechce, aby mu Podnik poskytol informécie pred uzatvorenim
zmiuvy podla § 84 ods. 3 zikona &, 452/2021 Z.z. a zhmutie Zmiuvy podfa § 84 ods. 8 zdkona & 452/2021 2.z

{dalej len ;Ramcové podmienky”).

Q1024165



MR B N MIC, Obchodné tajomg,

2. Touto Zmiuvou si vymedzené Rdmcové podmienky, za ktorych Podnik poskytuje Ucastnikovi Sluzby a tovar. Podnik poskytuje
Ugastnikovi Sluzby za podmienok dohodnutych na zéklade osobitne uzatvaranjch zmldv o poskytovani yerejm’«ch sluzieb a ich zmien a
dodatkov, resp. na zaklade injch zmidv, kiorjch predmetom je poskytovanie Sluzieb Podniku Ugastnikovi (dalej len ,zmluvy
o poskytovani verejnych sluZieb®) a v zmysle Vieobecnjch podmienok pre poskytovanie verejnjch sluzieb Podniku vydanych Podnikom
{dalej len ,V3eobecné podmienky") a Podmienok ochrany stkromia a spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych udajov
{dalej len ,Podmienky®). Ak nie je medzi zmluvnymi stranami dohodnuté inak, Rémcové podmienky budu poskytované a vztahované v
rovnakej miere na vietky Sluzhy poskytované Podnikom Ugastnikovi potas Uginnosti tejto Zmluvy na zéklade vietkjch zmliv o
poskytovar)i verejnjch sluZieb, ktoré boli medzi zmluvnymi stranami uzatvarené poéas Uéinnasti tejto Zmluvy ako aj pred jej U¢innosfou.
Podnik a Ugastnik sa dohodli na urteni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienck tak, Ze fieto dovody si obsahom Casti
V8eobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujucej Zmenu Zmluvy.

Clanok II.
RAMCOVE PODMIENKY

1. Panik sa zavazuje, Ze od prvého diia ziétovacieho obdobia, ktory nasleduje po nadobudnuti Ginnosti tejto zmluvy podia ¢l VIl bod 8
tejta Zmluvy aZ do konca G&innosti tejto Zmluvy bude poskytovat Ugastnikovi Sluzby za zvyhodnené ceny Sluzieb vyslovne dohodnuté
v aktudlnom zneni Pritohy €. 1 tejto Zmluvy a ostatné Sluzby za ceny podla Cennika pre poskytovanie sluzieb Podniku, gasf Cennik pre
poskytovanie sluZieb prostrednictvom mobilnej siete aktudlneho v Gase poskytnutia Sluzieb (dalej len ,aktudlny Cennik”) a so
z_ohl'adrllenl.m prisiuine; zfavy vo viske uvedensj v aktualnom zneni Prilohy & 1 tejto Zmluvy. Cenu Sluzieb atovarov vyGétuje Podnik
Ugastnikovi faktdrou so z(&tovacim obdabim za jeden mesiac so splatnostou uvedenou na fakture. Ugastnik sa zavézuje uhradzat faktiry
vystavené Padnikom riadne avéas. Za riadnu Ghradu sa povazuje Ghrada obsahujlica spravne uvedené vietky hlavné identifikacné
znaky, ktoré s uvedené na faktire, najmé variabilny symbol, fakturovanu &iastku a islo Gétu, Bez uvedenia spravneho variabilného
s’ymbolu nie je moZné platbu priradit, a teda zévazok Uastnika nemosno povazovat za splneny. V pripade, ak Podnik vystavuje
.Uéastnikovi vjednom zG&tovacom obdobi viac faktir, Ukastnik sa zavizuje uhradzat kazdd z nich samostatne, vzdy s prislu§nymi
identifikanymi znakmi (najmé variabilny symbol, fakturovana &iastka a &slo G&tu). Za véasnu Ghradu sa povazuje Uhrada celej
fakturovanej sumy pripisand na (&et Podniku najneskr v def splatnosti faktdry. V pripade omegkania Ugastnika s Ghradou splatnych
faktur, je Podnik'oprévneny'l pozadovat od Ugastnika thradu tirokov z omegkania v zdkonom stanovenej vyike a to z diZznej sumy za kazdy
deft omeSkania Ugastnika s riadnou thradou splatnej faktry.

2. Utastnik sa zavézuje spinomocnit kontaktni osobu, ktora bude opréavnena v mene a na Géet Ugastnika rokovat s Podnikom a vykonavat
vSetky potrebné pravne Ukony vo vietkych zaleZitostiach suvisiacich s touto Zmluvou alebo s jednotlivymi zmluvami o poskytovani
verejnych sluZieb {a dodatkom k nim) alebo s inymi zmiuvami, ktorych predmetom je poskytovanie Sluzieb Podniku Ugastnikovi, nakup
alebo iné nakladanie s tovarom, ktoré zmluvné strany vzajomne uzavreli, resp. potas platnosti tejto Zmluvy uzavro. Uastnik sa zaroven
zavazuje urgit a splnomocnit osobu, ktord bude zodpovedn4 za riedenie finanénych zéleZitosti tykajicich sa poskytovanych Sluzieb a zliav
vzmysle tejto Zmluvy a oznamit Podniku mobilné telefonne &islo, na ktoré bude Podnik oprévneny zasielat notifikagné SMS spravy
suvisiace s platbami za SluZby.. Kontakin4 osoba a osoba zodpovednd za finangné zéleZitosti je uvedend v &l. VI bode 1 tejto Zmluvy. V
pripade zmeny os6h podla predchadzajicej vety, je UBastnik povinny bezodkladne o tejto zmene pisomne informovat Podnik. Vzor
pinomocenstva tvori prilohu &. 2 tejto Zmluvy.

3. Ucastnik sa zavizuje aktivovat SIM karty a objednavat Stuzby a tovar Podniku v sulade s postupom objednavania tovarov a Sluieb
Podniku dojednanym v¢&l. VI bode 1 tejto Zmluvy alebo inymi spdsobmi vyslovne spristupnenymi Ugastnikovi Podnikom (napr.
prastrednictvom interr)etovei stranky Podniku, alebo prosgrednic_tvom uréene] telefénne] linky s overenim pristupového kédu, ak takyto
pristupovy kéd bol Ugastnikovi Podnikom prideleny). UCastnlk je v pripade pridelenia pristupového kddu povinny {i) zabezpedit
utajenie pristupového kédu, (ii) néposkytovat ho tretej osobe; (iil) poziadat pisomne o zmenu pristupového kddu pri podozreni, Ze sa
s nim oboznamila neopravnena osoba. Podnik nezodpoveda za Skody spdsobené zneuzitim pristupového kddu neopravnenou osobou.

4,  Konkrétne dodavky SiuZieb a tovaru budu zmluvné strany realizovat na zéklade objednavok Ugastnika, za podmienok dohodnutych v
tejto Zmluve.
Clanok I B.
PODMIENKY POSKYTOVANIA SLUZBY VPS

1. ,Sluzba VPS" (Mabilna virtualna privatna siet) je bafik sluzieb umoZiujlci poskytovanie homogénneho technického, technologického
prostredia a zvyhodnenej cenovej (rovne volani v ramci vzajomnej komunikdcle medzi koncovymi uZivatelmi SIM kariet VPS
registrovanych na Utastnika. Slufba VPS vytvara uzavretd skupinu koncovych uZivatelov SluZieb Podniku poskytovanjch
prostrednictvom vyuZitia mobilnej siete Podniku a prostrednictvom SIM kariet VPS registrovanych na Ugastnika. Medzi hlavné vyhody
Virtualnej privatnej siete patri zvyenie komunika&ného komfortu vyuzitim stkromného Clslovacieho pldnu skrétenych volieb, efektivna
integracia mobilnych a pevnych komunikaénych systémov Vasej spolognosti, definovanie uZivatelskych prév pre odchddzajice a

prichadzajice volania, odlidenie sukromnych hovorov od pracovnych.
Akékolvek prava a povinnosti zmluvnych stran vo vziahu k Sluzbe VPS vyslovne neupravené v tejto Zmluve (najmé préva a povinnosti

tykajlice sa poskytovania, vyuzlvania, prerusenia a ukonéenia poskytovania Sluzby VPS, ako aj zdkazov a obmedzen! zneuivania SIM
kariet VPS) sa v celom rozsahu riadia Vieobecnymi podmienkami. Na kaZdej SIM karte s aktivovanym programom SluZieb Magenta
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programami Stuzie, ako aj suma akychkolvek zmluvnych pokt afalebo douttovangeh cien fakturovanych Podnikom Ugastnikovi sa do
Minimalnej celkovej mesacnej fakturacie nezapoditavajd.

V pripade, ak Ugastnik porudi v niektorom kalenddmom mesiaci pocas trvanja tejto Zmiuvy z’z'fvézok' spinenia Man&malne) rce!ko;e;i
mesa&nej fakturacie uvedeny v &L. (Il bad 1 tejto Zmluvy, vznikne Podniku prava Ucastnikovi na douctovanie ceny vo vy§f<'e rozdielu r'?(e z.
tiastkou Minimalnej celkovej mesa&nej fakturécie uvedenou v é&l. lll bod 1 tejto Zmluvy askutoéne falldurovc?nou cnastk‘ou Celkovej
mesaénej fakturécie bez DPH za dany kalendarny mesiac, a to za kaZdé jednotlivé porusenie tejto povinnosti, okrem pripadu, ak sa
2mhuvné strany nedchodnit pisomne inak. K dotétovanej cene bude pripogitana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

U&astnik je povinny zaplatit Podniku zmluvnli pokutu, ktorej vyika je 1 € (slovom jedna EUR) ato v pripade, ak Ugastnik porusi tato
Zmiuvu niektorym z nasledovnych spésobov:
a) Ugastnik sa dopusti zneuzivania slugieb Podniku, alebo umosni zneusivanie sluzieb Podniku inej osobe; pri¢om za zneuzivanie

sluZieb Podniku sa povazuje najma ale nie wlu&ne niektoré z nasiedovnych konani Utastnika: .

i. Ugastnik pouzije Sluzby alebo umozni inej osobe vyuZivat Sluzby poskytované Podnikom na podporu, vytvorenie moznosti, alebo
zapojenie sa do akejkalvek nezdkonnej alebo nevhodnej aktivity, t. j. aktivity v rozpore s dobrymi mravmi alebo pravidlami
sludnosti, najma v3ak na prenos uraZlivej, obfazujiicej alebo zlomyselnej komunikécie, alebo na Sirenie poplasnej sprévy alebo
whraZnych informagii, ake & vyhrazného anonymného volania,

ii. Ukastnik vyuZile alebo umozni vyuZit Sluzby na ich poskytovanie alebo sprostredkovanie ich poskytovania tretim osobam bez
predchddzajiceho pisomného sdhlasu Podniku,

iit. Ugastnik bude vyuzivaf Sluzby alebo umozni vyuzivat Sluzby v zariadeni umoziiujlicom prepojenie mobilne; siete Podniku s inou
sietou elektronickej kemunikécie (napr. v GSM brane) za iEelom prepojenia tychto sisti alebo za (¢elom ukongovania prevadzky
elektronickej komunikécie smerovanej z inej (vratane neverejnej} siete elektronicke] kamunikacie mobilnej sieti Podniku.
V pripade, ak Ugastnik uhradi Podniku zmiuvni pokutu na zéklade jej uplatnenia Podnikom podia bodu 3 tohto &lanku Zmluvy, vznikne
Uiastnikovi prévo odstupit od tejto Zmluvy,

Akakolvek zmluvnd pokuta a/alebo dotgtovanie ceny, ktoré si Podnik vogi Ugastnikovi uplatnf pod!a tejto Zmluvy, je/st splatnd/splatné
na zaklade faktdiry vystavenej Podnikom. Uastnfk sa zavizuje zaplatit dodétovanie ceny a/alebo zmiuvnd pokutu vytétovand/vytétované
Podnikom riadne a véas. Zaplatenim douttovane) ceny a/alebo zmluvnej pokuty nie je dotknuty nérok Podniku na néhradu skody
spbsobenej porudenim povinnosti Ugastnika, a to v plnej viike.

Ugastnik sa zavéizuje, 7e v pripade zneuzivania SluZieb poskytovanych mu zo strany Podniku vratane pripadov podozrenia zo zneuzivania
Sluzieb, vykona alebo zabezpedi vietky patrebné Ukony smerujice k upusteniu od stavu a od &innosti porusujlcich pravne predpisy a
zmluyné dojednania medzi nfm a Podnikom. Uastnik sa taktiez zavizuje, Ze bezodkladne odstrani vietky nasledky takychto Einnosti a
z4sahov do apravnenych zaujmov Podniku, Tym nie je dotknuté zodpovednost Ugastnika za $kodu spasobent Podniku.

Ugastnk je povinny riadne a véas plnif véetky svoje pavinnosti z tejto Zmluvy ako aj zo zmldv o poskytovani verejnych sluzieb a ich

dodatkov uzavretych medzi Uastnikom a Podnikom, najmé;

a) je povinny riadne a véas uhradzal Podniku cenu poskytovanych SluZieb;

b) nesmie zneuzival poskytované Siuzby:

€} nesmie neopravnene zasahovat do verejného telekomunikatného zariadenia a ani umoZnit takyto zésah tretej osobe, hoci aj
z nedbanlivosti;

d) nesmie pripjat na mobilny siet Podniku koncové zariadenie, ktorého technickd sposabilast nebola povolena nalezitym spdsobom
alebo pouzivat takéto zariadenia v rozpore so schvélenymi podmienkami;

e) nesmie pouZivaf Sluzby spésobom, ktory znemoZituje Podniku kontrolu ich pouZivania, pricom za znemoznenie kontroly pouzivania
Sluzieb sa povazuje najma to, ak Uastnik vyuziva Sluzby protipravnym spdsobom;

f}  nesmie poruSovat podmienky tejto Zmiuvy alebo zavazné pokyny Podniku;

g} nesmie wyuZival a ani umoZnit vyuzivanie Sluzieb, na ich poskytovanie, resp. sprostredkovanie ich poskytovania tretim osobam: v
pripade porusenia tejto povinnosti je Ucastnik povinny nahradit Podniku $koedu v celom rozsahu, kiora jej vznikla porusenim tejto
povinnosti,

Clénok IV
TRVANIE ZMLUVY

Tato Zmluva sa uzatvéra na dobu ur&itt 12 {slovom dvandst) mesiacov, ktord za¢ina plynit odo dia nadobudnutia jej uinnosti. Pokial
Ziadna zo zmluvaych stran nedaruél druhej zmiuvnej strane v lehote aspof 30 kalendarnych dni pred ukonéenim platnosti tejto Zmluvy
podla predchédzajicej vety pisomne ozndmenie, Ze nema zaujem na predizeni trvania tejto Zmiuvy, doba trvania Zrmluvy sa predizuje o
dalsi rok; ak sa zmluvné strany vyslovne pisomne nedohodnti inak, frvanie Zmluvy sa predliuje tymto spdsobom vidy na obdobie
dalsieho roka (tzn. aj opakovane). Vzhladom na osobitne dehodnuté obchodné podmienky Zmluvy sa Podnik a Uastnik dohodli, ze
dispozitivne obmedzenie maximélneho trvania Zmluvy 24 mesiacov vyplyvajlice zo zékona o elektronickych komunikacii sa neuplatni.

2. Utastnik ma préavo ukongit tito Zmluvu pred uplynutim doby jej platnosti dohodnutej alebo predlzenej v zmysle bodu 1 tohta &lanku
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podfa pokynov Podniku. Podnik nie je povinny sthlasit s pristipenim akéhokolvek Zaujemcu k tejto Zmluve na strane Ucastnika a svoj

pripadny nesGhlas nie je povinny odévodnit ; Podnik neumozni aplikéciu podmienck tejto ZT|UVY najma, no nie vyluéne, ktakemt{
Zaujemcav, ktory m4 vo vztahu k Podniku neuhradené zévazky, alebo ak Podnik v minulosti ukoncil so ZéUJvemlcom zlmluvu'o po? ﬁ?vgnl
verejnych sluzieb alebo ind zmluvu, ktorej predmetom bolo poskytovanie Sluzieb Podniku z dvodu porusenia povinnosti vyplyvajticich
z tychto zmliv zo strany Zaujemcu.

2. Vpripade, ak Podnik wjadri sihlas s pristdpenim Zaujemcu k podmienkam Zmluvy, ato podpisom Pristipenia opréynenyml oso?aml
Padniku, nadobudne Zaujemca postavenie Uéastnika tejto Zmluvy v rovnakom rozsahu prév a povinnosti ako Ugastnik (dalej len
+Pristipeny GZastnlk") s prihliadnutim na ustanovenia tohto &anku Zmluvy, s vynimkou tych prav a povinnosti, ktoré v zmysle tohto ¢lanku
Zmluvy mé iba Ugastnik v postaven! tzv. hlavného Ugastnika {dalej len ,Hlavng G&astnik®), ak nie je dohodnuté inak.

3. Podnik je oprévneny kedykolvek po&as trvania tejto Zmluvy vyzvat Hlavného Ugastnika na preukdzanie trvania majetkového prepojenia
podfa bodu 1 tohto &ldnku Zmluvy vodi ktorémukolvek Pristpenému Gastnikovi. Hlavny Géastnik je povinny oznamit Podniku bez
zbytoného odkladu zanik trvania majetkového prepojenia podia bodu 1 tejto Zmluvy voéi ktorémukolvek Pristipenému Géastnikovi, inak
zodpoveda Podniku za $kodu tym spdsobent. Hlavny Ugastnik berie na vedomie, Ze v pripade zaniku majetkového prepojenia podfa
bodu 1 tejto Zmluvy, zanikne nérok Pristipeného Géastnika na icast v tejto Zmluve a Podnik z tohto dévodu dalej neumozni aplikéciu
Rémcavych podmienck dohodnutych v tejto Zmluve vo&i Pristipenému subjektu a zrover ukonéi poskytovanie Sluzby VPS
Pristdpenému GEastnikovi {ak bola Sluzba VPS Pristipenému ugastnikovi poskytovana), ato vietko ku diiu dorucenia oznamenia
Podniku o tejto skutoénosti danému Pristupenému (&astnikovi.

4.V pripade, ak na strane Uastnika bude zmluvnou stranou tejto Zmluvy viac ako jeden pravny subjekt, budd jednotlivé prava a povinnosti
zmluvnych strén sivisiace s touto skutoénostou upravené nasledovne:
a) Podnik bude opravneny vykonaf akékofvek prévo vyplyvajtice z tejto Zmluvy vodi vietkym Ugastnikom alebo vodi ktorémukolvek
Ugastnikovi samostatne.
b) Podnik bude opravneny ukongit tato Zmluvu:

i.  stéasne voci vetkym pravnym subjektom vystupujicim na strane Ugastnika, ak &o len vodi jednému z nich nastane skutocnost,
s ktorou je spojené pravo Podniku ukon&it tito Zmluvy, alebo

ii. samostatne vo&i tomu Uéastnikovi, voéi ktorému nastane skutoénost, s ktorou je spojené pravo Podniku ukonéit tito Zmiuvu
stym, Ze voci ostatnym Ucastnikom tato Zmluva ostava v platnosti aj nadalej; uvedené plati s vynimkou pripadu, ak déjde
k ukonéeniu tejto Zmluvy vo vztahu k Hlavnému G&astnikovi, kedy Zmluva zanika automaticky ako celok voi vietkym ostatnym
Ugastnikom Zmluvy;

¢) KaZdy subjekt na strane Ugastnika mé pravo ukonéif tato Zmiuvu, ak budd spinené podmienky na jej ukoncenie dohodnuté v tejto
Zmluve, a to iba vo vztahu medzi nim a Podnikom a nema pravo ukondit tato Zmluvu vo vztahu k ostatnym subjektom na strane
Ugastnika (tj. v takomto pripade trvd Zmiuva nadalej medzi Podnikom a zostavajicimi subjekimi na strane Ugastnika); uvedené plati
s vynimkou pripadu, ak ukonéi Zmluvu vo vztahu k Podniku Hiavny Gcastnik, kedy Zmluva zanikne automaticky ako celok vo vztahu
ku vietkym ostatnym Ucastnikom Zmluvy;

d) Vaetky subjekty na strane Ugastnika bud(, pokial ide o vietky ich zavdzky a povinnosti vo&i Podniku zo Zmluvy, zaviazané spoloéne
anerozdielne, ak nie je dohodnuté inak; Ucastnici st najmé zaviazani plnit spolotne a nerozdielne zavizok plnenia Minimalnej
celkovej mesacnej fakturécie dohodnuty v &l. Il bod 1 tejto Zmluvy, ako &j zavézok zaplatit Podniku zmluvni pokutu a/alebo na
douctovanie ceny za jeho pripadné porusenie dohodnuty v ¢l Il bod 2 tejto Zmiuvy, priom za Celkovi mesaénd fakturaciu
dosiahnutu v urCitom zGétovacom obdobi sa bude povaovat celkovy sticet Celkovej mesaénej fakturacie dosiahnutej vietkymi

Ugastnikmi v prisiusnom zGétovacom obdob spologne;
e) Padnik mé pravo uplatnit si nérok na zmluvnd pokutu a/alebo na doditovanie ceny a/alebo na nahradu Skody vogi tomu subjektu na

strane Ugastnika, ktorého perugenim zmiuvnych povinnosti vznikol Podniky nérok na zmluvnli pokutu a/alebo na doudtovanie ceny
a/alebo na nahradu dkody, resp. v pripade porusenia spoloéného zaviizku UZastnikov od ktoréhokolvek z Ugastnikov.

5. Zaujemca md zaujem pristdpit k Ramcovym podmienkam a zarovefi k podmienkam poskytovania Sluzby VPS, s wytvorenim spolognej
VPS sHlavnym Géastnikom; vpripade suhlasu Podniku stakymto Pristdpenim bude Podnik poskytovat Hlavnému uéastnikovi
a Pristapenému GCastnikovi spoloénu Sluzbu VPS, tj. spoloéna Sluzba VPS bude vytvéral spologni uzavretd skupinu koncowych
uzivatelov Sluzieb Podniku poskytovanych prostrednictvom vyuZitia mobilnej siete Podniku a prostrednictvom SIM kariet Podniku
registrovanych na Hlavného Gcastnika azaradenych do VPS, ake a SIM kariet registrovanych na Pristipeného Géastnika,
$pecifikovanych v Objednavke Sluzby VPS Pristipeného castnika a aj SIM karlet registrovanych na inych uz pristipenych Uéastnikov,
zaradenych do VPS, ak tito vytvorili spoloént VPS s Hiavnym uastnikom (dale] len ,Spolo&na VPS*); Udastnici Spoloénej VPS budi zo
zavézkov z tejto Zmluvy tykajlicich sa Stuzby VPS zaviazani spolotne a nerozdielne a v pripads paruenia zmluvnych povinnosti zo strany
ktoréhokofvek z G¢astnikov Spolognej VPS, s tito Uéastnici Spoloénej VPS povinni spoloéne a nerczdielne Podniku nahradit v plnom
rozsahu $kodu, ktord mu vznikla porusenim povinnosti ktoréhokolvek z Ugastnikov,

Clénok VI
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 Voronde s ONFDNANIE TOVAROV A SLUZIEB PODNIKU A KONTAKTNE 0SOBY UEASTNIKA A PODNIKU
‘ M_T_f:sd:ﬁg::\r:;: &oﬁ‘éjt?;ovt;m%‘: te"efén‘.h P”'SIL§8nSl\fa k nemu alebo aktivaciu sluzby Uastnik vyplni typizované tiagivo Objednévka
kontaktného centn; podpo or 4 as‘”fk?‘“ nﬁf poZiadanie zale kontakina osoba Podniku a vyplnené lagivo zasle na e-mailovil adresu
Po spracovani prijatej ob,:;pfe vyznamnych zakfizn(kfw ﬂrma_mcbil@telekom,sk av kopii na kontaktni osobu Podniku uvedenu nizSie.
tovar bude Uéastniko\l/ i dJ uﬂaV!O/ bude tovar }Jcastmkow gdosJany na nim uréené miesto dorucenia kuriérom bezplatne. Objednany
nie je na skl oruceny do 5 pracovnych dni (terminy platia v pripade, ak je pozadovany tovar na sklade). Ak poZadovany tovar
1& na sklade, kontakiné centrum podpory pre vznamnych zakaznikov bude Utastnika informovat o najblizéom moznom termine
doruéenia, pripadne o nahradnom rieSeni vzniknutej situdcie.

Kontakind osoba Podniku

Meno a priezvisko: Nechala Michal
Pracovisko:

Mobil. tel.:

e-mail:

Kontakiné osoba Uastnika

Meno a priezvisko: Jan StreZo

Pracovisko: Nemocni¢nat944/10, Dolny Kubin 02601
Mobil. tel.:

e-malil: strezo@nspdk.sk

Objednavanie koncového zariadenia je moZné aj cez samoobsluzny portal www.mojafirma.telekom.sk. Ugastnik si moZe cez samoobsluzny
portal objednat koncové zariadenie za neakciovl kipnu cenu, alebo za neakciovi kipnu cenu, ktord si uplatni v ramei Osobitnej zlavy na
koncové zariadenia v zmysle Prilohy &.1 Obchodné podmienky.

Clanok Vil
OSOBITNE DOJEDNANIA PRI ZMENE ZMLUVY ELEKTRONICKOU FORMOU

1. Podnik mé4 pravo, podas platnosti tejto Zmluvy, podavaf Utastnikovi névrh na zmenu podmienok dohodnutych v platnych Obchodnych
podmienkach ako & pravo podavat Ugastnikovi ndvrh na rozsirenie Obchodnych podmienok spogivajiici v ndvrhu o zriadenie dalsich
sluzieb, ktoré nie su siéastou aktudlne platnych Obchodnych podmienok za zvyhodnené ceny a to elektronickou formou za podmienck
dohodnutych v tejto Zmiuve.

2. Navrh na rozsirenie Obchadnych podmienok podra bodu 1 tohto &lanku zahfha prévo Podniku podat Ugastnikovi navrh na zriadenia
dalsich sluzieb, ktoré st obsahom Cennika Magenta Mobile, Cennika Mobilného internetu Optimal, Cennika Biznis Data Share, Cennika
M2M Universal. Cenniky st dostupné na webovej stranke Podniku www.telekom.sk.

3. Névrh na zmenu Obchodnych podmienok podfa bodu 1 tohto Clanku zahiha pravo Podniku podat Ugastnikovi névrh na zmenu sluzieb
dohodnutych v aktudlne platnych Obchodnych podmienkach,

4. Podnik zadle elektronicky na emailovi: adresu oprévnenej alebo spinomaocnenej osoby Utastnika uvedenej v tejto Zmiuve znenie
upravenych Obchodnych podmienok, Ugastnik sa zavizuje najneskdr do 20. dia kalenddrneho mesiaca , ktory predchadza diu
nadobudnutia G&innosti zmeny Obchodnych podmienok, zaslat Podniku akceptaciu Obchodnych podmienok bez akychkofvek zmien
a doplneni zo strany Utastnika a to z tej istej e-mailovej adresy, na ktord mu Podnik ndvrh zmenenych Obchodnych podmienok zaslal.
V pripade ak k akceptacii zo strany Utastnika v stanovenej lehote neddjde, tak k zmene Zmiuvy v ¢asti Obchodnych podmienok
nedochadza, ak sa zmluvné strany nedchodn( inak.

5. Dhom nadobudnutia Gdinnosti novych Obchodnych podmienok dochddza k zmene Zmluvy v asti Obchodnych podmienok dohodou
zmluvnych strén elektronickou formou. Nové Obchodné podmienky sa stévajli neoddelitefnou sicastou Zmiuvy a rusia v celom rozsahu
povodné Obchodné podmienky. Na nové Obchodné podmienky sa uplatnia podmienky dehodnuté zmluvnymi stranami v tejto Zmiuve.

Clénok Vill
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Zmluvné strany sa zavizuju povazovat informacie obsiahnuté v tejto Zmluve a v jej prilohdch, ako aj informécie, ktore si vzajomne poskytli
v stvislosti s touto Zmluvou a predmetnymi prilohami, za déverné informacie tvoriace predmet obchodného tajomstva. Uvedene dovemné
informécie sa zaviizujt chranit ako viastné, vyuZivat ich len v stvislosti s pinenfm predmetu tejto Zmluvy, nezneuzit ich a nespristupnit
tretim osobam. Tym nie st dotknuté opravnenia kazdej zmluvnej strany spristupnit informécie uvedang v tejto Zmluve oprévnenym
orgénom verejnej spravy alebo osobdm zaviazanych zévézkom miganlivosti (napr. audftorom a dafiovym poradcom a pod.} alebo
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l'?étﬂgh:t’ E;;iglétma diom nadObUdnUt[a G¢innosti tejto Zmluvy. Do prvého uplatnenia cien a zliav v zmysle Prilohy &.1 bude Podnik
uttov Vi ceny za poskytnuté Sluzby za rovnakych podmienok a v rovnakej wike, ako ich Gétoval v zmysle platnych zmldv.

sms!tuvni strany PTBNHSUJ'-'!, Zeich vb'[a vyjadrena v tejto Zmluve je vaZna, slobodné a ur&ita, Ze prejavy véle obidvoch zmluvnych stran si
ostatogne zrozumitelné. Na znak sthlasu zmluvnych strén s celym obsahom tejto Zmiuvy ju obidve zmluvné strany podpisujd.

Zmluva sa vyhotovuje v troch rovnopisoch, z ktorjch Ugastnik obdri 2 (dve) vyhotovenia a Podnik 1 (jedno) vyhotovenie.

Zmluvné §trany sa dohodii, Ze dhom nadobudnutia Gginnosti tejto Zmluvy sa v celom rozsahu rus a nahradza Ramcova zmluva o
spolupraci uzavretd medzi zmluvnymi stranami dita 22.05.2028 s evidenénym &islom 9919596690 (dalej len spoloéne .pbvodné
Zmluvy"} priGom zé'vazky vyplyvajlice z pdvodnych zmliy si zmluvné strany vysporiadaju do 30 dni od nadobudnutia G&innosti tejto
Zmluvy; povinnost Utastnika vyuzivat Sluzby Podniku v takom rozsahu a objeme, aby dosiahol minimélnu mesaénu fakturéciu dohodnutu
v pbvodnej zmluve, spolu s podmienkami uréenia prevadzky a poplatkov, ktoré sa zaratavajii do minimdinej mesatnej fakturacie, sa
uplatnia podla povodnej zmluvy aZ do dfia nadobudnutia (&innosti tejto Zmiuvy.

Za Podnik

V Bratislave dna 25.07.2023

Slovak Telekom, a.s.
Duda Martin "v.r."

Account Manager - SME, Expert

V mene/za U&astnika

V Dolnom Kubine dha 25.07.2023

.....)t.......

Dolnooravska nemocnica s
poliklinikou MUDr. L. Nadasi
Jégého Dolny Kubin

PhDr. Jozef Mintal "v.r."

Statutar
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Priloha €. 1 k Ramcovej zmluve o spolupraci

Obchodné podmienky - Magenta Mobile

pre spoloénost Dolnooravska nemocnica s poliklinikou MUDr. L. Nadasi Jégého Dolny Kubin, ICO: 00634905

Upravujice poskytovanie a spoplatiovanie elektronickych komunikacnych sluzieb poskytovanych spoloc¢nostou Slovak Telekom, a.s. (dalej len ,ST* alebo
,Podnik®) prostrednictvom mobilnej elektronickej komunikacnej siete (dalej len ,mobilna siet Telekom*) a inych dopInkovych sluzieb poskytovanych k tymto
sluzbam (dalej len ,Sluzby*).

Zvyhodnené ceny sluzieb - Magenta Mobile

1.1 Podnik bude poskytovat Ugastnikovi Sluzby dojednané v Rémcovej zmluve a v tejto prilohe za zvyhodnent zlavnend cenu, ktora je uvedena nizsie. Typ
zakladného balika sluzieb Magenta Mobile bude vo vztahu ku kaZdej prislugnej SIM karte uvedeny v ponuke Podniku akceptovanej zo strany Uéastnika. Sluzby,
ktoré nie st dojednané v Ramcovej zmluve a v tejto prilohe s Uétované podla aktualnych cennikovych cien. Pod pojmom ,aktualne cennikové ceny® sa rozumeju
ceny Podniku uvedené v Cenniku Sluzieb Podniku alebo v Cenniku mobilnych telefénov a ich prislusenstva Podniku aktudlnych a Gc¢innych v ¢ase uplatnenia
ceny . Cennik sluzieb Podniku je dostupny na www.telekom.sk.

Ugtovanie hovorov. Hovory do véetkych narodnych sieti sa étuju po sekundach. Hovory do zahrani&ia - do zony EU sa Gétuju po sekundach v pripade, ak st
zahrnuté v Zakladnom alebo Doplnkovom baliku. V ostatnych pripadoch sa tctuju podla aktivovanej Sluzby a prislusného standardného cennika Podniku pre
volania do zahranic¢ia. Predplateny objem minut do mobilnej siete Telekom a fixnej siete ST, do mobilnych a fixnych sieti ostatnych narodnych operatorov alebo
operatorov v krajinach EU sa Gerpa na zadiatku zUétovacieho obdobia.

V pripade aktivacie balikov Nekone¢no Telekom, Nekone¢no Slovensko, Nekone¢no SR a EU sa minuty do mobilnej siete Telekom a fixnej siete ST Cerpaju
v ramci uvedenych balikov, to znamena mimo prisludného balika mindt do sieti v SR a EU. Nevy&erpané predplatené objemy Zakladnych a Doplnkovych balikov
sa neprenasajli do dalsich ziétovacich obdobi a Utastnik nema narok na vratenie ceny nevyéerpanych Sluzieb a ani ich pomernt &ast.

Cerpanie volnych mindt ako aj bezplatné prichadzajice roamingové volania a SMS/MMS sprav v ramci EU a krajin Andorra, Monako, Nérsko, Lichtenstajnsko
alsland je dostupné pri vyuzivani regulovanej roamingovej sluzby Euro roaming.

Magenta Mobile Magenta Mobile Magenta Mobile Magenta Mobile Magenta Mobile Magenta Mobile

U3
Sluzba VPN Mini Basic Standard Manager VIP

Internet v mobile

(4G) 200 MB 500 MB 5GB 15GB 25GB 60 GB

Maximalna mozna
dostupna rychlost
pre datové prenosy
po vycerpani
volného objemu
dat maximalnou
rychlostou (zahffia
aj 4G)

64 kb/s 64 kb/s 64 kb/s 64 kb/s 3 Mb/s 10 Mb/s

Volania v ramci

VPS neobmedzene neobmedzene neobmedzene neobmedzene neobmedzene neobmedzene

Volné minuty do ) . . neobmedzene v
SR, vadoEU. - 50 min 100 min 250 min neobmedzene Jone0al

Prichadzajuce
roamingové volania
EU@

neobmedzene v neobmedzene v neobmedzene v neobmedzene v neobmedzene v neobmedzene v
EU a zéne 1 EU azéne 1 EU azéne 1 EU azéne 1 EU a zéne 1 EUazénela?

Neobmedzené

) Telekom Slovensko a EU Slovensko a EU EU, z6na0 a1
volania

Volania Telekom
nad ramec volnych 0,1 0,1 - - - -
minut
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Ostatné narodné
siete v ramci SR a

: 1 ) . _
EU nad rdmec 01 01 0
volhych minut
Volania do EU nad
ramec volnych 0,1 0,1 0,1 0,1 - -
minat(?)
Neobmedzene - 100 SR, EU Telekom Slovensko a EU Slovensko a EU EU, z6na0 a1
SMS/MMS ' )
Cen{azaSMSvSR 0,084 0,084 0,084 ] i i
aEU
Cena SMS do 0,1251 0,1251 0,1251 0,1251 0,1251 0,1251
zahranicia
Cen{aza MMS v SR 0084 0,084 0,084 ] i i
aEU
Cena MMS do 0,329 0,329 0,329 0,329 0,329 0,329
zahranicia

500 MBv zéne 0 a 1000 MB v zéne
1 0,1a?2

V pripade aktivnej sluzby Euro roaming sa volné jednotky (mintty, SMS/MMS, data) Gerpaju v rdmci predplateného programu. V pripade programu bez volnych mindt, SMS/MMS platite spotrebované
jednotky v zmysle aktualneho Cennika daného programu.

Datovy roaming - - - -

Odchadzajce hovory uskutonené zo zony 0 a 1 do zény 0, 1 a SR st spoplatnené cenou v zmysle tabulky vyssie. Odchéadzajtice hovory zo zony 0 a 1 do zén 2, 3 a 4 st tctované cenou vo vyske 1,0247 €
s DPH/min.
SMS/MMS odoslané zo zony 0 a 1 do zény 0, 1 a SR s spoplatnené cenou v zmysle tabulky vy$sie. SMS/MMS odoslané zo zény 0 a 1 do z6n 2, 3 a 4 su tétované cenou vo vyske 0,297 8 € s DPH/SMS.

Ceny sluzby Euro roaming platia v celej EU bez ohladu na siet, ktora sa vyuziva. Uvedené st ceny za mintitu hovoru.

Odchéadzajlice hovory zo zény 0 a 1 do zony 0, 1 a SR su spoplatiované tarifikaciou platnou pre odchadzajlice hovory uskutoénené v ramci SR zo siete Telekom na $tandardné Gcastnicke Gisla inych sieti
SR v zmysle zvoleného programu tcéastnika. Ostatné prichadzajtice a odchadzajuce hovory st spoplatriované minttovou tarifikaciou (60 + 60). Volania na narodné $pecialne Cisla (napr. audiotextové sluzby,
hlasovanie) st v zénach 3 a 4 spoplatnené cenou 3,9434 €/min., v zénach 0, 1 a 2 1,9916 €/min. Volania na narodné $pecialne disla st vzdy spoplatiiované minttovou tarifikaciou (60 + 60). Sluzbu Euro
roaming nie je mozné su¢asne kombinovat's akymikolvek inymi zlavami poskytovanymi z ceny roamingovych sluzieb.

) Za odchadzajtice volania zo SR v tomto pripade sa povazuju aj véetky volania do zony 0 a 1. Zoznam krajin zaradenych do Zény 0 je uvedeny v platnom Cenniku pre poskytovanie sluzieb spolo¢nosti
Slovak Telekom, a.s., ¢ast B, pri sluzbe Hovory do zahranicia. Pri programoch Magenta Mobile Standard a vy3sie sti volné minty dedikované ako odchadzajtice hovory do EU na $tandardné tcastnicke
¢isla do véetkych mobilnych sieti.

(?) Pre program sluzieb Magenta Mobile Manager a Magenta Mobile VIP plati neobmedzeny poget mindt prichadzajuicich volani v roamingu v EU a neobmedzeny poéet volnych mintt odchadzajucich volani
do EU, resp. v pripade Magenta Mobile VIP aj do Zon 0 a 1, ktory je véak podmieneny dodrziavanim zasad korektného vyuzivania sluzieb so stanovenym limitom vo vyske 1 000 mindt prichadzajdcich volani
v roamingu v EU a odchadzajticich hovorov do EU a do Zény 0 a 1 za jedno ztétovacie obdobie.

Ceny za program Magenta Mobile - mesa¢né poplatky
Variant - Magenta Mobile VPN a jeho kombinacie

Cena za 1 SIM kartu mesacne

Zakladny balik Popis s
€ bez DPH €sDPH
Zaradenie SIM karty do zakladného balika sluzieb, ktory obsahuije:
e VPS Nekonecno - neobmedzené volania v rdmci SIM kariet U¢astnika s
aktivovanou sluzbou VPS v SR.
e Nekoneéno prichadzajucich hovorov EU - zahffia neobmedzeny po&et
. volnych prichadzajucich minut volani v roamingu v ramci Eurdpskej Unie.
Magenta Mobile VPN 1 1,2

e 200 MB volného objemu dat v ramci SR a EU - po pregerpani 200 MB
zékaznikovi v prislusnom zuc¢tovacom obdobi bude znizena prenosova
rychlost na 64 kb/s s moznostou dokupovania dat za poplatok definovany
v tabulke niZ3ie, v Casti Datové balicky.

Variant - Magenta Mobile Mini a jeho kombinacie
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Cena za 1 SIM kartu mesacne

Zakladny balik Popis ,
€ bez DPH €sDPH
Zaradenie SIM karty do zakladného balika sluzieb, ktory obsahuije: ]
e VPS Nekonecno - neobmedzené volania v rdmci SIM kariet U¢astnika s
aktivovanou sluzbou VPS v SR.
e 50 minit do sieti SR, v EU - 50 volnych mintt odchadzajticich hovorov na
Standardné Ucastnicke ¢isla do vSetkych mobilnych i pevnych sieti v SR, v
EU, do EU.
e  Nekoneéno prichadzajucich hovorov EU - zahffia neobmedzeny podet
Magenta Mobile Mini volnych prichadzajucich mindt volani v roamingu v ramci Eurdpskej tnie. 2,99 3,588

e 100 SMS/MMS do SR, v EU a do EU - 100 bezplatnych SMS/MMS sprav
do SR, vEU ado EU.

e 500 MB volného objemu dat v ramci SR a EU - po pre¢erpani 500 MB
zakaznikovi v prislusnom zucétovacom obdobi bude zniZzena prenosova
rychlost na 64 kb/s s moznostou dokupovania dat za poplatok definovany
v tabulke niZie, v Casti Datové balicky.

Poznamka:
. V pripade doaktivécie balikov Nekonecno Telekom, SMS, MMS a Nekonecno SR, SMS/MMS vzdy sa uplatriuje aj 100 SMS/MMS do SR, EU v ramei mesacného programu a to ako prvé.
. Dopinkové baliky automaticky nahradzaju zakladné baliky, pricom plati pravidlo: jedna SIM karta méZe mat aktivny maximalne jeden hiasovy, SMS /MMS balik.

Dopinkové baliky automaticky nahradzaju zakladné baliky, pricom plati pravidlo: jedna SIM karta méZe mat aktivny maximélne jeden hlasovy, SMS /MMS balik.

Doplnkové baliky Cena za 1 SIM kartu mesaéne
k zakladnému baliku Popis .
Magenta Mobile Mini € bez DPH €sDPH

Zahfha mesacne neobmedzeny pocet volnych minut odchadzajlcich hovorov na
Nekoneéno SR a EU + $tandardné Uastnicke &isla do véetkych mobilnych i pevnych sieti v SR zo SR a z EU
SMS/MMS SR a EU do EU a zarover neobmedzeny poéet SMS/MMS sprav poslanych na $tandardné
G&astnicke &isla do siete SR, v EU a do EU.

9 10,8

Poznamka:
. Uplatnenie balickov obsahujicich SMS/MMS sa nevztahuje na SMS spravy a MMS spravy odoslané na skratene cisla a Cisla sluzieb mobilnej zabavy, ktoré su spoplatriované osobitnou tarifou podia
Cennika, ako ani na SMS/MMS spravy poslané z virtudlnych cisel, SMS brén, tzones, PC Messengera, SMS Directu.
. V pripade dokupovania ddt balickom Déta navyse plati pravidlo, Ze po precerpani volhého objemu dét sa dand sluzba aktivuje na zaklade Ziadosti zakaznika. Volhy objem dét so standardnou
ryehlostou sa navysi o volny objem dét spomenuty v samotnom baliku a nadctuje sa poplatok za dokupovanie dét podia vyssef uvedeney tabulky. Zakaznik si vysku dokupovania a administraciu
manuélneho dokupovania mozZe kedykolvek upravit prostrednictvom m.telekom.sk/datanavyse.

Variant - Magenta Mobile Basic a jeho kombinacie

Cena za 1 SIM kartu mesacne

Zakladny balik Popis

€ bez DPH €sDPH

Zaradenie SIM karty do zakladného balika sluzieb, ktory obsahuije:
e VPS Nekoneéno - neobmedzené volania v ramci SIM kariet U¢astnika s

aktivovanou sluzbou VPS v SR

o  Nekonecno Telekom, SMS/MMS - zahfa mesacéne neobmedzeny pocet
volnych mindt odchéadzajucich hovorov na $tandardné Ucastnicke Cisla v
ramci mobilnej siete Telekom a véetkych pevnych sietiv SR zo SRazEU a

Magenta Mobile Basic zaroven neobmedzeny pocet SMS/MMS sprav poslanych na standardné 15 18
Ucastnicke Cisla do mobilnej siete Telekom.

e 100 minat do sieti SR, v EU, zo SR do EU - 100 volnych minut
odchédzajucich hovorov na standardné uUcastnicke Cisla do vSetkych
mobilnych i pevnych sieti v SR, v EU, do EU.

e Nekoneéno prichadzajiicich hovorov EU - zahffia neobmedzeny pocet
volnych prichadzajucich minut volani v roamingu v ramci Eurdpskej Unie.
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Cena za 1 SIM kartu mesacne

Zakladny balik Popis ,
€ bez DPH €sDPH
e 5 GB volného objemu dat v ramci SR a EU - po prederpani 5 GB
zakaznikovi v prislusnom zic¢tovacom obdobi bude znizena prenosova
rychlost na 64 kb/s s moznostou dokupovania dat za poplatok definovany
v tabulke niZSie, v Casti Datové balicky.
Doplnkové baliky automaticky nahrdadzaju zakladné baliky, pricom plati pravidlo: jedna SIM karta moZe mat aktivny maximalne jeden hlasovy, SMS/MMS balik.
Doplnkoveé baliky Cena za 1 SIM kartu mesacne
k zakladnému baliku Popis .
Magenta Mobile Basic € bez DPH €sDPH
Zahtha mesacne neobmedzeny pocet volnych minlt odchadzajlcich hovorov na
Nekoneéno SR a EU + $tandardné Uéastnicke &isla do véetkych mobilnych i pevnych sieti v SR zo SR a z EU 6 72
SMS/MMS SR a EU do EU a zarovent neobmedzeny podet SMS/MMS sprav poslanych na $tandardné '

Ucastnicke &isla do siete SR a EU.

Pozndmka:
. Uplatnenie balickov obsahujicich SMS/MMS sa nevztahuje na SMS spravy a MMS spravy odoslané na skratene cisla a ¢isla sluzieb mobilnej zdabavy, ktoré su spoplatriované osobitnou tarifou podla
Cennika, ako ani na SMS/MMS sprévy poslané z virtudlnych cisel, SMS bran, tzones, PC Messengera, SMS Directu.
. Vpripade dokupovania dat balickom Déta navyse plati pravidlo, Ze po precerpani volhého objemu dét sa dana sluzba aktivuje na zaklade Ziadosti zakaznika. Volny objem dét so Standardnou
rychlostou sa navysi o volhy objem dét spomenuty v samotnom baliku a nadctufe sa poplatok za dokupovanie dét podia vyssej uvedenej tabulky. Zakaznik si vysku dokupovania a administraciu
manudlneho dokupovania méZe kedykolvek upravit prostrednictvom m.telekom.sk/datanavyse.

Variant - Magenta Mobile Standard a jeho kombinacie

Cena za 1 SIM kartu mesacne
Zakladny balik Popis

€ bez DPH €sDPH

Zaradenie SIM karty do zakladného balika sluzieb, ktory obsahuije:
e VPS Nekoneé&no - neobmedzené volania v ramci SIM kariet Uéastnika s

aktivovanou sluzbou VPS v SR.

e Nekoneéno Slovensko a EU, SMS/MMS - zahfia mesa¢ne neobmedzeny
pocet volnych minut odchadzajlcich hovorov na Standardné Ucdastnicke
gisla do véetkych mobilnych i pevnych sieti v SR zo SR a z EU a zaroveri
neobmedzeny pocet SMS/MMS sprav poslanych na $tandardné
Ucastnicke &isla do siete SR av EU.

Magenta Mobile Standard e 250 minat do sieti EU - 250 volnych mintt odchadzajlcich hovorov do EU 24 28,8
na $tandardné Uc¢astnicke Cisla do vSetkych mobilnych sieti.

e Nekoneéno prichadzajucich hovorov EU - zahffia neobmedzeny podet
volnych prichadzajucich minut volani v roamingu v ramci Eurdpskej nie.

e 15 GB volného objemu dat v ramci SR a EU - po pre¢erpani 15 GB
zakaznikovi v prislusnom zuctovacom obdobi znizena prenosova rychlost
na 64 kb/s s moznostou dokupovania dat za poplatok definovany v tabulke
nizsie, v Casti Datové baliCky.

Doplnkové baliky automaticky nahrdadzaju zakladné baliky, pricom plati pravidlo: jedna SIM karta méZe mat aktivny maximalne jeden hlasovy, SMS /MMS balik.

Doplnkové baliky Cena za 1 SIM kartu mesaéne
k zakladnému baliku Popis ,
Magenta Mobile Standard € bez DPH € sDPH
Nekoneéno SR aEU + Zahffia mesacne neobmedzeny pocet volnych minut odchéadzajucich hovorov na

J ) ) i , 3 3,6
SMS/MMS SR a EU Standardné Ucastnicke Cisla do vSetkych mobilnych i pevnych sieti v SR zo SR a z EU
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Doplnkové baliky
k zakladnému baliku
Magenta Mobile Standard

Popis

Cena za 1 SIM kartu mesacne

€ bez DPH

€sDPH

do EU a zaroveri neobmedzeny pocet SMS/MMS sprav poslanych na $tandardné
Ucastnicke ¢isla do siete SR, v EU a do EU.

Pozndmka:

. Uplatnenie balickov obsahujicich SMS/MMS sa nevztahuje na SMS spravy a MMS spravy odoslané na skrétene Cisla a Cisla sluzieb mobilnej zabavy, ktoré su spoplatriované osobitnou tarifou podla
Cennika, ako ani na SMS/MMS spravy poslané z virtudlnych cisel, SMS bran, tzones, PC Messengera, SMS Directu.
. Vpripade dokupovania dat balickom Déta navyse plati pravidlo, Ze po precerpani volhého objemu dét sa dana sluzba aktivuje na zaklade Ziadosti zakaznika. Volny objem dét so Standardnou
rychlostou sa navysi o volhy objem dat spomenuty v samotnom baliku a nadctufe sa poplatok za dokupovanie dat podla vyssej uvedenej tabulky. Zakaznik si vysku dokupovania a administraciu

manudlneho dokupovania méZe kedykolvek upravit prostrednictvom m.telekom.sk/datanavyse.

Variant - Magenta Mobile Manager a jeho kombinacie

Zakladny balik

Popis

€ bez DPH

Cena za 1 SIM kartu mesacne

€sDPH

Zaradenie SIM karty do zakladného balika sluzieb, ktory obsahuije:

Magenta Mobile Manager

VPS Nekoneéno - neobmedzené volania v ramci SIM kariet Uéastnika s
aktivovanou sluzbou VPS v SR.

Nekoneéno Slovensko a EU, SMS/MMS - zahfia mesaéne neobmedzeny
pocet volnych minut odchadzajlcich hovorov na Standardné Ucéastnicke
gisla do véetkych mobilnych i pevnych sieti v SR zo SR a z EU do EU a
zaroven neobmedzeny poc¢et SMS/MMS sprav poslanych na Standardné
G&astnicke &isla do siete SR, v EU a do EU.

Nekoneéno prichadzajicich hovorov EU - zahfia neobmedzeny podet
volnych prichadzajucich mindt volani v roamingu v ramci Eurépskej tnie.
25 GB volného objemu dat v ramci SR a EU - aj so zdielanim dat- volny
objem dat je zdielany aj na datovi SIM kartu - po precerpani 25 GB
zakaznikovi v prislusnom zuctovacom obdobi znizena prenosova rychlost
na 3 Mb/s s moznostou dokupovania dét za poplatok definovany v tabulke
nizsie, v Casti Datové baliCky.

500 MB volného objemu dat v roamingu v ramci zony 0 a 1 - data v
roamingu sa uplatnuju len na hlasovej SIM karte a nasledne po minuti
volného objemu dat je moZné dokupit sluzbu Internet v zahraniéi. Zonacia
je definovana, ako v rdmci sluzby Webroaming Profi.

40

48

Variant - Magenta Mobile VIP a jeho kombinacie

Zakladny balik

Popis

Cena za 1 SIM kartu mesacne

€ bez DPH

€sDPH

Zaradenie SIM karty do zakladného balika sluzieb, ktory obsahuje:

Magenta Mobile VIP

VPS Nekoneéno - neobmedzené volania v ramci SIM kariet U¢astnika s
aktivovanou sluzbou VPS v SR

Nekoneéno Slovensko a EU, Z0 a Z1 SMS/MMS - zahffia mesa&ne
neobmedzeny pocet volnych minGt odchadzajucich hovorov na
Standardné ucastnicke cisla do vSetkych mobilnych i pevnych sieti v SR zo
SRazEUdoEU, zona 0azéna 1. Zaroven neobmedzeny potet SMS/MMS
sprav poslanych na tandardné tcastnicke &isla do siete SR, v EU a do EU.
Nekoneéno prichadzajticich hovorov EU, Z1 a Z2 - zahffia neobmedzeny
pocet volnych prichadzajucich mindt volani v roamingu v ramci Eurdpskej
Unie, Zéna 1 a 2.

50

60
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Cena za 1 SIM kartu mesacne
Zakladny balik Popis

€ bez DPH €sDPH

e 60 GB volného objemu dat v ramci SR a EU - aj so zdielanim dét - volny
objem dat je zdielany aj na datovd SIM kartu - po precerpani 60 GB
zakaznikovi v prislusnom zic¢tovacom obdobi bude znizena prenosova
rychlost na 10 Mb/s s moznostou dokupovania dat za poplatok definovany
v tabulke niZSie, v Casti Datové balicky.

e 1 GB volného objemu dat v roamingu v ramci zény 0, 1 a 2 - data v
roamingu sa uplatiiuju len na hlasovej SIM karte a nasledne po minuti
volného objemu dat je mozné dokupit sluzbu Internet v zahrani¢i. Zonécia
je definovana, ako v ramci sluzby Webroaming Profi.

Uctovanie hovorov. Hovory do vsetkych narodnych sieti sa tictujii po sekundach. Hovory do zahranicia - do zony EU sa dctujii po sekundéch v pripade, ak su zahmuté v Zékiadnom alebo Dopinkovom
baliku. V ostatnych pripadoch sa uctuji podla aktivovanej Sluzby a prislusného standardného cennika Podniku pre volania do zahranicia. Preajplateny objem mindt do mobilnej siete Telekom a fixnej siete
ST, do mobilnych a fixnych sieti ostatnych nérodnych operatorov alebo operatorov v krajindch EU sa cerpd na zaciatku zuctovacieho obdobia. V pripade aktivécie balikov Nekonecno Telekom,
Nekonecno Slovensko, Nekonecno SR a EU sa miniity do mobilnej siete Telekom a fixnej siete ST Cerpajii v ramci uvedenych balikov, to znamena mimo prislusného balika mintit do sieti'v SR a EU.
NevyCerpané predpplatené objemy Zakladnych a Doplnkovych balikov sa neprendsajii do dalsich zuctovacich obdobi a Ucastnik nema nérok na vratenie ceny nevycerpanych Sluzieb a ani ich pomernt
cast. Uplatnenie balickov obsahujicich SMS/MMS sa nevztahuje na SMS spravy a MMS spravy odoslané na skrdtene Cisla a Cisla sluZieb mobilnej zabavy, ktoré su spoplatriované osobitnou tarifou podla
Cennika, ako ani na SMS/MMS spravy posiané z virtualnych cisel, SMS bran a SMS Directu.

Datové balicky
K programu sluzieb je mozné si kedykolvek dokupit Datovy bali¢ek podla vlastného vyberu (dalej len ,Dokupovacie datové bali¢ky”).
Navy$ené déta je mozné Gerpat na Gzemi SR a EU a zony 1.

Administraciu datovych balickov mdze Utastnik kedykolvek vykonat prostrednictvom m.telekom.sk/datanavyse alebo telefonicky na tel. &isle 0800 123 500.

Magenta Mobile ~ Magenta Mobile  Magenta Mobile  Magenta Mobile = Magenta Mobile Magenta Mobile

Typ Datového balicka VPN Mini Basic Standard Manager VIP

Mesacné data 1 GB 3 3 3 3 3 3

Ceny st uvedené v € bez DPH/SIM karta/mesacne

a/ pravidelné mesacéné navySenie dat sa vztahuje len na prebiehajlce zlctovacie obdobie, pri¢om data sa Cerpaju vzdy pred volnym objemom dat programu
sluZieb.

b/ aktivaciou datového balicka Mesacné data 1 GB sa data obnovuju mesacne vzdy k 1. diiu zuétovacieho obdobia a ¢erpaju sa vzdy pred volnym objemom
dat programu sluzieb. V pripade aktivneho zdielania dat z Mobilného internetu sa déta z balicka Mesa¢né data 1 GB ¢erpaju len na hlasovej SIM karte.

Typ Ditového Balicka Magenta Mobile  Magenta Mobile  Magenta Mobile  Magenta Mobile = Magenta Mobile  Magenta Mobile

VPN Mini Basic Standard Manager VIP
Data navyse 100 MB 1,66 - - - - -
Data navyse 1 GB - 49917 49917 49917 4,9917 49917
Data navyse 2 GB - 6,6583 6,6583 6,6583 6,6583 6,6583
Data navyse 10 GB - - - - 18,325 18,325

Ceny st uvedené v € bez DPH/SIM karta/aktivacia.

¢/ jednorazové navysenie dat sa vztahuje len na prebiehajlce zictovacie obdobie, v ktorom bol prislusny datovy balik aktivovany, pricom nevycerpany objem
dat sa do nasledujliceho zictovacieho obdobia neprenasa.

d/ automatické navysenie dat sa uplatriuje neobmedzene pocas prebiehajliceho ztctovacieho obdobia, v ktorom bol prislusny datovy balik aktivovany, vzdy po
precerpani aktualneho objemu dat, pricom zaklpeny a nevycerpany objem déat sa do nasledujiceho zucétovacieho obdobia neprenasa.

e/ v pripade dokupovania dét bali¢kom ,Déta navy$e* plati pravidlo, Ze po pregerpani volného objemu dat si bali¢ek ,Data navyse* aktivuje Ugastnik na zaklade
telefonickej alebo elektronickej ziadosti. Volny objem dét so Standardnou rychlostou sa navysi o volny objem déat zahrnuty v Dokupovacom datovom balicku
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a Podnik Ugastnikovi nati¢tuje cenu za Dokupovaci datovy bali¢ek v zmysle Biznis cennika sluzieb mobilnej siete platného v ¢ase kiipy Dokupovacieho datového
bali¢ka. U¢astnik si typ Dokupovacieho datového balicka moze vybrat , dokupit a administrovat kedykolvek prostrednictvom m.telekom.sk/datanavyse.

Typ Dtového Balicka Magenta Mobile  Magenta Mobile  Magenta Mobile  Magenta Mobile  Magenta Mobile Magenta Mobile

VPN Mini Basic Standard Manager VIP
SD Nekonecno 3 Mbps - - 25 25 - -
HD Nekonecno 10 Mbps - - - 30 30 -

Ceny st uvedené v € bez DPH/SIM karta/ mesacne.

Popis datového bali¢ku k navySeniu rychlosti: SD Nekone&no 3 Mbps

Datova sloboda s rychlostou 3 Mbps postacuje na:

Prenos videa v SD rozliseni
sledovanie online videi v SD kvalite
rychle nacitavanie web stranok
e pouZivanie aplikacif
e pohodIné chatovanie
prijimanie a odosielanie e-mailov so stredne velkymi prilohami
e audiokonferencie cez aplikacie ako Teams, Webex

Popis datového balicku k navySeniu rychlosti: HD Nekone¢no 10 Mbps

Prémiova kvalita s rychlostou 10 Mbps postacuje na:

e prenos videa vo vysokom HD rozliSeni

sledovanie online videa v HD kvalite

e rychle nacitavanie web stranok

pohodIné chatovanie

prijimanie a odosielanie e-mailov aj s va¢simi prilohami

videokonferencie cez aplikacie ako Teams, Webex, zdielanie suborov, videi

f/ Aktivaciou balicku SD Nekoneéno 3 Mbps alebo HD Nekone¢no 10 Mbps je mozné po spotrebovani volného objemu dét v zii¢tovacom obdobi, v ktorom bol
bali¢ek aktivovany nadalej datovat pri rychlosti maximalne 3 Mbps pri SD Nekoneéno a maximélne 10 Mbps s HD Nekone&no na tzemi SR, EU a zony 1.Balicek
SD Nekonecéno 3 Mbps je mozné aktivovat k programu MT Professional Plus Classic v pripade, Ze je aktivny doplnkovy bali¢ek Neobmedzeny internet v mobile
4 GB a vyssi. Balicek HD Nekoneéno 10 Mbps je mozné aktivovat k programu MT Professional Plus Classic v pripade, ze je aktivny doplnkovy bali¢ek
Neobmedzeny internet v mobile 6 GB a vys$i. Nie je mozné ho aktivovat pre baliek Internet v mobile, kedy po preneseni volného objemu dat nedochadza k
spomaleniu prenosu. SD Nekonec¢no 3 Mbps alebo HD Nekone¢no 10 Mbps nie je mozné kombinovat so Zdielanim dat z Mobilného internetu. V pripade
zaradenia SIM s programom MT Professional Plus Classic do programu Biznis Data Share, bali¢ek SD Nekone¢no 3 Mbps/HD Nekone¢no 10 Mbps sa bude
uplatriovat az po vyéerpani volného objemu dat z doplnkového balicka Neobmedzeny internet v mobile na danej SIM zaradenej do programu Biznis Data Share.

1.2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze Podnik poskytne Ucastnikovi nasledujtice zlavy (v pripade, ak boli v Zmluve dohodnuté dalsie podmienky vzniku néroku
Ugastnika na poskytnutie zliav, tak Podnik poskytne tieto zlavy az po spineni prislugnych dohodnutych podmienok): Cena za vyskladnenie SIM karty je vo vy$ke
0.V cene st zahmuté nasledujuce sluzby: Podrobny vypis hovorov poskytovany na www.telekom.sk, Vyhotovenie kdpie zmluvy, Vymena SIM karty, Poskytnutie
kdédov PIN2/PUK2, Zmena telefénneho cisla, Opis faktury starSej ako 1 mesiac.

= Mobilny internet OPTIMAL

Aktivaény poplatok 0€
Mobilny internet Optimal (1 GB)
(so znizenou rychlostou po vyCerpani dat)

4,9917 /5,99004

Po vycerpani volného objemu dat pre datové prenosy maximalnou rychlostou dojde na zéklade podmienok dohodnutych v Zmluve o poskytovani verejnych
sluzieb:
a)  k znizeniu rychlosti datovych prenosov (stahovania aj odosielania dat) v mobilnej sieti Telekom do konca prislusného zuétovacieho obdobia na
maximalne 64 kb/s.
b)  k zachovaniu maximalnej rychlosti datovych prenosov (stahovania aj odosielania dat) v mobilnej sieti Telekom s tym, Ze kazdy preneseny MB je
spoplatneny v zmysle Cennika alebo dohodnutych obchodnych podmienok.
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V pripade aktivacie sluzby Mobilny internet Optimal zdielany sa volny objem déat pripocita k volnému objemu dat na hlasovej SIM karte, pricom data sa
spotrebovavaju zo spolo¢ného balika volného objemu dat.

Datové balicky

K programu sluzieb je mozné si kedykolvek dokupit datovy balicek podla vlastného vyberu jednorazovo alebo formou automatického dokupovania a datovat aj
nadalej plnou rychlostou. Navydené data je mozné Cerpat na Uzemi SR a EU a zény 1. Administraciu détovych balickov je mozné kedykolvek upravit
prostrednictvom m.telekom.sk/datanavyse.

a/ jednorazové navysenie dat sa vztahuje len na prebiehajuce zuctovacie obdobie, pri¢om nevyCerpany objem dat sa do nasledujuceho zlc¢tovacieho obdobia
neprenasa;

b/ automatické navySenie dat sa uplatfiuje neobmedzene pocas prebiehajuceho zictovacieho obdobia, vzdy po precerpani aktualneho objemu dat, pricom
zakUpeny a nevyCerpany objem dat sa do nasledujuceho zic¢tovacieho obdobia neprenasa.

Balitek Mobilny internet S Mobilny internet M Mobilny internet L MI Optimal
alice

€ bezDPH €sDPH € bez DPH €sDPH € bez DPH €sDPH € bez DPH €sDPH

Data navyse 1 GB
(so znizenou rychlostou po 49917 5,99004 4,9917 5,99004 49917 5,99004 4,9917 5,99004
vycerpani dat)

Data navyse 2 GB

(so znizenou rychlostou po 5,8249 6,98988 5,8249 6,98988 5,8249 6,98988 5,8249 6,98988
vyCerpani dat)

Data navyse 5 GB

(so znizenou rychlostou po - - 8,3249 9,98988 8,3249 9,98988 8,3249 9,98988

vycerpani dat)

Ceny st uvedené v € bez DPH/SIM karta/aktivacia

Tarifikadny interval v ramci objemu dat zahrnutého v mesa¢nom pausalnom poplatku je 1kB, t.j. pri ukoncéeni jednotlivého pripojenia k sluzbe Mobilny internet je preneseny objem dat zaokruhlovany vzdy
na celé kB nahor.

Pozn. V pripade ak si Ucastnik pocas doby trvania tejto RZ dokupi détovy balik v aplikacii TELEKOM a na www.telekom.sk, tak v aplikécii TELEKOM a na www.telekom.sk budi zobrazené ceny balikov v
zmysle Cennika sluzieb mobilnej siete platného v case kupy datového balika. Zlavy na dokipeny ddtovy balik dohodnuté v tejto Ramcovej zmluve sa uplatnia aZ vo faktire dorucenej za fakturacné obdobie,
v ktorom si Ucastnik dokupil détovy balik.

Biznis Data Share

Mesacny poplatok za SIM

Druh SIM karty Pocet kontraktov
€ bez DPH €sDPH
Datova SIM 0 1,99 2,388
Hlasova SIM 0 0,99 1,188
Objem dat z firemného programu je mozné &erpat na tzemi Slovenskej republiky a EU.
Max. pocet SIM zaradenych do Mesaény poplatok za data balik
Firemny program Zdielany objem dat firemného programu
Datové a hlasové SIM € bez DPH € sDPH
Biznis Data Share 25 GB EU 25GB 10 50 60
Biznis Data Share 50 GB EU 50 GB 20 100 120
Biznis Data Share 100 GB EU 100 GB 50 200 240
Biznis Data Share 250 GB EU 250 GB 100 500 600
Biznis Data Share Individual
EU 85 GB 85 GB 500 170 204
Biznis Data Share Individual
iznis Data Share Individual 150 GB 500 300 360

EU 150 GB
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Biznis Data Share Individual 185GB 500 370 444
EU 185 GB

Datové balicky

K programu sluzieb je mozné si kedykolvek dokupit datovy balicek podla vlastného vyberu jednorazovo alebo formou automatického dokupovania a datovat aj
nadalej plnou rychlostou. Navydené data je mozné Cerpat na Uzemi SR a EU a zény 1. Administraciu détovych balickov je mozné kedykolvek upravit
prostrednictvom m.telekom.sk/datanavyse.

a/ jednorazové navysenie dat sa vztahuje len na prebiehajuce zuctovacie obdobie, pri¢om nevyCerpany objem dat sa do nasledujuceho zlc¢tovacieho obdobia
neprenasa;

b/ automatické navySenie dat sa uplatfiuje neobmedzene pocas prebiehajuceho zuctovacieho obdobia, vZzdy po pre¢erpani aktualneho objemu dat, pricom
zakUpeny a nevyCerpany objem dat sa do nasledujuceho zic¢tovacieho obdobia neprenasa.

Jednorazovy poplatok za aktivaciu

Balicek Volny objem dat

€ bez DPH €sDPH
Déata navyse 1 GB EU 1GB 6 7.2
Data navyse 5 GB EU 5GB 20 24

Ceny st uvedené v € bez DPH/SIM karta/aktivacia

Tarifika¢ny interval v ramci objemu dat zahrnutého v mesa¢nom pausalnom poplatku je 1kB, t.j. pri ukoncéeni jednotlivého pripojenia k sluzbe Mobilny internet je preneseny objem dat zaokruhlovany vzdy
na celé kB nahor.

Pozn. V pripade ak si Ucastnik pocas doby trvania tejto RZ dokupi détovy balik v aplikacii TELEKOM a na www.telekom.sk, tak v aplikécii TELEKOM a na www.telekom.sk budi zobrazené ceny balikov v
zmysle Cennika sluZieb mobilnej siete platného v case kupy datového balika. Zlavy na dokipeny ddtovy balik dohodnuté v tejto Ramcovej zmluve sa uplatnia aZ vo fakture dorucenej za fakturacné obdobie,
v ktorom si Ucastnik dokupil détovy balik.

=  Hlasovy roaming - Euro roaming

Sluzba Euro Roaming je naou priamou odpovedou na poziadavku EU v oblasti znizovania poplatkov za roamingové hovory a je zamerana na uzivatelov, ktori
po&as vykonavania svojich pracovnych povinnosti ¢asto cestujd do réznych krajin Eurdpy a $pecialne EU. PrivyuZivani tejto roamingovej sluzby nezavisi, v ktorej
sieti je zakaznik v navstivenej krajine prihlaseny - vo véetkych platia rovnaké tarify. Velka vyhoda tejto sluzby je v nizkych cenach za minttu volania a za odoslanu
SMS atiez v sekundovej tarifikacie pre volania v ramci EU.

V ramci EU a krajin Norsko, Island, Lichtenstajnsko, Monako, Andorra ¢erpéte volné mintty a SMS/MMS spravy po preéerpani volnych mindit volate a posielate
SMS/MMS za cennikové ceny volani a SMS/MMS sprav do ostatnych narodnych sieti.

6na Odchéadzajuce hovory* Prichadzajuce hovory OdCh:er:i ;ff SMS OdCh::;?SfiMMS

€ bez DPH €sDPH  €bezDPH €sDPH  €bezDPH €sDPH  €bezDPH € sDPH
ZénaOait 0,1 0,12 zdarma zdarma 0,06 0,072 0,06 0,072
Zona 2 1,625 1,95 0,825 0,99 0,325 0,39 0,325 0,39
Zébna 3 3,2833 3,93996 1,625 1,95 0,325 0,39 0,325 0,39
Zoéna 4 3,2833 3,93996 1,625 1,95 0,325 0,39 0,325 0,39

V pripade aktivnej sluzby Euro roaming sa volné jednotky (minuty, SMS/MMS, déta) Cerpaju v ramci predplateného programu aj v zone 0 a 1. V pripade programu bez volnych mintt, SMS/MMS platite
spotrebované jednotky v zmysle aktualneho Cennika daného programu.

* Odchadzajuce hovory uskutocnené zo zény 0 a 1 do zény 0, 1 a SR su spoplatnené cenou cenou uvedenou v tabulke vyssie. Odchadzajice hovory zo zény 0 a 1 do zén 2 a 3 st tiétované cenou vo vyske
1,0247 € s DPH/min.

** SMS/MMS odoslané zo zény 0 a 1 do zény 0, 1 a SR st spoplatnené cenou cenou uvedenou v tabulke vy$sie. SMS/MMS odoslané zo zény 0 a 1 do zén 2 a 3 su Gctované cenou vo vyske 0,2978 € s
DPH/SMS/MMS.

Ceny sluzby Euro roaming platia v celej EU bez ohladu na siet, ktora sa vyuziva. Uvedené st ceny za mintitu hovoru.

Odchéadzajuice hovory zo zény 0 a 1 do zény 0, 1 a SR su spoplatriované tarifikaciou platnou pre odchadzajtice hovory uskutoénené v ramci SR zo siete Telekom na Standardné ucastnicke ¢isla inych sieti
SR v zmysle zvoleného programu tG¢astnika. Ostatné prichadzajlice a odchadzajlice hovory st spoplatiiované minttovou tarifikaciou (60 + 60). Volania na narodné $pecidlne Cisla (napr. audiotextové
sluzby, hlasovanie) st v zéne 3 spoplatnené cenou 3,9434 €/min., vzénach 0, 1 a2 1,9916 €/min. Volania na narodné Specialne ¢isla st vzdy spoplatriované minttovou tarifikaciou (60 + 60). Sluzbu
Euro roaming nie je mozné sucasne kombinovat s akymikolvek inymi zlavami poskytovanymi z ceny roamingovych sluzieb.

Z6na 0: Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych tizemi a Vatikan

Poznamka: Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych tizemi ku diiu vyhotovenia Cennika s dostupnostou sluzby: Azorské ostrovy, Belgicko, Bulharsko, Ceska republika, Dansko, Désirade, Estonsko, Finsko,
Franctizska Guyana, Franctizsko, Gibraltar, Grécko, Guadeloupe, Holandsko, Chorvatsko, irsko, Juzny Cyprus, Kanarske ostrovy, Litva, Lotyésko, Luxembursko, Madarsko, Madeira, Malta, Maria-Galante,
Martinik, Mayotte, Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakuisko, Réunion, Rumunsko, Saintes, Slovinsko, Svéty Bartolomej, Svaty Martin, Spanielsko, Svédsko, Taliansko

Zéna 1: Andorra, Island, Lichtenstajnsko, Monako, Nérsko
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Z6na 2: Albansko, Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Australia, Azerbajdzan, Barbados, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Brazilia, Cierna Hora, Cile, Cina, Dominika, Egypt, Ekvador, Filipiny,
Galapagy, Grenada, Guatemala, Guernsey, Haiti, Havajské ostrovy, Honduras, Hongkong, India, Indonézia, Izrael, Jamajka, Japonsko, Jersey, Juzna Afrika, Kanada, Katar, Kazachstan, Kena, Kirgizska
republika, Kirgizska republika, Kolumbia, Kdrea, Kosovo, Kuvajt, Severné Maceddnsko, Malajzia, Mexiko, Ostrov Man, Panama, Peru, Portoriko, Ruska federacia, Samoa, San Marino, Saudska Arabia,
Singapur, Spojené arabské emiraty, Spojené staty americké, Srbsko, Sri Lanka, Svaty Kristof a Nevis, Svaty Vincent a Grenadiny, Svajéiarsko, Tadzikistan, Taiwan, Thajsko, Tibet, Turecko, Ukrajina, Velka
Britania*, Velkonoc¢ny ostrov

* Na Velku Britaniu sa vztahuje prechodné obdobie do 31.12.2022, pocas ktorého sa uplatiiuju Pravidla vyuZivania roamingovych sluZieb rovnaké ako st Pravidla vyuZivania roamingovych sluzieb pre
krajiny EU. Podnik si vyhradzuje pravo toto prechodné obdobie predit.

Zona 3: Afganistan, Alzirsko, Americkd Samoa, Angola, Anguilla, Antarktida, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Ascension, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Bolivia,
Botswana, Britské Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cookove ostrovy, Cad, Diego Garcia, Dominikanska republika, DZibutsko, Eritrea, Etiopia, Etiopska federativna demokraticka republika,
Faerskeé ostrovy, Fidzi, Falklandy, Franctizska Polynézia, Gambia, Georgia, Ghana, Grénsko, Gruzinsko, Guam, Guantanamo, Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Holandské Antily, Irak, Iran, Jemen, Jordansko,
Juzny Sudan, Kajmanie ostrovy, Kambodza, Kamerun, Kapverdy, Kiribati, Komory, Kongo, Kostarika, Kuba, Laos, Lesotho, Libanon, Libéria, Libya, Macao, Madagaskar, Malawi, Maldivy, Mali, Mariany,
Maroko, Marshallove ostrovy, Mauricius, Mauritania, Mikronézia, Mjanmarsko (Barma), Moldavsko, Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigéria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nova
Kaledonia, Oman, Pakistan, Palau, Palestinske Gzemia, Papua-Nova Guinea, Paraguaj, PobreZie Slonoviny, Rovnikova Guinea, Rwanda, Salvador, Senegal, Severné Seychely, Sierra Leone, Somalsko,
Stredoafricka republika, Sudan, Surinam, Svazijsko, Svéta Helena, Svata Lucia, Svaty Peter a Michal, Svéty Tomas a Princov ostrov, Syria, Salamtinove ostrovy, Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad a
Tobago, Tunisko, Turkménsko, Turks a Caicos, Tuvalu, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan, Vanuatu, Wallis & Futuna, Venezuela, Vietnam, Vychodny Timor, Zambia, Novy Zéland, Zimbabwe

Zona 4: Ostatné krajiny, roaming na lodiach, roaming v lietadlach a satelitni operatori

= Datovy roaming - Web roaming

Z6na Cena za MB

€ bez DPH €sDPH
ZoénaOatl 0 0
Zéna 2 0,4083 0,48996
Zébna 3 8,3333 9,99996
Zébna 4 8,3333 9,99996

Tarifikacny interval pre zonu 1 je 1 kB, pre zony 2, 3 a 4 je tarifikacny interval 100 kB.

Utuje sa kazdy zacaty tarifikacny interval. Zakaznikovi staéi vyuzivat hlasovy program a pristup na internet alebo sluzbu Internet v mobile, ¢i Mobilny internet so zdielanim dat. Datové sluzby st spoplatnené
podla objemu prenesenych dét.

Déatové prenosy na baze GPRS, EDGE, UMTS, HSDPA v sietach roamingovych partnerov.

Z6na 0: Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych tizemi a Vatikan

Poznamka: Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych zemi ku diu vyhotovenia Cennika s dostupnostou sluzby: Azorské ostrovy, Belgicko, Bulharsko, Ceska republika, Dansko, Désirade, Estonsko, Finsko,
Franctzska Guyana, Franctzsko, Gibraltar, Grécko, Guadeloupe, Holandsko, Chorvétsko, irsko, Juzny Cyprus, Kanérske ostrovy, Litva, Lotysko, Luxembursko, Madarsko, Madeira, Malta, Maria-Galante,
Martinik, Mayotte, Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakuisko, Réunion, Rumunsko, Saintes, Slovinsko, Svéty Bartolomej, Svaty Martin, Spanielsko, Svédsko, Taliansko

Zona 1: Andorra, Island, Lichtenstajnsko, Monako, Nérsko

Zéna 2: Albansko, Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Australia, Azerbajdzan, Barbados, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Brazilia, Cierna Hora, Cile, Cina, Dominika, Egypt, Ekvador, Filipiny,
Galapagy, Grenada, Guatemala, Guernsey, Haiti, Havajské ostrovy, Honduras, Hongkong, India, Indonézia, Izrael, Jamajka, Japonsko, Jersey, Juzna Afrika, Kanada, Katar, Kazachstan, Kena, Kirgizska
republika, Kirgizska republika, Kolumbia, Kdrea, Kosovo, Kuvajt, Severné Maceddnsko, Malajzia, Mexiko, Ostrov Man, Panama, Peru, Portoriko, Ruska federacia, Samoa, San Marino, Saudska Arabia,
Singapur, Spojené arabské emiraty, Spojené staty americké, Srbsko, Sri Lanka, Svaty Kristof a Nevis, Svéty Vincent a Grenadiny, Svajéiarsko, Tadzikistan, Taiwan, Thajsko, Tibet, Turecko, Ukrajina, Velka
Britania*, VelkonoCny ostrov

* Na Velku Britaniu sa vztahuje prechodné obdobie do 31.12.2022, pocas ktorého sa uplatiiuju Pravidla vyuzivania roamingovych sluzieb rovnaké ako st Pravidla vyuZivania roamingovych sluzieb pre
krajiny EU. Podnik si vyhradzuje pravo toto prechodné obdobie predfit.

Zona 3: Afganistan, Alzirsko, Americkd Samoa, Angola, Anguilla, Antarktida, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Ascension, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Bolivia,
Botswana, Britské Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cookove ostrovy, Cad, Diego Garcia, Dominikanska republika, Dzibutsko, Eritrea, Etiopia, Etiopska federativna demokraticka republika,
Faerské ostrovy, Fidzi, Falklandy, Franctizska Polynézia, Gambia, Georgia, Ghana, Gronsko, Gruzinsko, Guam, Guantanamo, Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Holandské Antily, Irak, Iran, Jemen, Jordansko,
Juzny Sudan, Kajmanie ostrovy, Kambodza, Kamerun, Kapverdy, Kiribati, Komory, Kongo, Kostarika, Kuba, Laos, Lesotho, Libanon, Libéria, Libya, Macao, Madagaskar, Malawi, Maldivy, Mali, Mariany,
Maroko, Marshallove ostrovy, Mauricius, Mauritania, Mikronézia, Mjanmarsko (Barma), Moldavsko, Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigéria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nova
Kaledoénia, Oman, Pakistan, Palau, Palestinske Gizemia, Papua-Nova Guinea, Paraguaj, Pobrezie Slonoviny, Rovnikova Guinea, Rwanda, Salvador, Senegal, Severné Seychely, Sierra Leone, Somalsko,
Stredoafricka republika, Sudan, Surinam, Svazijsko, Svéta Helena, Svata Lucia, Svéty Peter a Michal, Svéty Tomas a Princov ostrov, Syria, Salamtinove ostrovy, Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad a
Tobago, Tunisko, Turkménsko, Turks a Caicos, Tuvalu, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan, Vanuatu, Wallis & Futuna, Venezuela, Vietnam, Vychodny Timor, Zambia, Novy Zéland, Zimbabwe

Zona 4: Ostatné krajiny, roaming na lodiach, roaming v lietadlach a satelitni operatori

= Medzinarodné hovory

.. . . Cena za kazdou zacatd minutu hovoru
Cislo tarifného pasma

€ bez DPH €sDPH
Zbna 0 0,1 0,12
Zéna1 0,1583 0,18996
Zéna2 0,325 0,39
Zébna 3 0,6583 0,78996
Zébna 4 1,2417 1,49004
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Satelitné siete 4,7083 5,64996

Zéna 0: Aljaska, Rakusko, Belgicko, Bulharsko, Kanada, Chorvatsko, Cyprus, Ceska republika, Dansko, Esténsko, Finsko, Franctzsko, Grécko, Havajské ostrovy, Holandsko, Island, irsko, Lotyssko,
Lichtenstajnsko, Litva, Luxembursko, Madarsko, Malta, Nemecko, Nérsko, Polsko, Portugalsko, Portoriko, Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko, Taliansko Velka Britania, Americké Panenské ostrovy,
USA, Vatikan

Z6na 1: Australia, Bermudy, Kostarika, Guam, Hongkong, Cina, India, Indonézia, Izrael, Japonsko, Malajzia, Mexiko, Monako, Novy Zéland, Peru, Kérejska republika, Ruska federacia, Singapur, Juzna Afrika,
Svajciarsko, Thajsko, Ukrajina, Uzbekistan, Venezuela

Zona 2: Albansko, Alzirsko, Americka Samoa, Andorra, Angola, Argentina, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Brunej, Burundi,

Kambodza, Kolumbia, Dominika, Dominikénska republika, Egypt, Franctizska Guyana, Ghana, Guadeloupe, Guatemala, Cile, Iran, Jordénsko, Kuvajt, Laos, Libanon, Macao, Severné Macedonsko, Martinik,
Mauricius, Moldavsko, Mongolsko, Cierna Hora, Namibia, Holandské Antily, Niger, Nigéria, Severné Mariany, Pakistan, palestinske uzemia, Panama, Paraguaj, Filipiny, Réunion, San Marino, Saudska Arébia,
Srbsko, Sri Lanka, Syria, Taiwan, TadZikistan, Turecko, Spojené arabské emiraty, Uruguaj, Velkono¢ny ostrov, Vietnam, Jemen, Zambia

Zéna 3: Afganistan, Anguilla, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Azerbajdzan, Barbados, Belize, Benin, Bolivia, Botswana, Brazilia, Britské Panenské ostrovy, Burkina Faso, Guinea-Bissau, Kamerun,
Kapverdy, Kajmanie ostrovy, Stredoafricka republika, Komory, Pobrezie Slonoviny, DZibutsko, Ekvador, Salvador, Rovnikova Guinea, Etiopia, Faerské ostrovy, Fidzi, Franctizska Polynézia, Gambia, Gruzinsko,
Gibraltar, Gronsko, Grenada, Guinea, Guyana, Haiti, Honduras, Cad, Irak, Jamajka, Kazachstan, Kena, Kirgizska republika, Lesotho, Libéria, Libya, Madagaskar, Malawi, Maldivy, Mali, Marshallove ostrovy,
Mauritania, Mikronézia, Montserrat, Maroko, Mozambik, Mjanmarsko, Nepal, Nova Kaledénia, Nikaragua, Oman, Katar, Rwanda, Svéty Kristof a Nevis, Svéta Lucia, Senegal, Seychely, Juzny Sudan, Svaty
Peter a Michal, Svaty Vincent a Grenadiny, Sudan, Surinam, Tanzania, Togo, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turkménsko, Turks a Caicos, Uganda, Zimbabwe

Zona 4: Ascénsion, Antarktida, Australian Ext. Territories , Bhutan, Kongo, Cookove ostrovy, Kuba, Diego Garcia, Vychodny Timor, Eritrea, Falklandy, Kiribati, Severna Korea, Mayotte, Nauru, Niue, Norfolk,
Palau, Papua-Nova Guinea, Zapadna Samoa, Svaty Tomas a Princov ostrov, Sierra Leone, Salamuinove ostrovy, Somalsko, Svata Helena, Svazijsko, Tokelau, Tonga, Tuvalu, Vanuatu, Wallis & Futuna, Zair
Satelitné siete: Aero, Emsat, Inmarsat A, B, B HSD, M, M4, MHSD, Mini-M, Iridium, MCP, Thuraya

1.3 Pod pojmom ,Cennik Sluzieb Podniku“ sa rozumie Cennik pre poskytovanie sluzieb Podniku, ¢ast Cennik pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom
mobilnej siete aktualny v ¢ase poskytnutia Sluzieb.

Pod pojmom ,aktudlne cennikové ceny” sa rozumeju ceny Podniku uvedené v Cenniku Sluzieb Podniku alebo v Cenniku mobilnych telefénov aich prislusenstva
Podniku aktualnych a G€innych v Ease poskytnutia zlavy.

Zlavy su poskytované vzdy v tom kalendarnom mesiaci, v ktorom nastalo splnenie podmienky pre ich poskytnutie. Zlavy a zvyhodnené ceny sa nevztahuju na
audiotextové (sluzby s pridanou hodnotou), contentové volania a sluzby, resp. volania a sluzby vykonané na osobitné ¢isla spoplathiované osobitnym sp6sobom
(charitativne volania a pod.).

1.4 VSeobecné dojednania k hlasovému a datovému roamingu

Pravidla vyuzivania roamingovych sluzieb sa vztahuju na krajiny, ktoré st ku dnu uzavretia tejto Zmluvy/Dodatku za podmienok dohodnutych v tychto
Obchodnych podmienkach stéastou EU alebo EEA EFTA zoskupenia.. Na krajinu, ktora pocas trvania tejto Zmluvy prestane byt stéastou EU alebo EEA EFTA
zoskupenia, sa poénuc prwym diiom mesiaca nasledujiceho po tom, ako tuto zmenu Podnik oznami Ugastnikovi, prestant uplatiiovat pravidla vyuZivania
roamingovych sluzieb a spotreba v roamingu v takejto krajine bude spoplatnena podla v danom &ase platnej tarifikacie pre zonu, do ktorej bude krajina zaradena.
1.5 Sluzba Zamestnanec Plus

Predmetom sluzby Zamestnanec Plus je pravo koncového uzivatela Ugastnika, ktorému toto pravo Ugastnik udeli, v mene Ugastnika a na svoj tcet poziadat
o zriadenie vybranych dopInkovych sluZieb k mobilnym sluzbam s aktivovanym programom Magenta Mobile a/ alebo Mobilny internet Optimal registrovanych
na Ugastnika prostrednictvom webovej stranky Podniku na to uréenej a povinnost koncového uzivatela Ugastnika za tieto doplnkové sluzby zaplatit riadne a
véas.

Ugastnik ma pravo urit, &i sa dané pravo koncového uzivatela Ucastnika bude vztahovat na vietkych koncovych uzivatelov véetkych SIM kariet registrovanych
na Ugastnika, alebo len na vybranych koncovych uzivatelov Ugastnika k vybranym SIM kartam registrovanych na Ugastnika.

Zoznam vybranych SIM kariet Podnik dohodne s Ugastnikom v &ase zriadovania sluzby. Uastnik mdze zoznam aktualizovat po dohode s Podnikom.

B. Nadstandardné vyhody a Akcie.
Ucastnik je opravneny vyuzivatv pinej miere akcie Podniku na podporu predaja mobilnych sluZieb a tovarov, aviak whody poskytované danou akciou sa nebudu
moct kumulovat s vyhodami poskytovanymi U¢astnikovi na zaklade Ramcovej zmluvy.

V pripade akéhokolvek rozdielu medzi akciovymi podmienkami a podmienkami dohodnutymi Ramcovou Zmluvou, za predpokladu, Ze nebude mozné
kumulovat whody vyplyvajice z konkrétnej akcie Podniku, je Ugastnik opravneny vyuzit - zvolit si vyuZitie vyhodnej$ich podmienok pod'a vlastného uvazenia.
Ugastnik zaroven berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze pocas celej doby trvania prislusného dodatku k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb alebo iného
dokumentu, na zaklade ktorého bola dana akcia Ugastnikovi poskytnuta alebo aktivovana, ma Podnik pravo predkladat Ugastnikovi vyiétovanie sluzieb
aktivovanych na predmetnej SIM karte vo forme samostatnej fakttry.

Poskytnutie dodato¢nych zliav

Osobitna zlava

Podnik poskytne Ugastnikovi osobitnt zlavu:

a)  vuhmnej wike 1440 € s DPH (slovom jeden tisic $tyristo $tyridsat EUR - dalej len ,0s0bitn4 zfava na koncové zariadenia“), ktorti si méze Ugastnik
uplatnitiba na nakup koncovych zariadeni od Podniku s uplatnenim standardnych (neakciovych) cien uvedenych v prislusnom cenniku koncovych
zariadeni Podniku (Biznis cennik MT k programom Magenta Mobile a MT Profesional Plus Classic), ak nie je v tejto prilohe dohodnuté inak. Cena
prisluiného koncového zariadenia s DPH, platna v &ase kupy prislugného koncového zariadenia Ugastnikom, bude tvorit &iastkovi osobitnt zlavu
na koncové zariadenia poskytnutti Podnikom U&astnikovi; stiiéet iastkovych osobitnych zliav na koncové zariadenia, na ktoré méa Ugastnik narok
podla tohto pism. a), moze dosiahnut maximalne sumu Uhrnnej osobitnej zlavy na koncové zariadenia;
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Narok na poskytnutie osobitnej zlavy podla pism. a) si moze Ugastnik uplatnit v ¢ase odo diia Gcinnosti tejto Zmluvy pocas celej doby jej trvania. V pripade
zaniku Zmluvy zanika narok Ucastnika na uplatnenie si zostavajucej (nevyGerpanej) sumy prisluénej osobitnej zfavy. Utastnik zaroven berie na vedomie a sthlasf,
Ze v pripade predc¢asného ukoncenia Zmluvy zo strany U¢astnika je povinny zaplatit Podniku douctovanie ceny podla ¢l. IV ods. 2 Zmluvy.

V pripade, ak Ugastnikovi vznikne narok na osobitnu zlavu na koncové zariadenia vo vyske prisltichajticej alikvotnej Giastky, ale ju do momentu predéasného
ukonéenia tejto zmluvy nevycerpa, Ugastnikovi nevznika narok na uplatnenie prisltichajlicej alikvotnej Siastky osobitnej zlavy na koncové zariadenia.

Zostavajuca (nevyCerpana) suma prisludnej osobitnej zlavy na koncové zariadenia dohodnuta v Zmluve sa ku driu nadobudnutia U¢innosti tohto Dodatku
pripocita k osobitnej zlave na koncové zariadenia dohodnutej v pism. a).

Q1024165 Strana 12z 12



