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Zmluva

o poskytovani auditorskych sluZieb uzavreth podl'a $ 269 ods.2 zdkona i. 513/1ggl Zb,
Obchodny zfkonnfk v zneni neskor5fch predpisov

(d'alej len ,Zmluva,\

I. Zmluvn6 strany:
Dod6vatel': Ing. Juliana Farkasov6 - zodpovednli audftor SKAu (,.licencie 4i,4

Zapisand v Krajskej sprdve Statistickdho fradu v Nitre - certifikovany auditor od
03.1 1 .1994, so sidlom N6rnestie hrdinov 7,940 01 Novd Z6mky
ICO: 361 103 45
IC DPH: SK 1027926251
Bankov6 spojenie: iSOe a.s. Novd Z6mky 502:-900731:.500
IBAN:SK79 7500 0000 000s 0219 0013

(d'alej len,,Dodfvatel"')

Odberatel': Obec Jasova. OfecnV [rrad Jasov
Zastipenl: Starosta obce Ing. stanislav pohuba phD., statut6rny z6stupca, email:
starosta j asova@pane lnet.sk
So sidlom: Jasov6 d.303, 941 34 Jasov6 teO: OO 308 935 DIe:2021060712 ti npu: -
Kontaktn6 osoba: Jana Demov6, hlavn6 fidtovnik/ekon6m OcU, emailjana.demova@jasova.dcom,sk
IBAN: SK97 5600 0000 0022 0s52 l00l

(d'alej len,,Odberatel"')
(Doddvatel'a Odberatel' spolodne d'alej len al<o ,,Zmluvn6 strany,,)

Pre [rdely tejto zrnluvy sa pod pojmorn ,,audit" rozumie Statut6rny audit definovan! v $2, ods.1 z1kona
o 5tatut6r'nom audite a pod pojmom ,,dod6vatel"' sa rozumie ,,5tatut6rny auditor" defilovanli v $2, ods.2
a3 z|kona o StatLrt6rnorn audite.

il. Predmet Zmluvy:

Predmetom tejto zmluvy je:
a) audit (rdtovnej zhvierky zostavenej k31.12.2022 podl'azdkona(,, 43112002 Z, z. o ridtovnicrve

v zrten[ neskor5ich predpisov (d'alej len ,,zfkon o riitovnictve,.) a vykonany v sirlade so
zdkonom (,. 42312015 Z,z. o Statut6rnom audite a o zmene a doplneni zilkona d,. 43112002 Z. z,
o [rdtovnictve v znenf neskor5fch predpisov v platnom zneni (d'alej len z6kon o Statut6rnom
audite")

b) overeuie vli rodnej sprrivy za rok2022 zostavenej v zmysle zilkonao irdtovnictvec) audit konsolidovanej frdtovnej z|vierky k31.12.2022
d) overenie konsolidovanej vlirodnej spr6vy za rok 2022 zostavenej v zmysle z1kona

o irdtovnictve.
e) Overenie inlch skutodnosti podl'a osobitnlich predpisov - (poZiadavky ustanoven6 v $ 10

ods.7,8 916 ods.12 $ l7 a g 19 ods, r z6konat,,5g312004z.z.v platnom zneni).
SlLrZby uvedend v prednrete zmluvy poskytne Statut6rny auditor ako dod6vatel'uvedenych sluZieb.

IIII. Vykonanie predmetu Zmluvyz

1. Dod6vatel' je povinn! vykon6vat' sluZby sivisiace s predmetom zmluvy v terminoch
dohodnutych s odberatel'om, SluZby uveden6 v dl6nku II. a) tejto zmluvy je dodivatel'povinn!
vyl<onat'najnesk6r do 31.08.2023. SluZby uvedend vdl6nku lf, b) tejtlLmluvy je dod6vatei'
povinny vykonat' najneskdr do | 5.09.2023.



Odberatel' je povinr,li dodat dod6vatefovi potrebnri podklady nevyhnutn6 pre potrebl r'.konu

sluZieb sfvisiacich s predmetom zmluvy, a to priebeZne podl'a poZiadaviek dodAvatel'a.

V srlvisfosti so spracovanim osobnfch ridajov doddvatel'om pre (rdely z|kona(.297120082 -2.

o ochrane pred legaliz6ciou prijmov z trestnej dinnosti a o ochrane pred financovanim terorizmu

a o zmene a doplneni niektorych zfkonov (d'ale.j len zill<on (.29712008 Z. z.) tt-rit dod6r atel' ako

povinn6 osoba postavenie prev6dzkovatel'a vo vzt'ahu k IS osobnliclr frdajov, ktor6ho [rdel

spractvania vymedzr-rje z6kon (,.29'712008 Z.2., a preto bude osobn6 irdaje l<lienta na [rdel

vykonania starostlivosti spracfrvat' v intenci6ch $19 z6kona t'29112008 Z. z. bez silhlasu

dotknutej osoby. Dod6vatel' spraciva a clirAni. osobnd irdaje v sirlade s Ltstauovettiatni

Nariadenia Europskeho Parlamentu a Rady (EU) 20161679 z 27. aprila 2016 o ochrane

fyzicklich os6b pri spractvanf osobnlich irdajov a o volhom pohybe ta[ichto ridajov, l<torym sa

zruSuje smernica g5l46l9s (v5eobecn6 nariadenie o ochratre ridajov) (d'alej len ,,GDPR") a

zdkoiad. 1B/2018 Z.z. o ochrane osobnlich irdajov a o zrnerle a doplneni niektorych z6konov

(d'alej le1 ,Zdkon o ochrane osobnych irdajov"), ako aj so v5etklimi v5eobecne zdvaatynti

pr6vnyni predpismi, ktor6 iclr vykon6vajfr. Podas predzrnluvnych vzt'ahov, ako aj podas

sarnoin6ho poskytovania sluZieb zo strany dod6vatel'a, odberatel' m6Ze poskytovat'

dodavatefovi osobn6 ridaje r6znycli fyzickjrch osdb. Odberatel' tjrnto prehlasuje, Ze je

opr6vnen;i tieto osobn6 ridaje dodSvatel'ovi poskytnrit'. Dod6vatel' sa pre irdely tejto zrnluvy

p^ovaLuje-zaprev6dzkovatel'a tfchto osobnlch fidajov v zmysle dl. 4 ods. 7 GDPR a/alebo $ 5

pism. o) Zhkonao ochrane osobnych ridajov.

irovinnost'poskytovatl dod6vatel'ovi potreb116 infornt6cie, doklady a dol<ument6ciu o

odberatel'ovi majri s jeho srhhlasorn aj obchodni partneri a pr6vny z6stupcovia odberatel'a.

V pr(pade vykonu dinnosti uvedenych v dl6nku Il., pisrn. a) tejto Zmluvy je odberatel' povinny

dodat'podklady nevyhnutn6 pre potreby vlikonu tejto dinnosti najnesk6r do 31.08.2023,resp.

do I5,09.2023 pre plnenia uvedend v dl6nku II. pism' b), c) tejto zmluvy.

Odberatel' je povinnj pre potreby vykonu sluZieb uvedenych v dl6nku II. pism. a) tejto zmluvy

zabezpedit potrebnt sirdinnost' pri vykon6vani sluZieb stvisiacich s predtnetom zmlttvy.

Zadoklady a in6 materi6ly,l<tord bLrdir poskytnute dod6vatel'ovi za [rdelom ich kontroly mimo

sidla odberatel'a zodpoved6 v celom rozsahu dod6vatel', ato aL. do momentu ich vr6terria

odberatel'ovi.
5. V pripade, ak odberatel'nepredloZi dod6vatel'ovi vyrodn0 spr6vu na overenie, odberatel'nie je

v nej opr6vnen;f citovat'dasti spr6vy auditora vyhotovenej dod6vatel'om.

6, Dod6vatel' sa zavazuje vykon6vat' pre odberatel'a sluZby s odbornou starostlivost ou a Sestranne

a z auditu vypracovat' spr6vu auditora podl'a medzin6rodnych auditorslc.ich Standardov (lSA),

v ktorej vyjadri nlzor na(rdtovrif z6vierku. Dod6vatel'vypracuje a predloZi nasledovn6 vlistLrpy:

A) spr6va nez6visl6ho auditola obsahLrjircu spr6vu z auditu 0dtovnej z6vierky a spr6vu

k inform6ci6rn, l<tor6 sa uv6dzajir vo vyrodrrej spr6ve (v pripade, ak dod6vatel' bude mat'

vyrodlir spr6vu k dispozicii pred vydanim spr6vy z auditu ridtovnej z6vierky)

B) dodatok l< spr6ve nez6visl6ho auditora obsahLrjrhci spr6vu k inform6ci6m, ktor6 sa Lrv6dzaj[r

vo vyrodnej spr6ve (v pripade, ak dodrivatel' bude rnat' vyrodnir spr6vr-r k dispozicii po

vydani spr6vy z auditu fdtovnej zbvierky),
C) spr6va nez6visl6ho auditora obsahujrica spr6vu z auditu konsolidovanej [rdtovrrej zhvierky

a spr6vu k inform6ci6m, ktor6 sa uv6dzajf v konsolidovar-rej vyrodnej spr6ve (v pripade, ak

dod6vatel' bude mat' konsolidovanir vlirodnfi spr6vu k dispozicii pre vydanfrn spr6vy

z aLrditu konsol idovanej irdtovnej z6v i erl<y),

D) dodatok k spr6ve nez6visl6ho auditora obsahujrici spr6vu k inforrn6ci6m, ktord sa uv6dzaj[r

v konsolidovanej vyrodnej spr6ve (v pripade, ak dod6vatel' bude mat' konsolidovanfr

qirodnri spr6vu k dispozicii po vydani spr'6vy z auditu irdtovnej z6vierky).

'7 . Dod6vatel' je oprdvneny byt pritomny pri inventarizhcii rnajetku a zhvdzl<ov fdtovnej jednotky

alebo vyZiadat'vykonanie inventarizdcie v oblasti, v ktorej zistil nedostatl<y.

8. Statutdrly org6n odberatel'a je zodpovednli za zostavenie ridtovnej z6vierl<y, ktor6 poskytLrje

pravdivy a veiny obraz v sirlade so z6konom o irdtovnictve a za intern6 kontroly, kto16 povaZLrje

,a potrebne pre zostavenie frdtovrie.j zhvierky, ktor6 neobsahr,rje vyznamn6 nespr6vnosti, di ttZ
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v d6sledku podvodu alebo chyby. Pri zostavovani ridtovnej zhvierky je Statut6rny orgdn
zodpovednli za zhodnotenie schopnosti Spolodnosti nepretrZite pokradovat' vo svojej dinnosti,
za opisanie slcutodnosti dkajfrcich sa nepretrZitdho pokradovania v dinnosti. Odberatel' je
povinny bez zbylo(,ndho odkladu odovzdat' dod6vatel'ovi v5etko, do pre neho ziska v syrvislosti
s poskytovanirr slr-rZieb Specifikovanfch v tejto zmlLrve. Dod6vatel' je povinnj' odberatel'a
obozuarnovat'so sl<utkovym stavom veci sfrvisiacej s poskytovanim sluZieb podl'a tejto zmluvy.
Dod6vatel' je povinnSi zachovat'rnldanlivost'o v$etl<fch sl<utodnostiach, o ktorjch sa dozvedel
v sfivislosti s poskytovanim sluZieb Specifikovanlich v tejto zmluve, v zmysle $32 z6kona
o Statut6rnom audite, okrem vynimiek stanovenfch v $32. Zachovanie mldanlivosti sa

rrevzt'ahuje nazabezpedenie splneniapoLiadaviek na preverenie kvality auditu podl'a internych
zhsad a postupov SKAU a medzin6rodnych Standardov pre riadenie kvality.
Dod6vatel' povaZuje inform6cie, doklady a ind materj6ly poskytriutd odberatel'om pre plnenie
predmetu zmluvy za prisne d6veln6. OkrLrh pracovnikov dod6vatel'a zabezpedujtcich
vyl<on6vanie slLrZieb sirvisiacich s predmeton zmluvy bLrde odberatel'ovi vopred pisomne
ozn6meny.
Odberatel'berie na vedomie, Le podl'a $ 19 odsek 2 z|kona o fdtovnictve, dod6vatel'musi byt'
schvSleny ako auditor rodnej irdtovnej zhvierky na valnom zhromaZdeni alebo dlenskej sch6dzi
odberatel'a. Dod6vatel'v pripade svojho neschv6lenia valnym zhromaLdenim alebo dlenskou
sclr6dzou je povinnii vydat' spr6vu auditora s uvedenim inform6cie v odseku Ind skutodnosti, Ze

sa jedn6 o dobrovol'n1i audit.
Ak n6 odberatel'povinnost'zverejriovat'uzatvorend zmluvy v zmysle zhkona(,.21112000 Z. z.
o slobodnom pristupe k inforrn6ci6m a o zlnene a doplneni niektorych zS.konov v aktu6lnorn
zneni, je povinn! zverejnit' t[rto zmluvu a informovat' dod6vatel'a o jej zverejnenf. Ak t6to
zmluva nie je zverejnen6 v zmysle uvedendho zhkona, dod6vatel' nie je povinn;i poskytnirt'
plnenie podl'a tejto zmluvy.
V zmysle Zftkona29712008 $ l0 ods. 10 o ochrane pred legalizSciou prijmov z trestnej dinnosti
a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorlich z6konov d'alej len

,,26.1<on") je auditor povinn;f overit', di jeho klient kon6 vo vlastnom mene. Ako Statut6rny org6n
(povelen6 osoba Statut6rnyrn org6nom) podpisom tejto zmluvy prelrlasujem/e, Ze spolodnost',
ako aj v5etci Statut6rni z6stupcovia a splnomocnend osoby, konajf vo vlastnom mene.

Cena :

Odberatel' je povinnli zaplatit clod6vatel'ov i za zabezpedenie predmetu zmluvy cenu podl'a
vz6jornnej dohody a v zmysle cenovej ponuky uvedenej v tomto dl6nku zmluvy.
Odberatel' sazavdzuje zaplatit'dod6vatel'ovi za slLrZby poskytnute a vykonan6 podl'a dl6nku II,
tejto zm I r"rvy nasledovne:
za audit podl'a Standardov platnych v Slovenskej republike vykonany dod6vatel'om pre
odberatel'a v sirlade s dl6nkom II., pism. a) tejto zmluvy, ktory zahfia audit 0dtovnej zhvierky
zostavenej k 3 1 .12.2022

9.

I t.

Tieto pr6ce bud0 rozdelen6 do dvoch zSkladnlich dasti:
o audit individu6lnej (rdtovnej z|vierky -realizhcia do 30.08.2023
. audit konsolidovanej ridtovnej z6vierky - realizhcia do 15.09.2023

Spolu celkov6 cena sluZby podl'a dl. II. pism. a)
b) overenie vyrodnej sprrivy v zmysle s dl6nkon II. pism. b)

Spolu celkov6 cena sluZby podl'a dl. II pism. b)

SpolLr celkov6 cena sluZby podl'a dl. lI. pism. e)
Spolu celkovd cena sluZby podl'a il. il.

t0
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IV.

2.

L

a)

c) aLrdit konsolidovanej [rdtovnej zf:ierky k31.12.2022 zfwierkou v zmysle dl6nku tl. pism. c)

I 100,00 €

0,00 €

50,00" €

50,00 €

50,00 €
1 250,00 €

Spolr"r celkov6 cena sluZby podl'a dl. IL pism. c)
d) overenie konsolidovanej vlirodnej spr6vy v zmysle dl6nku II. pism. d)

Spolu celkov5 cena sluZby podl'a dl. IL pism, d)
e) overenie inych skutodnostl podl'a osobitnlieh predpisov v zmysle dl6nku II. pisrn. e)



Sumy uveden6 v bode 2. Tohto dl6nku podl'a dl. II. je Dod6vatel' opr6vnenj fakturovat'

Odberatefovi nasledovne:
o 100%+DPH spolu s vyirdtovanim celkovej ceny po vyl<onani ostatnlclr sluZieb uvedenlich v 2.

dasti auditu pred odovzdanfm spr6vy auditora.

Odberatel' sazavazuie uhradit'fakturu do 15 dni odo dria jej obdrZania.

Ceny Specifikovan6 v tejto Zmluve sf uveden6 bez DPH, Dod6vatel' je opr6vnenl k uvedenytr

".nto 
fukturovat'DPH podl'a platnych prSvnych predpisov, v pripade, Ze je plAtca DPH'

K uvedenlim cen6m je dod6vatel' opr6vnen! fakturovat', v zmysle zdkona o Statut6rnom audite,

viirdavky f,d"louo vynaloZen6 v priarnej sfrvislosti s plnenim dohodntqich pr6c, ktore budri

vopred konzultovan6 s odberatel'om.
pripadn6 zmenarozsahu vykonanych sluZieb Specifikovarrlich v predmete zmluvy bude rieSen6

pisomnym dodatkom k zrnluve, podpisanyrn obidvoma zrnlUvn5imi stranami.

V. Platnost'zmluvY:

1.T6to zmluva sauzatvdrana dobu urdit[r do 31'12'2023'

2.Titto zmluva je platn6 afdinn6 odo dfia je podpisania oboma zrnluvnymi stranami azverejnenim

v registri zmlfv, ak tejto povinnosti podlieha odberatef'

3.OJberatel'rn6Ze tfto zmluvu vypovedat'formou pisornnej v;ipovede dorudenej d

plati, Le zmluva zanikh ku df,u dorudenia pisom rj vypovede odberatel'a doddvat

uvedie d6vody, ktor6 ho viedli k odvolaniu Luditora, alebo odstriperiiu od

y aLde vYPovede zmluvY je

7 \ sflade s touto ztnluvou

4 vYPovedat'titto ztnluvu I

nevyhntttn6 d6vera medzi nim a odberatel'orn alebo

sridinnost' a inform6cie nevyhnutn6 pre v;lkon predmetu zmluvy. v pripade vypovede zmluvy je

dod6vatel,povirily odovzdai odberatefovi v5etky doklady a in6 rnateri6ly, ktor6 mu do diia doruderria

ulyrpou"de odberatel' zapoLldal. (nevzt'ahuje sa na doklady, ktord dod6vatel' ziskal ako ddkazy auditu')

3.

4.

6.

1.

VI. ZhvereEn6 ustanovenia ,

Tfto zmluvu je rnoZnd menit a dophiovat' iba pisornnyrni dodatkami podpisanymi obidvorna

zmluvnymi stranami.
pr6vne vztahy vypllivajirce ztejto zmluvy sa riadi plislu5nimi ustanoveniami z6korra c.

513l1ggl Zb.,-Obchodnli zdkonnik ,v zneni rreskor5ich predpisov a zakona o auditoroch.

Dod6vatel, zodpoved6 za kvalitne vykonanie predmetu zmluvy a za Skodu, l<torfr sp6sobil

odberatel'ovi nespr6vnym a nekvalitnlfm poskytovanim sluZieb' Nezodpoved6 v5ak za vady,

ktorllch pridinou sfr nedostatky v dokladoch a inych materi6loch odovzdanlch dod6vatel'ovi

odberatel'om.
Odberatel'srihlasi so skutodnost'ou, Ze v pripade ak dod6vatel'zavini svojou dinnost'ou Skodu

odberatel,ovi, bude moLn6 poslcytnirt' irdaje odberatel'a poist'ovni, vktorej je dod6vatel'

poistenf , a to vlludne za irdelom riesenia tejto poistnej udalosti..

bdberatel'srihlasi, aby dod6vatel'v pripade ukondenia platnosti zmluvy, rnohol kotntrrrikovat'

s nastLrpujircim audiiororn/audltorskou spolodnost'olt v zmysle $ 32 odsek 6 zitkona

o Statut6rnom audite.
Znluva sa vyhotovuje v dvoch (2) rovnopisoch v slovenskorn jazyku' pridom kaLdh zo

zmluvnj'ch str6n obdrZi jeden (1) rovnopis.

Vsetky Specifickd dasti ktor6 neupravuje t6to zmluva, sa riadia osobitnfmi obchodnymi

pod*i"n11u-i pre auditorsk6 sluZby uveden6 v prilohe d. 2, ako aj v5eobecnyrni obcliodnymi

podmienkami uveden;imi v prilohe d. 1, ktord sLi rTeoddelitel'nou dast'or-r tejto zmluvy.
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8. Zmluvnd strany vyhlasujit, Ze sir spdsobild na pr6vne fikony, i.e zmluvn uzavreli nazftklade

vz6jornnej doliody ana zdklade slobodnej avhLnej vdle, zmluvu ueuzatvorili v tiesni, ani za

n6padne nevyhoclnych podmieuok, zmluva je uroben6 v predpisanej forme, zmluvu si pozorne

preditali, jej obsahu porozumeli anaznak sirhlasu s iou ju podpisali. .

V Nov6 Z6ml<y, dfia:09,08.2023

ZaDod|vatel'a

lng, Farkasov6 Juliana
Zodpovednli auditor

v Jasov6, din I '!- t^>Ib

ZaOdberatela

Ing. Stanislav Pohuba, PhD. starosta obce Jasov6

Statut6rnY org6n



Priloha 1 VSeobecn6 obchodn6 podmienky

Tieto V5eobecnd obchodnd podnrienky (d'alej len "v5eobecnd obchodn6 podmienky") sa vzt'ahujri na sluZby
poskytovand firmou ABCD zill<aznikovi na zdklade potvrdendho listu s ponul<ou alebo na z6klade zmluyy,
obsahujucich tieto vSeobecnd obchodn6 podmienky (d'alej len "zmluva"),

Definicie:

Nasledujrice slovd a pojmy pouZivand v tlichto obchodnlich podmienkach majir tento vyznam:

Audit - Statut6rny audit definovanj v $2, ods,l z6kona o Statut6rnom audite.

SluZby - sluZby poskytovan6 ABCD na zdklade nnluvy.

ABCD - anluvn6 strana ABCD tak ako je Speciflkovan6 v zithlavi zmluvy, poskytujrica sluZby, Je to ,,Statutdrny
auditor" alebo "auditorsk6 spolodnost'" definovani v $2, ods,2 a3 zdkona o Statut6rnom audite.

Z|kaznik - odberatel'resp. prijemca (prijemcovia) zmluvy a jeho spriaznend subjekty,

Zmluva o sluZbdch - tieto v5eobecnd obchodn6 podmienky a zlrrlu,la, spolu so v5etk;irni dokumentmi a
podmienkami vzt'ahujricimi sa na sluZby ("osobitnd obchodn6 podmienky"), na lctord odkazuje zrnluva,

ABCD osoby - zmluvn6 strana ABCD ,kaLdy z jej spolodnikov (partnerov), riaditel'ov, zamestnancov a

z6stupcov v zdvislosti od jednotlivlich pripadov, spolu so vSetkjmi ostatn;Tmispolodnost'ami a osobami
kontrolovan;irni alebo vlastnenymi ABCD, alebo pridruZenlimi lcu ABCD (siet) a ich spolodnici, riaditelia,
zamestnanci a zdstupcovia, pridom "ABCD osoba" znatnen6 l<tordhokol'vel< z nich.

Ostatn6 oprrivnen6 osoby - vSetky pridruZend spolodnosti, osoby alebo predstavitelia ak tak6 osoba alebo
organizdcia je odberatel'om alebo oprdvnenou osobou zo sluZieb alebo akdhokol'vek vlisledku posl<ytovan;;'ch
sluZieb a ak.6kol'vek osoba alebo organizdcia o ktorej sa ABCD azdkaznik dohodli, 2em62ebyf povaZovandza
oprdvnent osobu,

Sief - je zoskupenie auditorov a auditorsklich spolodnosti zamerand na spolupr6cu, ku ktordmu patri auditor alebo
auditorskd spo lodnost',

a) ktore je jednoznadne zamerund na podiel'anie sa na zisku alebo n6kladoch alebo

b) m6 spoluvlastnictvo, kontrolu alebo riadenie, spolodnd zdsady a postupy kontroly kvality, spolodnri
podnikatel'skit stratdgiu, pouLiva spolodnLi obchodnri znadl<Lr alebo v1i'znamnr-i dast' odbornl?ch zdrojov.

Tieto definicie sa pouZijir kedykol'vel< sa tieto slovd a fr'6zy vyskytnfi v zmluve o sluZbdch.

SluZbv a povinnosti ABCD

1 Zmluva definuje sluZby a d'alSie ot6zl<y s[tvisiace so sluZbami posl<ytovanymi ABCD. Tieto obchodnd
podmienl<y m6Zu byt' zmenend, al< je to vlslovne uvedend v zmluve.

2 SluZby budrl poskytovand kvalifikovaue a s odbor'nou starostlivost'ou.

3 V pripade, 2e podl'a zmluvy sa ntajit na sluZb6ch podiel'at' l<onkrdtne osoby v nej uvedend, ABCD vynaloZi
prirnerand risilie na to, aby sa tieto osoby na sluZbdch skutodne podiel'ali. ABCD m6Ze nahradit' tieto osoby
in;imi s rovnakou alebo podobnou kva1ifik6ciou, pridom ABCD je povinne dopredu tfto zmenu
prekonzultovat' so z6kazrikom.

4 ABCD rn6Ze pri poskytovanf sluZieb ziskava( d6velnd infolmdcie tjkajuce sa obchodn;ich aktivit az|leLitosli
zbkaznika (d'alej len "ddvern6 informdcie""), V tejto sLivislosti je ABCD povinnd dodrZiavat' vSetky
poZiadavky na zachovanie mldanlivosti a dOvernosti informdcii vypljvajfce zprhvnychpredpisov Slovenskej
republiky a poZiadavky plisluSnli ch or'g6nov, ktord ABCD zavazuju poskytn0t' d6vernd informdcie, Toto
ustanovenie sa nebude aplikovat' v pripade, Ze ddvelnd informdcie sa stanf verejne dostupnlimi afebo
v pripade, Ze ABCD poskytne tieto d6verne inform6cie poist'ovatel'ovi pr6vnej zodpovednosti ABCD. Toto
ustanovenie satielnevztahuje na poskytovanie informdcii medzi ABCD .

ABCD m6Ze v pripade potreby odhalit' d6vernd infolm6cie ple ridely obvykldho kontlolneho pfocesu
druhdrnu pattnerovi na zdkazke, alebo pre ridely kontloly kvality svojich sluZieb spolodnost'ou XYZ alalebo
slovensl<ym org6nom regulujircim ABCD,



/
ZLkaznil< sLihlasi so zdiel'anim ddvernych inform6cii v nasledovnych pripadoch:

a) ABCD je opravnene zdiel'at'ddvernd inform6cie s ostatnymi spolodnost'ami ABCD v sieti v procese a z
d6vodu poskytovania dohodnutli ch sluZieb.

b) Z d zdkaznikovi alebo in;im z6kaznikom sf ABCD a ostatnd spolodnosti
v 16 ouZit', vyvinrit' a zdiel'af medzi sebou znalosti, skfsenosti a vseobecnepou pri vykone sluZieb.

c) ABCD je opr6vnend zdtel'at d6vernd inform6cie s ostatnlimi spolodnost,ami v ABCD sieti z d6vodu
lepSieho pochopenia z\kazn[kov a ich obchodnlich procesov a meiadiel a vyvinutia duSevndho vlastnictva
ABCD. V pripade, Ze by bolo duSevne vlastnictvo vyvinutd nazilklade ridajov z1kaznkaposkytnutd
tretim stran6m (napr. v katal6goch alebo v spr6ve o vyvoji v priemysle), tatato informacia bude
poskytnut6 anonymne a nebude asociovana so Ziadnyrn identifikovatel'nyin zikazn(kom.

Z marketingovyi'ch, propagadny'ch alebo obchodnyich ddvodov m6Ze mat' ABCD zilujem na uverejnenf
inform6cie, Ze ABCD poskytovalo z|kaznikovi sluZby. V takomto pripade je ABCD opr6vnend zverejnit'
meno zftl<aznlka a vSeobecni charakter alebo druh poskytovanej pr6ce (alebo sluZieb) a akdkol,vek detaity,
ktord sf verejne zndme.

5 ABCD m62e odovzdat' pisomne stanovisko alebo potvrdit' pfsomne frstne stanovisko alebo odovzdat'fin6lnu
pisomnLi spr6vu alebo urobit' Listnu prezentaciu po ukondeni sluZieb, Pred ukondenim sluZieb m6Ze ABCD
odovzdat'Llstne, predbeZnd alebo diastl<ove st_anovisl<o alebo spr6vu di prezent6ciu, avsak v takomto pripade
bude maf prednost'pisomnd stanovisko alebo flndlna pisonnd spr6va. Zikazniknebude povaZovat' zaz(wazne
predbeZnd stanovisko, spr6vu alebo prezent6ciu poskytnutir ABCD. zilkaznikpraje povaZovat,
fstne stanovisko alebo fstnu prezent6ciu urobenf pri ukondeni sl ri, je povinn! informovat,
o tom ABCD a ABCD je povinnd dorudit' pisomnd potvrdenie pris ka,

6 ABCD nie je povinnd za Liadnych okolnosti aktualizovaf Ziadne stanovisko, spriivu alebo iny vysledok
poskytnuflich sluZieb ustne alebo pisomne, ato pre skutodnosti tlikajr.ice sa stanoviska, spravy iteUb ineno
vysledku sluZieb, ku ktonim do5lo po vydani stanoviska, spr6vy alebo indho rn-isledku sluzieU vo fin6lnej
podobe.

7 Aklikol'vel< vysledok sluZieb poskytnut'-i zdkaznikovi v akejkol'vek forme alebo podobe, bude dodany zo
strany ABCD pod podmienkou "t zdkaznil<a a len pre jeho infoim6ciu ana z6klade toho,
okrem pripadov, ked'to vyZaduj prislu5nli reguiaenli orgdn, sanebude d,alej kopirovat',
odkazovat' nai alebo poskytov t', bez piedc-httdzaj.0,ce6o pisomneho srihlasu ABCD.
SluZby budri poskytnutd pod podmienkou, 2e zhkaznk nebude svildzit obchodnd meno ABCD, nebude
reprodukovaf logo ABCD v akejkol'vek forme alebo podobe bez predch6dzajirceho pisomn6ho srihlasuABCD zdkaznik je opr6vnenyi poskytnrit' :v9jim prdvnym a inlim odbornyim ptradcom celkovy vysledok
sluZieb, pre fdely ziskania stanoviska vo vzt'ahu k sluZb6m, za podmienky,2eictt informuje o nasledovnom:

o poskytnutie infonn6cil zich strany tli kajfcich sa sluZieb nie je dovolend bez predch6dzajriceho
pisomn6ho suhlasu ABCD, a

r ABCD nebude mat'vodi nim Ziadnu zodpovednost' v srivislosti s poskytnufimi sluZbami.

8 Akekol'vek stanovisko,ndzor, ozn6menie pravdepodobnosti, predpoklad alebo odporudanie dodand ABCD
ako sridast' sluZieb neznamend Ltadnu formu garancie, Ze AB^CD urduje alebo pr.Opou.Ja budrice udalosti
alebo okolnosti..

9 Zdkaznik b e
zdvdznych e
financovani n
povinn6 v u n
zisti neobvyl<hi obchodnri oper.6ciu, je povinn6
a.ozn6menia podl'a prisluSnlich pr6vnych predpis
vlastnom mene. V pripade, Ze bude konat' v mene
kaLdy m takli mto f konom.

Vlastn ictvo

l0 4BCD si ponechdva a v5etl< vneho vl oskytnutych
sluZieb, bez ohl'adu u a rnd u vSetky podkladorn.
Zdkaznil< nadobudn r6vo k ul(tu slu nodohe nn
zaplateni odmeny A produk ovania st il"kl;;;";.



sf ABCD a ABCD osoby oprevnend pouZivat , rozvijaf alebo zdiel'at' medzi sebou poznatky, skfsenosti
a znalosti vSeobecneho pouZitia, ziskand podas uskutodiovania sluZieb.

Odmena

11 ABCD bude predkladat' fakt0ry zahfflajrice odmenu za poskytnutd sluZby, vedfajSie vjdavky ii DPH, ak sa

uplatf,uje (,,odmena").

12 Za poskytnutd sluZby sa z|kaznil< zavazuje

zapoditanie vodi tejto odmene) do 15 dni od
zaplatit ABCD odmenu (pridom je vyhidend ak6kol'vek

vystavenia fal<t[rry alebo v inej lehote, ktor6 bude uveden6

v zmluve.

a) ABCD m6Ze ridtovat'frok z ome5l<ania vo vy5l<e 0,05o/o z dlZne.i sulny zakaildy deh omeSkania s platbou.

b) Ak bola zmluva o sluZb6ch vypovedan6 alebo pozastavend jej plnenie, ABCD m6 pr6vo na n6hradu

vldavkov zatoto obdobie a na odmenu za vykonant pr6cu, vr6tane DPH (ak sa uplatduje).

c) Vpripade,Zejeviacprijemcovzmllvy,avzmluveniejeSpecifikovan6,ktor!prijemcaalebotretiastrana' 
utriadi odmenu ABCD, kaZdj prijemca bude zodpovednli za uhradenie odmeny ABCD samostatne, ako

aj spolodne a nerozdielne ako skupina, a ABCD je oprdvnend poZadovat celf platbu od l<tor6hokol'vek

prijemcu samostatne alebo od v5etklich prijemcov zdrovei.

Povinnosti zdkaznika

l3 Zdkaznik md zodPovednost za:

a) riadenie, realizdciuapriebeh z6kaznikovhopodnikaniaaobchodnlich z|lelirosti,

b) zapouLitie, rozsah spol'ahnutia sa na rady alebo odporirdania alebo inj vlisledok sluZieb ABCD a na ich

zavedenie do praxe,

c) frijatie akdhokol'vek rozhodnutia tli kajirceho sa sluZieb, akdhokol'vel< vysledku sluZieb, zbulmov

zdkaznika a jeho obchodn!ch zdleZitosti,

d) uskutodnenie, dosiahnutie alebo realizdctu al<ehokol'vek prospechu priamo alebo nepriamo sa tikajiceho
sluZieb, ktore vyZaduju ich implement6ciu zdkaznikom.

14 V pripadoch, ked to vyZaduje zilkaznikalebo zpovahy sluZieb 4rpljva, Ze je efektivnejSie, ak ABCD vykon6

sluZbu vpriestoroch zdkamika alebo pouZivajric jeho poditadov6 syst6my alebo telef6ny, zdkaznlk musi

zabezpeilt v5etky opatrenia natak;i'to pristup, najmri bezpednostn6 procedriry, kontrolu proti virusom, licencie

alebo s0hlasy (bez ndkladov pre ABCD).

15 Bez predch6dzajuceho pisomneho srihlasu ABCD zitkaznik nesmie priamo alebo nepriamo ponrikat'

zamestnanie Ziadnemu z ABCD paftnerov, riaditel'ov alebo zamestnancov, ktori sa zirdastiovali poskytovania

sluZieb, a to podas poskytovania tlichto sluZieb a po dobu 3 mesiacov nasleduj0cich po ich sl<onden( alebo po

ukondeni platnosti zmluvy o sluZb6ch, Tento zdkaz v5ak nebr6ni zitkaznikovi kedykol'vek usl<utodnit n6bor

zamestnancov prostrednictvom inzer6tov ani ponfknut' zamestnanie paltnerom, riaditel'om alebo

zamestnancom ABCD, ktori odpovedali na takylo inzerifi.

Inform 6cie

l6 Aby ABCD mohlo poskytnrit'svoje sluZby, zdkaznil<je povinnli na Ziadost'ABCD mu poskytn[t'vSetky
inform6cie a pomoc ako aj pristup k dokumentom, ktore mdv drLbe, ischove alebo pod kontrolou, ako aj styk

s person6lom, ktor! md zilkaznik pod kontrolou . Zdkaznlk 1e povinnli vynaloZit' vSetko risilie na zabezpedenie

tjchto plneni, pokiaf ich nem6 u seba alebo vo svojej irschove alebo pod svojou kontrolou. Zhkaznik 1e

povinn! ozndmit ABCD akrikol'vek inform6ciu alebo zmenu, o ktorej sa dozvie a ktor6 m6Ze mat vzt'ah ku

iluZbam ABCD. Zdkaznik musi poskytnrit' inform6cil vyLiadant ABCD za fdelom splnenia povinnostf

ABCD vypllvajricich zo zdkona o pranf Spinavjch peiazi.

17 ABCD sa m6Ze spoliehat' na pokyn, Ziadosf alebo ozndmenie alebo inform6ciu urobend alebo poskytnutd

ktoroukol'vek osobou, ktorri ABCI] poznd alebo o ktorej sa rozumne domnieva, Ze bola poveren6 zhkalnikom,
aby komunikovala s ABCD na tieto rhdely (,,opr6vnend osoba"). ABCD m6Ze kornunikovat' so zdkaznikom

prostrednictvom elektronickej poSty, ak si to Zel6 opr6vnen6 osoba, pridom sa predpoklad6 sfihlas zdkaznika

i t5i*to sp6sobom komunik6cie a s obsiahnutlim rizikom (vr6tane bezpednostnych rizik odpodrivania alebo

nedovolendho vstupu do takejto komunik6cie,rizika poSkodenia takejto spr6vy arizika virusov alebo inlch
Skodlivjch n6strojov) a d alej, Ze zdkaznik vykond protivirusovri kontrolu takejto komunikdcie.



V pripade, Le z1kaznil<nesLihlasi s komunik6ciou prostrednictvom elektronickej po5ty alebo si praje, aby boli

d6verne infbrmacie pren65an6 prostrednictvom eiektronickej poSty v za5ifrovanej podobe, informuje o tom

l8

ABCD pisomne.

ABCD mOZe ziskavat' inform6cie od zhkaznikaalebo z inlch zdrojov podas poskytovania sluZieb'

oABCDmusiposilditnespornostal<valituzis|<anejinform6cie'

o ABCD vsak nie je povinn6 potvrdzovat' si spol'ahlivost ziskanej inform6cie.

r ABCD nezodpoved6 zhkaznikovizaLiadnu Skodu alebo

skreslenia ridajov, zo zadrLania informiicie, ktor6 je

nedostatok, t'.ikajuci sa takejto podstatnej inform6cie, d

z in6ho informadndho zdroja'

Vedomosti a l<onfliktv

l9 v tomto odseku a v odsekoch 21,22 a32 sa pouZijri nasledovnd definicie:

r ,,Tim z6kazl<y,, znamenl,kolektivne alebo jednotlivo, ABCD osoby, ktor6 su z[rdastnen6 na poskytovani

sluZbY,

r ,,spolupracovnici" alebo "spolupracovnik" znamen6, kolektivne alebo jednotlivo, ABCD osoby, ktord

nie s0 dlenrni timu zdkazkY.

a) Od timu z1kazky sa nevyZaduje, neodak6va alebo nepredpoklada znalost'akejkol'vek inform6cie zn6me)

spolupracovnit6r, ftori timitirl<atuy nie je zn6ma alebo ktor0 sir povinni ziskat' od spolupracovnlkov'

b) Od timu zgkazky sa nevyZaduje pouZitie takej inform6cie" alebo jej poskytnurie zdkaznikovi, ktord je

d6vern6 pre inlch ztkiznikiv, bez ohl'adu na to, di je zo6ma im osobne alebo je zn6ma ich

spoluPracovnikom.

20 Medzi ABCD osobam i existuju v dtd za frdelom ochrany z6ujmov kaZddho zilkaznka

prostrednictvom jedneho alebo ochrannych opatreni: .oddelend 
skupiny, 'Izemnit

separ6cia, operadna nez6vislost', ene systerxy elektronickej poSty (,,prekii'ky")'

21 ABCD alebo ine ABCD osoby m6Zu byt' poZiadan

abY Poradi
ika kv6li ic
nflikty z6u
. Akz|kazn

je povinny okamZite informovat' o tom ABCD'

Ats u, l<tora m6Ze v v Pre tim z6kazkY '

iba Pokial' boli P 6le trvajf vhodnd

zab niormdcii z tim ovnikov alebo od s

zdkazky.

Existencia takjchto prek6Zok znamenl,Ze ABCD splnilo svoje povinnosti vo vzt'ahu ku konfliktom z6ujmov'

22 Konflikt zdujmov nevmikne, pokial' boli uvedend do di ked podas celej .doby
poskytovanii sluZieb je zdkaznikom ABCD zamestnanec soba poskytuje sluZby

jeho zamestndvatel'ovi. V takomto pripade sri spolu pre zamestn6vatel'a

kedykol'vek a al<ol<ol'vek.

23 ABCD alebo ine ABCD osoby mOZu byt' poZiadane o radu d'alSou stranou alebo stranami, kde neexistuje

konflikt zaujmov, ale ktorlch zdujmy konkuruju z6ujmom zitkaznika Specificky a priamo vo vzt'ahu

k predmetu juZieb ABCD (-srit'aZitil'; alebo ,,srii'aZitella"). ABCD sa snaZi a bude pokradovat' vo svo.lom

snaZeni identifikovat' sirt'aZitefov, Ak zdkaznil< pozn6 alebo bude si vedomy, Ze ABCD osoba radi alebo

ponuka poradenstvo srit'aZitefovi, je povinny okamZite informovat' o tom ABCD.

24 a' ktorej A e

Prel<6ZkY. e

ykol'vek a u

ktora bola p o

ouZrju sa ustanovenia odsekov 21 a22'



Existencia takjichto prekdZok znamen6, Ze ABCD splnilo svoje povinnosti vo vzt'ahu k srit'aZitel'om.

25 Pokial'niektor6 osoba angaZovala ABCD vo veci poradenstva, ABCD m6Ze posridif ,2e aj vpripade
fungovania prek6Zok, je pravdepodobnd, Ze zdujmy zdkaznika budr.i po5kodend. V takom pripade ABCD
m6Ze vypovedat' zmluvu osluZbdch s fdinnost'ou od okamihu dorudenia vypovede, pridom ABCD musi
vopred informovat' zdkaznika o tomto kroku.

26 Ak ABCD zadne poskytovat' sluZby a potom zisti okolnosti, ovplyviujfce jeho nez6vislost ohl'adne tejto
alebo inej dinnosti, ktor0 pre z6kaznika,jeho materskf spolodnost' alebo pre akii kol'vek dcdrsky, spoloin;i,
pridruZenli alebo sesterskj podnik v r6mci Struktfry z|kaznika vykondva, m6Ze d6jst'k zastaveniu pr6c na

prislu5nej zdkazke. Ak ktomu d6jde, ABCD sa bude usilovat'vyrieSit'situaciu do najsk6r abude hl'adat'
riesenie, ktord by mu umoZnilo pokradovat' v zbkazke. Ak ABCD ustidi, Ze situ6ciu nemoZno vyrie5it', m6Ze

byt' nriten! ukondit' poskytovanie sluZieb a bude opr6vnen! tak urobif ozn6menim, ktore nadobudne platnost'

bezprostredne pri dorudeni, avSak sk6r neZ ABCD urobi takjto krok, z|leLitost' prekonzultuje so zikaznikom.

Zmluva o sluZbdch

21 Zmluvao sluZb6ch obsahuje uplnf dohodu medzi ABCD azdkaznikom vo vzt'ahu kposkytovanym sluZb6m

a nahradzuje akdkol'vek predchddzajrice dohody, dohovory, vyhldsenia alebo prehldsenia vo vzt'ahu
k sluZb6m. Akdkol'vek 0pravy a zmeny zmluvy o sluZb6ch musia byt' urobend pisomne a podpisane

oprdvnenymi z6stupcami ABCD azbkaznika. V pripade nesf ladu medzi tj'rrito vSeobecnlimi obchodnli mi
podmienkami a osobitnjmi obchodnjmi podmienkami, ak sa uplatiujri, osobitnd obchodne podmienky majri
prednost'. Ustanovenia zmluvy o sluZb6ch vyludujfce zodpovednost' ABCD vo(,i zitkaznikovi sa vSak

neuplatnia na ak6kol'vek vyjadrenia ABCD urobend podvodnym sp6sobom pred.vznikom zmluvy o sluZb6ch.

V pripade, Le zdkaznk neinformuje ABCD do 30 dni od ddtumu uvedendho na zmluve o svojom nesLihlase

s ustanoveniami obchodnjch podmienok dohodnutii ch v zmluve o sluZbdch, ABCD predpokladd tich! sfihlas
zdkaznika s tymito obchodnlimi podmienkami.

N6rokv tletich strdn

28 Zmluva o sluZb6ch nezakladd ani nesp6sobuje, ani nepredpokladdzaloLenie alebo vznik aklchkol'vek pr6v
tretej osoby. Ziadna tretia osoba nem6 oprdvnenie vynucovat' si plnenie alebo spoliehat' sa na ustanovenia
zmluvy o sluZb6ch, ktor6 poskytuju alebo m6Zu poskytovat'akekollvek pr6va alebo prospech tretim osobdm,
priamo alebo nepriamo, vyslovne alebo implicitne. PouZitie akfchkol'vek prdvnych predpisov ddvajricich
alebo poskytujrlcich tretim osob6m zmluvn6 alebo in6 pr6va v s0vislosti so zmluvou o sluZb6ch je vylfdend.
Ziadna ABCD osoba nemdZe byt' povaZovand za tretiu osobu pre ridely tohto ustanovenia.

Okolnosti mimo kontrolv ABCD alebo zdkaznika

29 ABCD ani zdkaznik neporu5ia svoje zmluvnd povinnosti a ABCD ani zdkaznik nenest zpdpovednost'
navzdjom, ak ABCD alebo zdkaznik nie srjr schopni plnit' zmluvu o sluZb6ch v d6sledku pridiny mimo
rozumne poZadovanej kontroly ABCD alebo z6kaznfka. Vznik takejto udalosti na strane ABCD atebo
zilkaznka,je povinn6 tdto strana ozn6mit druhej strane do najsk6r ako je to moZnd, pridom druh6 strana md
moZnost' preruSit' alebo ukondit' platnost' zmluvy o sluZb6ch, s ridinnostou okamZite po dorudeni ozn6menia,

Vzdanie sa. postripenie a poddod6vatelia

30 Ak ABCD ale6o zdkaznik nevykond alebo neuplatiuje niektord zo svojich pr6v, toto neznamen6 vzdanie sa

akjchkol'vek pr6v, ktord patria l<tordmukol'vek z nich.

31 ABCD ani z|kaznlk nie s[ oprdvneni postLipit pr6va alebo zdvazky zo zmluvy o sluZb6ch bez
predch6dzajriceho pisomndho srihlasu druhej strany.

32 Za podmienok v dl6nku 41 . ABCD je opr6vnend ustanovit' poddod6vatel'ov, aby mu pom6hali pri poskytovani
sluZieb ako dlenovia timu zitkazky, pridom ABCD musl o tom vopred informovat zhkaznka.

Vvlf ienie a obmedzenie zodpovednosti ABCD

33 Zodpovednost'ABCD v srivislosti so sluZbami je obmedzen6 nasledovne a za podmienok v niZSie uvedenych
odsekoch 35 a36,
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1, ' sLihrnna zodpovednost' vsetklich ABCD os6b vodi zilkaznikovia ostatn)im opr6vnenyim osob6m,
o zo zmluyy alebo zo zitkona alebo in6d,

' ?i:f.i:?'^]:l^ol'i., ujmu alebo Skodu utrpenu zdkaznikom (atebo ktoroukol'vek inou stranou), ktor6vznll(la z alebo v srivislosti s poskytnutim sluZieb,

' bez ohl'adu nato, ako trito..priamu ujmu alebo Skodu ABCD sp6sobilo, vriitane svojej nedbanlivosti, ale
nre spreneverou alebo svojim rimyselnym konanin

je obrredzend do vli 5l<y urdenej v zmluve, alebo

2-n6sobku odmeny, ktora bola zapraren|ABCD podl'a ustanoveni
benri pri vykone auditu v subjektoch verejndho z6ujmu do vliSky
statnlich rrdtovn;i ch jednotk6ch do vysky r 0-n6sobliu poplatku za

,12[vatel"'), obmedz
uZivatel'ov. Ziadny
tohto dl6nku z d6v
rozvrhnutd akdmukol,vek uZfvatel,ovi je neprimerane

eLz6kaznika a ostatnd oprdvnend osoby.

Za podmienky dodrZania sLihrnndho obmedzenia zodpovednosti ABCD podl'a hore uvedendho odseku 33,

:]:l^t"*Y"u 
ustanovenia upravuju rozsah zodpovednoiti ABCD vodi zaiaznikovi a ortutnyn-r opravnenym

osooam:

a) Zodpovednost' ABCD os6b je obmedzen6 na tf
nedbanlivostnd spoluzavin enie zilkaznika (ak exis
opr6vnen;1,ch os6b (ak existuje), ktora je od6vodnr
ABCD os6b za trlto ujmu alebo Sl<odu (,,podi
ktor6jkol'vel< inej osoby zodpovedajrhcej ale6o pot
ostatnym oprdvnenlim osob6m zatu istf ujmu alebo Sl<odu (,,d,alsia zodpovedn6 osoba,,),

b) Pri urdeni podielu ABCD,

r sa neberie do rivahy, a osoba prestala existovat', prestala byt' zodpovednou, dosiahlastanovenie len doho zodpovednosti alebo vyhiasita ptaLuno lesctropnosr atebozinych d6vodov je n
r v akomkol'vek stidnom konan a,r;rm zdkaznkom alebo ostatnj,mi opr6vnenymi osobamirnusi zhkaznik alebo ostatnd na Ziadost'ABCD spojit'konania proti ABCD ad,alsejzodpovednej osobe, pol<ial, to 6kc nom,

c) Ak napriek ustanoveniu odseku 35 rozsah podie
niektorej zo str6n ponechan6 na rozhodnutie odbo
obchodnej a priemyselnej komory, ktory bud
rozhodnutie o vyisl<e podielu ABCD bude
predch6dzaj L'i ceh o rozsu dku.

ABCD prijirra obmedzenie zodpovednosti podl'a odseku 34 a35 v mene ABCD a ako z6stupca vsetk;icha ktore-lkol'vek ABCD osoby, ktor6 m6ze byi alebo mohla byt'zfdastnena na poskytovanisluzieo,

Vynimka podl'a odseky 3] 
3.obryedzenia ppdl'a odsekov 34 a 35 sa pouZiju popri aklichkol,vek inychustanoven iach, ktor6 sp6sobujI vylLiienie alebo obmed zenie zodpovednosti v inom ohl,ade,

Tento dl6nok sa vzt'ahuje na n6roky vzniknutd z alebo podl,a Zmluvy o sluZb6ch,

31 .1 Zilkaznik alebo ostatne opr6vnen
strare,.tykajrici sa ujmy alebo'Skody li9:ffiejv srivislosti s poskytnutim sluZieb. Toto
ABCD ako zmluvnej strany - spolodnosti za konania areb povednosti

31'2 Aklil<ol'vek nirol<zilkaznika alebo ostatnych opry.v1e1vc.h osob dkajfci sa ujmy alebo skody utrpenej akovysledok vzniknugi z, alebo v sLivislosti so zmluvou o siuzbach, ei v zmluve ateuo poot'up.aunyrrr pr.opisov, aleboinak, sa musf uplatnit'

34

35

36

JI
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o akuL SluZby boli poskytnutd, podas Styroch rokov odo dfla, ked'

ooskvtnuta

ktor6 bola zAkladom n6roku, bola

. ak bola Zmluvao sluZb6ch ukondend, podas Styroch rokov odo dia ukondenia

. ak bola ujma alebo Skoda utrpenA ako vjsledok vzniknuty z, alebo v slrvislosti s ABCD neopravnenjm

prezradenim d$vernlch inform6cil, podas Styroch rokov odo dia, kedy neoprdvnend prezradenie nastalo.

V t'-ichto pripadoch sazaz 16 sa (podl'a zmluvy,

pravnych'pr'edpisov alebo 6nku sa povaLuje za

uplatnenie naroku Podanie

Tretie osobv

38 Zilkamk odskodni ABCD osoby a ochr6ni ABCD a jej osoby pred akoukol'vek ujmou, Skodou, qidavkom alebo

zodpovednostou utrpenou ABCD alebo dmito osobami v d6sledku alebo v sirvislosti s nasledujfcimi dvomi

skutodnost ami:

a) ak6kol'vek poru5enie povinnosti zilkaznka, ktord vznikli alebo vyplivajf zo zmluvy o sluZb6ch,

b) alcjkolvek n6rok uplatnenj alebo hroziaci od tretej strany alebo ostatnich oprdvnenich osOb, ktory vznikol alebo

vy ply v a z tzkdhoto poruSenia povinnosti.

V pripade platby vykonanej zilkamikom podl'a tohto dl6nku, zdkaznik nemd prdvo na refund6ciu tejto platby od

ABCD alebo ABCD os6b.

Tento zi1dzokod5kodnenia sa neuplatnf, ak ABCD pisomne s0hlasilo s poskytnutim, v celku alebo sdasti, vlsledku

sluZieb takejto tretej osobe alebo ostatnej oprdvnenej osobe za podmienok, s kton-imi z6kaznik atretia osoba alebo

ostatn6 dotknutd opr6vnend osoby srihlasili aktord aj dodrZali'

V{'poved'

39 Ztkamkalebo ABCD mdZe vypovedat' znluvu o sluZbdch alebo pozastavit' jej ridinnost' pisomnlm ozn6menim

danlim 30 dni vopred, Vfpoved'alebo pozastavenie fdinnosti podl'a tohto odseku nie je na ujmu akdholcol'vek prdva,

ktoid vmiklo zdkamtkovi alebo ABCD pred vlipoved'r u alebo takj'mto pozastavenim fdinnosti, a vSetky diastky,

klore zftkaznikdl/i ABCD sa stant splatnjmi d-iom udinnosti vipovede alebo pozastavenia.

40 Nasledovn6 odseky tichto V5eobecnlch obchodnjch podmienok zostanrl v platnosti aj po ukondeni alebo vipovedi

zmluvy o sluZbfcli: 4,5,6,J,8,9, 10, 13, 15, 18,20,27,22,23,24,25,2'7,28,30,31 ,33,34,35,36,31 ,38,41,42,
43,44,45,46.

Ochrana ridaiov

41 Na tento dl6nok sa va'ahujir ustanovenia a vjklad zdkona o ochrane osobn;ich 0dajov ("z6kon")' Ak je to
nevyhnume pre poskytnutie sluZieb ABCD, ur6 ABCD opr6vnenie od zilkaznika spracrivat' osobnd irdaje

vrlene zdkaznil<a podl'a tohto dl6nl<u, Vpripade, Ze tak ABCD kon6, vyl<onii v5etky primerand technickd

aorganiza(neopatienia na ochranu proti neopr6vnenenru alebo protipravnemu spracuvaniu osobnych ridajov

apr6ti n6hodnej strate, znideniu atebo poSkodeniu osobnych udajov. ABCD odpovie naod6vodnen6ol|zky

zikaznika, aby mu umoZnilo konffolu nad plnenim ustanoveni tohto dl6nku, ABCD nezavia2e inil osobu,

okem ABCD osoby, spracfvanim osobn;ich fdajov zdkamika bez predch6dzajriceho pisomndho srihlasu

zilkaznka'

Ozn6menih

42 Ak6kol'vek ozn6menie dorudend z6kaznikovi alebo ABCD podl'a zmluvy o sluZbdch musi byt' urobene

pisomne aodoslane ako doporuden6 poStov6 z6sielka alebo dorudend na prislu5nd adresy uvedend v zdhlavi

zmluvy (alebo na init adresu, ktor5 bola pisomne ozn6mend druhej strane). Ozn6menia odoslane poStou sa

povaZujri za dorudend,

o druhy pracovnj dei, akboli odosland v r6mci Slovenskej republiky,

o desiatY pracovnj dei, ak boli odoslan6 mimo Slovenska,

nasledujrici po dni odoslania.

Oddelitel'nost'

praca,

t2



43 lfuZdy? odsek a ustanovenie znlulry o sluZb6ch predstavuje samostatn6 anez6visle ustanovenie. Ak niektor6

zdchto ustanoveni bude prehl6sen6 sirdom alebo injm prislu5nlm org6nom zaneplalne alebo neudinnd,

ost6vaj i.rce ustan oven ia zost6vaj f pl abrlirn i a rid innlim i'

Sp6sobilost'

44 Z1kamk odsrlrhlasuje a prijima ustanovenia zmluvy o sluZbdch v mene zilkaznka a ako zastupca ostatnlich

oprdrmenjch os6b. V tejto sitvislos ti zilkamk zabezpe(i, Ze ostatnd opr6vnen6 osoby budu konat' v srilade

s tim, Ze-su stranou zmluvy o sluZb6ch, ako keby kaLd6 znich podpisala zrnluvu a srihlasila, Ze bude iou
viazan6. Av5ak iba z6kamiks6m zodpoved6 ABCD zazaplalenie odmeny.

45 ABCD prijima suhlas z6kaznika s ustanoveniami zmluvy o sluZb6ch (ok'rem odsekov 34 a35) v mene ABCD

a ako zastupca v5etk'-i ch akaLdei ABCD osoby'

Rozhodn6 pr6vo

46 Zmluvao sluZb6ch sa riadi slovenskym pr6vom a v5etky spory, ktord vzniknt zo zmluvy o sluZbdch patria do

vlludnej pr6vom oci slovensk;ich sridov,

St'aZnosti

4i Akby zbkamik kedykol'vek chcel prediskutovat' s ABCD sp6sob ako zlep5it'sluzby, alebo ak m6zAkaznik

st'aZnost' na ich poskytovanie, m6Zozatelefonovat' parhrerovi Ing. Va55ovej Irene, kto{ je uvedeny v zmluve'

Ak probldm nebude'vyrieSeny, zhkaznk by mal kontaktovat' pisomne na adresuSKAu Bratislava' ABCD

okamZite preSetri kaZdf st'aZnost' a urobi do mOZe na odstr6nenie t'aZkosti.

V Bratislave, L1.20XX
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