Priloha €. 2

ODPLATA
Opis predmetu zdkazky a cenova ponuka | EUR bez DPH/hod | DPH EURs
DPH/hod

Pine dedikovany operator call centra - dennd 16,00 € 3,20€ 19,20 €
zmena (6:00 - 22:00)

Priplatok za pracu v noci (22:00 - 6:00) 2,00 € 0,40 € 2,40 €
Priplatok za sobotu (6:00 - 22:00) 2,50 € 0,50 € 3,00€
Priplatok za nedefu (6:00 - 22:00) 4,50 € 0,90 € 540€
Priplatok za sviatok (6:00 - 22:00) 6,50 € 1,30 € 7,80 €

Priplatky sa uplatiiuju rovnakym principom ako uklada zékon €. 311/2001 Z.z. § 122 a § 123. Vietky

ceny st uvedené bez DPH.

by

polozky.

ROZLOZENIE NAKLADOV Cenotvorba zohladiuje vietky uvedené

PERSONALNE NAKLADY

- mzda

- odvody zamestnanca

- odvody zamestnavatela

- dovolenka

MANAZMENT PROJEKTU

- supervizor

- $kolenia

- nadbor operatorov a fluktudcia

- pldnovanie a organizdcia

TECHNICKE ZABEZPECENIE PROJEKTU

- konfiguracia projektu

- sprava informadného systému

- online $tatistiky a reporty

- telko poplatky

- pripojenie do internetu

PRACOVNE MIESTO

- prendjom

- odpisy zariadeni (PC)

- Gétovnictvo a HR
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