Servisna zmluva o vykendvani asistenénych sluzieb pre sd

2023002263

Servisna zmluva

uzavreta medzi stranami:

stavy nudzoveho osvetlenia

A) Poskytovatel servisnych sluZieb

Obchodné meno: AMI spol. s r.o.

Sidlo: 940 43 Nové Zamky, Komarfianska cesta &. 13
Zastupena: Milan HRDLIK, konatel

I¢o: 31433618

DIC pre DPH: SK2020413648

Bankové spojenie: Ceskoslovenska obchodna banka, a.s

IBAN: SK84 7500 0000 0040 2902 4581

a

B) Objednavatel servisnych sluzieb

Obchodné meno: Mesto Kosice

Sidlo: Trieda SNP 48A, 040 11 Kosice

Zastupena: Ing. Jaroslav Polagek, primator mesta Ko3ice
ICo: 00691135

DIC pre DPH: SK2021186904

Bankové spojenie: Prima banka Slovensko a.s.

IBAN: SK03 5600 0000 0004 4248 6001

Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnych podmienkach servisnej zmluvy:
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Predmet zmluvy

Asistencna sluzba pre napajané bezpe¢nostné / nidzové systémy s centralizovanymi akumulatormi typu

SPS / CBS / FZLV

Asistencnd sluzba pre autonémne bezpeénostné / nidzové systémy s riadiacou jednotkou RUBIC / RUBIC

WIRELESS
Rozsah, popis poskytovanych sluZieb a ich cena

[ ] BAsIC cena 450,- €/rok + DPH/Ustredria

1x Testovanie systému (vo vopred dohodnutom termine), ktorého obsahom su tieto tkony:

V3eobecna kontrola systému
Kontrola vystupnych obvodov
Kontrola externych modulov
Kontrola stavu akumuldtorov
Funkény test systému
Test autondmie batérii

Telefonicka asistencia (distanéna forma)

Cena néhradnych dielov podla aktualneho cennika

[ ] STANDARD  cena 550,- €/rok + DPH/Ustredfia
Okrem sluzieb BASIC obsahuje este:
1x Aktualizécia firmware /rok
Cena nahradnych dielov so zlavou 10% z aktudlneho cennika
2x servisny zasah (1-planovany + 1-v pripade poruchy)/rok

D PREMIUM cena 750,- €/rok + DPH/Ustredna
resp. 650,- €/rok + DPH/Ustredfa

ak si objednavatel zriadi vzdialeny pristup na svoje néklady

Okrem sluZieb STANDARD obsahuje este:
Reakény ¢as do 48 hod (okrem dni pracovného pokoja)
Cena nahradnych dielov so zlavou 20% z aktuélneho cennika

Vzdialeny dohlad nad sledovanym systémom formou vzdialeného pristup (skratenie ¢asu pre reakciu)

Po skonéeni testovania systému obdr¥i objednavatel pisomnu spravu obsahujicu vysledky vykonanych préc a
testov. Sprava poskytuje informécie nielen o aktuélnom stave systému, ale tieZz odportcania na udrzanie jeho
plne funkéného stavu.
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Servisna zmluva o vykondvani asistencnych sluzieb pre ststavy nidzového esvetlenia
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Doplnkové informacie o ponukanych sluzbach:

a) Dohodnuté sluzby st poskytované v ¢ase od 8:00 do 18:00 hod v beZnych pracovnych diioch
b) Nazasahy na poziadanie, ktoré nie st zahrnuté v bode 2 sa vztahuju tieto Gdaje:
l. Reakény ¢as 72 hodin
Il. Technicka hodinova sadzba: 60,00 € / kaidé zadata hodina
. Prestoje, cestovny ¢as: 35,00 € / kazda zadata hodina
V. Dopravné naklady: 0,50 €/ 1km

c) Sadzby sa tykaju servisov vykonanych poéas beznej dennej pracovnej doby od pondelka do piatku
okrem predsviatognych dni, sviatkov a Statnych sviatkov
Zarucéné podmienky:

a) Zdruka sa vztahuje na vetky vyrobné chyby servisovaného produktu alebo jeho komponentov, ktoré
vyrobca - spolo¢nost AWEX, uznal ako chybné.

b) Zaruka sa nevtahuje na neodborne vykonané zésahy a manipuldciu osobami, ktoré k tomu nemaju
platné opravnenie.

c) Zaruka sa nevztahuje tiez na skody spdsobené:

I Nedodrzanim pokynov vyrobcu tykajlce sa spdsobu montaze a oZivenia systému,
1. neodbornou Gdrzbou a neSetrnym zaobchadzanim,
Il désledkom pésobenia atmosférickych javov, prepétia alebo nadprudu
V. objektivne nezistitelnym vinnikom (vis major)

d) Na zaistenie bezpeénosti a dokonalého fungovania po celt dobu trvania zmluvy je bezpodmienecne
potrebné poskytovatela servisu vopred informovat o vietkych technickych zmenach vykonanych v
systéme a zmenach tykajucich sa podmienok prevadzky systému.

Platnost zmluvy:

a) Zmluva nadobuda dcinnost:

o driom podpisania za obe zmluvné strany
o po zverejneni v CRZ

b) Zmluva sa vyhotovuje vo dvoch exemplaroch, kazda zo zmluvnych stran obdrZi po jednom z nich.

c) Vypovedna lehota zmluvy je 6 mesiacov.

d) Zmluva sa uzatvéra na dobu neurd¢itu.

Platobné podmienky:

a) Fakturécia za sluiby obsiahnuté touto zmluvou bude vykonana bezodkladne po vykonani rotnej
periodickej kontroly.

b) Prilohou k faktire bude odberatefom potvrdeny servisny zaznam z vykonanej rocnej periodickej
kontroly.

c) Faktura bude vystavena so splatnostou 14dni.

Popis systému a sumarizacia ceny
Typ ustredne: ARITECH 2x-F Vyrobné &islo: 212441380020
Cena celkom 650,00 EUR/rok bez DPH
Podpisy na znak suhlasu so znenim zmluwvy
Za Poskytovatela servisnych sluzieb Za Objednavatela servisnych sluzieb



