
Zmluva o dielo č. 138/2010 v znení dodatkov č. 1-3 
(konsolidované znenie s doplneniami) 

uzatvorená podľa § 536 a násl. ustanovení Obchodného zákonníka 

čl. 1 
Zmluvné strany 

Objednávateľ:   mestská časť Bratislava-Dúbravka 
Sídlo:     Žatevná 2, 844 02 Bratislava 
Štatutárny zástupca:   RNDr. Martin Zaťovič, starosta 
Zriadená: zák. SNR č. 377/1990 Zb. o hlavnom meste SR 

Bratislave v znení neskorších predpisov 
IČO:      00 603 406 
DIČ:      2020919120 
IČ DPH:     nie je platcom 
IBAN:     SK31 0200 0000 0000 1012 8032 
SWIFT:     SUBASKBX 
 

(ďalej len „objednávateľ“) 

 

Zhotoviteľ:    Trimel, s.r.o. 
Sídlo:     Jána Smreka 22, 841 07 Bratislava 
Štatutárny zástupca:   Ing. Peter Melichár, konateľ     
IČO:      31319068 
DIČ:      2020343116 
IČ DPH:     SK2020343116 
Bankové spojenie:        Tatra Banka, a.s. 
IBAN:     SK64 1100 0000 0026 2045 5419 
SWIFT:     TATRSKBX  
 

(ďalej len „zhotoviteľ“) 
    
(objednávateľ a zhotoviteľ ďalej spoločne aj ako „zmluvné strany“) 

(Zmluva o dielo č. 138/2010 v znení dodatkov č. 1-3 ďalej len ako „zmluva“) 

čl. 2 
Predmet plnenia zmluvy 

2.1 Predmetom zmluvy je dodanie modulov komplexného informačného systému (ďalej len    
„IS SAMO“), ktorý bude zabezpečovať spracovanie ekonomických, daňových 
a poplatkových agend mestskej časti Bratislava-Dúbravka.  
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IS SAMO je určený pre počítače zapojené do počítačovej siete v prostredí WINDOWS 
s využitím informačnej technológie klient/server na báze SQL servera. Obsahová náplň 
programu je popísaná v použitej dokumentácii, ktorá je súčasťou dodávky. IS SAMO 
spĺňa požadované bezpečnostné a dátové štandardy pre informačné systémy verejnej 
správy.  
 
Zoznam dodaných modulov IS SAMO: 
 
Ekonomická časť: 
- finančné účtovníctvo, účtovné knihy, výkazy, denníky, 
- rozpočet príjmov a výdavkov, 
- programový rozpočet výdavkov, 
- fakturácia, objednávky, 
- pokladňa, bezhotovostná platba, 
- banka, napojenie na HomeBanking, 
- sklad, 
- evidencia majetku, 
- mzdy a personalistika. 

Správa daní a poplatkov: 
- miestne dane a poplatky:  

- daň za psa, 
- daň sa užívanie verejného priestranstva, 
- daň za predajné automaty, 
- daň za nevýherné hracie prístroje. 

Evidenčná časť: 
- evidencia obyvateľstva, voľby, referendum, 
- evidencia zmlúv, register podnikateľov. 

Pomocné moduly: 
- registre a číselníky, 
- autorizácia, 
- archivácia. 

Nové moduly: 

- DMS – správa dokumentov, 
- Reporting – systém automatického generovania výstupných zostáv. 

Dodané nové moduly budú implementované na pracovné stanice objednávateľa. 
Dodávka dokumentácie nových modulov bude v tvare používateľských príručiek vo 
formáte súborov Word. 

Záručný servis na nové moduly sa poskytuje v dĺžke 1 rok odo dňa nadobudnutia 
účinnosti Dodatku č. 1.  
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Grafické zobrazenie rozpočtu objednávateľa prostredníctvom www stránky. 

Grafické zobrazenie rozpočtu bude prístupné na www stránke objednávateľa. 
Súčasťou dodávky sú súvisiace služby a úprava pôvodného modulu Rozpočet pre 
poskytovanie údajov o rozpočte a skutočnosti na www stránku.  
Záručný servis na nový modul sa poskytuje v dĺžke 1 rok odo dňa nadobudnutia 
účinnosti Dodatku č. 2.   

2.2 Implementácia modulov na pracovné stanice objednávateľa. Pracovné stanice, na ktoré 
majú byť nainštalované jednotlivé moduly špecifikuje objednávateľ, tieto musia byť 
v rámci úradu. Dodanie a inštaláciu modulov pre odlúčené organizačné zložky 
objednávateľa ako aj zriadené organizácie musia byť riešené osobitnou dohodou. 

2.3 Dodávka dokumentácie v tvare používateľských príručiek vo formáte súborov Word. 
2.4 Záručný servis v dĺžke 1 rok od dátumu podpísania zmluvy.  Povinnosti zhotoviteľa 

v tomto období sú obsahom čl. 6. 

čl. 3 
Cena za dodanie predmetu zmluvy 

3.1 Cena za položky uvedené v čl. 2 bez nových modulov a grafického zobrazenia rozpočtu 
objednávateľa prostredníctvom www stránky je stanovená dohodou:  
cena bez DPH:    9995,00 EUR 
DPH 19%:     1899,05 EUR 
_______________________________________________ 
cena s DPH:     11894,05 EUR 
V uvedenej cene sú zahrnuté licencie na implementované moduly, dokumentácia 
a záručný servis. 

3.2 Cena za nové moduly je stanovená dohodou: 
cena za licencie:    1500,00 EUR 
cena za implementáciu a konverzné práce: 900,00 EUR 
DPH 20%:     480,00 EUR 
_______________________________________________ 
cena s DPH:     2880,00 EUR     

3.3 Cena za modul grafického zobrazenia rozpočtu objednávateľa prostredníctvom www 
stránky je stanovená dohodou: 
cena za licenciu:    990,00 EUR 
DPH 20%:     198,00 EUR 
_______________________________________________ 
cena s DPH:     1188,00 EUR 
  

3.4 Za udržiavanie a servisovanie IS SAMO vrátane všetkých modulov a rozšírení platí 
objednávateľ zhotoviteľovi pravidelný štvrťročný servisný poplatok. K cene bude 
účtovaná DPH v aktuálne platnej sadzbe. 

3.5 Za prvý kalendárny štvrťrok od podpisu tejto zmluvy, t.j. od 1.10.2023 do 31.12.2023,je 
výška štvrťročného servisného poplatku   2225 ,00 EUR bez DPH.   
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3.6 Výška pravidelného štvrťročného servisného poplatku od 1.1.2024 je 2500,00 EUR bez 
DPH.   

čl. 4 
Termíny poskytnutia služby a harmonogram planenia zmluvy 

4.1 Informačný systém IS SAMO bude dodaný do 10 dní po podpise zmluvy, po inštalácii 
na pracovné stanice bude vystavený odovzdávací protokol. 

4.2 Do termínu inštalácie je objednávateľ povinný zabezpečiť správnu funkciu všetkých 
potrebných technických a systémových prostriedkov.  

4.3 Nové moduly budú dodané do 5 pracovných dní po podpise Dodatku č. 1. Faktúra bude 
dodaná po implementácii nových modulov a vykonaní konverzných programov.  

4.4 Modul grafického zobrazenia rozpočtu objednávateľa prostredníctvom www stránky 
bude dodaný do 10 dní odo dňa nadobudnutia účinnosti Dodatku č. 2. Faktúra bude 
vystavená po jeho implementácii na www stránke objednávateľa.  

čl. 5 
Platobné podmienky a fakturácia 

5.1 Informačný systém IS SAMO bude fakturovaný po vykonaní inštalácie modulov podľa 
bodu 2.1 na pracovné stanice. 

5.2 Štvrťročný servisný poplatok je splatný po ukončení kalendárneho štvrťroka na základe 
faktúry vyhotovenej zhotoviteľom. Splatnosť faktúr je 14 dní. 

5.3 Objednávateľ uhradí faktúry zhotoviteľa v lehote splatnosti uvedenej na faktúre. 

čl. 6 
Záruky 

6.1 Zhotoviteľ poskytuje na odovzdané moduly záruku 1 rok od odovzdania diela do 
rutinnej prevádzky, počas trvania tejto záruky zabezpečí: 
- bezplatnú úpravu programov pri zmene legislatívnych predpisov, ktorých rozsah 

spadá do podmienok definovaných v bode 6.2, 
- úpravu nesprávnej funkcie programov, 
- konzultačnú a poradenskú službu. 

Súčasťou záručných prác nie je: 
- starostlivosť o technické prostriedky, operačný systém, SQL Server a sieť, 
- odstránenie prevádzkových problémov nespôsobených chybou programu. 

6.2 Legislatívna zmena, ktorú zhotoviteľ zapracuje do programu bez nároku na náhradu je 
obmedzená nasledovnými podmienkami: 
- legislatívna zmena nemá charakter uceleného modulu, ktorý zabezpečuje 

spracovanie novej agendy, 
- legislatívna zmena si nevyžiadala zásadnú zmenu funkcií pôvodného modulu. 
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čl. 7 
Povinnosti zmluvných strán 

7.1 Zhotoviteľ je povinný nastúpiť na záručný servisný zásah do 24 hod. po prevzatí e-
mailovej alebo písomnej správy objednávateľa. Dĺžka servisného zásahu závisí od 
závažnosti zisteného problému, Zhotoviteľ je povinný vykonať všetky potrebné kroky 
vedúce k jeho odstráneniu v čo najkratšom čase. V závažnejších prípadoch bude 
o vykonanom servisnom zásahu vystavený protokol o vykonanej práci.  

7.2 Objednávateľ je povinný spolupracovať s pracovníkmi zhotoviteľa pri implementácii IS 
SAMO a pre jednotlivé oblasti spracovávanej agendy určiť zodpovedného pracovníka. 
Zoznam zodpovedných pracovníkov podľa jednotlivých agend spolu s ich 
telefonickými kontaktmi odovzdá zhotoviteľ pred začatím implementácie. 

7.3 Objednávateľ je povinný zadávať reklamácie chybnej funkcie programov a požiadavky 
na úpravu programov v písomnej forme.  

čl. 8 
Odstúpenie od zmluvy  

8.1 Zhotoviteľ je oprávnený odstúpiť od zmluvy ak: 
- objednávateľ nezabezpečí dostatočnú spoluprácu zodpovedných pracovníkov pri 

implementácii systému, 
- objednávateľ nezabezpečí technické a systémové programové prostriedky 

v potrebnom rozsahu a kvalite, 
- objednávateľ neuhradí vystavené faktúry za dodané moduly a služby obsiahnuté 

v predmete planenia v termíne splatnosti faktúry.  
8.2 Objednávateľ je oprávnený odstúpiť od zmluvy do 30 dní od podpisu zmluvy, ak sa 

preukáže, že dodaný predmet zmluvy nezodpovedá skutočnostiam uvedeným v dodanej 
dokumentácii. 

čl. 9 
Náhrada škody 

9.1 Zhotoviteľ nezodpovedá za priame a nepriame škody vzniknuté nesprávnym použitím 
predmetu zmluvy, technickou závadou alebo nezabezpečením kontroly spracovaných 
výstupných informácií.  

čl. 10 
Zmena a zrušenie zmluvy 

10.1Túto zmluvu je možné meniť iba písomnými dodatkami podpísanými štatutárnymi 
zástupcami zmluvných strán. 

10.2Túto zmluvu je možné vypovedať ktoroukoľvek zo zmluvných strán bez udania 
dôvodu, výpovedná doba je 3 mesiace. Výpovedná doba začína plynúť začiatkom 
nasledovného mesiaca odo dňa, v ktorom bola výpoveď doručená. 
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čl. 11 
Záverečné ustanovenia 

11.1 Zmluvné strany si zmluvu prečítali a s jej obsahom bezvýhradne súhlasia, čo potvrdzujú 
svojim podpisom. Uzavretie zmluvy je výrazom slobodnej vôle zmluvných strán. 

11.2 Pre právne vzťahy touto zmluvou zvlášť neupravené platia príslušné ustanovenia 
Obchodného zákonníka v platnom znení a ostatné platné všeobecne záväzné právne 
predpisy Slovenskej republiky. Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade akýchkoľvek 
sporov z tejto zmluvy alebo na základe tejto zmluvy bude ich riešenie v právomoci 
príslušných slovenských súdov za použitia slovenského práva. 

11.3 Táto zmluva je povinne zverejňovanou zmluvou v zmysle § 5a zákona č. 211/2000 Z.z. 
o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon          
o slobode informácií) v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o slobode 
informácií”). 

11.4 Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania oboma zmluvnými stranami a účinnosť 
dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia podľa ustanovenia § 47a ods. 1 zákona                    
č. 546/2010 Z. z., ktorým sa dopĺňa zákon č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník v znení 
neskorších predpisov, v spojení s ustanovením § 5a zákona o slobode informácií. 

11.5 Zmluva je vyhotovená v troch rovnopisoch, z toho jeden obdrží zhotoviteľ a dva 
objednávateľ.  
 

 
V Bratislave dňa _______________   V Bratislave dňa _______________ 

 

Objednávateľ:      Zhotoviteľ:   

 

 

_____________________________    ______________________________ 

RNDr. Martin Zaťovič                 Ing. Peter Melichár 
                       starosta                                            konateľ  
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