SGS

ZMLUVA €. Z/464/23/KN

o vykonani previerky dokumentacie systému riadenia kvality, o vykonani
recertifikaéného auditu pre certifikaciu zhody systému kvality s normou
ISO 9001:2015 a o dohladovych auditoch pre udrzanie certifikatu

uzavreta v zmysle ust. § 269 ods.2 Obchodného zakonnika €. 513/1991 Zb. v zneni
neskorsich zmien a doplnkov

medzi:

Objednavatel

Sidlo

Zastupené
ICO
IC DPH

Bankoveé spojenie

a
Poskytovatel

Sidlo

Zastupené

IO
IC DPH

Bankové spojenie :

Ustredna vojenska nemocnica SNP Ruzomberok - FN dalej
len "Objednavatel)

ul. gen. MiloSa Vesela 21, 03426 Ruzomberok

doc. MUDr. Robert Rusnak, PhD - riaditel

31936415
SK2020590187

IBAN SK84 8180 0000 0070 0017 7393
SWIFT code:

SGS Slovakia spol. s r.o. (dalej len ,Poskytovatel)
Kysucka 14, 040 11 KosSice

Zapis v Obchodnom registri Mestkého sudu KoSice,
Oddiel Sro, vlozka €.: 9772/V

p. Ing. Rébert BODNAR - konatel spoloénosti
p. Ing. Blanka JANECKA LIPTAKOVA - konatel spoloénosti
p. Ing. Tomas TAKACS - konatel spoloénosti

31350810
SK2020315099

IBAN SK68 8130 0000 0020 1350 0118
SWIFT code: CITISKBA
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CLANOK |
PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto zmluvy je zabezpelenie vykonania auditu dokumentacie systému riadenia
kvality, vykonanie recertifikacného auditu v zmysle noriem ISO rady 9001, v tomto pripade v
zmysle 1SO 9001:2015 a dohladovych auditov pre udrzanie certifikatu a to za podmienok
Specifikovanych v nasledujucich ¢lankoch tejto zmluvy.

1.

] CLANOK II
PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELA

Poskytovatel v ramci plnenia zmluvy vykona:

a) Audit suCasného stavu dokumentéacie systému riadenia kvality a Priru¢ky kvality vo
vztahu k poziadavkam podla normy ISO 9001.

b) Audit sucasného organizaéného poriadku a schémy VO vztahu
k poziadavkam podla normy 1SO 9001.

c) Audit organizacie Objednavatela v zmysle porovnania aktualneho stavu
s poziadavkami podla normy ISO 9001. Audit bude vykonany v tychto priestoroch
organizacie:

Sidlo organizacie: ul. gen. Miloda Vesela 21, 03426 Ruzomberok
Auditovana prevadzka spolocnosti: ul. gen. MiloSa Vesela 21, 03426 Ruzomberok

d) Vyhodnotenie ¢&innosti a) - c¢) a odovzdanie pisomnej spravy Objednavatelovi
o zistenej miere zhody jeho systému kvality s poziadavkami podfa normy ISO 9001
a o pripadnych nevyhnutnych napravnych opatreniach v tomto systéme na dosiahnutie
akceptovatelnej zhody s tymito poziadavkami. Objednavatel ma pravo podat namietky
voCi zaverecnej pisomnej sprave v lehote 15 dni od jej obdrzania, pricom Poskytovatel
je povinny zaoberat tymito namietkami a vyhodnotit ich. Pokial namietky budu
opravnené, Poskytovatel je povinny ich zohfadnit v zavereCnej pisomnej sprave
o vyhodnoteni €innosti a) — c).

e) Vydanie certifikatu (v slovenskej a anglickej jazykovej verzii) o zhode systému kvality
objednavatela s poZiadavkami podla normy ISO 9001 a registracii certifikatu v
akreditatnom systéme Slovenskej republiky - SNAS a certifikacnej znacky v pripade
uspesného dokoncenia auditu.

f) Vyhodnotenie auditov vykonanych v roénych intervaloch vyplyvajucich z dohladovych
auditov pre udrzanie certifikatu a odovzdanie pisomnej spravy.

Poskytovatel starostlivo vyberie €lenov auditorského timu s ohfadom na ich spdsobilost
vzhlfadom na obchodné &innosti Objednavatela a najneskdr 14 dni pred prvym terminom
uvedenym v €lanku V tejto zmluvy oznami ich mena Objednavatelovi.

Poskytovatel bude zachovavat prisnu dévernost o vSetkych informaciach ziskanych v
ramci plnenia zmluvy, €i uz sa jedna o informacie v pisomnej alebo v ustnej podobe, bude
ich pouzivat len pre zmluvné ucely a nebude ich odovzdavat Zziadnej v tejto zmluve
neuvedenej tretej strane bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Objednavatela a/alebo
neumozni ich spristupnenie tretej strane.

Poskytovatel bude akceptovat zodpovednost za pripadne Skody spdsobené
Objednavatelovi jeho pracovnikmi.
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. V pripade, ze je doru¢ena Poskytovatelovi pisomna staznost’ objednavatela vo veci plnenia
tejto zmluvy, je tento povinny zacat jej vybavovanie najneskér v lehote 14 dni odo dia jej
dorucenia Poskytovatelovi. Vysledky tejto staznosti je povinny predlozit Poskytovatef
auditorom Poskytovatela.

) CLANOK I ]
PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNAVATELA

. Objednavatel umozni Poskytovatelovi pristup ku vSetkym pisomnym alebo uUstnym
informaciam, ktoré sa tykaju jeho systému riadenia kvality podla poziadaviek normy ISO
9001.

. Objednavatel zabezpeci kancelariu za ucelom vykonania previerky a technické vybavenie
podla dohody.

. Objednavatel pisomne oznami Poskytovatelovi meno pracovnika v prihlaSke na certifikaciu,
ktory bude vystupovat ako splnomocneny zastupca Objednavatela (kontaktna osoba) voci
auditorovi Poskytovatela. V pripade, Ze Objednavatel nemenuje svojho vlastného
pracovnika, ale externud spoloCnost, uvedenym pisomnym oznamenim mu udeluje
pravomoci vystupovat v mene Objednavatelfa. Pocas vykonu auditu Objednavatel umozni
v obvyklych pracovnych hodinach pristup do vSetkych prisludnych priestorov vo vnutri
svojej organizacie v rozsahu potrebnom na vykonanie auditu systému riadenia kvality podfa
normy ISO 9001.

. Pred zahajenim plnenia tejto zmluvy méze Objednavatel pisomne predloZit odévodnené
namietky voci pracovnikom Poskytovatela ohladom ich spdsobilosti alebo nezaujatosti, a to
priamo riaditefovi SGS Slovakia spol. s r. 0. do 3 dni po obdfzani pisomnej spravy o ich
menovani Poskytovatelom.

. Objednavatel sa mbéze pisomne obratit so staznostou na spravanie pracovnikov
Poskytovatela v priebehu pIinenia zmluvy na riaditela SGS Slovakia spol. s r. o.

. Objednavatel mdéze pouzivat certifikacni znalku v zhode s dokumentom ,Pouzivanie
certifikacnej znacky“ poc€as platnosti certifikatu.

. Objednavatel suhlasi so zverejnenim udajov o spolognosti 0 udeleni certifikatu v Casopise
Kvalita a na internetovej stranke spolo¢nosti SGS.

. Objednavatel suhlasi so zverejnenim pozastavenia alebo zruSenia platnosti certifikatu na
internetovej stranke spolo¢nosti SGS.

. Oznamenie o zmenach:

Objednavatel bezodkladne pisomne informuje Poskytovatela o zalezitostiach, ktoré mézu
ovplyvnit spbésobilost systému manazérstva nadalej spliat’ poZiadavky pouzitej normy na
certifikaciu. Medzi ne patria napriklad zmeny tykajuce sa:

a) pravneho, obchodného, organizaéného Statutu alebo vlastnictva spolo¢nosti;

b) organizacie a manazmentu (napr. kfi¢ovi manazéri, pracovnici s rozhodovacimi
pravomocami alebo technicky personal);

c¢) kontaktnej adresy a web stranky;
d) rozsahu cinnosti v ramci certifikovaného systému manazérstva;

e) zasadné zmeny systému riadenia a procesov.
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10. Objednavatel suhlasi, aby dokumentacia zvykonanych auditov bola spristupnena
zastupcom akreditacnych organov k nahliadnutiu.

11. Objednavatel umozni zastupcom akreditanych organov pritomnost pocas auditov a
pristup ku vSetkym pisomnym alebo ustnym informaciam, ktoré sa tykaju jeho systému
riadenia kvality.

CLANOK IV
ZMLUVNE DOHODNUTA CENA

1. Zmluvné strany si dohodli cenu za predmetu zmluvy v sulade so zakonom ¢€.18/1996 Z.
z. o cenach v zneni neskorsich predpisov. Ceny dohodnuté za &innosti su nasledovné:

a) Prihlasku k registracii; za preStudovanie dokumentacie,
vykonanie recertifikatného auditu, spracovanie
dokumentacie, vypracovanie zaverecnej spravy, vydanie
certifikatu v akreditacnom systéme
Slovenskej republiky - SNAS v pripade uspesného
dokoncenia auditu

2 040 EUR

b) za 2 dohladové audity v rocnych intervaloch pocas platnosti certifikatu

Platba v EUR 1. rok (do 12/2024) 2. rok (do 12/2025)

Celkom 1 audit Celkom 1 audit
Poplatok za dohladovy 1020 EUR 1 020 EUR
audit 1 020 EUR

Celkom za 2 roky 2 040 EUR

K jednotlivym sumam za €innosti podfa odstavca 1. tohto €élanku sa bude uétovat DPH
v zakonom stanovenej vyske.

2. Recertifikacny audit bude vykonany v tomto rozsahu:
PreStudovanie dokumentéacie
Recertifikacny audit
Spracovanie vysledkov a vypracovanie zavere¢nej spravy
3. Kuvedenym cenam budu Objednavatefovi uctované skutoCné preukazatelné cestovné

naklady Poskytovatela nasledovne:

¢ Noclazné naklady Poskytovatela podla skutocnych nakladov, ktoré je Poskytovatel
povinny preukazat riadnymi uc¢tovnymi dokladmi (doklady alebo faktury z ubytovania
a pod.)

e cestovné naklady motorovym vozidlom: 0,45 EUR/km a ostatné (inym dopravnym
prostriedkom) cestovné naklady Poskytovatela podla skuto¢nych preukazatelnych
nakladov
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) CLANOKV )
TERMINY POSKYTOVANYCH CINNOSTI
Preskumanie dokumentacie riadenia kvality: do 12/2023
Recertifikacny audit u objednavatela: do 12/2023
Analyza vysledkov previerky a ich prezentacia manazmentu Objednavatela: do 12/2023

Dohlad nad certifikdtom po€as troch rokov od datumu vydania certifikatu
s vykonanim dvoch ro€nych previerok v dohodnutych terminoch.

CLANOK VI
PLATOBNE PODMIENKY

Na zaklade zmluvne dohodnutej ceny, vid ¢lanok IV. tejto zmluvy, budd Poskytovatelom
vystavované faktury po vykonani €innosti uvedenych v ¢lanku 1., resp. IV. tejto zmluvy.

Fakturacia cestovnych nakladov uvedenych v €lanku IV tejto zmluvy bude vykonana
okamzite po ukonceni jednotlivych Cinnosti.

3. Splatnost vystavenych faktur je do 30 dni od datumu vystavenia faktuary.

4. Certifikat bude odovzdany Objednavatelfovi az po uhradeni vSetkych zavazkov voci

Poskytovatelovi.

Faktura musi obsahovat v3etky nalezitosti dafiového dokladu podla zakona €. 431/2002 Z.
z. o uctovnictve, zakona &. 222/2004 z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich
predpisov. V pripade, ak faktura nebude obsahovat vSetky nalezitosti urené vSeobecne
zavaznym pravnym predpisom alebo touto Zmluvou, Objednavatel je opravneny do
siedmich pracovnych dni od jej riadneho doruCenia fakturu vratit Poskytovatelovi na
doplnenie s uvedenim nedostatkov. V tomto pripade sa prerusi plynutie lehoty splatnosti a
nova lehota splatnosti zacne plynut drfiom riadneho doru€enia opravenej faktury
Objednavatelovi. Uhrada bude vykonana formou bezhotovostného platobného styku.
Faktura sa povazuje za uhradenu diiom pripisania fakturovanej sumy na bankovy ucet
Poskytovatela.

_ CLANOK VI
UROK Z OMESKANIA

Za omeSkanie platby faktury zaplati Objednavatel urok z omeskania podla 369 ods. 2 a §
369a Obchodného zakonnika.

Ak nebude po 30 dnoch po splatnosti faktury vykonané jej preplatenie zo strany
Objednavatela, ma Poskytovatel pravo prerusit dalSiu nadvazujucu €innost az do terminu
preplatenia prislusnej faktury a zodpovedajuceho uroku z ome$kania resp. jednostranne
odstupit od zmluvy.
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~_CLANOK VIl
ZAVAZOK MLCANLIVOSTI

v stlade s Nariadenim Eurépskeho Parlamentu a Rady EU &. 2016/679 (GDPR) a § 79 zak.
€. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov

1. Zmluvné strany sa zavazuju, Ze udrzia v tajnosti a neposkytnu Ziadnej tretej osobe obsah
osobnych udajov, ktoré su predmetom tejto Zmluvy, ani ziadne informacie o
bezpecnostnych opatreniach, ktorych zverejnenie by ohrozilo zabezpeclenie osobnych
udajov, s vynimkou pripadov predpokladanych zakonom, najma vtedy ak dotknutd osoba
poziada o vysvetlenie, alebo o informaciu o spracovani jej osobnych udajov. Tato povinnost
mi¢anlivosti zmluvnych stran trva i po zaniku tejto zmluvy.

2. Zmluvné strany su povinné zaistit dodrzanie tohoto zavazku milcanlivosti kazdym
jednotlivym zamestnancom, dodavatefom, zmluvnym partnerom, alebo inym pracovnikom,
ktory sa bude podielat’ na spracovani osobnych udajov podla tejto zmluvy, alebo ktory sa s
osobnymi udajmi zoznami, a to aj po zaniku pracovného pomeru ¢i iného zmluvného
vztahu medzi zmluvnou stranou a prislusnou osobou.

3. Blizie informacie o spracuvani osobnych udajov najdete na https://www.sgs.sk/en/privacy-
at-sgs .

~ CLANOK IX
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Vztahy vyplyvajuce z tejto zmluvy a pravne vztahy s nou suvisiace sa riadia pravnym
poriadkom Slovenskej republiky a ustanoveniami Obchodného zakonnika.

2. Tato zmluva vstupuje do platnosti podpisom zmluvy a jej platnost konéi ukon&enim
zmluvnych &innosti respektive po zaplateni vSetkych zavazkov Objednavatela, podfa toho
€o nastane skér. Pravo pouzivat certifikat ma Objednavatel az do jeho platnosti, t.j. rok po
ukon€eni posledného dozorného, resp. dohfadového auditu. Navrhy dodatkov su
opravnené predkladat’ obidve zmluvné strany pri dodrzani pisomnej formy.

Tuto zmluvu mozno ukondit’
a) pisomnou dohodou zmluvnych stran,

b) pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran, pricom vypovedna lehota je 1
mesiac a zacina plynut prvym dnom mesiaca nasledujuceho po dorucCeni pisomnej
vypovede zmluvnych stran,

c) odstupenim od zmluvy v pripade podstatného poruSenia zmluvnych povinnosti
druhou zmluvnou stranou a dalej v pripade, ak bol na druht zmluvnu stranu podany navrh
na zacatie konkurzného konania, bolo rozhodnuté o konkurze druhej zmluvnej strany alebo
bolo rozhodnuté o zamietnuti insolventného navrhu pre nedostatok majetku alebo druha
zmluvna strana vstupi do likvidacie.

3. Kazda zo zmluvnych stran sa zavazuje, Ze neprevedie nijaké prava a povinnosti (zavazky)
vyplyvajuce ztejto zmluvy, resp. ich Cast na iny subjekt, neprijme rucenie, nevlozi
akukolvek pohlfadavku alebo pravo ztejto zmluvy ako vklad do obchodnej spoloénosti,
nezriadi na akukofvek pohladavku zaloZzné pravo alebo iné pravo tretej osoby bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany. V pripade porusenia tejto
povinnosti sa bude povazovat takyto ukon za neplatny pravny ukon. V pripade porusenia
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tejto povinnosti jednou zo zmluvnych stran, je druha zmluvna strana opravnena od zmluvy
odstupit, a to s ucinnostou odstupenia ku dniu, ked bolo pisomné oznamenie o odstupeni
od zmluvy doru€ené druhej zmluvnej strane, a tym nie je dotknuté pravo na nahradu Skody.

4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluvna strana, ktora sa rozhodla dorucit svoj pisomny
prejav vole druhej zmluvnej strane, je povinna odovzdat svoj pisomny prejav vble druhej
zmluvnej strane alebo zaslat’ svoj pisomny prejav véle na adresu sidla / bydliska druhej
zmluvnej strany uvedenu v zahlavi tejto zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade,
ze zmluvna strana doporucenu postovu zasielku od druhej zmluvnej strany z akéhokolvek
doévodu neprevezme, povazuje sa tato zasielka za doru¢enu uplynutim desiatich dni odo
dna jej odoslania na poslednu znamu adresu sidla zmluvnej strany, ktorej bola zasielka
uréena a odoslana.

5. Ak niektoré ustanovenia tejto zmluvy nie su celkom alebo scasti platné alebo uéinné alebo
neskoér stratia platnost alebo ucinnost, nie je tym dotknuta platnost alebo ucinnost ostat-
nych ustanoveni tejto zmluvy. Namiesto neplatnych alebo neucinnych ustanoveni tejto
zmluvy a na vyplnenie medzier sa pouzije pravna Uprava, ktora, pokial je to pravne mozné,
sa Co najviac priblizuje zmyslu a ucéelu tejto zmluvy, pokial pri uzatvarani tejto zmluvy
zmluvné strany tuto otazku brali do uvahy.

6. Tato zmluva na nadobuda ucinnost nasledujucim dfiom po dni jej zverejnenia v centralnom
registri zmlav Uradu vlady SR. Tato zmluva sa povinne zverejfiuje v stlade so zakonom &.
€.546/2010 Z. z., ktorym sa dopifia zakon &.40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni
neskor$ich predpisov a ktorym sa menia a dopifiaju niektoré zakony.

7. Tato zmluva je vyhotovena v dvoch vytlaCkoch s tym, Ze 1 je pre Objednavatela a 1 pre
Poskytovatela.

Ruzomberok, drfia 24.10.2023 KoSice, diia

Ustredna vojenska nemocnica SNP SGS Slovakia spol. s r.o.
RuZomberok - FN
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