top privacy

Zmluva ¢. 224/2023 o poskytovani sluzieb

ktort podla ust. § 269 ods. 2 a nasl. zak. & 513/1991 Zb. Obchodného zédkonnika v zneni neskorsich

predpisov (dalej v texte len ,zmluva”)

uzatvaraju:
Objednavatel’
Obchodné meno: Mestsky parkovaci systém, spol. s r.o.
Sidlo: Primacialne ndm. 1, Bratislava — mestska ¢ast Staré mesto 811 01
ICO: 35 738 880
DIC: 2020270010
IC DPH: SK2020270010
Bankové spojenie: Ceskoslovenska obchodné banka, a.s.
¢ SK96 7500 0000 0040 0794 5101
V mene spolocnosti kona: Mgr. Peter Banovec, konatel

Zapisana v Obchodnom registri Mestského stidu Bratislava III, Oddiel: Sro, Vlozka ¢islo: 16570/B

(dalej len ako ,,objednéavatel™)
a
Poskytovatel:
Obchodné meno: Top privacy s.r.0.
Sidlo: Robotnicka 11591/1], 036 01 Martin
ICO: 51421291
DIC: 2120717346
IC DPH: SK2120717346
Bankové spojenie: Fio banka, a.s. pobocka zahrani¢nej banky
¢.a. IBAN: SK2783300000002901417144
SWIFT/BIC: FIOZSKBAXXX
V mene spolo¢nosti kona: Mgr. Andrea Domény, konatel
Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu v Ziline, Oddiel: Sro, VloZka &islo: 69699 /L
(dalej len ako ,, poskytovatel™)
Clénok I.
Predmet zmluvy

1.1

1.2

Zml

Poskytovatel sa zavézuje na zdklade tejto zmluvy poskytovat pre objednavatela sluzby
a poradenstvo v oblasti zabezpecenia ochrany osobnych tudajov spracivanych u objednévatela
podla Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych osdb pri spractivani osobnych tdajov a volnom pohybe takychto tidajov, ktorym sa
zruuje smernica 95/46/ES (General data protection regulation) (dalej len ,,GDPR”) a zdkona ¢
18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tidajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, a to v rozsahu
a za podmienok, ktoré st bliz§ie vymedzené v prilohe &. 1 tejto zmluvy - rozsah poskytovanych
sluzieb. Priloha mo¥e urit aj osobitné podmienky platné pre uréity druh cinnosti alebo
poradenstva, ktoré st pre zmluvné strany zavézné rovnako ako vlastny text tejto zmluvy. Za
sluzby podTa tejto zmluvy sa objednévatel zavézuje zaplatit poskytovatelovi dohodnutu odplatu.
Akékolvek slu?by vykonané nad rémec rozsahu predmetu zmluvy sa budu vykonavat na
zéklade pisomnej poZiadavky objednévatela a budt fakturované osobitne nad ramec odplaty
dohodnutej v &. II. tejto zmluvy, podla dohodnutych podmienok alebo na zaklade skutocne
vynaloZenych nédkladov poskytovatela.
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Clanok II
Platobné a cenové podmienky

Za sluzby poskytnuté na zéklade tejto zmluvy je objedndvatel' povinny platit odplatu vo vyske
podla prilohy & 2 tejto zmluvy - cennik sluZieb. Dodanie sluzby objednavatel na poZiadanie
poskytovatela pisomne alebo emailom potvrdi. Ak objednavatel' bezdévodne odmietne prevziat
vykonant sluZbu, povaZuje sa sluzba za riadne dodant marnym uplynutim lehoty na jej
prevzatie urent poskytovatelom. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vyska odplaty za sluzby
vykonu zodpovednej osoby podla tohto bodu je stanovend vyluéne pre rozsah spractivania
osobnych tidajov u objednavatela, identifikovany na zaklade vstupného dotaznika, ktory bol
poskytnuty objednévatelom na ucely vypracovania cenovej ponuky, a to vzhladom na druh
arozsah vykondvanej Cinnosti objednévatela pri ktorej dochddza ku spractivaniu osobnych
tudajov, ucely spractivania, pocet informacnych systémov, podet opravnenych a dotknutych oséb,
lokdciu spractivania osobnych tidajov, polet prevadzok alebo pod. (dalej ako ,vstupny rozsah
spracivania OU“). V pripade ak pocas trvania tejto zmluvy nastane u objednéavatela akékol'vek
zmena vstupného rozsahu spractvania OU, ktord bude mat za nasledok zvi&Senie rozsahu
spracuvania osobnych ddajov alebo zvySenie zloZitosti spracovatelskych operacii, bude mat
poskytovatel' ndrok na primerané zvySenie odplaty za tuto sluZbu od prvého diia mesiaca,
vktorom budi sluzby vo vécSom rozsahu objednévatelovi poskytované. Toto zvySenie sa
vykona oznamenim novej vysky odplaty zo strany poskytovatela. Nova vy$ka odplaty bude
upravend dodatkom k tejto zmluve. Poskytovatel nie je povinny aZ do uzatvorenia dodatku podla
predchadzajucej vety poskytovat Ziadne sluzby tykajice sa spractivania osobnych tdajov
prevadzkovatelom nad rdmec vstupného rozsahu spractivania OU. Ak nebude dodatok
uzatvoreny do 2 mesiacov od predloZenia ozndmenia o novej vyske odplaty, ma poskytovatel
pravo od tejto zmluvy okamZite odsttipit. Ukon¢enim zmluvy odsttipenim podl'a predchédzajticej
vety nie je dotknuty nérok poskytovatela na zmluvnii pokutu podla bodu 4.5 tejto zmluvy, ani
narok na nahradu $kody v plnej vyske.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odmena je splatna na zéklade vystavenej faktiry, so splatnostou 14
dni odo dfia jej vystavenia, ktorti bude objednévatel poukazovat na tidet uvedeny v zahlavi tejto
zmluvy alebo na ticet, ktory bude uvedeny vo faktire. Ak objednavatel bude meskat s tthradou
splatnej faktury o viac ako 30 dni je poskytovatel oprdvneny pozastavit vykon &nnosti
vyplyvajicich z tejto zmluvy aZ do tdplného splnenia pohladévky, v pripade ak omeskanie
s uhradou splatnej faktury bude trvat viac ako 45 dni odo dfia jej splatnosti, povaZuje sa to za
podstatné poruSenie zmluvy a poskytovatel je opravneny od tejto zmluvy s okamZitou platnostou
odstupit. Zmluvné strany sa dohodli, Ze faktira bude objednavatelovi zasieland vo forme
elektronickej faktry, ktord je v zmysle § 71 ods. 1 zékona o DPH datiovym dokladom.
Elektronicka faktira nemusi obsahovat zaruceny elektronicky podpis. Elektronicka faktiira sa
bude objednavatelovi dorucovat na email faktury@mepasys.sk, pripadne na iny email, dostatotne
vopred ureny na zéklade pisomného pokynu objednavatela. Objednavatel sthlasi so zasielanim
elektronickej faktiry. Elektronickd faktiira sa povaZuje za doruenti diiom jej odoslania
poskytovatelom. Objednavatel' sa zavdzuje informovat poskytovatela o akychkol'vek zmenéch,
majucich vplyv na zasielanie elektronickych fakttr, najmd zmenu kontaktného e-mailu pre
zasielanie elektronickych faktir. Objednavatel potvrdzuje, Ze ma vyluény pristup ku
kontaktnému e-mailu pre zasielanie elektronickych faktir a poskytovatel nezodpoveda za
akykolvek tnik informdcii z tohto e-mailu objednavatela. Poskytovatel tie? nezodpoveda za
poskodenie alebo netiplnost tidajov spésobenych poruchou podas doruéovania prostrednictvom
siete internet, ani za 8kody vzniknuté z dévodu nekvalitného pripojenia objednavatela do siete
internet, alebo vzniknuté z dévodu akejkolvek nemoZnosti objedndvatela pripojit sa (ziskat
pristup) do siete internet. Objednévatel je opravneny odvolaf zasielanie elektronickej fakttiry a to
pisomnym oznémenim dorucenym poskytovatelovi. Odvolanie je w&inné uplynutim
kalendarneho Stvrtroka nasledujiceho po kalenddrnom &tvrtroku, v ktorom bolo odvolanie
dorucené.
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Odmena podla ods. 2.1 tohto ¢ldnku nezahftia hotové vydavky (néklady) poskytovatela
stvisiace a tidelne vynaloZené v stvislosti s poskytovanim sluzieb podla tejto zmluvy (spravne
poplatky, notarske poplatky, poplatky za preklady poZadované objednavatelom, cestovné
vydavky (néhrady) pri sluZobnych cestich mimo sidlo poskytovatela), ak nie je v tejto zmluve
vyslovne uvedené inak.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade cesty poskytovatela do miesta poskytovania sluZieb,
ktoré sa nachddza mimo sidlo poskytovatela ma poskytovatel popri naroku na odmenu za
poskytnuté sluzby tieZ narok na cestovné nahrady vo vySke podla prilohy ¢. 2 tejto zmluvy -
cennik sluZieb.

Clanok I

Prava a povinnosti zmluvnych stran
Poskytovatel je povinny postupovat pri poskytovani sluZieb s odbornou starostlivostou.
Poskytovatel' bude dbat na to, aby jeho sluzby boli tcelné a hospodarne a bude poskytovat
sluzby tak, aby odborne a starostlivo splnil povinnosti podla osobitnych pravnych predpisov
(napr. ¢l 37 a nasl. GDPR). Poskytovatel sluzby vykondva v stlade so skutkovym stavom u
objedndvatela zistenym pri uzatvoreni tejto zmluvy a pravnym stavom platnym v Ccase
poskytnutia sluzby podla tejto zmluvy. Ak sa po poskytnuti a odovzdani sluzieb podla tejto
zmluvy skutkovy stav u objedndvatela zmeni (tym sa md na mysli napr. zmena &innosti,
roz&irenie rozsahu vykondvanych &innosti alebo pdsobnosti objednévatela, nové tlely alebo
prostriedky spractivania osobnych tidajov, a pod.), je objednavatel opravneny poZzadovat za
prisludna odplatu aktualizaciu poskytnutych sluZieb na mieru zmenenym podmienkam. Takato
aktualizicia vak bude poskytnutd ako samostatnd sluzba. To plati rovnako aj v pripade, ak sa po
poskytnutf sluZieb zisti, Ze skutkovy stav u objednavatela bol pri poskytovani sluzby oznameny
poskytovatelovi nespravne alebo netiplne a teda vychodiska, podla ktorych bola cena sluZieb
stanovena sti v skutognosti iné). Poskytovatel nie je povinny tpravy alebo aktualizécie podla
tohto odseku vykonat, pokial nebude dohodnuta osobitna odmena.
V ramci &innosti poskytovatela uvedenej v &lénku I. tejto zmluvy je objednavatel povinny vyvijat
potrebnti  sudinnost. Potrebnou stlinnostou sa rozumie predovSetkym vcasné dodanie
potrebnych informécii, listin, podkladov, odpovedi a pod., ktoré si poskytovatel vyZiada, alebo
ktoré mdZu podla nazoru objednévatela sluZit ako zmysluplny podkladovy materidl pri
poskytovani sluZieb zo strany poskytovatela, ako aj poskytovanie uplnych a pravdivych
informacii o skutkovom stave veci, technickom a prévnom stave, ktory objednavatel pozna alebo
mus{ poznat, rovnako aj riadna tiéast opravnenych os6b objednavatel'a na rokovaniach tykajticich
sa plnenia zmluvy. Nevyhnutnou stéinnostou objednavatela sa rozumie tieZ aplikacia opatreni,
nastaveni a odportcani, a vyuZivanie dokumentov poskytnutych poskytovatelom pri plneni tejto
zmluvy. Objednavatel berie na vedomie, Ze netiplné alebo nepravdivé poskytnutie informacii
mdZe mat vplyv na korektnost poskytnutych sluZieb. Poskytovatel' nezodpoveda za pripadné
vady svojich sluZieb alebo 8kodu, ktora objednavatelovi vznikne v ddsledku Co i len ¢iastocného
poskytnutia nespravnych alebo netiplnych tidajov, podkladov a pod. poskytovatelovi.
Za vecny a pravny obsah dodanych materidlov uvedenych v predchddzajicom odseku tohto
dlanku zodpovedd vyluéne v plnom rozsahu objednavatel, pokial sa na priprave tychto
materiélov nepodielal poskytovatel. Za vecnt a obsahovi bezchybnost sluZieb a dokumentov
vykonanych (pripravenych) poskytovatelom na zéklade materidlov, na priprave ktorych sa
poskytovatel nepodielal, zodpoveda objednavatel v rozsahu, v akom mali pravne a vecné chyby
tychto materidlov vplyv na vykon sluZieb poskytovatela.
Neposkytnutie néleZitej stiéinnosti zo strany objednavatela, napriek vyzve poskytovatela na jej
riadne poskytnutie sa povaZuje za podstatné porugenie zmluvy a md za nasledok vznik
opréavnenia poskytovatel'a odstupit od tejto zmluvy s okamZitou platnostou. Tym nie je dotknuté
jeho préavo pozadovat zaplatenie vietkych do momentu skonenia platnosti zmluvy vykonanych
tikonov a poskytnutych sluZieb a vedlajsich nakladov (hotovych vydavkov) s tym spojenych.
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Terminy poskytovanych sluZieb budd dohodnuté individudlne vopred s poverenou osobou
objedndvatel'a po dohode oboch stran, tak aby bola zachovana kvalita poskytovanych sluZieb.
Sluzby podla tejto zmluvy budt podla dohody zmluvnych strdn poskytované v sidle alebo
mieste podnikania objednévatela, alebo v sidle poskytovatela alebo na zéklade predchddzajticej
poZiadavky objednévatela po dohode s poskytovatelom na inom dohodnutom mieste. V pripade,
Ze poskytnutie sluZieb nevyZaduje osobné stretnutie, budi sluzby poskytované prostrednictvom
telefénu alebo e-mailu.

Objedndvatel sthlasi, aby poskytovatel pri svojej prezenticii, marketingovych aktivitich a
reklame uvédzal ako referenciu nazov (obchodné meno alebo iné meno), sidlo a identifikatné
¢islo objednavatela (dalej len , zakladné informacie”) a jeho logo, pripadne aj druh sluZieb, ktoré
poskytuje objednévatel, a to vzdy vo vztahu k sluZbdm, ktoré mu poskytovatel' poskytol (dalej
len , referencia”). Objedndvatel zdroveii stihlasi so zverejnenim zékladnych informdcif a svojho
loga na webovom sidle poskytovatela (www.topprivacy.sk) ako referencie poskytovatela.
Referenciu  je  pritom  poskytovatel  oprdvneny uverejnif aj prostrednictvom
masovokomunikaénych prostriedkov, ako napr. tlaé, TV, web, noviny, a iné reklamné materidly a
prezentatné materidly v tlacenej alebo elektronickej podobe. Objednévatel bez naroku na
akutkolvek odplatu alebo ndhradu udeluje poskytovatelovi tento stihlas a prdvo na pouZitie
zakladnych informacif a loga objednévatela na ti¢ely uvedenia referencie, a to aj v pripade, ak je
alebo v budticnosti bude logo objednévatela chranené prdvom duSevného vlastnictva. Tento
suhlas udeluje objednavatel bez Casového obmedzenia aj po skonéeni platnosti tejto zmluvy,
avSak vZdy na udely uvedené v tomto odseku. Objednavatel je oprdvneny tento sthlas pisomne
odvolat. Odvolanie sihlasu vSak nemd vplyv na uverejnenie vykonané pred uéinnostou
odvolania (napr. tlatené materidly, katalég a pod.) kde nie je moZné zverejnenie dodatoéne
zastavift, prerusit alebo zmenit.

Poskytovatel stihlasi, aby objednavatel pri svojej prezentacii a reklame, obchodnych rokovaniach,
alebo vyhotovenej dokumentacii uvadzal tiplné meno poskytovatela vo vztahu k sluzbam, ktoré
mu poskytovatel poskytuje.

Objednavatel stihlasi, aby mu poskytovatel zasielal informa¢né materialy a novinky tykajtice sa
poskytovatela a ponuky sluZieb, na ktorych poskytovatela priamo alebo nepriamo podiela.

Clanok IV.

Doba trvania zmluvy
Tato zmluva sa uzatvéra na dobu ur€iti od 01.01.2024 do 31.12.2025.
Zmluvny vztah je moZzné kedykolvek ukoncit vzajomnou dohodou zmluvnych stran. Zmluvné
strany méZu tuto zmluvu pisomne vypovedat aj bez uvedenia dévodu. Vypovedna lehota je 2
mesiace a zacina plynut prvym difiom mesiaca nasledujiceho po dorudeni vypovede druhej
zmluvnej strane.
Ktorakolvek zo zmluvnych strdn méZe odstiipit od tejto zmluvy v pripade, Ze:
a) jedna zo zmluvnych stran porusi zmluvu podstatnym spdsobom,
b) na majetok druhej zmluvnej strany bol vyhldseny konkurz alebo bol podany navrh na
povolenie restrukturalizicie,
c) vstapi druhd zmluvna strana do likvidécie,
d) nastane pripad dohodnuty v tejto zmluve alebo v prislu$nom vSeobecne z4véznom prdvnom
predpise,
e) zmluvnd strana porusi zmluvu nepodstatnym spdsobom a nesplni povinnost s ktorej plnenim
je v omeskani ani v dodatocnej primeranej lehote, ktora jej bola poskytnutd druhou zmluvnou
stranou,
f) vstipi objedndvatel do insolvenéného konania alebo iného reorganizaéného alebo
tpadkového konania, ktoré upravuje legislativa iného ¢lenského statu EU.

4.4 Odsttipenie od zmluvy musi byt pisomne a druhej strane dorucené. Odstiipenim od zmluvy sa

zmluva zruSuje ku diiu dorucenia odstiipenia od zmluvy druhej zmluvnej strane. Odstipenim
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od zmluvy zanikaju vSetky prava a povinnosti zmluvnych strdn zo zmluvy s vynimkou tych,
ktoré zodpovedaji &iastoénému plneniu, resp. hodnote &astoéného plnenia zmluvnych stran
zrealizovanych v stlade s touto zmluvou ku dffu odoslania odstipenia od zmluvy. Odstipenie
od zmluvy sa dalej nedotyka naroku na ndhradu S$kody vzniknutej poruSenim povinnosti
niektorou zo zmluvnych strdn, naroku na zmluvné pokuty vzniknuté na zaklade tejto zmluvy,
ani zmluvnych ustanoveni tykajtcich sa mléanlivosti, volby préva alebo volby zékona podla
ustanovenia § 262 zékona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, rieSenia sporov medzi zmluvnymi
stranami a inych ustanoveni, ktoré podla prejavenej véle stran alebo vzhladom na svoju povahu
maju trvat aj po ukonéeni zmluvy. Akykolvek zanik zmluvy nemé vplyv na plnenie povinnosti, z
ktorych obsahu a tiéelu vyplyva, Ze majti byt plnené aj po zéniku zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade ak z akychkolvek dévodov ddjde k ukondeniu tejto
zmluvy pred uplynutim minimalnej doby trvania podla bodu 4.1 tohto ¢lanku zmluvy, mé
poskytovatel narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vySke ndsobku mesalnej pausilnej
odmeny podTa ¢l. II, ods. 2.1 tejto zmluvy a poétu aj zalatych mesiacov, o ktoré bolo minimalne
trvania zmluvy skrdtené. Zmluvnd pokuta je splatnd do 14 dni od predcasného skoncenia
platnosti tejto zmluvy. Vzhladom na dojednané podmienky spoluprace, dohodnutti vysku
mesacnej odmeny a rozsah dojednanych sluZieb obe zmluvné strany povaZuji zmluvnd pokutu
za plne primeranu.

Clanok V.

Zaru¢né podmienky
Poskytovatel zodpoveda za riadne a véasné plnenie zavizkov, vyplyvajtcich z tejto zmluvy.
Objednavatel ma pravo na odstranenie vdd v désledku porusenia zmluvnych povinnosti
poskytovatela. Akukolvek vadu poskytnutych sluZieb je objednéavatel povinny reklamovat
u poskytovatela najneskér do 10 dni od kedy sa o vade dozvedel, najneskdr viak do 6 mesiacov
od kedy bola sluzba poskytnutd, inak pravo na odstrénenie vady v rdmci zaruky zanika.
Poskytovatel' nezodpovedd objednévatelovi za $kodu alebo ekonomické straty jemu spdsobené
tretou osobou alebo vy8$ou mocou. Za vyssiu moc sa povazuje taka vonkajSia okolnost, ktorti
poskytovatel' nemohol odvratit alebo prekonat, ani ju v dobe vzniku predvidat (napr. vypadok
dodavky elektrickej energie, prerusenie internetového spojenia, vypadok prevadzky elektronickej
schranky).
Poskytovatel nezodpoveda za Skody, ktoré boli sposobené:
a) objednavatel'om pri spracovani alebo ochrane osobnych udajov v rémci beZnej prevadzky alebo
pri prevadzke dinnosti objedndvatela, na ktorti nema poskytovatel dosah (napr. ¢innostou
zamestnancov, inych opréavnenych 0sdb, hackerskym titokom atd’), alebo
b) tym, Ze objednavatel bol v rdmci ¢innosti poskytovatela upozorneny na nedostatky pri ochrane
osobnych udajov, alebo mu bolo odporuené prijat urdité opatrenia, nastavenia alebo upravy
svojich postupov a objednavatel tieto nevykonal, resp. neprijal odporti¢ané opatrenia tak, ako mu
to v pisomnej forme alebo elektronicky uviedol poskytovatel,
¢) tym, Ze sa objednavatel odchyli od postupov a rieSeni navrhnutych poskytovatelom,
d) tym, Ze objednévatel napriek upozorneniu poskytovatela na rizikd vyplyvajtice z odli$nych
interpretécii prévnych predpisov stidmi, orgnmi Statnej spravy alebo inymi organmi verejnej
moci, ktoré vykondvaju v rdmci EU dohlad nad ochranou osobnych tidajov, postupuje spdsobom,
ktory poskytovatel ozna¢il za rizikovy,
e) tym, Ze objedndvatel neumoZnil poskytovatelovi pokusit sa zabranit vzniku $kody alebo
obmedzit jej rozsah (tj. napr. v pripade konania vritane kontroly zo strany prislusného
dozorného organu neumoZnil Poskytovatelovi do tohto konania zasiahnut, vyjadrit sa, podat
vysvetlenia, alebo nepodd opravny prostriedok, ktory mu priznava platné préavo),
f) tym, Ze poskytovatel zverejnil informaciu poskytnutti objednévatelom, ak takéto zverejnenie
bolo vyZadované pravnym predpisom alebo rozhodnutim stidu alebo iného organu verejnej moci.
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Poskytovatel nezodpovedd za bezpecnost prevadzky objedndvatela a akikolvek $kodu, ktord
vznikla objednévatelovi, alebo tretej osobe v désledku pozastavenia vykonov poskytovatelom,
alebo odstiipenia od zmluvy zo strany poskytovatela z dévodu uvedeného v tejto zmluve.

Clénok VL.

Osobitné dojednania
Zmluvné strany st povinné zachovavat mléanlivost o v8etkych skuto¢nostiach, resp. informéciach
tykajicich sa predmetu plnenia a obsahu tejto zmluvy, ako aj o skutoénostiach o ktorych sa
dozvedeli pri jej plneni a tieto budt povaZovat za déverné. Obzvlast sa za doverné povaZujt
vietky informdcie a dokumenty (a v nich obsiahnuté informdcie) alebo ich &asti, ktoré
poskytovatel' odovzdal objednavatelovi pri plneni predmetu tejto zmluvy. Objednavatel berie na
vedomie, Ze vypracovand dokumenticia pri plneni tejto zmluvy je autorskym dielom
poskytovatela a vylutne objednévatel ma sthlas (licenciu — vyhradnti a &asovo a priestorovo
neobmedzenu) toto dielo pouZivat a to vylucne pre vlastné potreby a na téel na ktory bolo
uréené. Licencia je neprenosnd na tretiu osobu. Odmena za pouZivanie autorského diela je
zahrnutd v odmene podla ¢l. IL tejto zmluvy. Objednavatel nesmie tieto dokumenty $irit mimo
svoju pravnu subjektivitu, najmé ich nesmie spristupnit, poskytnit, zverejnif tretej osobe ani inak
rozmnoZovat, distribuovat ¢i zobrazovat v zariadeniach tretich os6b. V pripade poskytnutia
informdcii alebo dokumentov v elektronickej podobe tieto musi chrénif pred ich neopravnenym
spristupnenim tretim osobam, ich neopravnenym képidm, tipravdm a pod. Rovnako sa zavizuje
chranif technické zariadenia, na ktorych budu tieto informdcie a dokumenty uloZené.
Poskytovatel' disponuje licenénymi podmienkami, ktoré st zverejnené na webovej stranke
https://topprivacy sk/licencne-podmienky.pdf. Tieto licenéné podmienky st zdvéazné a stavaji sa
stcastou tejto zmluvy.
Objednavatel méZe poskytovatela pisomne zbavit povinnosti zachovéavat ml¢anlivost. Povinnost
zachovévat mlanlivost sa nevztahuje na pripad, ak ide o zdkonom uloZent povinnost prekazit
spachanie trestného ¢inu.
Povinnost mlcanlivosti a ochrany dévernych informécii trva bez &asového obmedzenia aj po
ukonceni platnosti tejto zmluvy. Poskytovatel sa zavdzuje poverit plnenim predmetu zmluvy len
tie osoby, ktori boli ndleZite poucené o povinnosti zachovdvat mléanlivost v zmysle platnych
predpisov. V pripade poruSenia ktorejkol'vek z povinnosti podla bodov 6.1 a% 6.3 tohto ¢lanku
zmluvy mé poskytovatel narok poZadovat zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 1.000,- EUR za
kaZdé jednotlivé porusenie. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok na ndhradu $kody
vplnej vySke. Sohladom na obsah avaZnost zabezpelovanej povinnosti zmluvné strany
povaZuji vysku zmluvnej pokuty za plne primerand.
Kazdé zo zmluvnych stran sa zavézuje nahradit $kodu druhej zmluvnej strane, ktora jej vznikne
nesplnenim, resp. poruSenim povinnosti vyplyvajtcich z tejto zmluvy. Zmluvné strany sa zaroveri
dohodli, Ze za pripadné sankcie, ktoré dozorny organ pradvoplatne a koneéne bez moznosti
napadnutia opravnym prostriedkom ulozi Objednavatelovi v doésledku porugenia povinnosti
Poskytovatelom, zodpoveda Poskytovatel za tito sankciu ako $kodu, vZdy vsak len v rozsahu v
akom doslo k uloZeniu tejto sankcie v priamom désledku poru$enia Poskytovatela, t.j. je povinny
uhradit Objednédvatelovi len ¢ast sankcie uloZenej prisluénym dozornym organom vztahujicej sa
k poruSeniu povinnosti Poskytovatelom, a to len v pripade, ak Objednavatel' dal Poskytovatelovi
moZnost v ramci konania pred dozornym orgidnom vyjadrit sa k poruSeniu, ktorého sa ma
uloZenie sankcie tykat.
Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze ak v stvislosti s plnenim povinnosti podla tejto zmluvy
porusi poskytovatel svoju prévnu (zmluvni alebo zadkonnt) povinnost, bude poskytovatel
povinny objedndvatelovi nahradit iba skuto¢nti kodu, pri¢om nezodpoveda za nepriame $kody,
nasledné Skody a usly zisk, a priom maximalna vyska nédhrad 8kdd, ktoré si méZe objednavatel
narokovat, a ktoré bude musiet poskytovatel nahradit, a to aj v pripade vzniku viacerych 8kéd,

Zmluva ¢. 224/2023 o poskytovani sluzieb



6.6

6.7

6.8

71

72

7.3

74

7.5

7.6

7.7

top privacy

bez ohladu na ich pocet a vySku, méZe byt maximalne do vysky odmeny celkovo vyplatenej
objednavatelom do diia vzniku Skody.

Pre ucely tejto zmluvy budu zésielky dorucované osobne k rukdm osoby oprdvnenej na
preberanie zasielok za zmluvnt stranu, ktord je adresdtom zasielky alebo na adresy zmluvnych
stran uvedené v zahlavi tejto zmluvy, pri¢om dékazom o dorudeni je dorudenka s peéiatkou posty
alebo vlastnorucny podpis osoby oprdvnenej na preberanie posty.

Pokial si zmluvna strana, ktorej je zdsielka urcend, z akéhokolvek dévodu (adresat neznamy,
neprevzal v odbernej lehote, odstahoval sa a pod.) zasielku neprevezme v odbernej lehote,
povazuje sa zasielka za dorucend ku driu kedy bol uskutoéneny prvy netispesny pokus o
dorucenie zasielky jej adresétovi, aj ked sa adresat o tom (dorucovani, uloZeni na poste atd.)
nedozvedel. Ak adresit odmietne zésielku prevziat, povaZuje sa tato za dorudent diiom, kedy
bolo prevzatie zasielky odmietnuté.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vzdjomné komunikdcia bude medzi nimi prebiehat predovsetkym
elektronickymi prostriedkami, emailom alebo telefonicky na kontakinych adresach:

poskytovatel: info@topprivacy.sk, tel.: +421 918 230 438

objednavatel: mepasys@mepasys.sk, tel.: +421 222 11 11 59

Elektronickd komunikédcia je rovnocennd pisomnej komunikécii, to neplati pre vykonanie
pravnych ukonov tykajucich sa platnosti, trvania a obsahu tejto zmluvy. Emailov4 sprava sa
povaZuje za dorucenti prijatim potvrdenia druhej zmluvnej strany o dorudeni spravy. Za
potvrdenie o doruceni sa na ucely tejto zmluvy nepovaZuje automatické potvrdenie dorudenia
emailovej spravy. Potvrdenie sa vykond bud samostatnym emailom potvrdzujtcim prijatie alebo
potvrdenim o precitani emailovej spravy.

Clanok VII.

Zaveretné ustanovenia
Zmeny alebo doplnky k tejto zmluve alebo jej priloham méZu byt len pisomné formou dodatku so
stihlasom oboch zmluvnych stran.
Tato zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach, z ktorych jedno dostane objednévatel a jedno
poskytovatel. Zmluva nadobida platnost a i¢innost okamihom jej podpisania oboma zmluvnymi
stranami.
Obe strany sa zavdzuju navzadjom informovat o akychkolvek zmendch majtcich vztah k tejto
zmluve.
Pokial' akékolvek ustanovenie tejto zmluvy alebo jej Casti je, alebo ak sa stane neplatné alebo
pravne netéinné, neovplyvni takato neplatnost alebo prévna netidinnost ostatné ustanovenia tejto
zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze neplatné ustanovenie nahradia bezodkladne platnym a
udinnym, ktoré sa o najviac pribliZi sledovanému hospodérskemu a vecnému t&elu zmluvnych
stran.
Neoddelitelnou sticastou zmluvy je jej priloha:
Priloha ¢. 1 - rozsah poskytovanych sluZieb,
Priloha ¢. 2 - cennik sluZieb.
Prava a povinnosti zmluvnych strdn touto zmluvou neupravené sa riadia ustanoveniami
Obchodného zakonnika a podporne ustanoveniami Obé&ianskeho zdkonnika v zneni ich zmien a
doplnkov, ako aj dalsimi platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky. Rozhodné pravo je
vZdy slovenské. V pripade, Ze pri plneni tejto zmluvy vzniknt spory, budt sa obe strany snait
vyriesit spory pisomnou dohodou. Pokial ned6jde k vyrie$eniu sporov cestou zmieru, je kaZdé zo
zmluvnych strdn oprdvnena riesit spor stidnou cestou na stide v Slovenskej republike.
Zmluvné strany prehlasujt, Ze tito zmluvu uzatvorili slobodne a védZne na zaklade svojich
prejavov vole a na znak sthlasu s jej jednotlivymi ustanoveniami ju vlastnoruéne podpisuju.
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