Dodatok k zmlu
sluzieb

uzavreta v zmysle zakona ¢.
(d'ale] len ,dodatok",

PODNIK

ve o poskytovani verejnych sluzieb - balik Kod objednavky:  1-759717744721
Kod Gcastnika: 1010911800

Kod adresata: 1010911801

Kod tlaciva: 841

351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach

.Dodatok k Zmluve o baliku" alebo ,Dohoda*) medzi:

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel
Sa, vlozka éislo 2081/B, ICO: -~ -—- ——y, DIC: (e pre DPH: SK_-_~---z=:

b ————

Kod predajcu:

Telesales VSE Rep_42262 | Kéd tlagiva: 841

Zastlipeny:

Silvia Haburaj

(dalej len "Podnik") a

UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:

Centrum pre deti a rodiny, PoZiarnicka 3960/3, 08001 PreSov 1

Register, Cislo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail: dedponadltel@gman com Kontaktné tel.&.: 0517710994
[ IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:| Mgr. Dana Kristofova

Ulica: | Supisné gislo: | Orienta&né &islo;

Obec: PSC:

Telefon: [C.OP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| Centrum pre deti a rodiny

Adresa zasielania: PoZiarnicka 3960/3, 08001 PreSov 1

Sposob-fakturécie: Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku

PoZadujem doruc¢ovanie EF PDF do e-mailu ded-dss@stonline.sk

Zuctovacie obdobie:

Mesaéne od 1.diia v mesiaci do posledného diia v mesiaci

TABULKA €. 1

BALIK 1P - AKCIA: TV => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

Aktivacia

Cislo zmluvy:

Kontaktna osoba: Mgr. Dana Kristofova Telefon: 0517710994
Adresa dorucenia; Poziarnicka 3960/3, 08001 PreSov

9924478413

Nazov sluzby: Magio Televizia
Cislo zmluvy:

9917410975

Adresa umiestnenia: PozZiarnicka 3960/3, 08001 Presov

Identifikacia TV: 1E1

HQGE6SO

Typ pripojenia: Satel

it

Program sluzby: Magio Televizia L - Sat

Magio Sat - karta Nagra

Datum: 12.03.2020

Nazov Platnost' ceny Cena s DPH Splatnost’

Balik Magio Televizia L Akciova cena platna poc¢as 1. - 30. mesiaca 15,90 EUR mesacne/vopred

Zaklad pre vypocet ZP - Balik Zmluvna pokuta za porusenie zavazku 180,00 EUR* jednorazovo
viazanosti

Na polozky ozna&ené * sa neuplatriuje DPH

1) Ak je v Tabulke ¢&. 1

pre SluZbu k polozke "Program sluzby" uvedena informécia "Aktivacia”, dochadza na zéklade tohto Dodatku k zmene programu danej

Sluzby, Utastnikovi je zvoleny program Sluzby poskytovany za cenu uvedend v Tabulke &. 1, doba viazanosti, ak je pre tuto Sluzbu dohodnuta, nie je tymto

Dodatkom dotknuta a
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3)

4)

5)

6)

7

8)

Predmetom tejto Dohody Je aj zavézok Podniku odovzdat Ugastnikovi zariadenie podfa tejto Dohody a poskytnit mu zlavu a zavizok Udastnika zariadenie
prevziat a zaplatit zan kipnu cenu podla Dohody spésobom a za podmienok dohodnutych v tejto Dohode a spliiat podmienky pre poskytnutie zlavy. Zariadenie
mdZe byt v tejto Dohode alebo v dokumentoch sdvisiacich s touto Dohodou oznadené aj ako koncové zariadenie alebo inym oznaéenim zodpovedajticim
povahe zariadenia. Prevzatie zariadenia Utastnikom a uhradenie kipnej ceny potvrdzujt Podnik a Ugastnikom podpisom tejto Dohody, ak nie je pre konkrétne
zariadenie v tejto Dohode alebo v dokumentoch suvisiacich s touto Dohodou uvedeny iny moment odovzdania zariadenia alebo uhradenia kipnej ceny
zariadenia. Pri Ohrade ceny zariadenia na splatky Uéastnik uhradza akontaciu kuriérovi pri odovzdani zariadenia, ak je vyska akontéacie za zariadenie viac ako
12 € alebo na zaklade vystavene] faktury, ak je vySka akontacie najviac 12 €, ak nie je v tejto Dohode pre konkrétne zariadenie uvedené inak. Ak sa ma
konkrétne zariadenie v zmysle ustanoveni tejto Dohody alebo dokumentov stvisiacich s touto Dohodou upravujlcich jeho predaj dorudit, dorucenie je vykonané
na adresu pre zasielanie pisomnych listin v pracovnych diioch medzi 7:00 az 19:00 hod., ak sa zmluvné strany nedohodn( v konkrétnom pripade inak, Ak déjde
k zaniku tejto Dohody, resp. Dohody v Casti tykajicej Sluzby, v slvislosti s ktorou Podnik predal Ucastnikovi zariadenie so zfavou, z dévodu nemoznosti
zriadenia pripojenia k sieti, déjde zaroven aj k zaniku Dohody v éasti tykajlice] sa predaja zariadenia.

Na zaklade tohto dodatku dochadza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa SluZba ma na zaklade tohto dodatku Uastnikovi zriadit
v zmysle dohodnutéhe spbsobu zriadenia (dalej len ,Zmluva“) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa Sluzba
nema nazaklade tohto dodatku Ucastnikovi zriadit (dalej len ,Dodatok”). Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednaotiivej Sluzby v zmysle tejto zmiuvy
neuplatnia.

Utastnik ma narok na poskytovanie Sluzby v zmysle tohto dodatku vo zvolenom programe v zmysle tabufky &. 1 za akciové ceny podla tabulky &. 1 a to odo difa
zriadenia Sluzby (ak sa Sluzba zriaduje) alebo odo dita uzavretia Dodatku (ak uZ Oiastnik Sluzbu vyuZiva na zaklade existujuce] Zmluvy) v zmysle tohto
dodatku, az do uplynutia 30. mesiaca odo tohto dia. Po uplynuti 30. mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany zvoleny Program Sluzby za cenu bez viazanosti
podra platného Cennika. Defi, ktory je rozhodujlci pre zagatie poskytovania Sluzby je Rozhodnym dfiom.

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zuttovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadnt zmenu trvania
zuctovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna,

Podnik a Ugastnik uzatvaraju vo vztahu k Sluzbe Magio Televizia oznacenej v Tabulke ¢. 1 Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb pre
Sluzbu Magio Televizia identifikovant v tabulke & 1 ako identifikacia TV (dalej len Zmiuva®) meni a upravuje vrozsahu a spdsobom uvedenym v tomto
Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie si tymto Dodatkom k Zmiuve o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

DODATOK K EXISTUJUCEJ ZMLUVE O NAJME KONCOVEHO ZARIADENIA - DOBA TRVANIA NAJMU NEURCGITA.

Tato tast, oznadena ako ,Dodatok k existujicej zmluve o néjme Koncového Zariadenia®, predstavuje dodatok k zmluve o najme KZ, uzavretej medzi Podnikom
a Ucastnikom vo vztahu k prislusnému Magio Boxu alebo Magio Sat Boxu (dalej len ,Existujoca Zmluva o najme KZ“). Tento dodatok k Existujucej zmluve o
najme KZ meni tato Existujicu zmluvu o najme KZ v &asti ceny za najom KZ. Zmluvné strany sa dohodili, 2 podpisom tohto dodatku za Ugastnik zavazuje platit
Podniku cenu za najom v zmysle Cennika pre koncové zariadenia platného v defi podpisu tohto dodatku a to v zavislosti od druhu Magio Boxu/Magio Sat Boxu,
ktory Ugastnik ku dfiu podpisu vyuZiva. Ostatné ustanovenia zmluvy o najme, ktoré nie st tymto dodatkom dotknuté, zostavajd v platnosti bez zmeny."

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEVIZIE

a) Prechod na nizéi program Sluzby Televizia je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuZitia ponuky na docasné vyuZivanie vyssieho
programu za cenu niZ§ieho

i) v akcii na 3 mesiace ma Ugastnik pravo na prechod na nizi program sluzby jedenkrat bezplatne pocas prvych 6 mesiacov od zadatia poskytovania
Sluzby

ii) v akeii na 12 mesiacov ma Ugastnik pravo na prechod na nizsi program sluzby jedenkrat bezplatne poas prvych 12 mesiacov od zadatia poskytovania
Sluzby.

Pre uréenie nizsieho Programu sluzby, je rozhodujice poradie uréené v nasledujlicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism.
nema vplyv na plynutie doby viazanosti. MoZnost prechodu na nizsi program sluzby sa nevztahuje na program Magio Televizia Biznis alebo Magio
Televizia Biznis Sat.

b) Pre stanovenie vy$gieho programu sluzby je uréujlce nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznaéuje najni#5i program a pismeno d) najvy3si program:
a) Magio Televizia S/Magic Televizia S - Sat. b) Magio Televizia M/Magio Televizia M - Sat, C) Magio Televizia L/Magio Televizia L - Sat, d) Magio
Televizia XL/Magio Televizia XL - Sat.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavézuje, Zze pocas doby viazanosti uréenej v Tabufke ¢. 1 (dalej len ,doba viazanosti*), ktord sa poéita od Rozhodného
diia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztahu ku kazdej Sluzbe poskytovanej podfa tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny Ukon, ktory by viedol
k ukon&eniu jednotiive] Zmluvy a (i) bude riadne a véas uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti*), pri¢om porudenim zavézku
viazanosti je (i) vypoved Zmiuvy Ucastnikom, ak vypovedna lehota alebo ind osobitne dohodnutd lehota uplynie pocas dojednanej doby viazanosti, (ii) Ziadost o
prenesenie telefonneho Eisla k inemu podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v désledku tejto Ziadosti dojde k ukongeniu Zmluvy o
poskytovani Hiasovej sluzby potas dojednanej doby viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Uéastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na
zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstipenie od Zmluvy (dalej len ,porusenie zavizku viazanosti'). V pripade prerusenia poskytovania SluZieb
Podniku, potas ktorého Podnik neuétuje Ugastnikovi pravidelné poplatky za Sluzby, na zaklade vyuZitia prava Podniku preruit Ugastnikovi poskytovanie
Sluzieb vyplyvajiceho z prisludnych pravnych predpisov alebo Vseobecnych podmienok alebo na Ziadost Ugastnika v stlade so V3eobecnymi podmienkami, sa
doba viazanosti automaticky predizi o obdobie zodpovedajice skuto&nému trvaniu prerusenia poskytovania SluZieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a Ugastnik sa dohodli, ze porusenim zavazku viazanosti vznikne Podniku voéi Ucastnikovi pravo na zaplatenie vyuctovanej zmluvnej pokuty.
Zmluvna pokuta okrem sankénej a prevenénej funkcie predstavuje aj paudalizovant nahradu $kody sposobenej Podniku v désledku porudenia zavazku
viazanosti vzhfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol Uéastnikovi na zéklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie stcet véetkych zliav zo dtandardnych
poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluzieb) podfa Cennika (rozhodujlice su ceny bez viazanosti), zlava z ceny zariadenia
podra tabufky €. 1, ktord predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo Ugastnikovi na zéklade tejto Dohody poskytnuté.
Benefity poskytnuté Utastnikovi na zaklade tejto Dohody tvofiace zaklad pre vypocet zmiuvnej pokuty st uvedené v tabulke €. 1 a v Gasti Jpodmienky
akcie pre poskytovanie sluZby", pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre vypoéet zmiuvnej pokuty v pripade poruéenia zavazku viazanosti vietkych
Sluzieb v Baliku je sUcet zakladu pre vypotet vo vztahu k Baliku a zakladu pre vypoéet vo vztahu k vetkym zariadeniam, ktoré boli Ugastnikovi na
zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vy$ke uvedenej v tabulke &. 1. Zakladom pre vypoéet zmluvnej pokuty v pripade poruSenia zmluvného zavizku
viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je stuéet zakladu pre vypoéet vo vztahu k tejto jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli
Ucastnikovi poskytnuté vyluéne vo vzfahu k tejto SluZbe a to vo vySke uvedenej v tabulke €. 1. Ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia
Specifikovaného v Tabulke ¢. 2 tejto Dohody na z&klade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznagenim ,PREDAJ ZARIADENIA®, v Zaklade pre vypodet
ZP nie je zohladnena zfava z kipnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatnej ¢asti tejto Dohody s oznadenim ,PREDAJ
ZARIADENIA". Tento zaklad pre uréenie zmluvnej pokuty je v Dohode oznadeny aj ako ,Zaklad pre vypotet*.

b) Vylctovana suma zmiuvnej pokuty bude vypogitana podfa nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet poéas plynutia
doby viazanosti aZ do diia ukonéenia Zmluvy alebo prerusenia poskytovania Sluzieb v désledku porudenia zavézku viazanosti:

Vyuctovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypoget ZP — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy podet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypocet
zmluvne| pokuty)

c) Zmluvna pokuta je splatnd v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Uastnikovi vytétovana. Uhradenim zmiuvnej pokuty zanikd dojednany zavdzok
viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Siuzbam, ku ktorym bola zmluvna pokuta uhradend, preto Ucastnik zmluvnl pokutu za porudenie zavézku
viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat nahradu skody spdsobenej porusenim zavidzku viazanosti, pre pripad ktorej bola
dojednana a vytétovana zmluvna pokuta, len vo vyéke presahujicej sumu vylétovanej zmiuvnej pokuty.
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11)
12)

13)

14)

15)

16)

V Bratislave, diia 13.03.2020

Spractvanie osobnych Gdajov: Podnik sa zavdzuje spractvat osobné Gdaje vyluéne na Udely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny Uéelu spracovania
osobnych Gdajov si na tito zmenu vyZiada osobitny stihlas. Viac informécil o pouZivani osobnych udajov mozno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridane] hodnoty je Podnik opravneny ktorkolvek z kone&nych cien sluZieb Podniku upravit tak,
Ze k zékladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktudinu v ¢ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

Vo vztahu k Sluzbam, pri ktorych je v Tabulke & 1 k poloZke ,Nazov sluzby" uvedené ,Aktivacia* sa tymto dokumentom uzatvara Zmluva na dobu neurditd.
Dodatok vratane zmlidv v flom obsiahnutych je mozné menit niektorym zo spésobov dohodnutych v tomto dodatku, Cenniku, Véeobecnych podmienkach alebo
Osobitnych podmienkach. Tento dodatok nadobuda platnost a uéinnost diiom jeho podpisania zmluvnymi stranami. Podnik a Uéastnik sa dohodli na uréeni
dovodov podstatne] zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody su obsahom ¢asti Vieobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku,
upravujicej Zmenu Zmiuvy.

Pred vyhlasenim tohto Dodatku mal Ugastnik moZnost oboznamit sa s obsahom tohto Dodatku ako aj so Vaeobecnymi podmienkami pre poskytovanie
verejnych sluZieb (v texte dokumentu aj ako ,V3eobecné podmienky"), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami
pre poskytovanie sluZieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby sl na
zéklade tohto Dodatku k Zmluve o baliku Utastnikovi poskytované, tvoriace prilohu Véecbecnych podmienck, pripadne dalie osobitné podmienky vydané
Podnikom a upravujlice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tohto Dodatku k Zmiuve o baliku (v texte dokumentu aj ako ,Osobitné
podmienky*) a Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku, vratane Akciového cennika (v texte dokumentu aj ako ,Cennik") a Cennikom Podniku pre koncové
zariadenia (v texte dokumentu aj ako ,Cennik KZ*) a Obchodnymi podmienkami pre predaj a najom koncovych zariadeni (v texte dokumentu aj ako ,Obchodné
podmienky KZ*) v pripade, ak na zaklade tejto Zmluvy bolo Ugastnikovi predané KZ, alebo poskytnuté do bezplatného uZivania, alebo do najmu, ktoré obsahuija
aktualne informacie o cenéch sluzieb Podniku a dalsich stvisiacich pineniach, a to na predajnych miestach Padniku a na internetove] stranke www.telekom.sk
(alebo inej stranke uréenej Podnikom). Ugastnik (i) sa zavézuje dodrziavat a riadne a véas pinit svoje povinnosti v silade so Zmluvou a uvedenymi dokumentmi
a (ii) zavézne si objednavm v tomto Dodatku k Zmluve o baliku $pecifikované Sluzby.

Pokial je tento Dodatok k Zmluve o baliku uzatvoreny medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je moZné povaZovat za spotrebitefa podla zakona &. 102/2014
Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na diafku alebo zmiuvy uzavretej mimo prevadzkovych
priestorov predavajiceho (dalej len ,ZoOS") a pokial bol tento Dodatok k Zmluve o baliku uzatvoreny spésobom uvedenym v ZoOS, je Ugastnik opravneny
pisomne odstupit od tohto Dodatku k Zmiuve o baliku v lehote 14 dni odo diia (i) uzavretia tohto Dodatku k Zmiuve o baliku, ak je jej predmetom vyluéne
poskytovanie Sluzieb v ramci Balika, (ii) prevzatia tovaru poskytnutého do uZivania Ugastnikovi, pokial spoloéne a sté¢asne s uzavretim tohto Dodatku k Zmiuve
o baliku uzatvoril Uastnik zmiuvu o najme KZ alebo zmluvu, ktorej predmetom je predaj tovaru. Za suasné uzatvorenie zmluvy o najme KZ alebo zmiuvy,
ktorej predmetom je predaj tovaru, sa povazuje, aj ked st ustanovenia upravujice ndjom KZ alebo predaj tovaru obsahom tohto Dodatku k Zmluve o baliku.
Odstupenim od Dodatku k Zmiuve o baliku sa Dodatok k Zmluve o baliku zruduje ako celok, vratane jeho jednotlivych &asti, ktorymi st Zmiluvy alebo Dodatky a
to od potiatku, pricom Uéastnik je povinny na vlastné naklady, najneskér v lehote 14 dni odo diia zaniku Dodatku k Zmluve o baliku vratit Podniku akékolvek
hnutefné veci, ktoré mu boli odovzdané v stvislosti s pinenim tohto Dodatku k Zmluve o baliku. Podnik je povinny najneskér v lehote 14 dni odo diia doruéenia
odstipenia od Dodatku k Zmluve o baliku vratit Utastnikovi véetky finanéné ako aj vecné plnenia, ktoré od neho obdrZal v svislosti s pinenim tohto Dodatku k
Zmiuve o baliku, okrem poplatkov za Sluzby aza elektronicky absah, pri ktorych sthlasil Uéastnik s ich poskytovanim, resp. poskytnutim pred uplynutim lehaty
podfia ZoOS na odsttpenie.

Ugastnik, ktory je spotrebitelom, podpisom tohto Dodatku k Zmluve o baliku sthlasi so zaéatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na
odstipenie - 14 dni a to podpisom tohto Dodatku k Zmluve o baliku alebo zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektora zo Sluzieb zriadovan4, ak nie je
dohodnuté inak. Podnik ma pravo na ghradu sumy imernej rozsahu poskytnutého plnenia do momentu odstipenia. Tymto sihlasom nie je dotknuté
pravo uéastnika odstpit' v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zéroveii s tymto Dodatkom k Zmluve o baliku odovzdal U&astnikovi aj
informaciu v zmysle § 3 ZoOS.
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